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Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edicéo Data de Criacao
13/2024 ANDRE ROBERTO FERREIRA NEVES 03/07/2024 16:00
Objeto da Matriz de Riscos

Contratacao de servicos médicos veterinarios
2. Histoérico de Revisoes
Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Falta de orgamento /
orgcamento Orcamento insuficiente Planejamento Administracéo Médio
insuficiente
Impactos
1 Nao consecucgédo dos servigos contratados e impacto na atividade fim do 6rgéo
Acdes Preventivas
P-01 Solicitar antecipadamente a disponibilidade orgamentaria. Responsavel: ANDRE ROBERTO FERREIRA
NEVES
Acdes de Contingéncia
Cc-01 Remanejamento de recursos. Responsavel: ANDRE ROBERTO FERREIRA
NEVES
C-02 Solicitacé@o de refor¢o orcamentario Responsavel: ANDRE ROBERTO FERREIRA
NEVES
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item

Sobra ou falta do Estimativa da quantidade maior ou menor
servigo contratado.  que a necessidade

Impactos

Celebracéo de aditivos contratuais que poderiam ser evitados; Novas contrata¢des; Potencial quebra de padronizagao dos servigo

Planejamento Administracéo Alto

1 contratado; Perda do efeito de escala; Utilizagdo de or¢amento superior ao previsto.
Acdes Preventivas
P-01 Identificacdo da relacdo entre a demanda prevista e a quantidade a ser Responsaveis: FERNANDA MAXIMILIANE
contratada, evitando celebragéo de aditivos ou novas contratacdes. SANTOS RIBEIRO, ISADORA
SANTOS PASSOS, DIANDRO
RAMOS LACERDA
P-02 Equipe de planejamento da contratacdo estima o quantitativo com base em Responsaveis: DIANDRO RAMOS LACERDA,
método de amostragem usando principios de Estatistica. ISADORA SANTOS PASSOS,
FERNANDA MAXIMILIANE
SANTOS RIBEIRO
Acoes de Contingéncia
C-01 Celebracédo de Termo Aditivo para acréscimo ou supressdo contratual / Possivel Responsaveis: FERNANDA MAXIMILIANE
extingdo de contrato e procedimentos para uma nova licitagéo. SANTOS RIBEIRO, ISADORA
SANTOS PASSOS, DIANDRO
RAMOS LACERDA, ANDRE
ROBERTO FERREIRA NEVES
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Contratagdo de N&o planejar a contratagdo da solugéo
somente parte da Planejamento Administragao Médio
~ como um todo.
solugéo.
Impactos
1 Impossibilidade atender & necessidade que motivou a contratacéo
Acoes Preventivas
P-01 Identificagdo da solucdo como um todo, gerando resultados que atendam a Responsaveis: FERNANDA MAXIMILIANE
necessidade da contratacéo. SANTOS RIBEIRO, ISADORA

SANTOS PASSOS, DIANDRO
RAMOS LACERDA
Acdes de Contingéncia



C-01 Extingéo de contrato e procedimentos para uma nova licitagao Responsavel: ANDRE ROBERTO FERREIRA
NEVES
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Baixo interesse por
parte do mercado Baixa dlsp0n|b|||d~ade de fornecedores que Planejamento Administracsio Alto
fornecedor em oferecem a solugdo
fornecer a solucao
Impactos
1 Aumento dos valores estimados e /ou auséncia de participagdo de fornecedores
Acdes Preventivas
P-01 Realizar levantamento de mercado mais abrangente possivel com fornecedores Responsaveis: FERNANDA MAXIMILIANE
locais. SANTOS RIBEIRO, ISADORA
SANTOS PASSOS, DIANDRO
RAMOS LACERDA
Acdes de Contingéncia
C-01 Equipe de planejamento refaz o Estudo Técnico Preliminar, Termo de referéncia e Responsaveis: ANDRE ROBERTO FERREIRA
Edital de contratacdo, de modo a permitir a possibilidade de parcelamento da NEVES, DIANDRO RAMOS
solucéo. LACERDA, ISADORA SANTOS
PASSOS, FERNANDA
MAXIMILIANE SANTOS RIBEIRO
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Dificuldade na
anal|se~ do custo da Defini¢c@o de resultados subjetivos. Planejamento Administragao Alto
solugéo da
contratacao
Impactos
1 Contratacdo que nao representa melhor alocac¢é@o de recursos na organizagao.
Acdes Preventivas
P-01 Formulacédo de resultados objetivos, atendendo & necessidade da contratacdo em Responsaveis: DIANDRO RAMOS LACERDA,
termos de economicidade, eficacia, eficiéncia e melhor aproveitamento dos ISADORA SANTOS PASSOS,
recursos disponiveis FERNANDA MAXIMILIANE
SANTOS RIBEIRO
P-02 Equipe de planejamento deve estabelecer clara e objetivamente os resultados Responsaveis: DIANDRO RAMOS LACERDA,
pretendidos com a contratagdo. Quando possivel, os resultados devem ser ISADORA SANTOS PASSOS,
mensuraveis, de modo a haver melhores condi¢cdes de aferir o alcance dos FERNANDA MAXIMILIANE
resultados pretendidos apds a implantagao da solugao. SANTOS RIBEIRO
Acdes de Contingéncia
C-01 Equipe de planejamento estabelece no Termo de referéncia critérios objetivos Responsaveis: FERNANDA MAXIMILIANE
para mensuracéo dos custos do objeto pretendido. SANTOS RIBEIRO, ISADORA
SANTOS PASSOS, DIANDRO
RAMOS LACERDA
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Desconsideracgéo
dos custos para a
adequacao da Inexisténcia de avaliacdo da necessidade
organizacao de de adequacdo da organizacdo em relagdo Planejamento Administracédo Médio
acordo com a asolucdo a contratar.
escolha da solugdo
a contratar
Impactos
1 Escolha de solu¢éo que nédo € a mais vantajosa para a Administracéo
Acdes Preventivas
P-01 Providéncias para a adequagdo do ambiente do 6rgéo, viabilizando a implantagdo Responsaveis: DIANDRO RAMOS LACERDA,
da solucéo ISADORA SANTOS PASSOS,
FERNANDA MAXIMILIANE
SANTOS RIBEIRO
P-02 Equipe de planejamento da contratacéo elabora planejamento da adequagéo do Responsaveis: FERNANDA MAXIMILIANE
ambiente organizacional e considera seus custos na analise que determina a SANTOS RIBEIRO, ISADORA
solugdo que sera escolhida. SANTOS PASSOS, DIANDRO
RAMOS LACERDA
Acdes de Contingéncia
C-01 Equipe de fiscalizag&o avalia quais adequacdes devem ser feitas e repassa para 0 Responsaveis: FERNANDA MAXIMILIANE
setor competente para analise de viabilidade. SANTOS RIBEIRO, ISADORA
SANTOS PASSOS, DIANDRO
RAMOS LACERDA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Iltem
Estimativa Coleta insuficiente de precos ou
inadequada do inutilizacdo do método adequado para Planejamento Administragao Alto

custo da contratacdo realizar a estimativa.
Impactos



Utilizacdo de parametro inadequado para andlise da viabilidade da contratacdo e dificuldade de justificar as estimativas quando

! questionados por partes interessadas.
Acdes Preventivas
P-01 Adequada estimativa de precos, apoiando a andlise da viabilidade da contrata¢do. Responsaveis: DIANDRO RAMOS LACERDA,
ISADORA SANTOS PASSOS,
FERNANDA MAXIMILIANE
SANTOS RIBEIRO
P-02 A equipe de planejamento da contrata¢do deve elaborar meméria de célculo das Responsaveis: DIANDRO RAMOS LACERDA,
estimativas de preco. ISADORA SANTOS PASSOS,
FERNANDA MAXIMILIANE
SANTOS RIBEIRO
Acdes de Contingéncia
C-01 Reelaboracéo da pesquisa de precos de forma a abarcar mais cotacdes e Responsaveis: FERNANDA MAXIMILIANE
parametros de pesquisa de prego. SANTOS RIBEIRO, ISADORA
SANTOS PASSOS, DIANDRO
RAMOS LACERDA
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Desconsideragdo de
todos os aspectos
neqe;sarlos a F.altg. de abrangenm? da analise de Planejamento Administracgo Médio
analise de viabilidade da contratacao.
viabilidade da
contratacao.
Impactos
1 N&o contratacdo ou contratacdo de empresa que ndo € capaz de entregar a solugdo ou a solugcdo que ndo produz os resultados
capazes de atender as necessidades da contratagao
Acoes Preventivas
P-01 Declaracéo da viabilidade da contratacéo por parte da equipe de planejamento. Responsaveis: DIANDRO RAMOS LACERDA,
ISADORA SANTOS PASSOS,
FERNANDA MAXIMILIANE
SANTOS RIBEIRO
P-02 Equipe de planejamento identifica justificativas concretas da viabilidade da Responsaveis: DIANDRO RAMOS LACERDA,
contratagéo. ISADORA SANTOS PASSOS,
FERNANDA MAXIMILIANE
SANTOS RIBEIRO
Acdes de Contingéncia
C-01 Reelaboracdo do Estudo Técnico para encontrar outras solugdes vidveis para Responsaveis: FERNANDA MAXIMILIANE
atender a necessidade da Administragao. SANTOS RIBEIRO, ISADORA
SANTOS PASSOS, DIANDRO
RAMOS LACERDA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° ltem
Compreenséo
imprecisa da Declaracado imprecisa do objeto Planejamento Administracdo Médio
quantidade ou prazo.
Impactos
1 Contratacdo que ndo atenda a necessidade da organizagédo
Acdes Preventivas
P-01 Definicdo clara e objetiva do objeto da contratacéo, atendendo & necessidade da Responsaveis: DIANDRO RAMOS LACERDA,
Administracéo. ISADORA SANTOS PASSOS,
FERNANDA MAXIMILIANE
SANTOS RIBEIRO
P-02 Equipe de planejamento da contratacdo busca por contratacdes similares feitas Responsaveis: DIANDRO RAMOS LACERDA,
pela Administracdo para atendimento da mesma necessidade. ISADORA SANTOS PASSOS,
FERNANDA MAXIMILIANE
SANTOS RIBEIRO
Acdes de Contingéncia
C-01 Reelaboragdo do Estudo Técnico e do Termo de Referéncia com readequacéo de Responsaveis: FERNANDA MAXIMILIANE
quantidades e prazos que atendam a realidade da contratagéo. SANTOS RIBEIRO, ISADORA
SANTOS PASSOS, DIANDRO
RAMOS LACERDA
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Auséncia de
especificagéo de
prazos para
recebimento e Prazos genéricos para recebimento e Planejamento Administrag3o Médio
pagamento pagamento.
conforme
peculiaridades  do
objeto.
Impactos
1 Prazos incompativeis com o objeto.



Acdes Preventivas

P-01 Planejamento do recebimento e pagamento, garantindo prazos de recebimento e Responsaveis: FERNANDA MAXIMILIANE
pagamento conforme peculiaridades do objeto. SANTOS RIBEIRO, ISADORA
SANTOS PASSOS, DIANDRO
RAMOS LACERDA
Acdes de Contingéncia
C-01 Reelaborag&o do Termo de Referéncia com estimativa de prazos de recebimento Responsaveis: DIANDRO RAMOS LACERDA,
e pagamento adequados a realidade da contratagdo e a legislac&o vigente. ISADORA SANTOS PASSOS,
FERNANDA MAXIMILIANE
SANTOS RIBEIRO
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P)  N° Item
Desconsideracgéo
dos riscos
existentes na Inexisténcia de analise de risco. Planejamento Administragao Médio
contratacédo e
gestdo do contrato
Impactos
1 Impacto causado por todos os riscos desconsiderados.
Acoes Preventivas
P-01 Equipe de planejamento da contratacé@o elabora analise de risco e cria-se Mapa de Responsaveis: FERNANDA MAXIMILIANE
Risco considerando de eventos relevantes que possam prejudicar a contratacdo e SANTOS RIBEIRO, ISADORA
a gestédo do contrato. SANTOS PASSOS, DIANDRO
RAMOS LACERDA
Acdes de Contingéncia
C-01 Resolucéo do problema adotando a acéo de contingéncia para o risco levantado Responsaveis: FERNANDA MAXIMILIANE
no Mapa elaborado. SANTOS RIBEIRO, ISADORA
SANTOS PASSOS, DIANDRO
RAMOS LACERDA
C-02 Reelaborag¢éo do mapa de riscos com a incluséo de riscos ndo previstos. Responsaveis: DIANDRO RAMOS LACERDA,
ISADORA SANTOS PASSOS,
FERNANDA MAXIMILIANE
SANTOS RIBEIRO
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Pagamentos sem
que tenham sido
realmente entregues Subjetividade na definicdo dos resultados
resultados que que serdo mensurados para fins de Planejamento Administragao Médio
atendem as remuneragdo da contratada.
necessidades da
organizagao.
Impactos
1 Desperdicio de recursos publicos e ndo atendimento das necessidades da organizagao
Acdes Preventivas
P-01 Modelagem da execugdo do objeto, produzindo os resultados pretendidos pela Responsaveis: DIANDRO RAMOS LACERDA,
contratacao. ISADORA SANTOS PASSOS,
FERNANDA MAXIMILIANE
SANTOS RIBEIRO
P-02 Equipe de planejamento da contratacdo define no modelo objetivo de gestdo do Responsaveis: FERNANDA MAXIMILIANE
contrato para avaliacdo da conformidade dos servi¢cos entregues, definindo os SANTOS RIBEIRO, ISADORA
pardmetros que serdo utilizados para balizar a mensuracdo dos servigos SANTOS PASSOS, DIANDRO
prestados. RAMOS LACERDA
Acdes de Contingéncia
C-01 Equipe de fiscalizac&o solicita a empresa a adequacéo do objeto as necessidades Responsaveis: DIANDRO RAMOS LACERDA,
do 6rgdo. Se nao for possivel, readequar os pardmetros definidos no Termo de ISADORA SANTOS PASSOS,
Referéncia para melhorar a mensuragéo dos servigos prestados, com a realizagao FERNANDA MAXIMILIANE
de nova licitag&o. SANTOS RIBEIRO
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Contratagao de Empresas sem qualificacdo técnica
empresas incapazes adequada para a prestagdo dos servicos Selecdo do Fornecedor Contratada Médio
de executar o servico almejados.
Impactos
1 N&o obtencdo do objeto contratado e descumprimento, pela contratada, das obrigagfes previstas em legislagdo especifica e no
contrato.
Acdes Preventivas
P-01 Estabelecimento de critérios de sele¢&o do fornecedor, selecionando a proposta Responsavel: ANDRE ROBERTO FERREIRA
mais vantajosa para a Administracéo. NEVES
P-02 A equipe de planejamento da contratag¢&o inclui exigéncias de qualificacéo técnica Responsaveis: FERNANDA MAXIMILIANE

necessarias como condicdo de habilitagéo.

Acdes de Contingéncia

SANTOS RIBEIRO, ISADORA
SANTOS PASSOS, DIANDRO
RAMOS LACERDA



C-01

Extincdo contratual e realiza¢édo de nova licitagao. Responsavel:

ANDRE ROBERTO FERREIRA
NEVES

NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° ltem
:Err(;:;:;g.:jnagao do Edital mal elaborado ou com vicios. Selegdo do Fornecedor Administracédo Médio
Impactos
1 Reelaboragdo do Edital de contratagdo.
Acdes Preventivas
P-01 Elaboracdo do Edital adequada ao objeto, reduzindo a possibilidade de Responsaveis: ANDRE ROBERTO FERREIRA
impugnacdo do mesmo, e, caso haja, fazendo a analise de impugnagfes NEVES, DENISE MARIA
apresentadas e, se for o caso, realizar os ajustes julgados procedentes no NEPOMUCENO
instrumento.
Acdes de Contingéncia
C-01 Adequacéo do Edital e nova publicacdo Responsaveis: DENISE MARIA NEPOMUCENO,
ANDRE ROBERTO FERREIRA
NEVES
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Responsavel pela gestéo e fiscalizagdo do
contrato ndo detém as competéncias
Gestéo e/ou multidisciplinares elou condicdes
R-15 fiscalizagéo necessarias a execucdo da atividade. Gestdo de Contrato  Administracdo Extremo
inadequada. Deficiéncia nas especificacdes do Termo
de Referéncia quanto ao modelo de gestédo
e fiscalizacéo do contrato.
Impactos
1 Comprometimento do resultado do servigo prestado
Acdes Preventivas
P-01 Equipe de gestdo e fiscalizacdo da contratacdo ser composta por equipe Responsaveis: FERNANDA MAXIMILIANE
multidisciplinar para desempenhar as atribuicdes de gestor e fiscais do contrato. SANTOS RIBEIRO, ISADORA
SANTOS PASSOS, DIANDRO
RAMOS LACERDA
P-02 Revisé@o das especifica¢Ges das atividades de gestéo e fiscalizagdo inseridas no Responsaveis: DIANDRO RAMOS LACERDA,
Termo de Referéncia. ISADORA SANTOS PASSOS,
FERNANDA MAXIMILIANE
SANTOS RIBEIRO
Acoes de Contingéncia
C-01 Reunido com a contratada para alinhamento das atividades de execucdo e Responsaveis: FERNANDA MAXIMILIANE
fiscalizacdo contratual a sererem desempenhadas por ambas as partes, SANTOS RIBEIRO, ISADORA
Administragdo e Contratada. Capacitacéo dos gestores e fiscais de contratos. SANTOS PASSOS, DIANDRO
RAMOS LACERDA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Descumprimento
das condicbes de
habilitagcéo Alteracdes das condigBes econdmico- =
R-16 o - ) . Gestdo de Contrato  Contratada Extremo
qualificacdo exigidas financeiras do fornecedor.
durante a execucdo
do contrato
Impactos
1 Retorno de riscos que foram mitigados por meio dos critérios de habilitagdo e qualificagdo da licitagdo. Descontinuidade contratual.
Acdes Preventivas
P-01 Equipe de planejamento da contratacdo incluir no Termo de Referéncia: a) Responsaveis: DIANDRO RAMOS LACERDA,
clausula que estabelece a obrigacdo do contratado de manter, durante toda a ISADORA SANTOS PASSOS,
execucao do contrato, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na FERNANDA MAXIMILIANE
licitacdo; b) clausula de penalidade para o inadimplemento da clausula acima (ndo SANTOS RIBEIRO
manutencdo das condicdes); c¢) clausula de garantia contratual prevendo a
execugdo da garantia para ressarcimento dos valores e indeniza¢des devidos a
Administracdo pela ndo manutencdo das condigbes, além das penalidades ja
previstas em lei.
Acoes de Contingéncia
C-01 Extingdo contratual e realizagdo de nova licitagcdo, além de abertura de processo Responsaveis: FERNANDA MAXIMILIANE
para apuracgao de possivel descumprimento contratual por parte da empresa. SANTOS RIBEIRO, ISADORA
SANTOS PASSOS, DIANDRO
RAMOS LACERDA, ANDRE
ROBERTO FERREIRA NEVES
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Aceites provisoérios e
definitivos em

Falta de sistematizag@o sobre o que deve

o B Gestéo de Contrato
ser verificado na fiscalizag&o contratual.

objetos parcialmente
executados ou néo

executados

Administragao

Alto



Impactos

1 Pagamento indevido.
Acdes Preventivas

P-01 Equipe de gestéo e fiscalizagio seguir passo a passo estabelecido no termo de Responsaveis: DIANDRO RAMOS LACERDA,
Referéncia quanto aos prazos e rotinas de recebimento e estabelecer listas de ISADORA SANTOS PASSOS,
verificagdo para os aceites provisorio e definitivo, de modo que os atores da FERNANDA MAXIMILIANE
fiscalizagdo tenham um referencial claro para atuar na fase de gestéo do contrato. SANTOS RIBEIRO
Acodes de Contingéncia

C-01 Equipe de fiscalizagdo solicita a empresa a adequagéo do serrvigo entregue com o Responsaveis: FERNANDA MAXIMILIANE
que foi estabelecido no Termo de Referéncia. Em caso de impossibilidade, SANTOS RIBEIRO, ISADORA
abertura de processo de apuracdo de descumprimento obrigacional por parte da SANTOS PASSOS, DIANDRO
empresa contratada, e também abertura de apuragdo de responsabilidade a quem RAMOS LACERDA
deu causa.

4. Acompanhamento das Acdes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responséveis | Assinantes

Equipe de Planejamento

DIANDRO RAMOS LACERDA
Equipe de apoio

ISADORA SANTOS PASSOS
Equipe de apoio

FERNANDA MAXIMILIANE SANTOS RIBEIRO
Equipe de apoio

ANDRE ROBERTO FERREIRA NEVES

Agente de contratacdo
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