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Outras informacdes

Categoria Numero da Contratacdo Processo Administrativo
VII - contrata¢Oes de tecnologia da informagdo e de comunicagdo/Bens de TIC 25/2025 08651.000496/2025-25

1. Condicoes gerais da contratacao

1.1. Aquisicdo de 10 (dez) impressoras multifuncionais monocromaticas a laser, para atendimento as necessidades
de Tecnologia da Informacgdo e Comunicacgédo (TIC) da Superintendéncia da Policia Rodoviaria Federal no Amazonas
(PRF-AM), nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢Bes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM ESPECIFICAGAO CATMAT | METRICA OU COD. |QUANTIDADE| VALOR |VALOR TOTAL

UNIDADE DE |PMC-TIC UNITARIO
MEDIDA
1 Impressora Multifuncional{602800 unidade Nio se|10 R$ 2.322,58 R$ 23.225,80
Tipo Impressdo: Laser |, aplica

Resolucdo Impressdo: 600 X
600 DPI, Tensdo Alimentacao:
110 V, Resolucdo Copiadora:
600 X 600 DPI, Velocidade
Impressdo Preto E Branco: 43
PPM, Resolugdo Scanner: 600
X 600 DPI, Conectividade:
Interface  Usb, Ethernet,
Wireless , Compatibilidade:
Windows 7/8/10 , Tipo Papel:
Carta, Oficio, A4, Executivo ,
Capacidade Minima Bandeja:
550 FL, Capacidade Memoria:
1G

1.2. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto n° 10.818, de 27 de
setembro de 2021.

1.3. Os bens objetos desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, uma vez que possuem padrdes de
desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especifica¢cdes usuais no
mercado.
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1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados do(a) assinatura do contrato, na forma do
artigo 105 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratacao.

2. Descricao da solucao

2.1. A descrigdo da solugcdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. A solucdo de TIC consiste em na aquisicdo direta de 10 (dez) impressoras multifuncionais monocromaticas a
laser, novas, destinadas a substituicdo e ampliacdo do parque atual de impressao da Superintendéncia da Policia
Rodoviaria Federal no Amazonas (SPRF/AM).

2.3 A presente solucdo se mostra necessaria em razdo da obsolescéncia e da indisponibilidade de parte das
impressoras atualmente em uso (11 unidades jato de tinta adquiridas em 2020, das quais 3 jA se encontram
inoperantes). Considerando o ciclo de vida médio de 5 anos, o cenario atual apresenta risco de falhas recorrentes,
baixa produtividade e custos elevados de manutencéo, comprometendo a continuidade das atividades administrativas
e operacionais que ainda demandam producdo de documentos fisicos, como autos de infracdo, notificacGes e
relatdrios.

2.4 O quantitativo de 10 equipamentos foi dimensionado para assegurar a cobertura das necessidades de impressao
dos principais setores administrativos da Superintendéncia, garantindo a substituicao integral das unidades obsoletas,
além da criacdo de reserva técnica de contingéncia. Os critérios utilizados incluiram a média histdrica de uso
(aproximadamente 177,34 paginas/més por unidade, totalizando cerca de 117.045 paginas em 5 anos), a distribuicdo
por setor (minimo de uma impressora por unidade administrativa), e a previsdo de atendimento a picos de demanda
em areas criticas como Protocolo e Frota.

2.5 A aquisicao, em lote Unico, contempla equipamentos modernos, com fungées de impresséo, copia e digitalizagéo,
velocidade minima de 30 ppm, impresséao frente e verso automatica, alimentador automatico de documentos (ADF),
conectividade USB e rede Ethernet, além de compatibilidade com sistemas Windows, Linux e MacOS. Os bens terdo
garantia minima de 36 meses, assisténcia técnica no pais e conformidade com requisitos de eficiéncia energética e
sustentabilidade, o que assegura economicidade, padronizacao tecnoldgica, continuidade dos servicos e reducdo de
impactos ambientais.

3. Fundamentacao e descricao da necessidade

3.1. A presente contratacdo justifica-se pela necessidade de substituir o atual parque de impressoras da
Superintendéncia da PRF no Amazonas (SPRF/AM), composto por 11 equipamentos a jato de tinta adquiridos em
2020, dos quais 3 encontram-se inoperantes e os demais em processo de obsolescéncia técnica, dado o ciclo de vida
atil estimado em 5 anos. A indisponibilidade e baixa eficiéncia desses equipamentos comprometem a continuidade
das atividades administrativas e operacionais que ainda demandam producao de documentos fisicos, como autos de
infracdo, notificagcdes, boletins e relatorios.

3.2 O quantitativo de 10 (dez) impressoras multifuncionais monocromaticas a laser foi definido a partir de critérios
objetivos, considerando:

3.2.1 Histérico de uso: média de 177,34 paginas/més por unidade, totalizando aproximadamente 117.045
paginas em 5 anaos;

3.2.2 Substituicdo integral das 11 impressoras atuais, com previsao de reserva técnica de 1 a 2 unidades para
contingéncia em caso de falhas;
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3.2.3 Distribuicdo minima de uma impressora por setor administrativo relevante (Protocolo, Frota, Financeiro,
RH, Comunicacao, Almoxarifado, Gabinete, etc.), garantindo atendimento continuo;

3.2.4 Capacidade de atender picos de demanda em setores criticos, como o Protocolo, que registram até 475
impressfes mensais.

3.3. O objeto da contratacéo esta previsto no Plano de Contratagées Anual 2025, conforme detalhamento a seguir:

3.3.1. ID PCA no PNCP: 00394494010441-0-000029/2025;
3.3.2. Data de publicagdo no PNCP: 18/10/2024
3.3.3. 1d do item no PCA: 10

3.3.4. Classe/Grupo: 7020 - IMPRESSORAS

3.3.5. Identificador da Futura Contratac&o: 200110-25/2025

3.4. O objeto da contratacdo também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2020-2028 e em consonancia
com o Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (PDTIC) 2024-2026 do DPRF, conforme
demonstrado abaixo:

ALINHAMENTOS AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID

Objetivos Estratégicos

OE2 [Intensificar a fiscalizagdo e o policiamento ostensivo

OE3 [[Aprimorar o atendimento de acidentes de transito;

OEG6 [[Potencializar acOes de enfrentamento a criminalidade;

OE8 [|Otimizar o policiamento orientado por inteligéncia;

OE11 |[|Prover recursos, infraestrutura e solugdes tecnolégicas inovadoras;

OE12 ||Aprimorar a governanga e a gestdo por resultados;

OE14 ||Fortalecer a imagem e a transparéncia institucional.

ALINHAMENTO AO PDTIC 2024-2026

ID Acédo do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
IS- |Implementacdo de acOes para assegurar a disponibilidade dos OS- ||sustentacdo dos sistemas e servigos constantes no catalogo
1.1 |servicos 07 institucional de TIC

4. Requisitos da contratacao

Requisitos de Negdcio:

4.1. A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negdécio:

4.1.1. Assegurar a continuidade dos servigos administrativos essenciais da SPRE/AM, por meio da substituicdo de impressoras obsoletas por
equipamentos confiaveis e de maior durabilidade.

4.1.2. Garantir maior eficiéncia e produtividade no fluxo de trabalho institucional, reduzindo o tempo de resposta em atividades que
demandam impressdo, cépia e digitalizacdo de documentos fisicos, como autos de infracdo, notificagoes, relatérios e protocolos administrativos.

4.1.3 Contribuir para a modernizacdo e padronizacdo da infraestrutura de TIC, promovendo integracdo com os sistemas institucionais ja
utilizados (ex.: SEI, rede local e servicos de digitalizacdo).
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Requisitos de Capacitacao

4.2. Nao faz parte do escopo da contratacdo a realizacdo de capacitacdo técnica na utilizacdo dos recursos
relacionados ao objeto da presente contratacao;

Requisitos Legais

4.3. O presente processo de contratacdo deve estar aderente & Constituicdo Federal, & Lei n® 14.133/2021, a
Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n°
13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD) e a outras legislacdes
aplicaveis;

Requisitos de Manutencéo

4.4, Devido as caracteristicas da solugdo, ha necessidade de realizacdo de manutencgdes corretivas pela Contratada
durante a vigéncia da garantia, exclusivamente quando identificados vicios ou defeitos de fabricacdo. visando a
manutencao da disponibilidade da solucéo;

Requisitos Temporais

4.5. A Entrega dos equipamentos devera ser efetivada no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, a contar do
recebimento da Ordem de Fornecimento de Bens (OFB), emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada,
excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela
Contratante;

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.6. A solugéo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguran¢a da Informagédo do
Contratante, e deve ser considerada sigilosa toda e qualquer informacéo que tramite nos sistemas informacionais da
PRF.

4.7. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre os dados e comunicac¢fes, sendo vedada qualquer forma
de divulgacéo, publicidade ou uso das informacgdes, salvo mediante autorizacdo expressa da CONTRATANTE.

4.8 E vedada a CONTRATADA a utilizacdo das informacdes obtidas durante a execugdo contratual para quaisquer
fins que ndo sejam diretamente relacionados ao cumprimento das obriga¢des previstas no contrato.

4.9. O sigilo abrange todos os documentos, midias e sistemas acessados ou manipulados, sob pena das sangdes
legais aplicaveis.

4.10 Quando da formalizacdo do contrato ou instrumento equivalente, a empresa deverd assinar o termo de
compromisso de sigilo previsto no Termo de Referéncia.

4.11 ndo armazenamento persistente de dados nos equipamentos apds desligamento;
4.12 conformidade com protocolos de segurancga de rede (SNMP, TCP/IP, FTP) para evitar vulnerabilidades;

4.13 garantia de que as func¢bes de digitalizacdo (para rede, FTP, e-mail ou USB) respeitem as normas internas de
seguranga da informacéao.

4.14 Os equipamentos deverdo permitir configuracdo de permissdes de acesso e impressdo segura por rede local,
guando aplicvel.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.15. Os equipamentos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:
4.16 eficiéncia energética comprovada (preferencialmente selo PROCEL, Energy Star ou equivalente);

4.17 garantia de logistica reversa e destinagdo ambientalmente adequada de toners e pegas substituidas;
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4.18 proibi¢do de aquisi¢do de equipamentos recondicionados, usados ou descontinuados;
4.19 priorizagdo de modelos com menor consumo de insumos e maior durabilidade, reduzindo impacto ambiental.

4.20 O fornecedor devera comprovar conformidade com a Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n°® 12.305/2010)
e demais normas aplicaveis.

Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4.21. Os equipamentos deverao observar integralmente os requisitos de arquitetura tecnoldgica descritos a seguir:
4.22. compatibilidade com sistemas Windows 10 ou superior, Linux (Ubuntu via CUPS) e MacOS;

4.23 integracdo com a rede local da PRF-AM via Ethernet 10/100/1000 Mbps;

4.24. suporte a impressao via dispositivos moveis (Android e iOS);

4.25 Linguagens de impressao PCL 6 e PostScript 3.

4.26 odos os drivers e softwares necessarios deverdo estar disponiveis em portugués e atualizados pelo fabricante.
Requisitos de Projeto e de Implementacéo

4.27. Os equipamentos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementacdo descritos a
seguir:

4.28. Os equipamentos deverdo atender integralmente as especificacfes técnicas de projeto, garantindo desempenho
minimo de 30 ppm, resolucao de 600 x 600 dpi, bandeja para 200 folhas e funcdo duplex automatica.

4.29 A implementacao devera respeitar a padronizacdo estabelecida, com fornecimento em lote Unico, garantindo
uniformidade do parque tecnoldégico.

Requisitos de Implantacédo

4.30. Os equipamentos deverdo observar integralmente os requisitos de implantacao, instalacdo e fornecimento
descritos a seguir:

4.31. Os equipamentos deverdo ser entregues prontos para uso, devendo a instalacdo e configuracdo ser realizada
pela propria Administrac@o. A contratada devera fornecer manuais, drivers, cabos e acessorios necessarios.

4.32 Nao havera necessidade de servicos de infraestrutura ou capacitacao adicional.
Requisitos de Garantia, Manutencao e Assisténcia Técnica

4.33. O prazo de garantia contratual dos bens, complementar a garantia legal, € de, no minimo, 33 (trinta e trés)
meses, ou pelo prazo fornecido pelo fabricante, se superior, contado a partir do primeiro dia Gtil subsequente a data
do recebimento definitivo do objeto.

4.34. A garantia sera prestada com vistas a manter os equipamentos fornecidos em perfeitas condi¢bes de uso, sem
gualquer dnus ou custo adicional para o Contratante.

4.35. A garantia abrange a realizacdo da manutencéo corretiva dos bens pelo préprio Contratado, ou, se for o caso,
por meio de assisténcia técnica autorizada, de acordo com as normas técnicas especificas.

4.36. Entende-se por manutencdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos bens,
compreendendo a substituicdo de pegas, a realizagdo de ajustes, reparos e corre¢des necessarias.

4.37. As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser substituidas por
outras novas, de primeiro uso, e originais, que apresentem padrbes de qualidade e desempenho iguais ou superiores
aos das pecas utilizadas na fabricacdo do equipamento.
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4.38. Uma vez notificado, o Contratado realizara a reparacdo ou substituicdo dos bens que apresentarem vicio ou
defeito no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados a partir da data de retirada do equipamento das dependéncias
da Administracao pelo Contratado ou pela assisténcia técnica autorizada.

4.39. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual
periodo, mediante solicitacdo escrita e justificada do Contratado, aceita pelo Contratante.

4.40. Na hipétese do subitem acima, o Contratado devera disponibilizar equipamento equivalente, de especificacdo
igual ou superior ao anteriormente fornecido, para utilizacdo em carater provisorio pelo Contratante, de modo a
garantir a continuidade dos trabalhos administrativos durante a execu¢ao dos reparos.

4.41. Decorrido o prazo para reparos e substituicbes sem o atendimento da solicitagdo do Contratante ou a
apresentacao de justificativas pelo Contratado, fica o Contratante autorizado a contratar empresa diversa para
executar os reparos, ajustes ou a substituicdo do bem ou de seus componentes, bem como a exigir do Contratado o
reembolso pelos custos respectivos, sem que tal fato acarrete a perda da garantia dos equipamentos.

4.42. O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia sera de responsabilidade do
Contratado.

4.43. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia prépria e desvinculado daquele fixado no
contrato, permitindo eventual aplicagdo de penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condicoes,
mesmo depois de expirada a vigéncia contratual.

Requisitos de Experiéncia Profissional
4.44. Ndo serdo exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a contratacao.
Requisitos de Formacéo da Equipe

4.45. Os servicos deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados, de acordo com os critérios
estabelecidos a seguir:

4.46. Nao serdo exigidos requisitos de formacdo da equipe para a presente a contratacao.
Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.47. O fornecimento dos equipamentos esta condicionado ao recebimento pelo Contratado de Ordem de
fornecimento de Bens (OFB) emitida pela Contratante.

4.48. A OFB indicara o tipo de equipamento, a quantidade e a localidade na qual os equipamentos deverao ser
entregues.

4.49. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento
24 horas por dia e 7 dias por semana de maneira eletrdnica e 8 horas por dia e 5 dias por semana por via telefénica.

4.50. O andamento do fornecimento dos equipamentos dever ser acompanhado pelo Contratado, que dara ciéncia de
eventuais acontecimentos a Contratante.

Requisitos de Seguranca da Informacéao e Privacidade

4.51. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade descritos
a segquir:

4.52. fornecimento de equipamentos que ndo armazenem dados de forma persistente apés desligamento;
4.53 atendimento as diretrizes da Politica de Seguranca da Informacao da PRF;

4.54 garantia de que func¢es de digitalizacdo respeitem as normas de sigilo, evitando retengéo indevida de dados em
rede;
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4.55 adocédo de mecanismos de atualizacéo de firmware e drivers, sempre que disponibilizados pelo fabricante, de
forma a corrigir vulnerabilidades de seguranca.

Outros Requisitos Aplicaveis
4.56. Conforme previsto no Estudo Técnico Preliminar desta contratacao.
Sustentabilidade

4.57. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacbes Sustentaveis:

4.57.1. As impressoras multifuncionais deverdo possuir certificacdo de eficiéncia energética (preferencialmente
selo PROCEL, Energy Star ou equivalente), visando a reducdo do consumo de energia elétrica durante sua
utilizagé&o.

4.57.2. A contratada devera assegurar a logistica reversa e a destinacdo ambientalmente adequada de
residuos solidos gerados (toners, cartuchos e pecas substituidas), em conformidade com a Politica Nacional de
Residuos Sdlidos (Lei n® 12.305/2010).

4.57.3 Os equipamentos fornecidos deverdo ser novos, de primeiro uso, ndo sendo admitidos recondicionados,
remanufaturados ou em processo de descontinuidade pelo fabricante, de modo a evitar descarte precoce e
garantir maior vida util.

4.57.4 Sempre que tecnicamente viavel, os equipamentos deverdo possuir recursos de impressao frente e
verso (duplex) automatica e configuracao para modo econémico, reduzindo o consumo de papel e insumos.

4.57.5 O fornecedor devera apresentar declaracdo de conformidade ambiental dos equipamentos, atestando
que ndo contém substéncias proibidas pela legislagdo ambiental aplicavel, tais como chumbo, cadmio e
mercdrio em niveis superiores aos permitidos.

Subcontratacao
4.58. Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
Garantia da Contratacao

4.59. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, pelas
razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Informacgdes relevantes para o [dimensionamento E/OU apresentacado] da proposta
4.60. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

4.60.1. O parque atual de impressdo da SPRE/AM é composto por 11 impressoras a jato de tinta adquiridas em 2020, das quais 3 encontram-se
inoperantes e as demais em fase de obsolescéncia técnica, considerando o ciclo de vida médio de 5 anos para esse tipo de equipamento.

4.60.2 O dimensionamento da nova aquisicdo considerou a substituicdo integral do parque atual, com previsdo de 10 (dez) impressoras
multifuncionais monocromaticas a laser, distribuidas entre os principais setores administrativos (Protocolo, Frota, Recursos Humanos,

Financeiro, Comunicagdo, Almoxarifado e Gabinete), assegurando pelo menos uma unidade por setor.

4.60.3 O objeto sera fornecido em lote tinico, garantindo padronizacdo tecnolégica, uniformidade de suprimentos e drivers, além de ganhos de
escala e simplificagdo da gestdo contratual.

5. Papéis e responsabilidades

51. S&o obrigagbes da CONTRATANTE:
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5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execucéo dos
contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens, de acordo com o0s
critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo Contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspec¢fes
realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgdo gerenciador
da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugéo de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte do Contratado, com base em
pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢é@o de TIC sobre os diversos artefatos e produtos
cuja criacao ou alteracado seja objeto da relagdo contratual pertencam a Administragao, incluindo a documentagéo, o codigo-fonte
de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que iSso ndo ocorrer;

5.2. S&o obrigag6es do CONTRATADO
5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a Contratante, que devera responder pela fiel execucao do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientagfes e exigéncias da Equipe de Fiscaliza¢do do Contrato, inerentes a execucao do
objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes
legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da
fiscalizacdo ou o acompanhamento da execugao dos servigos pela Contratante;

5.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela Contratante, cujo representante tera poderes para
sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisao;

5.2.5. manter, durante toda a execucao do contrato, as mesmas condi¢fes da habilitacao;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente
habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugéo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC durante a
execucdo do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos artefatos e produtos
produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentacéo, os modelos de dados e as bases de dados a
Administragéo;

5.2.9. fazer a transigcdo contratual, quando for o caso, com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem

perda de informacgdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que continuara a
execuc¢do dos servicos, quando for o caso;

6. Modelo de execucdo do contrato

Rotinas de execucéo

Do Encaminhamento Formal de Demandas

6.1. O gestor do contrato emitira a Ordem de fornecimento de bens (OFB) para a entrega dos bens desejados.
6.2. O Contratado devera fornecer equipamentos com as mesmas configuragcbes e quantidades definidas na OFB.
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6.3. O recebimento provisdrio e definitivo dos bens é disciplinado em tdpico préprio deste TR.
Forma de execugdo e acompanhamento dos servigos
Condicdes de Entrega

6.4. O prazo de entrega dos bens é de 30 (trinta) dias, contados do(a) assinatura do contrato ou do recebimento de
instrumento equivalente ao contrato, em remessa unica.

6.5. Caso ndo seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa devera comunicar as razoes respectivas com
pelo menos 15 (quinze) dias de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacdo de prazo seja analisado,
ressalvadas situacbes de caso fortuito e forca maior.

6.6. Os bens deverdo ser entregues no seguinte enderegco Av Mario Ypiranga Monteiro, 2479, Conj. DNER, Pq. 10 de
Novembro - Manaus-AM, CEP 69058-775. E-mail : sprf.am@prf.gov.br.

Formas de transferéncia de conhecimento

6.7. Nao sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

Procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato

6.8. Ndo serdo necessarios procedimentos de transicao e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.
Quantidade minima de bens ou servigos para comparacao e controle

6.9. Cada OFB contera a quantidade a ser fornecida, incluindo a sua localizacdo e o prazo, conforme definicbes deste
TR.

Mecanismos formais de comunicacéo
6.10. S&o definidos como mecanismos formais de Comunicag¢éo, entre a Contratante e o Contratado, 0s seguintes:
6.10.1. Ordem de Fornecimento de Bens;
6.10.2. Ata de Reunié&o;
6.10.3. Oficio;
6.10.4. Sistema de abertura de chamados;
6.10.5. E-mails e Cartas;
Formas de Pagamento
6.11. Os critérios de medi¢cdo e pagamento serdo tratados no item 8.25 e seguintes deste Termo de Referéncia.
Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.12 O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento
durante a execuc¢do dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.13. O Termo de Compromisso e Manutencao de Sigilo, contendo declaracdo de manutencao de sigilo e respeito as
normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de
Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado diretamente envolvidos na contratagdo, encontram-
se nos ANEXOS deste Termo de Referéncia.
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7. Modelo de gestao do contrato

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicacdes entre 0 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocédo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

Reuniao Inicial

7.5. Apo6s a assinatura do Contrato ou recebimento de instrumento equivalente ao contrato e a nomeacao do Gestor e
Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos
acerca das condicOes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da
execucao do contrato.

7.6. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e
ocorrera em até 15 (quinze) dias Uteis da assinatura do Contrato ou recebimento de instrumento equivalente ao
contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.7. A pauta desta reunido observard, pelo menos:
7.7.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;
7.7.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
7.7.3. esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

7.7.4. A Carta de apresentacé@o do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionério
da empresa designado para acompanhar a execu¢do do contrato e atuar como interlocutor principal junto a
Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questées técnicas, legais
e administrativas referentes ao andamento contratual,

7.7.5. Apresentacdo das declaragdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a
garantia solicitada neste termo de referéncia.

Fiscalizacao

7.8. A execucgdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se,
em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizagcdo Técnica

7.9. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, Il, da IN SGD n° 94, de 2022,
acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de
modo a assegurar 0os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.9.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucédo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacédo das faltas ou
dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, 81°, e Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, 11);

7.9.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitir4 notificacdes para a
correcdo da execucgdo do contrato, determinando prazo para a correcdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22,

Iy;
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7.9.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e
saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V).

7.9.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art.
22, V).

7.9.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob
sua responsabilidade, com vistas a renovacao tempestiva ou a prorrogacao contratual (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

7.10. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de
2022, verificara a manutencéo das condi¢cdes de habilitacdo do Contratado, acompanhara o empenho, o pagamento,
as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatoérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.10.1. Caso ocorram descumprimento das obrigagbes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, V).

Gestor do Contrato

7.11. O gestor do contrato, além de exercer as atribuigcbes previstas no art. 33, |, da IN SGD n° 94, de 2022,
coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros
formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteracbes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragcdo. (Decreto n° 11.246,

de 2022, art. 21, IV).

7.12. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢cdes de habilitagdo do Contratado, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagcéo e do pagamento
da despesa no relatdrio de riscos eventuais. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, llI).

7.13. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior
aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, II).

7.14. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagfes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu
desempenho na execuc¢do contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, VIII).

7.15. O gestor do contrato tomaré providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizagéo
para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021,
ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.16. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renova¢ado ou prorrogacao contratual. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22,
VII).

7.17. O gestor do contrato devera elaborara relatorio final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

Critérios de Aceitacdo
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7.18. A avaliagado da qualidade dos produtos entregues, para fins de aceitacdo, consiste na verificacdo dos critérios
relacionados a seguir:

7.19. Todos os equipamentos fornecidos dever&o ser novos (incluindo todas as pecas e componentes presentes nos
produtos), de primeiro uso (sem sinais de utilizagdo anterior), ndo recondicionados e em fase de comercializagdo
normal através dos canais de venda do fabricante no Brasil (ndo seréo aceitos produtos end-of-life).

7.20. Todos os componentes do(s) equipamento(s) e respectivas funcionalidades deverdo ser compativeis entre si,
sem a utilizacdo de adaptadores, frisagens, pinturas, usinagens em geral, furagdes, emprego de adesivos, fitas
adesivas ou quaisquer outros procedimentos ndo previstos nas especificacbes técnicas ou, ainda, com emprego de
materiais inadequados ou que visem adaptar forcadamente o produto ou suas partes que sejam fisicamente ou
logicamente incompativeis.

7.21. Todos os componentes internos do(s) equipamento(s) devera(do) estar instalado(s) de forma organizada e livres
de pressbes ocasionados por outros componentes ou cabos, que possam causar desconexdes, instabilidade, ou
funcionamento inadequado.

7.22. O numero de série de cada equipamento deve ser obrigatdrio e tnico, afixado em local visivel, na parte externa
do gabinete e na embalagem que o contém. Esse numero devera ser identificado pelo fabricante, como valido para o
produto entregue e para as condic6es do mercado brasileiro no que se refere & garantia e assisténcia técnica no
Brasil.

7.23 Seréo recusados os produtos que possuam componentes ou acessorios com sinais claros de oxidacdo, danos
fisicos, sujeira, riscos ou outro sinal de desgaste, mesmo sendo 0 componente ou acessoério considerado como novos
pelo fornecedor dos produtos.

7.24. Os produtos, considerando a marca e modelo apresentados na licitacdo, ndo poderdo estar fora de linha
comercial, considerando a data de LICITACAO (abertura das propostas). Os produtos devem ser fornecidos
completos e prontos para a utilizacdo, com todos 0s acessorios, componentes, cabos etc.

7.25. Todas as licengas, referentes aos softwares e drivers solicitados, devem estar registrados para utilizacdo do
Contratante, em modo definitivo (licengas perpétuas), legalizado, ndo sendo admitidas versbes “shareware” ou “trial”.
O modelo do produto ofertado pelo licitante devera estar em fase de producdo pelo fabricante (no Brasil ou no
exterior), sem previsdo de encerramento de producdo, até a data de entrega da proposta.

7.26. A Contratante podera optar por avaliar a qualidade de todos os equipamentos fornecidos ou uma amostra dos
equipamentos, atentando para a inclusdo nos autos do processo administrativo de todos os documentos que
evidenciem a realizacdo dos testes de aceitagcdo em cada equipamento selecionado, para posterior rastreabilidade.

7.27. SO havera o recebimento definitivo, apds a analise da qualidade dos bens e/ou servigos, em face da aplicagao
dos critérios de aceitacdo, resguardando-se ao Contratante o direito de ndo receber o OBJE-TO cuja qualidade seja
comprovadamente baixa ou em desacordo com as especificacdes definidas neste Termo de Referéncia — situagdo em
que poder@o ser aplicadas & CONTRATADA as penalidades previstas em lei, neste Termo de Referéncia e no
CONTRATO. Quando for o caso, a empresa sera convocada a refazer todos o0s servigcos rejeitados, sem custo
adicional.

Procedimentos de Teste e Inspecao

7.28. Serdo adotados como procedimento de teste e inspecdo, para fins de elaboracdo dos Termo de Recebimento
Provisdrio e Definitivo:

7.28.1. Inspecdo total dos equipamentos entregues, com conferéncia de integridade fisica (auséncia de avarias, pecas soltas ou danificadas),
quantidade entregue, conforme previsto na Nota de Empenho/Ordem de Fornecimento de Bens e conformidade das especificages técnicas com
o Termo de Referéncia (modelo, multifuncionalidade, velocidade minima de impressdo, capacidade de bandeja, resolucdo, conectividade e
recursos de duplex).

7.28.2. Realizacgio de testes funcionais em todos os equipamentos, incluindo impressdo, cépia e digitalizagio em modo simplex e duplex,
verificacdo de conectividade em rede (Ethernet), via USB e Wireless, instalacdo e funcionamento dos drivers em ambiente Windows 10 ou
superior, impressdo a partir de dispositivo mével (Android/iOS), quando aplicavel e checagem do painel de controle e dos modos de economia
de energia.
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7.28.3 Caso sejam identificadas falhas, defeitos ou inconformidades, a Contratada sera notificada para substituicdo ou reparo imediato dos
equipamentos, sem 6nus adicional a Administragdo, nos prazos estabelecidos neste TR.

Niveis Minimos de Servico Exigidos

7.31. Os niveis minimos de servigco s&o indicadores mensuraveis estabelecidos pelo Contratante para aferir objeti-
vamente os resultados pretendidos com a contratacdo. S8o considerados para a presente contratacdo os seguintes
indicadores:

IAE - INDICADOR DE ATRASO NO FORNECIMENTO DO EQUIPAMENTO

Topico Descricao

Medir o tempo de atraso na entrega dos produtos e servigos constantes na Ordem de

Finalidade .
Fornecimento de Bens.

IAE < (|A meta definida visa garantir a entrega dos produtos e servigos constantes nas

Meta a cumprir . .
P = Ordens de Fornecimento de Bens dentro do prazo previsto.

Instrumento de . L
OFB, Termo de Recebimento Provisorio (TRP)

medicao
A avaliacéo sera feita conforme linha de base do cronograma registrada na OFB.
Forma de . . . L.
Sera subtraida a data de entrega dos produtos da OFB (desde que o fiscal técnico reconheca
acompanhamento aquela data, com registro em Termo de Recebimento Provisdrio) pela data de inicio da
execuc¢do da OFB.
L Para cada Ordem de Fornecimento de Bens encerrada e com Termo de Recebimento
Periodicidade

Definitivo.

IAE = TEX - TEST

Onde:
IAE — Indicador de Atraso de Entrega da OFB;

TEX — Tempo de Execucéo — corresponde ao periodo de execucao da OFB, da sua data de

Mecanismo de inicio até a data de entrega dos produtos da OFB.

Calculo (métrica)
A data de inicio sera aquela constante na OFB; caso ndo esteja explicita, sera o primeiro dia
util apés a emissdo da OFB.

A data de entrega da OFB devera ser aquela reconhecida pelo fiscal técnico, conforme
critérios constantes neste Termo de Referéncia. Para os casos em que o fiscal técnico rejeita
a entrega, o prazo de execucdo da OFB continua a correr, findando-se apenas quanto o
Contratado entrega os produtos da OFB e haja aceitacdo por parte do fiscal técnico.
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no Termo de Referéncia.

TEST — Tempo Estimado para a execucao da OFB — constante na OFB, conforme estipulado

Observacées

Obs1: Seréo utilizados dias corridos na medig&o.

Obs2: Os dias com expediente parcial no érgdo/entidade serdo considerados como dias
corridos no cémputo do indicador.

Inicio de Vigéncia

A partir da emisséo da OFB.

Faixas de ajuste no
pagamento e
Sancées

em atraso.

em atraso.

Para valores do indicador IAE:
Menor ou igual a 0 — Pagamento integral da OFB;

De 1 a 60 - aplicar-se-a glosa de 0,1666% por dia de atraso sobre o valor da OFB ou fracao

Acima de 60 - aplicar-se-a glosa de 10% bem como multa de 2% sobre o valor OFB ou fracao

Sancées Administrativas e Procedimentos para retencdo ou glosa no pagamento

7.32. Nos casos de inadimplemento na execucdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela Contratante,
conforme a tabela abaixo:

Id

Ocorréncia

Glosa / Sancao

Néao prestar os esclarecimentos
imediatamente, referente a execucdo do
contrato, salvo quando implicarem em
indagacOes de carater técnico, hipotese em
que serdo respondidos no prazo maximo de
24 (vinte e quatro) horas uteis.

Multa de 0,5 % sobre o valor total do Contrato por|
dia util de atraso em prestar as informacbes por|
escrito, ou por outro meio quando autorizado pela
Contratante, até o limite de 5 (cinco) dias uteis.

ApOs o limite de 5(cinco) dias uteis, aplicar-se-a
multa de 5 (cinco) % do valor total do Contrato.

N&ao atender ao indicador de nivel de
servico IAE (Indicador de Atraso de Entrega
de OS)
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valores do indicador IAE de 0,11 a 0,20.
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valores do indicador IAE de 0,21 a 0,30.

Glosa de 6 (seis) % sobre o valor da OS para
valores do indicador IAE de 0,31 a 0,50.
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Glosa de 10 (dez) % sobre o valor da OS para
valores do indicador IAE de 0,51 a 1,00.

Multa de 10 (dez) % sobre o valor do Contrato e
Glosa de 20 (vinte) % sobre o valor da OS, para
valores do indicador IAE maiores que 1,00.

Adverténcia.

N&o cumprir qualquer outra obrigacdolEm caso de reincidéncia ou configurado prejuizo

N contratual ndo citada nesta tabela. aos resultados pretendidos com a contratagéo,
aplica-se multa de 2 (dois) % do valor total do
Contrato.

7.33. Nos termos do art. 19, inciso Il da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a reten¢do ou
glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancbes cabiveis, nos casos em que p
Contratado:

7.33.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os resultados
ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

7.33.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solugdo de TIC, ou utiliza-
los com qualidade ou quantidade inferior a demandada;

Critérios de medicao e de pagamento
Recebimento do objeto

7.34. Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responséavel pelo acompanhamento e fiscalizagcdo do contrato, para
efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagbes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta.

7.35. Os bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando em
desacordo com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no
prazo de 5 (cinco) dias, a contar da notificacdo do Contratado, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

7.36. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 5 (cinco) dias iiteis, a contar do recebimento da nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente pela Administracéo, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do material e
consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

7.37. Para as contratacdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do
art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021, o prazo maximo para o recebimento definitivo sera de até 5 (cinco) dias titeis.

7.38. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual
periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

7.39. No caso de controvérsia sobre a execuc¢édo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no
gue concerne a parcela incontroversa da execugéo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.
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7.40. O prazo para a solucéo, pelo Contratado, de inconsisténcias na execucdo do objeto ou de saneamento da nota
fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela Administracdo durante a analise prévia a liquidacéo
de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento definitivo.

7.41. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do contrato.

Liquidacao

7.42. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacéo, na forma desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 82° da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

7.42.1. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacado, no caso de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.43. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.43.1. o0 prazo de validade;

7.43.2. adata da emissao;

7.43.3. os dados do contrato e do érgao Contratante;

7.43.4. o periodo respectivo de execuc¢éo do contrato;

7.43.5. o valor apagar; e

7.43.6. eventual destaque do valor de retenges tributarias cabiveis.

7.44. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apés a comprovacao da regularizacdo da situacao, sem 6nus ao Contratante;

7.45. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art.
68 da Lei n° 14.133, de 2021.

7.46. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencao das condi¢des de habilitagdo
exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou
entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.47. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua
notificagcdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagcdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.48. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizacédo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

7.49. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necesséarias a rescisao contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.50. Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado néo regularize sua situagdo junto ao SICAF.
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Prazo de pagamento

7.51. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizacdo da liquidacdo da
despesa, conforme sec¢do anterior, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.52. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado seréo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice de Custos de
Tecnologia da Informag&o — ICTI de corregdo monetaria.

Forma de pagamento

7.53. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

7.54. Ser& considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.55. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.56. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando
da realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.57. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
nao sofrerd a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.58. E admitida a cessdo fiduciéria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com o0s
procedimentos previstos na Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste
presente tdpico.

7.59. As cessoes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovacdo do Contratante.

7.60. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracdo, esta condicionada a
celebracdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.61. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condicbes de
habilitagdo por parte do Contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos
pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a
certificacdo de que o cessiondrio ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislagéo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o
art. 12 da Lei n°® 7.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.62. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela
execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢bes ao pagamento e
todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela
efetiva comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administrac&o.

7.63. A cessdo de crédito ndo afetara a execu¢do do objeto Contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do Contratado.

8. Do reajuste
8.1. Sera adotado como indice de reajuste do Contrato o indice de Custos de Tecnologia da Informac&o — ICTI.

Modelo de TR para Aquisicdo de Bens de TIC

Verso: jul/2023 17 de 22
Aprovado pela Diretoria de Gestao de Recursos de TI/SGD/MGI



9. Critérios de selecao do fornecedor
Forma de selegdo e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor serd selecionado por meio de contratacao direta com fundamento no art.75, inciso Il, da Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, com base no seguinte fundamento: para contratagdo que envolva valores inferiores a
R$ 62.725,59, com adocao do critério de julgamento pelo menor preco.

9.2. O regime de execucdo do contrato sera por preco global.

Da Aplicacao da Margem de Preferéncia

9.3. N&o sera aplicada margem de preferéncia na presente contrata¢&o.
Exigéncias de habilitacdo

9.4. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

9.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para
fins de identificacdo em todo o territério nacional;

9.6. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

9.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

9.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricAo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

9.9. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marc¢o de 2020.

9.10. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag¢éo no Registro onde tem sede a matriz

9.12. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da consolidagéo
respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.14. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso;
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9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretéario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacédo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.18. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relacionados
ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentagdo de declaracdo da Fazenda respectiva
do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros
de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econémico-Financeira

9.22. Em virtude da natureza da contratacio, que envolve entrega imediata conforme preconizado pelo art. 70, Inciso ITI, da Lei n° 14.133
/2021 compreende-se que o escopo desta contratacao prescinde da exigéncia de critérios de qualificagdo econdmico-financeira.

Qualificacdo Técnica

9.27.Comprovacdo de aptiddo para fornecimento de bens similares de complexidade tecnolégica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de
certidbes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho
profissional competente, quando for o caso.

9.27.1. Os atestados de capacidade técnica poderédo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

9.27.2. O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, coOpia do contrato que deu suporte a
contratacéo, endereco atual da Contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos.

9.28. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacdo complementar:

9.28.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovagdo de que estdo domiciliados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, 882° a 6° da
Lein. 5.764, de 1971;

9.28.2. A declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

9.28.3. A comprovacao do capital social proporcional ao niimero de cooperados necessarios a prestacédo do
SEervico;

9.28.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107,
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9.28.5. A comprovacdao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executarao
0 contrato; e

9.28.6. Os seguintes documentos para a comprovacgdo da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de
fundacao; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; ¢) regimento dos fundos instituidos pelos
cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocacdo das trés Ultimas assembleias gerais
extraordinarias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais
ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o
objeto da licitacao;

9.28.7. A Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de
1971, ou uma declaragéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria n&o foi exigida pelo 6rgao fiscalizador.

10. Estimativas do valor da contratacao
Valor (R$): 23.225,80

10.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 23.225,80 (Vinte e trés mil, duzentos e vinte e cinco reais e
oitenta centavos), conforme custos unitarios apostos no item 1.1 deste Termo de Referéncia.

10.2. A estimativa de custo levou em considerag¢do o risco envolvido na contratagdo e sua alocagéo entre Contratante
e Contratado, conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato.

11. Adequacdo or¢amentaria

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Uniéo.

11.2. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos aprovacdo da Lei Orcamentaria
respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Cronograma Fisico-Financeiro

Evento Prazo estimado Valor

Evento 1 30 dias apés a assinatura do R$ 23.225,80
contrato ou recebimento de
instrumento equivalente ao contrato

| Funcao na Equipe ” Nome ” Cargo ” Matricula SIAPE |
| Integrante Requisitante ” Paulo Ricardo Nascimento de Oliveira ” Policial Rodoviario Federal || 1371147 |
| Integrante Técnico ” Key Frank Antela da Silva ” Policial Rodoviario Federal || 2260021 |
| Integrante Administrativo ” Alan Pereira da Silva ” Policial Rodoviario Federal || 2028100 |
| Funcgao || Nome ” Cargo ” Matricula SIAPE |
| Autoridade Méxima da Area de TIC || Paulo Ricardo Nascimento de Oliveira ” Chefe da SETIC/AM ” 1371147 |
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APROVO

| Funcao || Nome ” Cargo ” Matricula SIAPE |

| Autoridade Competente ” Benjamin Affonso Neto ” Superintendente ”

1069521

11.3 A participagdo da autoridade méxima da area de TIC na equipe de planejamento é justificada pela limitagdo do quadro de pessoal (apenas dois

servidores no SETIC/AM), configurando caso excepcional.

12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

ALAN PEREIRA DA SILVA

Integrante Administrativo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 09/09/2025 as 18:09:40.

PAULO RICARDO NASCIMENTO DE OLIVEIRA

Integrante Requisitante

1Y
tf Assinou eletronicamente em 09/09/2025 as 18:16:40.

KEY FRANK ANTELA DA SILVA
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

Integrante Técnico

1Y
&"? Assinou eletronicamente em 10/09/2025 as 09:00:01.
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