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SUPERINTENDENCIA REG. POL. RODV. FEDERAL-RJ

Matriz de Gerenciamento de Riscos 6/2026

1. Informacoes Basicas

Numero da Matriz de Alocacao de Riscos Responsavel pela Edicdo Data de Criacao
6/2026 THIAGO TEIXEIRA LOPES 26/02/2026 13:56
Status da Matriz de Alocagao de Riscos

Assinado (Planejamento)

Objeto da Matriz de Riscos

Contratacdo de curso de capacitagdo para servidor lotado no Ntcleo de Anélise Técnica e Controle Interno - RJ, (01 inscri¢do).

2. Historico de Revisoes

Nenhuma Revisdo encontrada.

3. Riscos Identificados

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)
Estudo técnico preliminar elaborado proforma,
depois de ja escolhida a solucdo. / Falta de
tempo habil para elaborar o estudo técnico
preliminar de maneira adequada, / Escolha de
solugdo padronizada (p. ex., do catalogo
eletronico de padronizacdo do Poder Executivo
federal), sem considerar as peculiaridades da
demanda, / Realizacdo de contratagdes sem
consultar o catalogo eletronico de padronizagéo,
/ Inviabilidade de constituir uma equipe de
planejamento da contratagdo com as
competéncias multidisciplinares necessarias a
execucgdo da atividade. / Realizacdo do processo
de planejamento de forma muito simplificada
para contratagdo de maior risco, relevancia (alto
impacto nas atividades da organizacdo) ou
materialidade (alto wvalor). / Sistemas de
tecnologia da informagdo ndo integrados ao
PNCP e/ou cultura organizacional que iniba a
transparéncia.

Deficiéncia no Estudo
Técnico Preliminar
(ETP).

Planejamento Administracao Meédio

N° Item

Impactos

Estudo técnico preliminar elaborado proforma, depois de ja escolhida a solucéo, levando a artefato de planejamento intil, cujo contetido ndo permite
1 identificar a alternativa de solug¢do mais adequada e avaliar a viabilidade da contratacdo, com consequente contratacdo que poderia ser evitada, ou

contratacdo que ndo atenda a necessidade da Administragdo, ou que nao seja a alternativa mais adequada para atendé-la.

Elaboragdo de um ETP proforma, sem uma identificacdo precisa da necessidade, sem uma avaliacdo cuidadosa das opgdes disponiveis e sem a

identificacdo da alternativa mais adequada ao atendimento da necessidade, com consequentes decisdes precipitadas e baseadas em suposicdes, e

contratacdo que poderia ser evitada, ou contratacdo que ndo atenda a demanda da Administracdo, ou que ndo seja a alternativa mais adequada para

atendé-la.

Escolha de solugdo padronizada (p. ex., do catédlogo eletronico de padronizagdo do Poder Executivo federal), sem considerar as peculiaridades da
3 demanda, levando a contratacdo de solucdo inadequada ao atendimento da necessidade da Administracdo, que por sua vez leva a alteracdes da

solucdo contratada ou contratacdo de nova solugdo, com consequente custos adicionais para a Administracdo Publica.

Realizagdo de contratagdes sem consultar o catdlogo eletronico de padronizagdo, levando a multiplicidade de esforcos para planejar contratagdes

semelhantes, com consequente desperdicio de recursos humanos e de tempo para elaborar especificagdes da contratagdo e artefatos do planejamento,

repeticdo de erros (p. ex., ante o “reaproveitamento de especificacdes e de editais”) e perda de economia de escala (ante a impossibilidade de

centralizacdo de contrataces de itens padronizados).

Administracao; ou especificagdes excessivas, com consequente diminui¢do da competigdo e aumento dos custos da contratagao.

Especificagoes incompletas, com consequente indefinicdo do objeto e dificuldade de obtencdo da solucdo necessaria para atender a necessidade da

Realizacdo do processo de planejamento de forma muito simplificada para contratagdo de maior risco, relevancia (alto impacto nas atividades da
organizacdo) ou materialidade (alto valor), levando a: contratacdo que ndo produz resultados capazes de atender a necessidade da Administragdo,
6 com consequente desperdicio de recursos publicos (p. ex., financeiro e de pessoal); ouimpossibilidade de contratar ou ao atraso na contratagdo (p.
ex., suspensdo no ambito judicial por mandado de seguranca no ambito judicial ou por érgao de controle por emissdo de cautelar devido), com

consequente ndo atendimento da necessidade que originou a contratagao.
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Sistemas de tecnologia da informacédo ndo integrados ao PNCP e/ou cultura organizacional que iniba a transparéncia, levando a auséncia de
7 divulgacdo do ETP, com consequente impossibilidade de os interessados tomarem conhecimento de informagdes e decisdes relevantes sobre a

contratacdo, a exemplo da justificativa da necessidade e da escolha da solugéo.

Acoes Preventivas

P-01 O ETP deveré ser elaborado conjuntamente por representantes da drea técnica e da requisitante Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
ou, quando houver, pela equipe de planejamento da contratacdo.
P-02 Além do contetido previsto no § 1° do art. 18, as seguintes decisdes, se aplicaveis, deverdo ser Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

motivadas no ETP: a) adogao do critério de julgamento por técnica e preco; b) utilizagdo de
recursos existentes no local da execucado, conservacdo e operagao do bem, servico ou obra; c)
vantajosidade da opc¢do por compra ou por locacdo de bens; d) necessidade de exigir que os
servicos de manutencdo e assisténcia técnica sejam prestados mediante deslocamento de
técnico ou disponibilizados em unidade de prestacdo de servigos localizada em distancia
compativel com as necessidades da Administracdo.
P-03 O ETP deve ser divulgado no Portal Nacional de Compras Publicas, exceto nos casos de Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
sigilo. Assim, os interessados poderdo acessar informacgdes e decisdes relevantes sobre a
contratacdo, como a justificativa da necessidade, a escolha da solugdo, os requisitos
preliminares e as quantidades a contratar, com a respectiva memoria de calculo.
Acoes de Contingéncia
C-01 Tendo em vista a elevada quantidade de impactos identificados no presente Mapa de Riscos e Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
a complexidade de se elencar a¢des de contingéncia especificas para cada um deles, serdao
elencadas como agdes de contingéncia as seguintes regras gerais: 1) Sempre que um impacto
se manifestar na fase de planejamento, a fase de selecéo de fornecedor ndo devera ser iniciada
enquanto tal impacto ndo for tratado. 2) Devera ser verificado se alguma das agoes preventivas
listadas pode também ser aplicada como ac¢do de contingéncia, adotando-a quando pertinente.

Numero  Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Escolha precipitada da solugdo, sem
identificacdo prévia e exata do problema a ser
resolvido. / Descricdo da necessidade da
contratacao sem andlise das perspectivas e

ETP com deficiéncia prioridades dos requisitantes e de outros atores

especifica na descricdo relevantes para a solucdo do problema. /

R0z da necessidade da Descricdo da necessidade da contratacdo sem Planejamento Administraggo Baixo
contratagao. avaliar se os processos de trabalho a serem
suportados pela solugédo precisam ser otimizados
ou repensados antes da contratagdo. / Auséncia
de andlise quanto a oportunidade e conveniéncia
de prorrogar o contrato.
Impactos
Escolha precipitada da solucdo, sem identificacdo prévia e exata do problema a ser resolvido, levando a contratacdo que poderia ter sido evitada ou
1 com requisitos desnecessarios (supérfluos), que limitam a competitividade e elevam o preco contratado, com consequentes subutilizacdo da solucao e

desperdicio de recursos.

Escolha precipitada da solucdo, sem identificagdo prévia e precisa do problema a ser resolvido, levando a contratagdo de solugdo que ndo atende a
2 demanda da Administragdo, necessitando de ajustes frequentes ou resultando no abandono da solugdo, com consequentes desperdicios de recursos
financeiros, de tempo e de esfor¢co administrativo.
Descrigao da necessidade da contratagdo sem andlise das perspectivas e prioridades dos requisitantes e de outros atores relevantes para a solugdo do
problema, levando a defini¢do imprecisa do problema, com consequente contratagdo de solucdo inadequada para resolvé-lo.
Descricdo da necessidade da contratacdo sem avaliar se os processos de trabalho a serem suportados pela solucdo precisam ser otimizados ou
4 repensados antes da contratacdo, levando a contratacdo de uma solucao que poderia ter sido evitada ou ter sido executada em melhores condicdes (p.

ex.: melhores defini¢oes de requisitos), com consequentes desperdicios de recursos financeiros, de tempo e de esfor¢o administrativo.

Auséncia de andlise quanto a oportunidade e conveniéncia de prorrogar o contrato, levando a manutengdo de uma solucéo e de seu(s) contrato(s) que
5 nao atenda mais a uma necessidade da organizacdo, seja porque a solugdo ndo consiga mais atender a essa necessidade, seja porque essa necessidade

deixou de existir, com consequente desperdicio de recursos.

Acoes Preventivas
P-01 Deve responder a questdes como: qual é o problema que se pretende resolver? Por exemplo, Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

tempo de espera prolongado para a prestagdo de um servigo publico e dificuldade de solicitar

esse servico / quais sdo os atores interessados na solucao desse problema e quais as

perspectivas desses atores sobre o problema? Por exemplo, drea requisitante, servidores que

atuam diretamente na prestacdo do servico e usuarios do servigo / qual é o interesse publico a

ser atendido? Como, por exemplo, aprimorar a prestacdo do servigo / quais os resultados e os

beneficios que serdo alcangados ao resolvé-lo? A exemplo da redugdo do tempo de

atendimento ou da disponibilizacdo do servico por meio de autoatendimento, e da

possibilidade de prestagdo do servico de forma digital, possibilitando que os usuérios ndo

necessitem se deslocar a uma reparti¢ao publica. Esses resultados e beneficios poderdo ser

comparados com o custo para resolver o problema.

P-02 A érea requisitante deve justificar a necessidade da contratacdo com base no documento de Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
formalizacdo de demanda e indicar a possivel solucdo, descrita em termos de bens, servicos e
/ou obras.

P-03 Para demandas complexas, pode ocorrer que a Administracdo identifique a sua necessidade, Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

mas precise de uma maior interacdo com a iniciativa privada para estabelecer a melhor
solucdo. Nesses casos, o ETP podera, inclusive, recomendar o emprego do dialogo
competitivo, da contratacdo integrada ou do procedimento de manifestagdo de interesse.
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P-04 A equipe de planejamento da contratacdo deve elaborar a necessidade da contratacdo de forma Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
a relacionar o objeto da contratagdo com as atividades-fim da organizacéo publica.
P-05 Nao se deve apenas contratar obras, bens e servigos, mas, sim, objetos que contribuam para Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
dar suporte as atividades de cada organizagdo contratante, de forma alinhada com as leis
orcamentdrias e com os demais instrumentos de planejamento da organizacdo, como o PCA, o
PLS, e o PEL
Acoes de Contingéncia
C-01 Tendo em vista a elevada quantidade de impactos identificados no presente Mapa de Riscos e Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
a complexidade de se elencar agdes de contingéncia especificas para cada um deles, serdo
elencadas como agdes de contingéncia as seguintes regras gerais: 1) Sempre que um impacto
se manifestar na fase de planejamento, a fase de selecdo de fornecedor ndo devera ser iniciada
enquanto tal impacto ndo for tratado. 2) Devera ser verificado se alguma das agdes preventivas
listadas pode também ser aplicada como agdo de contingéncia, adotando-a quando pertinente.

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
ETP com deficiéncia
especifica na
R-03 demonstragao da Néo incluséo da solugdo no PCA. Planejamento Administragao Baixo
previsdo da
contratagdo no PCA.
Impactos

Nao inclusdo da solugdo no PCA, levando a realizacdo de contratacdo desalinhada ao planejamento organizacional (desvinculada com o PEIL, a LOA,
o PLS e as diretrizes dos OGS), com consequente investimento em iniciativas e projetos nao prioritarios para a organizagao.
Ndo inclusdo da solugdo no PCA, levando a auséncia de analise acerca do relacionamento entre a contratagdo que se deseja realizar e as demais
2 contratacdes planejadas e em andamento, com consequente impossibilidade de identificar e considerar efeitos de alteragdes em quantidades e
requisitos de uma contratacdo que afetem outras contratagoes.
Acoes Preventivas
P-01 O estudo técnico preliminar deve indicar se a contratagdo em andlise esta prevista no plano de Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
contratacdes anual da organizacdo (PCA), demonstrando assim o seu alinhamento ao
planejamento da Administragdo.
P-02 Por fundamentar a proposta orcamentdria da organizagdo, o PCA deve ser elaborado de forma Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
alinhada aos planos de ag¢des ou diretores das areas administrativas e finalisticas, os quais
suportam o plano estratégico institucional (PEI). Assim, a previsdo da contratacdo no PCA
pressupde o alinhamento do futuro contrato com as prioridades e objetivos organizacionais e a
existéncia dos recursos orcamentdrios necessarios ao pagamento das despesas decorrentes.
Acoes de Contingéncia
C-01 Tendo em vista a elevada quantidade de impactos identificados no presente Mapa de Riscos e Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
a complexidade de se elencar acdes de contingéncia especificas para cada um deles, serdo
elencadas como agdes de contingéncia as seguintes regras gerais: 1) Sempre que um impacto
se manifestar na fase de planejamento, a fase de selecdo de fornecedor ndo devera ser iniciada
enquanto tal impacto ndo for tratado. 2) Devera ser verificado se alguma das a¢des preventivas
listadas pode também ser aplicada como agdo de contingéncia, adotando-a quando pertinente.

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Definicdo de requisitos sem consultar a area
requisitante e os potenciais usudrios. / Defini¢do
de requisitos de contratagdo imprecisos. /

ETP com deficiéncia Definicdo de requisitos de contratacdo
especifica nos desnecessarios ou irrelevantes. / Auséncia de

.. .. - .. Planejamento Administracao Médio
requisitos da requisitos da contratacdo que diminuam a
contratagao. dependéncia com relacdo ao contratado (a
exemplo de transferéncia de conhecimento e de
tecnologia). / Auséncia de uso do conceito de
solucao.
Impactos
Definicdo de requisitos sem consultar a drea requisitante e os potenciais usuarios, levando a contratacdo que ndo produz resultados capazes de
1 atender adequadamente a necessidade que a originou, com consequente necessidade de alteragdes contratuais, de contratacdes complementares, ou

até mesmo o abandono da solug@o.
Definicédo de requisitos de contratagdo imprecisos, levando a contratacdo de solugdo desnecessaria ou que poderia ter sido executada em melhores
condicdes para o atendimento da necessidade que a originou, com consequente desperdicio de recursos publicos.
Definicdo de requisitos de contratacdo desnecessarios ou irrelevantes, levando a restricdo indevida da competitividade, com consequente contratagdo
3 mais dispendiosa aos cofres ptiblicos, ou licitacdo deserta, ou decisdo equivocada pela contratacao direta por inexigibilidade, ou interrupcdo do
processo de contratagdo (p. ex., por mandado de seguranga ou determinagdo dos 6rgdos de controle).
Auséncia de requisitos da contratagdo que diminuam a dependéncia com relagdo ao contratado (a exemplo de transferéncia de conhecimento e de
4 tecnologia), levando a Administragdo a dependéncia excessiva da solucdo e da organizagdo contratada, com consequentes dificuldades para migrar
posteriormente para outras solugdes e submissdo a exigéncias e precos excessivos por parte do contratado.
Auséncia de uso do conceito de solucado, levando a ndo definicdo de requisitos relativos a suporte e manuten¢do da solugdo, com consequente

> contratacdo desses servigos junto ao fornecedor exclusivo, a pregos excessivos ditados pelo fornecedor, ndo decorrentes de processo competitivo.
Acoes Preventivas

P-01 As dreas requisitante e técnica devem atuar na definigdo desses requisitos, considerando as Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
necessidades e as expectativas dos requisitantes e dos potenciais usuarios da solucao.

P-02 E importante observar se o objeto a ser contratado estd cadastrado no catalogo eletronico de Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
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P-03

P-04

P-05

P-06

P-07

P-08

P-09

P-10

P-13

C-01

padronizacdo, disponivel no Portal Nacional de Compras Publicas. A ndo utilizacdo do
catalogo eletronico de padronizagdo devera ser justificada por escrito e anexada ao respectivo
processo licitatério.

Atentar para requisitos relacionados a exigéncias internas da organizacgdo, como, por exemplo,
as relacionadas a seguranca da informacao, a protecdo a dados pessoais, a gestdo documental,
a gestdo de riscos;

Atentar para requisitos relacionados a exigéncias externas a organizagao, como requisitos
legais, infralegais e regulatdrios (p. ex., aderéncia a normas técnicas, de satide e de seguranga
do trabalho).

Atentar para requisitos relacionados a padrdes de qualidade, que ndo devem exceder o
necessario para atender a necessidade que originou a contratagdo. Vale lembrar que as
contratagcdes que utilizardo o menor preco como critério de julgamento também deverdo
estabelecer requisitos minimos de qualidade. Ademais, a aquisicdo de artigos de luxo é
proibida.se o estudo técnico preliminar demonstrar que a avaliacdo e a ponderacdo da
qualidade técnica das propostas que superarem o0s requisitos minimos de qualidade sdo
relevantes aos fins pretendidos pela Administracdo, poderd ser escolhido o critério de
julgamento por técnica e preco para selecdo do fornecedor nas contratagcdes de objetos listados
nos incisos Ia V do § 1° do art. 36 da Lei 14.133/2021.

Atentar para requisitos relacionados a necessidade de homologacdo de amostras, exame de
conformidade ou prova de conceito. A Lei 14.133/2021 possibilitou a Administragdo exigir do
licitante provisoriamente vencedor do certame a homologacdo de amostras, a realizagdo de
prova de conceito, entre outros testes, de modo a comprovar a aderéncia do objeto ofertado as
especificacdes definidas no termo de referéncia ou no projeto basico. Recomenda-se, por
oportuno, a Leitura do item 5.4.1.2 do Manual "Licitagcdes e Contratos: Orientacdes e
Jurisprudéncia do TCU". Em licitagdes para fornecimento de bens, a Lei 14.133/2021 permite,
em carater excepcional, exigir a apresentacdo de carta de solidariedade emitida pelo
fabricante, que assegure a execugdo do contrato, no caso de licitante fornecedor, revendedor
ou distribuidor. Por ser medida que restringe a competividade da licitacdo, a exigéncia requer
justificativa técnica pormenorizada.

Atentar para requisitos relacionados a aderéncia a critérios de sustentabilidade. O Guia
Nacional de Contratagdes Sustentaveis, da AGU, orienta sobre o assunto (Advocacia-Geral da
Unido, 2023). Sobre o assunto, recomenda-se a leitura do item 4.1.12 do Manual "Licitagoes e
Contratos: OrientagOes e Jurisprudéncia do TCU".

Atentar para requisitos relacionados a necessidade de transi¢do contratual com transferéncia de
conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, capacitacdo dos técnicos do contratante ou
do novo contratado. Esse requisito constard do modelo de execucdo do objeto, no termo de
referéncia.

Atentar para requisitos relacionados a garantia, manutencdo e assisténcia técnica. As
exigéncias de manutencdo e assisténcia técnica devem contemplar a defini¢do do local de
realizacdo dos servicos, “admitida a exigéncia de deslocamento de técnico ao local da
reparticdo ou a exigéncia de que o contratado tenha unidade de prestacdo de servicos em
distancia compativel com as necessidades da Administracdo”. Esse requisito constard do
modelo de execugao do objeto, no termo de referéncia.

Atentar para requisitos relacionados a necessidade ou néo de vistoria dos licitantes ao local de
execucdo do objeto, observando a possibilidade de os participantes da licitacdo apresentarem
declaracdo afirmando que conhecem as condigdes dos locais de execugio.

Atentar para requisitos relacionados a possibilidade de subcontratagdo e, caso essa seja
admitida, identificar o limite para subcontratacdo.

Atentar para requisitos relacionados a disponibilizacdo do objeto, como prazos e locais de
entrega ou de prestacao dos servicos. Esse requisito constard do modelo de execugdo do
objeto, no termo de referéncia.

Vale lembrar que a regra é nao indicar a marca de produtos. A indicagdo, no entanto, é
admitida por razdes técnicas, formalmente justificadas, nas hipéteses estabelecidas pelo art.
41, inciso I, da Lei 14.133/2021, a saber: necessidade de padronizagdo; para a manter a
compatibilidade com plataformas e padrdes ja adotados pela Administracdo; quando
determinada marca ou modelo comercializados por mais de um fornecedor forem os tinicos
capazes de atender a necessidade do contratante; ou para servir de referéncia, como parametro
de qualidade para facilitar a descricdo do objeto a ser licitado. Neste caso, é recomendavel
adotar as expressdes “equivalente”, “similar” ou “de melhor qualidade”. E possivel ainda
vedar a contratacdo de determinada marca ou produto, desde que reste comprovado, mediante
processo administrativo, que os produtos adquiridos ou utilizados anteriormente pela
Administracdo ndo atendem a requisitos indispensaveis ao pleno adimplemento da obrigacdo
contratual.

Cabe ressaltar que, tanto a exigéncia de amostras e de provas de conceito, quanto a indicacdo
de marcas e modelos, por terem o potencial de restringir a competitividade da licitacdo e
aumentar os custos de participagcdo no certame, sdao medidas excepcionais, a serem, portanto,
motivadas na fase de planejamento da contratagdo.

Apbs o levantamento de mercado, se for constatado que os requisitos exigidos restringem
bastante a quantidade de potenciais fornecedores, deve ser avaliado qual(is) dele(s) estdo
levando a essa maior restrigao, para se certificar de que ele(s) de fato é(sdo) imprescindivel(is).
Acoes de Contingéncia

Tendo em vista a elevada quantidade de impactos identificados no presente Mapa de Riscos e

Responsavel: [IPUA FREITAS CHAVES

Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

Responsavel: [IPUA FREITAS CHAVES

Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
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a complexidade de se elencar acdes de contingéncia especificas para cada um deles, serdo
elencadas como agdes de contingéncia as seguintes regras gerais: 1) Sempre que um impacto
se manifestar na fase de planejamento, a fase de selecdo de fornecedor ndo devera ser iniciada
enquanto tal impacto ndo for tratado. 2) Devera ser verificado se alguma das agdes preventivas
listadas pode também ser aplicada como acdo de contingéncia, adotando-a quando pertinente.

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Falta de método para realizar a estimativa de

ETP com deficiéncia quantidades. / Método de calculo para realizar a

especifica na estimativa de quantidades ndo registrado. /

estimativas das Estimativa de quantidades menores do que as

quantidades. necessidades da organizagdo. / Estimativa de
quantidade excessiva.

R-05 Planejamento Administracao Baixo

Impactos
Falta de método para realizar a estimativa de quantidades, levando a estimativas inadequadas, com consequente utilizagdo de pardmetro inadequado
para analise da viabilidade da contratacdo e dificuldade de justificar as estimativas quando questionados por partes interessadas.
Método de célculo para realizar a estimativa de quantidades ndo registrado, levando a perda de informagdes sobre a memoria de céalculo, com
consequente dificuldade de justificar as estimativas quando questionados por partes interessadas.
Estimativa de quantidades menores do que as necessidades da organizac@o, levando a: a) celebracdo de aditivos contratuais que poderiam ter sido
evitados (esses aditivos podem fazer com que o dérgéo sofra o efeito do “jogo de planilha”, se os precos tiverem sido manipulados pelo contratado) e
custo administrativo; b) novas contratacdes (por licitacdo ou ndo, se o erro de estimativa tiver sido grande, com todo o esfor¢o administrativo
decorrente); c) potencial quebra da padronizagdo dos produtos contratados, no caso de celebracdo de aditivos ou de realizacdo de novas contratagdes;
d) perda do efeito de escala, no caso de celebragdo de aditivos ou de realizagdo de novas contratagoes, o que leva a custo final maior do que no caso
de se efetuar uma unica contratagdo com a soma das quantidades contratadas separadamente; ou e) utilizacdo de orcamento superior ao previsto, no
caso de celebracdo de aditivos ou de realizacdo de novas contratacdes, o que pode levar ao cancelamento de outras contratacdes previstas no PCA.
Com consequentes atrasos ou ndo atendimento da necessidade da contratagdo e prejuizos a Administracdo.
Estimativa de quantidade excessiva, levando a: a) sobra de produtos ou servicos, com consequente desperdicio desses itens e de recursos financeiros
que poderiam ter sido empregados em outras contratagdes; b) alteracdo do contrato com supressdo do objeto acima do limite permitido no art. 125 da
Lei 14.133/2021, com consequente direito do contratado a extingdo do contrato (Lei 14.133/2021, art. 137, § 2°, inciso I) e ao ressarcimento de
4 prejuizos regularmente comprovados (Lei 14.133/2021, art. 138, § 2°); ou e) necessidade de alteracdo do contrato para supressdo do objeto, com
consequente frustacdo da expectativa de ganho do contratado e, no caso de o contratado ja ter adquirido os materiais e os colocado no local dos
trabalhos, o pagamento pela Administracdo dos custos de aquisi¢do desses materiais e a indenizacdo ao contratado por prejuizos regularmente
comprovados (Lei 14.133/2021, art. 129).
Acoes Preventivas
P-01 Deve ser apresentada a relacdo entre a demanda prevista e os quantitativos a serem Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
contratados, com as respectivas memorias de calculo, nos autos do processo de contratagdo,
acompanhadas dos documentos que lhes dao suporte. O detalhamento dos quantitativos devera
ser divulgado ainda que o orgamento estimado tenha carater sigiloso.
P-02 E importante que a equipe de planejamento atente para o fato de que: a estimativa de Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
quantidades interfere nos precos unitarios e global, haja vista que maiores quantidades
consomem mais recursos. Além disso, ha que se considerar os efeitos da economia de escala,
em que o “valor unitdrio de um item em contratagdes com quantidades maiores pode ser
menor do que o valor unitirio do mesmo item em contrata¢des com quantidades menores”; e o
quantitativo delimita o perfil dos potenciais licitantes, pois pode aumentar ou reduzir as
exigéncias para a qualificacdo técnica.

P-03 O calculo da estimativa também deve considerar as interdependéncias com outras contratagdes Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
planejadas, de forma a avaliar a possibilidade de compra conjunta, com vistas a ganhos de
escala.

P-04 Em relagdo as compras, o planejamento devera considerar a expectativa de consumo anual e Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

determinar (art. 40, inciso III): [...] as unidades e quantidades a serem adquiridas em fungdo
de consumo e utilizagdo provaveis, cuja estimativa sera obtida, sempre que possivel, mediante
adequadas técnicas quantitativas, admitido o fornecimento continuo. Quanto aos servigos,
deverd ser demonstrada a relacdo entre a demanda prevista e a quantidade de servico a ser
contratada. A Administracdo definird método para quantificar os volumes de servigos
demandados.
Acoes de Contingéncia

C-01 Tendo em vista a elevada quantidade de impactos identificados no presente Mapa de Riscos e Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
a complexidade de se elencar acdes de contingéncia especificas para cada um deles, serdo
elencadas como agdes de contingéncia as seguintes regras gerais: 1) Sempre que um impacto
se manifestar na fase de planejamento, a fase de selegdo de fornecedor ndo devera ser iniciada
enquanto tal impacto ndo for tratado. 2) Devera ser verificado se alguma das agoes preventivas
listadas pode também ser aplicada como acdo de contingéncia, adotando-a quando pertinente.

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

Utilizagdo de somente uma solucdo do mercado
como base para a definicdo de requisitos. /
Proximidade inadequada entre a equipe de
planejamento da contratacdo e empresas do
mercado. / Escolha de tipo de solucdo imatura,
isto é, que ainda apresenta diversos problemas

ETP com deficiéncia ny operacdo. / Escolha de tipo de solugdo

especifica N0 pbhsoleta ou proxima da obsolescéncia. / Escolha Planejamento Administraio Médio
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levantamento de de tipo de solucdo com alto custo de mudanca

mercado. de fornecedor. /Falta de compreensdo da
necessidade da Administracdo. / Auséncia de
(ou deficiéncia na) analise comparativa entre as
alternativas de solucdo. / Auséncia de (ou
deficiéncia na) andlise comparativa entre as
alternativas de locac@o e de aquisi¢do de bens.

Impactos

1 Levantamento de mercado mal elaborado, levando a requisitos irrelevantes ou indevidamente restritivos, com consequente limitacdo da competigdo e
contratacdo por valores com sobrepreco ou com relagdo custo-beneficio desfavoravel.

9 Utilizacdo de somente uma solucdo do mercado como base para a definicdo de requisitos, levando ao direcionamento da licitagdo, com a consequente
elevacéo do preco contratado e/ou interrupcao do processo de contratagdo por questionamentos e impugnacoes.

3 Proximidade inadequada entre a equipe de planejamento da contratagdo e empresas do mercado, levando a quebra da imparcialidade da equipe, com

o consequente direcionamento da licitagdo e elevagdo do preco contratado e/ou interrupcao do processo de contratagao.
Levantamento de mercado deficiente, de modo que ndo se detecta que nao existe fornecedor para o tipo de solugdo com os requisitos especificados,
4 incluindo requisitos de habilitacdo e técnicos, levando a licitacdo deserta (ou seja, nenhuma proposta é apresentada na licitacdo), com consequentes
retrabalho e desperdicio de recursos para planejar e realizar novo certame e atraso no atendimento da necessidade que originou a contratagdo.
Escolha de tipo de solugdo imatura, isto é, que ainda apresenta diversos problemas na operagdo, levando a problemas na implantacdo ou
5 descontinuidade da solucdo antes de a organizagdo conseguir desfrutar do investimento feito nela, com o consequente nido atendimento da
necessidade que gerou a contratagdo.
Escolha de tipo de solucdo obsoleta ou préxima da obsolescéncia, levando a descontinuidade da solucdo antes de a organizacdo conseguir desfrutar
do investimento feito nela, com consequente ndo atendimento da necessidade que gerou a contratagao.
Escolha de tipo de solugdo com alto custo de mudanga de fornecedor, levando a Administragdo a depender excessivamente do contratado, com
7 consequentes elevacdo do custo de manutencdo da solucdo ou descontinuidade de fornecimento (em caso de o contratado ficar impossibilitada de
continuar suas operagoes).
Definicdo precipitada da solucdo devido a falta de compreensao da necessidade da Administracdo a atender, levando a contratacdo de objeto que ndo
8 resolva o problema indicado pela area requisitante, com consequente ndo atendimento da necessidade da Administragdo e desperdicio de esforgo
administrativo e recursos.
Auséncia de (ou deficiéncia na) analise comparativa entre as alternativas de solucdo, levando a contratagdo de objeto cujos custos de implantacdo,
manutencao ou gestdo superem os beneficios potenciais (a exemplo de solugdes de grande magnitude sem a realizacdo prévia de um ou mais projetos-

piloto para conhecer adequadamente o problema, os beneficios, os custos, os esforcos e os riscos envolvidos), com consequente desperdicio de
recursos.
10 Auséncia de (ou deficiéncia na) andlise comparativa entre as alternativas de locagdo e de aquisicdo de bens, levando a contratagdo de objeto cujos

custos de implantacdo, manutengdo ou gestdo superem os beneficios potenciais, com consequente desperdicio de recursos.
Acoes Preventivas
P-01 E importante que a equipe considere se a solugdo em andlise criaria outros problemas ou Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
gargalos para a Administracdo e se esses gargalos gerados seriam problemas maiores que o
problema a ser resolvido, tendo em vista que cada solucdo a contratar pode expor a
organizacao publica a riscos novos e implica gastos, inclusive com manutencdo da solucdo ao
longo do tempo.
P-02 Deve-se utilizar fontes de pesquisa diversificadas, incluindo, por exemplo: consulta direta a Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
numero razoavel de potenciais fornecedores; consulta junto a outras organizagdes ptblicas que
tenham realizado contratagOes similares; e pesquisa publicada em midia especializada e em
sistemas oficiais de governo, como o Catalogo Eletronico de Padronizacdo de Compras,
Servigos e Obras; ou até mesmo realizar audiéncias ptiblicas ou submeter a licitagdo a prévia
consulta publica.

P-03 Quando houver a possibilidade de compra ou de locagdo de bens, devem ser considerados os Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
custos e os beneficios de cada opcdo, com indicagdo da alternativa mais vantajosa.
P-04 Definir critérios objetivos para selecionar os fornecedores do mercado a consultar, a exemplo Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

de buscar empresas que sejam do mercado da solugdo a contratar e que ndo tenham
relacionamentos entre si (como sdcios, funcionarios ou enderecos em comum).
P-05 Definir quais informagdes serdo enviadas as empresas nas comunicagdes formais, para que Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
elas possam compreender a necessidade da Administracdo a ser atendida e assim enviarem
uma resposta minimamente adequada.
P-06 Definir a forma de envio de solicitagdes formais aos fornecedores selecionados. Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
P-07 Incluir, nos autos do processo de contratagao, o registro das comunicagdes realizadas com as Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
empresas do mercado, de modo que se possa rastrear com facilidade a relagdo das empresas
consultadas, as informagdes consultadas, quais empresas ndo enviaram respostas, e 0s agentes
publicos que fizeram a consulta.
P-08 Estabelecer controles internos adicionais, para evitar a proximidade inadequada entre Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
servidores da equipe de planejamento da contratacdo e empresa(s) do mercado, levando a
quebra da imparcialidade da equipe e direcionamento da contratagdo. Caso sejam necessarias
reunides entre a organizacdo e as empresas do mercado, tais encontros devem ocorrer com a
presenca de pelo menos dois servidores do 6rgao ou entidade, bem como serem documentados
nos autos do processo de contratacdo. Também deve ser vedado aos servidores da organizagdo
ptiblica participarem de eventos custeados por fornecedores exclusivamente para esses
servidores, como almogos, jantares e viagens.
P-09 Nessa etapa, pode surgir a necessidade de reavaliar os requisitos da contratagdo, Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
complementando-os, detalhando-os ou simplificando-os. Por exemplo, se for constatado que
os requisitos restringem bastante a quantidade de potenciais fornecedores, deve ser avaliado
qual(is) dele(s) estao levando a essa maior restri¢do, para se certificar de que ele(s) de fato é
(sdo) imprescindivel(is). Se os requisitos que restringem o nicho de mercado ou elevam os
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precos forem considerados necessarios para atender a necessidade da contratacdo, eles poderdo
ser mantidos, desde que acompanhados das devidas justificativas. Afinal, ndo é vantajoso
contratar algo a um preco baixo se isso nao atender as necessidades da contratagdo, pois uma
compra ineficaz ndo pode ser considerada econémica.
Acoes de Contingéncia

C-01 Tendo em vista a elevada quantidade de impactos identificados no presente Mapa de Riscos e Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
a complexidade de se elencar agdes de contingéncia especificas para cada um deles, serdo
elencadas como agdes de contingéncia as seguintes regras gerais: 1) Sempre que um impacto
se manifestar na fase de planejamento, a fase de selecdo de fornecedor ndo devera ser iniciada
enquanto tal impacto ndo for tratado. 2) Devera ser verificado se alguma das a¢des preventivas
listadas pode também ser aplicada como agdo de contingéncia, adotando-a quando pertinente.

Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
ETP com deficiéncia Definicdo de método subjetivo ou falta de
R-07 eS[.)eci'fica na métod'o para realizar a estimativa de preco. / Planejamento Administracio Baixo
estimativa do valor da Pesquisa de precos com base somente em
contratagao. consulta a fornecedores.
Impactos
Definicdo de método subjetivo ou falta de método para realizar a estimativa de preco, levando a estimativas inadequadas, com consequente defini¢do
1 de pardmetro inadequado para analisar a viabilidade da contratacdo e dificuldade de justificar as estimativas quando questionados por partes
interessadas.
9 Pesquisa de precos com base somente em consulta a fornecedores, levando a cotagoes com precos superestimados, com consequente contratacdo com
sobrepreco (ha varios riscos envolvidos na cotagdo de pregos limitada a fornecedores.
3 Pesquisa de pregos com base somente em consulta a fornecedores e falta de interesse por parte dos consultados para enviar suas respostas, levando a

insuficiéncia de orcamentos, com consequente impossibilidade de realizar estimativa adequada.

Acoes Preventivas

P-01 Para a comparagao entre as diversas alternativas estudadas no ETP, a equipe de planejamento Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
da contratagdo deve estimar o valor de cada solugdo. O objetivo dessa estimativa é apoiar a

analise de viabilidade da contratacdo e avaliar a adequacgdo das despesas futuras aos recursos

disponiveis para a organizacdo. N&o é o objetivo principal, neste momento, definir o valor que

constara do edital de licitacdo, mas sim possibilitar a escolha da solu¢do mais vantajosa e o

pronunciamento conclusivo sobre a viabilidade da contratagdo.

P-02 Apesar de ser um or¢camento simplificado, para fins de andlise de viabilidade econdmica, é Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
importante utilizar fontes diversificadas de pesquisa.
P-03 As memorias de calculo dos pregos unitérios e do valor total devem ser incluidas nos autos do Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

processo de contratacdo, bem como os documentos que lhe ddo suporte. Quando a
Administragdo decidir pelo sigilo do orcamento, as informagdes poderdo constar de anexo
classificado.
P-04 Além dos custos diretos para a obtencdo da solugdo (preco de compra, entrega, instalagdo, Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
seguros etc.), devem ser considerados, para a andlise de viabilidade econdmica, sempre que
possivel, os custos indiretos, relacionados ao ciclo de vida do objeto, a exemplo dos custos
operacionais (como de consumo de energia, de combustivel, de agua, custos de pegas de
reposicao e de manutencdo, depreciacdo) e custos de fim de vida (desativagdo ou descarte
final).
P-05 Para prestagdes em diferentes localidades, é importante que as estimativas sejam feitas no Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
mercado local ou considerem os valores de fretes e outros gastos com logistica, além de
possiveis diferencas de precos em razdo da localidade (p. ex., devido a aliquotas de impostos
diferentes).
P-06 O orgamento estimado para a solugdo selecionada durante o ETP devera ser reexaminado e Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
detalhado na fase de elaboracdo do Termo de Referéncia (TR). Esse processo visa aumentar a
precisdo da estimativa.
Acoes de Contingéncia
C-01 Tendo em vista a elevada quantidade de impactos identificados no presente Mapa de Riscos e Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
a complexidade de se elencar a¢des de contingéncia especificas para cada um deles, serdo
elencadas como agdes de contingéncia as seguintes regras gerais: 1) Sempre que um impacto
se manifestar na fase de planejamento, a fase de selecdo de fornecedor ndo devera ser iniciada
enquanto tal impacto ndo for tratado. 2) Devera ser verificado se alguma das agdes preventivas
listadas pode também ser aplicada como acdo de contingéncia, adotando-a quando pertinente.

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
ETP com deficiéncia
especifica na descricdo

R-08 N Descrigdo incompleta da solug@o. Planejamento Administragao Baixo
da solucdo como um
todo.
Impactos
Contratacado de solucao incompleta, levando a atrasos no atendimento da necessidade da Administragdo até que as partes faltantes sejam contratadas,
1 com consequente interrupgdo de servigos e atividades, ou perda do investimento realizado (um exemplo disso é quando uma organizacgdo adquire um

tomografo computadorizado, mas ndo contrata a infraestrutura necessaria para suporta-lo, bem como os servigos de instalagdo e manutencao. Como
resultado, o equipamento acaba sendo armazenado em caixas durante anos, sem poder ser utilizado).

Contratacao de solugdo incompleta, levando a necessidade de contratar diretamente um fornecedor especifico para adquirir as partes faltantes, a fim
2 de garantir a compatibilidade com o restante da solucdo ja adquirida, com consequente contratacdo por precos mais elevados que aqueles que seriam
obtidos num ambiente competitivo.
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P-01

C-01

Acobes Preventivas

A solugdo pode ser composta por partes que serdo contratadas e outras que nao serdo Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
contratadas, seja porque a organizagdo ja as possui ou porque ndo sao passiveis de contratagdo

(p. ex., publicacdo de normas internas). Ademais, alguns elementos de uma solucao podem ser

objeto de parcelamento em contrata¢des diversas. Ou seja, um unico ETP pode resultar em

mais de uma licitacdo ou processo de contratacdo direta. Assim, é importante apresentar a

solucdo como um todo para assegurar, em todas as contratagdes relacionadas a uma mesma

solucgdo, o pleno entendimento acerca do objeto e da finalidade da contratagdo pelos potenciais

fornecedores e das demais partes interessadas (sociedade, 6rgdos de controle etc.).

Acoes de Contingéncia

Tendo em vista a elevada quantidade de impactos identificados no presente Mapa de Riscos e Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
a complexidade de se elencar agdes de contingéncia especificas para cada um deles, serdo

elencadas como agdes de contingéncia as seguintes regras gerais: 1) Sempre que um impacto

se manifestar na fase de planejamento, a fase de selecdo de fornecedor ndo devera ser iniciada

enquanto tal impacto ndo for tratado. 2) Devera ser verificado se alguma das a¢des preventivas

listadas pode também ser aplicada como agdo de contingéncia, adotando-a quando pertinente.

Numero

R-09

P-01

C-01

Nuimero

R-10

ETP com deficiéncia
especifica nas
justificativas para o
parcelamento ou nao
da contratacdo.

Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

Ndo parcelamento de solugdo de natureza
divisivel. / Parcelamento de solu¢do de natureza
ndo divisivel. / Parcelamento excessivo da
solucdo. / Falha na analise quanto a
vantajosidade econdmica do parcelamento. /
Falha na andlise quanto a vantajosidade técnica
do parcelamento. / Falha na anélise quanto a
viabilidade técnica do parcelamento de servigo.

Planejamento Administragao Baixo

Impactos

Ndo parcelamento de solugdo de natureza divisivel, levando a diminuicdo da competicdo na licitagdo, com consequente perda de oportunidade de
reduzir os valores a serem desembolsados pela Administragdo ou contratagdo com sobrepreco e superfaturamento decorrente.

Parcelamento de solucdo de natureza nao divisivel, levando a contratacdo de solucdo incompleta, com consequentes atrasos no atendimento da
necessidade da Administracdo até que as partes faltantes sejam contratadas, interrupcdo de servigos e atividades, ou mesmo a perda do investimento
realizado.

Parcelamento excessivo da solugdo, levando ao desinteresse do mercado em competir por parcelas fracionadas em excesso, pois tais parcelas,
isoladamente, sdo economicamente pouco atrativas aos potenciais fornecedores, com consequente adjudicagdo somente dos itens maiores.

Falha na andlise quanto a vantajosidade econdmica do parcelamento, levando a muiltiplas contratacdes, com consequente soma dos valores unitarios
dessas contratagdes que supere o valor global que a Administracdo pagaria a um unico fornecedor (perda de economia de escala).

Falha na andlise quanto a vantajosidade técnica do parcelamento, levando a muiltiplas contratacdes com diferentes fornecedores, com consequente
ampliagdo dos custos de gestdo contratual de modo a superar os beneficios advindos do parcelamento.

Falha na andlise quanto a viabilidade técnica do parcelamento de servico, levando ao comprometimento da responsabilidade técnica, tendo em vista a
pluralidade de prestadores envolvidos, com consequentes interrupgoes na execucdo do objeto e conflitos entre a Administracdo e os prestadores e
entre eles.

Acoes Preventivas

Se a solugdo for divisivel, a equipe de planejamento deve analisar a viabilidade técnica e a Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
vantajosidade econémica do parcelamento para fins de contratacdo, e fundamentar a deciséo

no ETP. Cabe lembrar que os requisitos de habilitacdo devem ser adequados e proporcionais

aos itens, grupos ou lotes resultantes do parcelamento. Assim, os licitantes podem habilitar-se

para uma ou mais partes licitadas. Existem situagOes em que o parcelamento pode ser inviavel

ou desvantajoso. Por exemplo, quando ha perda de economia de escala e a divisdo em mais de

um certame resulta em aumento dos custos globais da contratacdo. Outra situacdo é quando os

beneficios do parcelamento ndo compensam o aumento do custo e das dificuldades

administrativas da gestdo contratual. Além disso, o parcelamento pode descaracterizar ou

prejudicar o objeto da contratagdo, ou ser necessario contratar um fornecedor tnico para

padronizagdo. Especificamente para servicos, o parcelamento pode levar a perda da

responsabilidade técnica devido a pluralidade de prestadores.

Acoes de Contingéncia

Tendo em vista a elevada quantidade de impactos identificados no presente Mapa de Riscos e Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

a complexidade de se elencar acdes de contingéncia especificas para cada um deles, serdo

elencadas como agOes de contingéncia as seguintes regras gerais: 1) Sempre que um impacto

se manifestar na fase de planejamento, a fase de selecdo de fornecedor ndo devera ser iniciada

enquanto tal impacto ndo for tratado. 2) Devera ser verificado se alguma das a¢des preventivas

listadas pode também ser aplicada como agdo de contingéncia, adotando-a quando pertinente.

Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
ETP com deficiéncia
especifica no Declaracdo de resultados subjetivos ou ndo . . - .
. . Planejamento Administracao Baixo
demonstrativo dos realistas.
resultados pretendidos.
Impactos
Declaragdo de resultados subjetivos ou ndo realistas, levando a frustragdo do requisitante e de outros interessados, com consequente nao atendimento
da necessidade que gerou a contratacdo.
Declaragdo de resultados subjetivos ou ndo realistas, levando a falta de parametros para realizar analise adequada de custo-beneficio da contratagéo,
com consequente contratagdo que ndo representa a melhor alocag@o de recursos na organizagdo.
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P-01

C-01

Acoes Preventivas

Uma solucgdo deve ser planejada e contratada para o atendimento de uma necessidade ptblical.
Nesse sentido, o ETP deve conter o demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de
economicidade e de melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros
disponiveis. Trata-se de esclarecer quais serdo os beneficios diretos esperados com a
contratacdo, que justifiquem o dispéndio envolvido. Normalmente sdo definidos pela area
requisitante e sdo fundamentais para determinar a solugdo mais adequada ao atendimento
dessa necessidade.

Acoes de Contingéncia

Tendo em vista a elevada quantidade de impactos identificados no presente Mapa de Riscos e
a complexidade de se elencar a¢des de contingéncia especificas para cada um deles, serdao
elencadas como agdes de contingéncia as seguintes regras gerais: 1) Sempre que um impacto
se manifestar na fase de planejamento, a fase de selecdo de fornecedor ndo devera ser iniciada
enquanto tal impacto ndo for tratado. 2) Devera ser verificado se alguma das agoes preventivas
listadas pode também ser aplicada como acdo de contingéncia, adotando-a quando pertinente.

Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

Numero

P-01

P-02

P-03

P-04

P-05

P-06

P-07

P-08

C-01

Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)
ETP com deficiéncia A s A
o Deficiéncia na avaliacdo das providéncias a
especifica . N
oa . serem adotadas. / Intempestividade na adocdo . . - .
providéncias a serem A i . Planejamento Administracao Baixo
das providéncias necessdrias para implementar a
adotadas pela -
. - solucao.
Administragao
Impactos

N° Item

Deficiéncia na avaliagdo das providéncias a serem adotadas, levando a Administragdo a ndo considerar os custos dessas providéncias na escolha das
diferentes alternativas de solucdo, com consequente escolha de solugdo que ndo é a mais vantajosa para o contratante.
Intempestividade na adocdo das providéncias necessarias para implementar a solu¢do, levando ao atraso ou a impossibilidade de o contratando
iniciar a execucgdo do contrato, com consequente extin¢do do contrato (Lei 14.133/2021, art. 137) e pagamento de indenizacdo a contratada por
prejuizos decorrentes da ndo execugdo e por custos de desmobilizagdo (Lei 14.133/2021, art. 138, § 2°).

Acoes Preventivas

Avaliar necessidade de providéncias relativas a infraestrutura tecnolégica, como, por exemplo,
o aumento da capacidade de processamento e de armazenamento de dados.

Avaliar necessidade de providéncias relativas a infraestrutura elétrica, a exemplo do aumento
de cabeamento ou substituicio de disjuntores no quadro elétrico, para suportar o
funcionamento de novos equipamentos ou o aumento da poténcia exigida por maior niimero
de usudrios.

Avaliar necessidade de providéncias relativas a climatizacdo de ambientes para alocagdo de
equipamentos.

Avaliar necessidade de providéncias relativas a adequagdo de espago fisico, para implantacdo
da solucdo ou para que a equipe contratada opere dentro da organizagao.

Avaliar necessidade de providéncias relativas a fornecimento de materiais previstos para a
execucdo contratual.

Avaliar necessidade de providéncias relativas a estrutura organizacional, como a necessidade
de modificar departamentos, extinguir alguns e/ou criar outros, editar normativos internos.
Avaliar necessidade de providéncias relativas a processos de trabalho da organizacdo, como os
de seguranca da informacdo, de seguranca institucional, de gestdo documental, e de gestdo de
riscos. As mudancgas devem ser claramente comunicadas, e deve ser avaliada a necessidade de
treinar os envolvidos nos processos.

Avaliar necessidade de providéncias relativas a adequagdo do consumo de materiais e servigos
ja prestados dentro organizacdo, como, por exemplo, limpeza, estacionamento, copa,
restaurante, telefonia, 4gua, café, manutencdo predial.

Avaliar necessidade de providéncias relativas a obtengdo de alvards, licencas, outorgas,
autorizagOes e outras exigéncias legais e infralegais.

Avaliar necessidade de providéncias relativas a capacitacdo de colaboradores da organizagdo,
inclusive para a gestdo contratual; e de funcionarios do contratado para a adaptacdo ao
ambiente do 6rgdo ou entidade.

Acoes de Contingéncia

Tendo em vista a elevada quantidade de impactos identificados no presente Mapa de Riscos e
a complexidade de se elencar agdes de contingéncia especificas para cada um deles, serdo
elencadas como agdes de contingéncia as seguintes regras gerais: 1) Sempre que um impacto
se manifestar na fase de planejamento, a fase de sele¢do de fornecedor ndo devera ser iniciada
enquanto tal impacto ndo for tratado. 2) Devera ser verificado se alguma das agoes preventivas
listadas pode também ser aplicada como acdo de contingéncia, adotando-a quando pertinente.

Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

Numero

Risco

Incoeréncias entre contratagdes que compdem
uma mesma solugdo. / Falta de comunicagdo
entre a sede da organizagdo e suas unidades
regionais. / Mudanca de modelo de prestacdo de
servicos continuados sem planejamento de

ETP com deficiéncia trangicso contratual. / Contratacdes de objetos
especifica Nas similares realizadas isoladamente. / Falta de Planejamento Administracio Baixo
contratagdes correlatas coergncia entre quantidades e/ou especificages

Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)

N° Item
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e/ou interdependentes. técnicas de  objetos correlatos ou
interdependentes (p. ex., comprar computadores
sem que haja a quantidade correspondente de
licencas de determinados softwares que serdo
usados nessas maquinas).
Impactos
Incoeréncias entre contratagdes que compdem uma mesma solu¢do, levando a atrasos ou inviabilizacdo de toda a solucdo, com consequente nao
atendimento da necessidade da contratagdo.
Falta de comunicagdo entre a sede da organizacdo e suas unidades regionais, levando a aquisicdo de solugdes diferentes para tratar um mesmo
2 problema ou a aquisi¢des repetidas ou similares sem a devida justificativa (p. ex., redundancia para aumentar a disponibilidade da solugdo), com
consequente sobreposicdo ou duplicacdo de esfor¢os administrativos, perda de oportunidade de obter economia de escala e desperdicio de recursos.
Mudanca de modelo de prestagdo de servigos continuados sem planejamento de transi¢do contratual, levando a descontinuidade de servicos até que a
3 nova solugdo seja contratada e implementada, com consequente prejuizo a processos de trabalho que utilizem os servigos contratados (p. ex.,
servicos publicos que dependam dos servigos que foram descontinuados).
ContratagOes de objetos similares realizadas isoladamente, levando a perda de oportunidade de obter ganhos de escala ou a perda da padronizagdo,

4 . N .

com consequente necessidade de novas contratacdes e desperdicio de recursos.

Falta de coeréncia entre quantidades e/ou especificagdes técnicas de objetos correlatos ou interdependentes (p. ex., contratar computadores sem que
5 haja a quantidade correspondente de licencas de determinados softwares que serdo usados nessas maquinas), levando a impossibilidade de utilizagdo

de produtos que dependam de outros produtos ou servigos contratados sem os quantitativos ou especificagdes adequados, com consequente ndo
atendimento das necessidades dessas contratacdes e desperdicio de recursos.

Acoes Preventivas

P-01 As contratagdes correlatas tratam de objetos similares ou complementares aos que serdo Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
demandados pela nova solugédo. A andlise devera considerar, por exemplo, a possibilidade de

agregar objetos semelhantes, com vistas a economia de escala ou a padronizacdo; e a

necessidade de substituir contratos vigentes prevendo periodo para a transi¢do contratual.

P-02 No caso de servigos ou fornecimentos continuos, é fundamental prever uma transicio Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
contratual adequada para garantir a continuidade da prestagdo.
P-03 Para os objetos complementares, deve ser verificada a compatibilidade entre os cronogramas Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

de execugdo, os quantitativos demandados, e as especificagdes técnicas. Como exemplo, as
aquisicoes ou alienacdes de veiculos alteram os servicos de seguro automotivo e o
fornecimento de combustiveis; as atualiza¢oes de softwares de banco de dados podem requerer
migracoes de outros softwares que os utilizam; compras de computadores podem implicar
contratagdo de novas licengas de software.
P-04 Analisar se a contracdo impacta e/ou é impactada por contratagdes interdependentes (aquelas Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
sdo pré-requisitos para o sucesso da nova solucdo, ou contratagdes cujo sucesso depende da
solucdo ora examinada). Para o outsourcing de impressdo, por exemplo, serd necessario o
fornecimento de papel e de mobilidrio para acomodacdo dos equipamentos e guarda de
consumiveis; para o servico de seguranca patrimonial eletr6nica, devera haver o fornecimento
de conexdo a internet via cabo para as cdmeras de vigilancia e a aquisicdo e manutengdo de
aparelhos de ar-condicionado para os ambientes em que ficardo os servidores e demais
equipamentos de armazenamento de dados de seguranga patrimonial.
Acoes de Contingéncia
C-01 Tendo em vista a elevada quantidade de impactos identificados no presente Mapa de Riscos e Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
a complexidade de se elencar a¢des de contingéncia especificas para cada um deles, serdao
elencadas como agdes de contingéncia as seguintes regras gerais: 1) Sempre que um impacto
se manifestar na fase de planejamento, a fase de selecéo de fornecedor ndo devera ser iniciada
enquanto tal impacto ndo for tratado. 2) Devera ser verificado se alguma das agdes preventivas
listadas pode também ser aplicada como acdo de contingéncia, adotando-a quando pertinente.

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Exigéncias de critérios de sustentabilidade

irrelevantes ou impertinentes ao objeto. /

Auséncia de critérios de logistica reversa. /

Realizacdo de contratacdes sem inclusdo de

requisitos de sustentabilidade previstos em leis e

regulamentos especificos. / Exigéncias de Planejamento Administragao Baixo
critérios de sustentabilidade genéricos, sem

possibilidade de comprovacdo objetiva do

atendimento a tais exigéncias. / Entendimento

de que a vantajosidade da contratagdo se resume

ao menor preco.

ETP com deficiéncia
especifica na descrigdo
de possiveis impactos
ambientais.

Impactos
Exigéncias de critérios de sustentabilidade irrelevantes ou impertinentes ao objeto, levando a restricdes indevidas a competitividade, com
consequente contratagdo com custos mais elevados.
Auseéncia de critérios de logistica reversa, levando a elevadas despesas de descarte de materiais em fim de vida util, com consequentes gastos
elevados sem o devido planejamento.
Realizagdo de contratagdes sem inclusdo de requisitos de sustentabilidade previstos em leis e regulamentos especificos, levando a contratagdes mais
agressivas ao meio ambiente, com consequentes prejuizos ambientais que poderiam ser mitigados com o devido planejamento.
Exigéncias de critérios de sustentabilidade genéricos, sem possibilidade de comprovacao objetiva do atendimento a tais exigéncias, levando a
4 contratag0es menos vantajosas, com consequentes perda de oportunidade de obtengdo de beneficios econémicos e sociais, minimizagdo de impactos
ao meio ambiente e diminuigdo de custos indiretos relacionados ao ciclo de vida do objeto adquirido.
Entendimento de que a vantajosidade da contratacdo se resume ao menor preco, levando o gestor a desconsiderar os custos indiretos relacionados ao
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P-01

P-02

P-03

P-04

P-05

P-06

C-01

ciclo de vida do objeto adquirido, com consequentes contratacoes de solu¢des mais onerosas ao longo do tempo e, portanto, menos vantajosas para a
Administragdo.

Acoes Preventivas

A analise dos possiveis impactos ambientais deve considerar todo o ciclo de vida do objeto a Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
ser contratado, pois uma solucdo inicialmente mais onerosa poderd mostrar-se mais vantajosa

ao longo do tempo. Além disso, é importante considerar a logistica reversa para a reciclagem e

descarte adequado de bens e residuos.

Quanto as medidas para minimizar o impacto ambiental, a primeira delas é definir critérios de Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
sustentabilidade para o objeto a ser contratado, tais como baixo consumo de energia e de

outros recursos naturais. O Decreto 7.746/2012, que foi publicado no contexto da Lei 8.666

/1993, fornece uma lista de critérios de sustentabilidade que podem ser requeridos.

Os critérios de sustentabilidade deverdo ser incluidos nos requisitos da contratagio. E Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
importante que a equipe de planejamento pesquise se existem normativos que estabelecam

regras especificas de sustentabilidade para o objeto a ser contratado, evitando critérios

genéricos. Sobre o assunto, a 6* edicdo do Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis,

publicado pela AGU, relaciona bens, servicos e obras com os respectivos padroes de

sustentabilidade previstos por normativos especificos. No Portal de Compras do Governo

Federal, também h4d um conjunto de orientaces dedicadas ao tema de logistica publica

sustentavel, no qual podem ser encontrados materiais de apoio, como cartilhas, guias e

cadernos de estudo; normas federais relacionadas ao tema; e exemplos de boas praticas.

Durante a elaboracdo do ETP, a equipe de planejamento pode avaliar a possibilidade de Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
utilizacdo de méo de obra, materiais, tecnologias e matérias-primas existentes no local da

execucdo, conservacao e operacdo do bem, servico ou obra, desde que ndo sejam causados

prejuizos a competitividade do processo licitatério e a eficiéncia do respectivo contrato.

Cabe ressaltar que os critérios de sustentabilidade devem ser motivados, necessarios, ndo Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
contemplando exigéncias impertinentes ou irrelevantes que restrinjam indevidamente o carater

competitivo do certame ou que representem um dispéndio desarrazoado a Administragdo

Publica.

A solugdo escolhida deve equilibrar as trés dimensdes da sustentabilidade — social, econdmica Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
e ambiental. Isso significa que os impactos ambientais devem ser comparados aos impactos

sociais e aos custos das possiveis alternativas para se chegar a uma solu¢do com maior

equilibrio entre essas trés dimensoes.

Acoes de Contingéncia

Tendo em vista a elevada quantidade de impactos identificados no presente Mapa de Riscos e Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
a complexidade de se elencar agdes de contingéncia especificas para cada um deles, serdo

elencadas como agdes de contingéncia as seguintes regras gerais: 1) Sempre que um impacto

se manifestar na fase de planejamento, a fase de selecdo de fornecedor ndo devera ser iniciada

enquanto tal impacto ndo for tratado. 2) Devera ser verificado se alguma das a¢des preventivas

listadas pode também ser aplicada como agdo de contingéncia, adotando-a quando pertinente.

Numero

Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
ETP com deficiéncia

especifica
posicionamento
conclusivo sobre
adequacédo d
contratagao.

no P s C1ss

Falta de abrangéncia da andlise de viabilidade
a da contratacao. / Auséncia de andlise de custo- Planejamento Administracao Meédio
a beneficio da contratagéo.

P-01

C-01

Impactos

Falta de abrangéncia da anélise de viabilidade da contratacdo, levando a ndo consideragdo de aspectos relevantes para essa analise, com consequente
decisd@o equivocada por ndo contratar, ou contratacdo: desnecessdria;inadequada ao atendimento da necessidade da Administracao;incompativel com
as prioridades organizacionais; com custo-beneficio desfavoravel; oucujos impactos (na organizacdo ou fora dela) impossibilitam o alcance dos
resultados pretendidos (p.ex.: melhoria da prestacdo de algum servico publico).

Auséncia de andlise de custo-beneficio da contratacdo, levando a ato antiecondmico por desnecessidade da contratagdo, ou por escolha que ndo seja a
alternativa mais adequada ao atendimento da necessidade da contratacdo, ou por ser em momento inoportuno, com o consequente desperdicio de
recursos publicos.

Acoes Preventivas

Além de verificar se todos os itens do ETP estdo adequados e coerentes, a andlise de Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

viabilidade deve avaliar se a necessidade da Administracdo é clara e pertinente, e a solucdo

escolhida é a mais adequada para atendé-la; se a contratacdo da solucdo ou de partes dela é

necessdria e oportuna; se o objeto pode ser legalmente contratado (p. ex., observacdo do

disposto no art. 3° do Decreto 9.507/2018, que trata da terceirizagdo de servicos); e se os

beneficios potenciais da contratagdo compensam os custos estimados para o contratante.

Acoes de Contingéncia

Tendo em vista a elevada quantidade de impactos identificados no presente Mapa de Riscos e Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

a complexidade de se elencar agdes de contingéncia especificas para cada um deles, serdo

elencadas como agdes de contingéncia as seguintes regras gerais: 1) Sempre que um impacto

se manifestar na fase de planejamento, a fase de selecdo de fornecedor ndo devera ser iniciada

enquanto tal impacto ndo for tratado. 2) Devera ser verificado se alguma das a¢des preventivas

listadas pode também ser aplicada como agdo de contingéncia, adotando-a quando pertinente.

Numero

Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Deficiéncia na andlise Desconhecimento dos riscos envolvidos na
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R-15 de riscos. contratagdo. Planejamento Administracao Baixo
Impactos
Desconhecimento dos riscos envolvidos na contratacdo, levando a auséncia de tratamento de riscos com alto nivel de probabilidade e/ou impacto,
com consequentes prejuizos mais elevados a Administracdo quando esses riscos previsiveis se materializam (p. ex.: fracasso da licitagdo, paralisacdo
do certame, licitagdo deserta, conflitos durante a gestdo contratual, suspensdo e extingao prematura do contrato), perda ou do mau aproveitamento de
oportunidades, e reincidéncia de riscos (postura meramente reativa aos incidentes de risco).
Acoes Preventivas
P-01 A gestdo dos riscos da contratagdo deve acontecer ao longo do metaprocesso de contratagao. A Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
equipe de planejamento da contratagdo é responsavel pela elaboragdo do mapa de riscos, na
etapa de planejamento. Durante a selecdo do fornecedor, o mapa serd atualizado por
representante da 4rea de contratagcdes, com o apoio de representantes das areas técnica e
requisitante. Na fase de gestdo contratual, a atividade sera realizada pela equipe de fiscalizacdo
do contrato.
P-02 Frisa-se que o mapa de riscos ndo deve ser confundido com a matriz de riscos prevista na Lei Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
14.133/2021, pois tal matriz é uma cldusula contratual que tem por objetivo alocar as partes
(contratante e contratada) as responsabilidades pelos riscos relacionados a eventos
supervenientes a contratagao.
P-03 As organizagdes da Administracdo Pudblica federal direta, autdrquica e fundacional do Poder Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
Executivo devem confeccionar o mapa de riscos no Sistema Gestdo de Riscos Digital, no
Portal de Compras do Governo Federal.
Acoes de Contingéncia
C-01 Tendo em vista a elevada quantidade de impactos identificados no presente Mapa de Riscos e Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
a complexidade de se elencar agdes de contingéncia especificas para cada um deles, serdo
elencadas como agdes de contingéncia as seguintes regras gerais: 1) Sempre que um impacto
se manifestar na fase de planejamento, a fase de selecdo de fornecedor ndo devera ser iniciada
enquanto tal impacto ndo for tratado. 2) Devera ser verificado se alguma das a¢des preventivas
listadas pode também ser aplicada como agdo de contingéncia, adotando-a quando pertinente.

Namero  Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Termo de referéncia incompleto ou
inconsistente. / Termo de referéncia com
requisitos direcionados a fornecedor especifico
devido a exigéncias de cardter técnico ou de
habilitacdo restritivos. / Termo de referéncia que
ndo reflita as solugdes comercializadas no nicho
de mercado ou os precos praticados por esse
nicho. / Termo de referéncia ndo fundamentado
em estudo técnico preliminar (sem haver,
portanto, prévia andlise da necessidade a ser
atendida, tampouco o dimensionamento da Planejamento Administracao Meédio
alternativa de solucdo viavel e mais vantajosa
para o atendimento dessa necessidade, bem
como conclusdo a respeito da andlise de
viabilidade da contratacdo). / Ndo utilizagdo de
minutas de TR padronizadas ou da opcao de
contratacbes compartilhadas (centrais de
compras, contratagdes via SRP, negociagOes
centralizadas). / Utilizacdo de minutas de TR
padronizadas para contratagdes peculiares, sem
adequar o TR as especificidades do objeto.

Deficiéncia no Termo
de Referéncia (TR).

Impactos
Termo de referéncia incompleto ou inconsistente, cujo conteido ndo esclarece precisamente o que se pretende contratar, tampouco as condi¢des de
execucdo e de gestdo do contrato, levando ao recebimento de propostas de solugdes que ndo sejam adequadas ao atendimento da necessidade que
originou a contratacdo, com consequente desclassificacdo de propostas e fracasso da licitacdo, ou contratagdo de solugdo que ndo atende a demanda
da Administragdo.
Termo de referéncia com requisitos direcionados a fornecedor especifico devido a exigéncias de carater técnico ou de habilitacdo restritivos, levando
2 a contratagdo mais dispendiosa aos cofres publicos, ou a licitagdo deserta, ou a decisdo equivocada pela contratagdo direta por inexigibilidade, ou a
interrupgéo do processo de contratagao (p. ex., por mandado de seguranca ou determinagdo dos 6rgdos de controle).
Termo de referéncia que nao reflita as solu¢des comercializadas no nicho de mercado ou os pregos praticados por esse nicho, levando a licitagdo
3 deserta, ou a contratacdo com precos inexequiveis de solucdes obsoletas ou préximas da obsolescéncia, com consequente ndo atendimento da
necessidade da Administracao e desperdicio de recursos.
Termo de referéncia ndo fundamentado em estudo técnico preliminar (sem haver, portanto, prévia andlise da necessidade a ser atendida, tampouco o
dimensionamento da alternativa de solugdo vidvel e mais vantajosa para o atendimento dessa necessidade, bem como conclusdo a respeito da analise
de viabilidade da contratagdo), levando a contratacdo de solucdo inadequada, desnecesséria, com requisitos excessivos, ou que nao seja a melhor
alternativa viavel para o atendimento da necessidade da Administragao.
Ndo utilizagdo de minutas de TR padronizadas ou da opgao de contratagdes compartilhadas (centrais de compras, contratagdes via SRP, negociagoes
5 centralizadas), levando a multiplicidade de esforgos para realizar contratagdes semelhantes, com o consequente desperdicio de recursos humanos e
materiais e repeticdo de erros.
Utilizacdo de minutas de TR padronizadas para contratacdes peculiares, sem adequar o TR as especificidades do objeto, levando a falhas ou
6 omissoes na definicdo do objeto e das condi¢Oes contratuais, e interpretacdes diversas das pretendidas pela Administragdo, com os consequentes
atrasos e falhas na execugdo do certame, ou contratagdo de objeto que ndo atenda a necessidade da Administragdo.
Acoes Preventivas
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P-01

P-02

P-03

C-01

Cabe esclarecer que, enquanto o ETP se caracteriza por ser um instrumento de planejamento Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

preliminar, por meio do qual sdo avaliadas determinadas solu¢des para atendimento de uma
necessidade da Administragdo, concluindo se a contratagdo serd ou ndo viavel, o TR é o
planejamento definitivo, para especificacdo e detalhamento da solucdo escolhida. Portanto,
apesar de haver pontos em comum entre esses dois instrumentos, eles ndo se confundem. Os
requisitos e estimativas da solugdo estudada e escolhida no ETP sao refinados (ou retificados e
complementados) no TR, que conterd informagdes mais exatas e atualizadas. Além disso, o
TR esclarece como o futuro contrato sera executado e fiscalizado, apresenta os critérios para
recebimento provisorio e definitivo do bem ou servigo prestado, define a forma e critérios para
selecdo do fornecedor, e indica os recursos orcamentdrios para a contratacdo. Ou seja, no TR
pode haver o refinamento de itens do ETP e h4 a elaboracdo de novos elementos que nio
constam do ETP. Além disso, devido ao parcelamento do objeto, uma solugéo prevista em um
ETP pode resultar em varias contratacdes de objetos distintos, que, em conjunto, formardo a
solucdo indicada. Assim, um ETP pode resultar na elaboracdo de mais de um termo de
referéncia.

A competéncia para elaboragdo do termo de referéncia é da equipe de planejamento da
contratagdo, composta pela drea requisitante, pela area administrativa e por areas especificas
como a de TI, no caso de contratagdes de objetos dessa natureza. Apesar de a érea
administrativa poder contribuir com conhecimentos especificos sobre a forma de condugdo do
certame, é a area requisitante e a 4rea especializada que detém o conhecimento mais
aprofundado acerca do objeto e das especificacdes necessarias para atendimento da demanda
da Administragdo.

O termo de referéncia deve ser divulgado no Portal Nacional de Compras Ptiblicas.

Acoes de Contingéncia

Tendo em vista a elevada quantidade de impactos identificados no presente Mapa de Riscos e
a complexidade de se elencar agdes de contingéncia especificas para cada um deles, serdo
elencadas como agdes de contingéncia as seguintes regras gerais: 1) Sempre que um impacto
se manifestar na fase de planejamento, a fase de selecdo de fornecedor ndo devera ser iniciada
enquanto tal impacto ndo for tratado. 2) Devera ser verificado se alguma das a¢des preventivas
listadas pode também ser aplicada como agdo de contingéncia, adotando-a quando pertinente.

Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

P-01

P-02

P-03

P-04

P-05

P-06

P-07

especifica na definicdo objeto que contenha requisitos excessivos ou Planejamento
do objeto. irrelevantes ao atendimento da necessidade.
Impactos

Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)
TR com deficiéncia Defini¢do imprecisa do objeto. / Defini¢do do
Administracao Baixo

N° Item

Definicdo imprecisa do objeto, levando a interpretagdes equivocadas, por parte dos potenciais fornecedores, sobre o que se quer contratar e ao
recebimento de propostas de solu¢des inadequadas ao atendimento da necessidade, com o consequente fracasso da licitacdo, ou contratagdo de

solucdo que ndo atende a demanda da Administracdo e desperdicio de recursos.

Definicdo do objeto que contenha requisitos excessivos ou irrelevantes ao atendimento da necessidade, levando a limitacdo da competicdo, com
consequentes desembolsos desnecessarios pela Administracdo e desperdicio de recursos, ou questionamentos e paralisacdo do certame.

Acoes Preventivas

Definir, de forma concisa, clara e precisa, o objeto que se pretende contratar, incluidos sua
natureza, os quantitativos, o prazo do contrato e, se for o caso, a possibilidade de sua
prorrogacao.

E importante observar se o objeto a ser contratado estd cadastrado no catalogo eletrdnico de
padronizagao, disponivel no Portal Nacional de Compras Publicas. A ndo utilizagdo do
catalogo eletronico de padronizagédo devera ser justificada por escrito e anexada ao respectivo
processo.

A definicdo ndo deve contemplar especificagbes excessivas, desnecessarias ou irrelevantes,
sob risco de frustrar ou limitar indevidamente o carater competitivo da licitacdo, podendo até
direcionar a licitagdo para fornecedor especifico.

Eventual indicagdo de marca deve estar formalmente justificada e enquadrada nas hipéteses
admitidas nas alineas do inciso I do art. 41 da Lei 14.133/2021. A vedagdo de determinada
marca ou produto deve estar fundamentada em processo administrativo que tenha comprovado
que os produtos adquiridos ou utilizados anteriormente pela Administragdo nao atendem a
requisitos indispensaveis ao pleno adimplemento da obrigagdo contratual.

A equipe de planejamento (ou as 4reas requisitante e técnica) deve indicar se a contratacdo
tem por objeto compra ou locagdo de bens, ou prestacdo de servico; se sera continuo ou nao
continuo; além de caracterizar o objeto como comum ou especial. E necessario ainda informar
que a adjudicagdo sera por grupos, itens ou lotes. No caso de prestacdo de servigos, é
necessario informar se havera dedicagdo exclusiva de mao de obra ou predominancia de mao
de obra, com ou sem fornecimento de materiais e equipamentos.

No que tange aos quantitativos, devem ser calculados em funcdo do consumo e utilizacdo
provaveis. Baseiam-se na estimativa de quantidades realizada no ETP, mas comumente
ajustada quando da elaboragdo do TR, para que fique mais exata e reflita eventuais alteragdes
nos requisitos do objeto. No caso de obras, as quantidades devem ser dimensionadas no
projeto basico. Todos os servicos e insumos aplicaveis devem ser apropriadamente avaliados.
O prazo de duragdo do contrato (que ndo se confunde com o prazo de execugdo do objeto)
deve considerar o periodo necessario para o cumprimento das obrigagdes contratuais de ambas

Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
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C-01

as partes, desde a assinatura do contrato até o recebimento definitivo do objeto e o pagamento.

Além da vigéncia, deve ser informado se haverd ou ndo a possibilidade de prorrogagdo do

contrato.

Acoes de Contingéncia

Tendo em vista a elevada quantidade de impactos identificados no presente Mapa de Riscos e Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
a complexidade de se elencar a¢des de contingéncia especificas para cada um deles, serdao

elencadas como agdes de contingéncia as seguintes regras gerais: 1) Sempre que um impacto

se manifestar na fase de planejamento, a fase de selecéo de fornecedor ndo devera ser iniciada

enquanto tal impacto ndo for tratado. 2) Devera ser verificado se alguma das agoes preventivas

listadas pode também ser aplicada como acdo de contingéncia, adotando-a quando pertinente.

Numero

R-18

P-01

C-01

Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
TR com deficiéncia
especifica na Fundamentacdao da contratacdo ndo explicitada
fundamentagdo da em nivel de detalhe adequado.
contratagao.
Impactos
Fundamentacdo da contratacdo néo explicitada em nivel de detalhe adequado, levando a dificuldades para as partes interessadas, como fornecedores,
orgdos de controle e cidaddos, compreenderem a necessidade do gasto piblico, com consequentes questionamentos e atrasos na contratagdo até que
as justificativas sejam reunidas e apresentadas (para, por exemplo, atender a solicitagdo de informages em processo de mandado de seguranca com
pedido de suspensdo liminar da licitacdo).
Acoes Preventivas
A fundamentagdo retne os elementos do ETP que embasaram a escolha do objeto, bem como Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
a decisdo de realizar a contratacdo. Devem ser apresentados ou sintetizados os seguintes
topicos do ETP: descricdo da necessidade da contratagdo, que explica qual é a demanda a ser
atendida e justifica como a contratacdo pode atender a essa demanda; demonstracdo da
previsdo da contratacdo no PCA. Se a contratacdo ndo constar do PCA, o setor de contratagdes
ird sinalizar para a necessidade de revisdo do plano e de inclusdo dessa demanda, se
justificada; levantamento de mercado, que consiste na analise das alternativas possiveis, e
justificativa técnica e econdmica da escolha do tipo de solucdo a contratar; estimativas das
quantidades. Deve-se apresentar a relacdo entre a demanda prevista e 0s quantitativos a serem
contratados, com as respectivas memorias de célculo; justificativas para o parcelamento ou
nao da contratacdo, demonstrando a viabilidade técnica e a vantajosidade econdmica do
parcelamento; demonstrativo dos resultados pretendidos com a contratagao, esclarecendo
quais beneficios diretos que a organizacdo pretende obter; posicionamento conclusivo sobre a
adequacdo da contratagdo, indicando as conclusdes da equipe de planejamento pelo
prosseguimento da contratagdo; e fundamentagdo juridica, ou seja, as normas legais e
infralegais que amparam a contratagao.
Acoes de Contingéncia
Tendo em vista a elevada quantidade de impactos identificados no presente Mapa de Riscos e Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
a complexidade de se elencar a¢des de contingéncia especificas para cada um deles, serdao
elencadas como agOes de contingéncia as seguintes regras gerais: 1) Sempre que um impacto
se manifestar na fase de planejamento, a fase de selecdo de fornecedor ndo devera ser iniciada
enquanto tal impacto ndo for tratado. 2) Devera ser verificado se alguma das agoes preventivas
listadas pode também ser aplicada como acdo de contingéncia, adotando-a quando pertinente.

Planejamento Administragao Baixo

Numero

R-19

P-01

C-01

Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
TR com deficiéncia
especifica na descricdo
da solucdo como um
todo.

Impactos

Auséncia da descrigdo da solugdo como um todo no TR, levando a falta de compreenséo dos licitantes acerca do contexto em que se insere a solugao

objeto da licitagdo, com consequente oferecimento de proposta que ndo atende a necessidade que originou a contratagao.

Acoes Preventivas

Como visto no tépico correspondente do estudo técnico preliminar, uma solucédo é o conjunto Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

de todos os elementos (bens, servigos e outros) necessarios para, de forma integrada, gerar os

resultados que atendam a necessidade que originou a contratacdo. Alguns elementos de uma

solucdo podem ser objeto de parcelamento em contratagdes diversas. Ou seja, um tnico ETP

pode resultar em mais de um item de uma licitagdo ou mais de uma licitacdo, ou mais de um

processo de contratagdo direta. Assim, o termo de referéncia pode se referir a uma tinica parte

da solucdo escolhida. Apesar disso, é importante apresentar a solu¢do como um todo para o

pleno entendimento acerca do objeto e da finalidade da contratagdo pelas partes interessadas

(fornecedores, sociedade, 6rgdos de controle). Para isso, deve ser realizada a transcri¢ao ou a

sintese do item “descri¢do da solucdo como um todo” do ETP, com as devidas atualizacdes.

Acoes de Contingéncia

Tendo em vista a elevada quantidade de impactos identificados no presente Mapa de Riscos e Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

a complexidade de se elencar agdes de contingéncia especificas para cada um deles, serdo

elencadas como agdes de contingéncia as seguintes regras gerais: 1) Sempre que um impacto

se manifestar na fase de planejamento, a fase de selecdo de fornecedor ndo devera ser iniciada

enquanto tal impacto ndo for tratado. 2) Devera ser verificado se alguma das a¢des preventivas

listadas pode também ser aplicada como agdo de contingéncia, adotando-a quando pertinente.

Descricdo incompleta da solugao. Planejamento Administracao Baixo
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Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

TR deficiénci
com deficiencia Falta de atualizacdo ou de detalhamento, no TR,

especifica s . ~ .. . - ~ 3
pect’ dos requisitos de contratacdo definidos na etapa Planejamento Administragdo Médio
requisitos ~
- de elaboracdo do ETP.
contratacdo.
Impactos

Falta de atualizagdo ou de detalhamento, no TR, dos requisitos de contratacdo definidos na etapa de elaboracdo do ETP, levando a: dividas e atrasos
durante a elaboragdo do edital de licitagdo, com consequente atraso no cronograma da contratacdo; ouedital publicado sem todos os requisitos
técnicos necessarios para a selecao do fornecedor, com consequente apresentacdo, pelos licitantes, de solugdes inadequadas e licitagdo fracassada, ou
contratacdo de solucdo que ndo atende adequadamente a necessidade da Administragdo.
Acoes Preventivas
P-01 Para compor esse elemento do TR, recomenda-se transcrever o item requisitos da contratagio Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

do estudo técnico preliminar, com as atualizagdes e detalhamentos, pois, apés a aprovacao do

ETP, a equipe de planejamento da contratagdo pode ter amadurecido com relagdo aos

requisitos que a solucdo deverd atender.
P-02 Os requisitos fixados deverdo ser contemplados no edital de licitagdo, para que sejam Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

utilizados para avaliar a aceitabilidade das propostas na fase de julgamento, durante o processo

de selecdo do fornecedor.

Acoes de Contingéncia
C-01 Tendo em vista a elevada quantidade de impactos identificados no presente Mapa de Riscos e Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

a complexidade de se elencar a¢des de contingéncia especificas para cada um deles, serdao

elencadas como agdes de contingéncia as seguintes regras gerais: 1) Sempre que um impacto

se manifestar na fase de planejamento, a fase de selecdo de fornecedor ndo devera ser iniciada

enquanto tal impacto ndo for tratado. 2) Devera ser verificado se alguma das agdes preventivas

listadas pode também ser aplicada como acdo de contingéncia, adotando-a quando pertinente.

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Exigéncias que configuram intervengao
indevida da Administracdo na gestdo interna do
contratado ou pessoalidade e subordinacdao
direta dos empregados do contratado aos
gestores do contratante. / Terceirizacdo de
TR com deficiéncia servicos que envolvam atividades relacionadas
R-21 especifica no modelo no art. 3° do Decreto 9.507/2018. / Exigéncias Planejamento Administracao Baixo
de execugdo do objeto. relacionadas a execucdo do contrato nédo
estarem claras para as partes envolvidas. /
Definicdo de método subjetivo ou falta de
método para quantificar a demanda. / Auséncia
de internalizacdo do conhecimento sobre a
solucdo contratada.
Impactos
Exigéncias que configuram intervencdo indevida da Administracdo na gestdo interna do contratado ou pessoalidade e subordinacdo direta dos
empregados do contratado aos gestores do contratante, levando a configuracdo de relacdo empregaticia entre Administragdo e terceirizados, com
consequente responsabilizagdo do Poder Publico por débitos trabalhistas, previdencidrios e com o FGTS entre a empresa contratada e os
trabalhadores, e indenizacdo por outros danos causados pela ingeréncia indevida.
Terceirizacdo de servigos que envolvam atividades relacionadas no art. 3° do Decreto 9.507/2018, levando a infracdo ao referido regulamento, bem
2 como ao art. 48 da Lei 14.133/2021 e a exigéncia constitucional de concurso publico (CF/1988, art. 37, inciso II), com consequentes
questionamentos e anulagdo da contratacao, além de indenizagdo ao contratado e aos terceirizados por danos sofridos.
Exigéncias relacionadas a execugdo do contrato ndo estarem claras para as partes envolvidas, levando a diferencas de entendimentos e expectativas
3 entre elas e a necessidade de esclarecer os pontos com entendimento divergente, com consequentes atrasos no inicio da execucdo do contrato ou
conflitos na gestdo contratual.
Definicdo de método subjetivo ou falta de método para quantificar a demanda, levando a divergéncias com o contratado sobre a quantidade
4 demandada e executada, com consequentes pagamentos de valores indevidos, auséncia de pagamentos devidos, atritos entre as partes, penalizagoes
do contratado, paralisagdes do contrato, ou até mesmo a extin¢ao unilateral do contrato pela Administracao.
Auséncia de internalizacdo do conhecimento sobre a solucdo contratada, levando a dependéncia excessiva em relacdo ao contratado, com
consequentes perda de capacidade de gerir as solucdes, contratagdes por inexigibilidade e exigéncias de valores excessivos por parte do contratado.
Acoes Preventivas
P-01 Descrever a dindmica do contrato, incluindo: prazo para inicio da execugdo; cronograma da Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
execugdo; horarios de funcionamento do contratante; localidade da execucdo; descri¢do
detalhada dos métodos ou rotinas de execucdo do trabalho e das etapas a serem executadas;
tecnologias, metodologias e procedimentos a serem empregados, quando couber; papeis e
responsabilidades, por parte da contratante e do contratado.
P-02 Descri¢do do método para quantificagdo do volume de servigos demandados ou quantidade de Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
bens a serem fornecidos; prevendo, quando aplicavel, os mecanismos para os casos em que
houver a necessidade de materiais especificos, cuja previsibilidade ndao se mostra possivel
antes da contratagao.
P-03 Definir de mecanismos formais de comunicagdo a serem utilizados para troca de informagdes Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
entre o contratado e a Administracdo, adotando-se preferencialmente as Ordens de Servico ou
de Fornecimento de Bens.
P-04 Contemplar formas de transi¢do contratual, para transferéncia de conhecimento, de tecnologia Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
e de técnicas empregadas, quando da contratacdo de servicos de natureza intelectual ou de
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outro servigo para o qual a organizacao identifique tal necessidade, podendo exigir, inclusive,
a capacitagdo dos técnicos da contratante ou da nova empresa que continuara a execucdao dos
servicos.
P-05 Especificar a garantia exigida e as condi¢des de manutengdo e assisténcia técnica, quando for Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
o caso, contemplando prazos e a definicdo do local de realizacdo dos servicos, admitida a
exigéncia de deslocamento de técnico ao local da reparticio ou a exigéncia de que o
contratado tenha unidade de prestagdo de servigos em distancia compativel com as
necessidades da Administrag&o.
P-06 Para os servigos terceirizados, é importante que o modelo de execugdo do objeto observe a Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
disciplina do art. 48 da Lei 14.133/2021, evitando a ocorréncia das condi¢cdes que caracterizem
a terceirizagdo irregular. A Administragdo Publica Federal deve observar ainda o Decreto 9.507
/2018.
P-07 E importante ter ciéncia de que é possivel contratar, mediante justificativa expressa, mais de Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
uma empresa para executar o mesmo servico, desde que: a contratacdo ndo implique perda de
economia de escala; o objeto da contratacdo puder ser executado de forma concorrente e
simultanea por mais de um contratado; a multipla execugdo for conveniente para atender a
Administracdo; e a Administracdo mantenha o controle individualizado da execugdo do objeto
contratual relativamente a cada um dos contratados.
Acoes de Contingéncia
C-01 Tendo em vista a elevada quantidade de impactos identificados no presente Mapa de Riscos e Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
a complexidade de se elencar agdes de contingéncia especificas para cada um deles, serdo
elencadas como agdes de contingéncia as seguintes regras gerais: 1) Sempre que um impacto
se manifestar na fase de planejamento, a fase de selecdo de fornecedor ndo devera ser iniciada
enquanto tal impacto ndo for tratado. 2) Devera ser verificado se alguma das a¢des preventivas
listadas pode também ser aplicada como agdo de contingéncia, adotando-a quando pertinente.

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Responsaveis pela fiscalizacdo ou gestdo do
contrato sem a qualificacdo técnica necessaria a
execucdo dessas atividades. / Responséaveis pela
fiscalizagdo ou gestdo do contrato ndo
possuirem disponibilidade de tempo para a
execucdo dessas atividades (seja devido a outras
atribuicoes exigidas pelo cargo ou funcdo ou
pelo elevado ntimero de contratos sob sua
responsabilidade). / Auséncia de procedimentos
TR com deficiéncia formais de comunicagdo entre as partes
especifica no modelo contratantes. / Falta de sistematizagdo sobre o Planejamento Administracao Meédio
de gestdo do contrato. que deve ser verificado na fiscalizacdo
contratual. / Auséncia de consequéncias para o
contratado caso ndo mantenha as condi¢des de
habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo. /
Clausulas de sancdes genéricas. /
Aproveitamento de TR (ou adesdo a uma ata de
registro de preco) de outra instituicdo mais
madura. / Aproveitamento de TR (ou adesdo a
uma ata de registro de preco) de outra
instituicdo menos madura.
Impactos
Responsaveis pela fiscalizagdo ou gestdo do contrato sem a qualificacdo técnica necessaria a execucdo dessas atividades, levando a fiscalizagdo
1 inadequada dos aspectos sobre os quais nao detém competéncia, com consequente recebimento por objeto em desconformidade com especificagoes
técnicas ou que ndo atendem as exigéncias contratuais e pagamento indevido.
Responsaveis pela fiscalizagdo ou gestdo do contrato ndo possuirem disponibilidade de tempo para a execucdo dessas atividades (seja devido a outras
atribuicdes exigidas pelo cargo ou funcdo ou pelo elevado nimero de contratos sob sua responsabilidade), levando a fiscalizacdo inadequada do
contrato, com consequente recebimento por objeto em desconformidade com especificagdes técnicas ou que ndo atendem as exigéncias contratuais e
pagamento indevido.
Auséncia de procedimentos formais de comunicagdo entre as partes contratantes, levando a falhas na comunicacédo e a auséncia de evidéncias das
3 ocorréncias do contrato, com os consequentes atrasos e falhas na execucdo do contrato, e impossibilidade de identificar a parte descumpridora do
contrato.
Falta de sistematizagdo sobre o que deve ser verificado na fiscalizagdo contratual, levando a recebimentos provisérios e definitivos em objetos
4 parcialmente executados ou ndo executados, com o consequente pagamento indevido, em especial por parte de substitutos do gestor e dos fiscais de
contrato.
Auséncia de consequéncias para o contratado caso ndo mantenha as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo, levando o
5 contratado a ndo manter essas condigdes, com o consequente retorno de riscos que foram mitigados por meio dos critérios de habilitagdo e de
qualificagdo da licitagdo.
Clausulas de sancdes genéricas, levando a impossibilidade de aplicacdo de penalidades, com consequente impossibilidade de induzir o contrato a
voltar a normalidade em caso de desconformidades na execugéo.
Aproveitamento de TR (ou adesdo a uma ata de registro de preco) de outra instituicdo mais madura, levando a utilizacdo de modelos de execucdo do
7 objeto e de gestdo do contrato para os quais a organizagdo ndo esta preparada, com a consequente impossibilidade de gerir o contrato segundo as
regras nele contidas, além das consequéncias de uma ma gestdo contratual (p.ex.: pagamento por objetos sem qualidade etc.).
Aproveitamento de TR (ou adesdo a uma ata de registro de preco) de outra instituicio menos madura, levando a utilizacdo de modelos de execugdo
8 do objeto e de gestdo do contrato considerados insuficientes para a organizacdo gerir o seu contrato adequadamente (p. ex., conjunto de sanc¢des
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P-01

P-02

P-03

P-04

P-05

P-06

P-07

limitado), com a consequente auséncia de instrumentos para induzir o contrato a voltar a normalidade em caso de desconformidades na execucao.

Acoes Preventivas

Definir quais atores da organizagao participardo das atividades de fiscalizacdo e gestdo do
contrato. Devem ser esclarecidos os papeis dos vérios atores envolvidos.

Definir protocolos de comunicacdo entre contratante e contratada ao longo do contrato,
incluindo origem e formas de obtengdo das informacdes necessarias a gestdo e a fiscalizacdo
do contrato. A titulo de esclarecimento, vale citar o Guia de Contratacdo de TI do TCU
(Tribunal de Contas da Unido, 2012, p. 154-155): [...] O protocolo de comunicagdo descreve,
por exemplo, a periodicidade das reunides entre as partes (e.g. mensal), os modelos da pauta
da reunido entre o 6rgdo e o contratado no inicio da execucdo contratual (reunido de
alinhamento de entendimentos e expectativas entre as partes), dos relatérios mensais sobre a
execucao do servigo pelo contratado, da pauta das reunides mensais entre contratante e
contratada para discutir esses relatérios, dos oficios de comunicagdo de problemas, da pauta da
reunido de encerramento do contrato etc. Toda a interacdo com o contratado deve ser sempre
documentada nos autos do processo de fiscalizacdo, de modo que haja rastreabilidade dos
fatos ocorridos ao longo da vigéncia do contrato, tanto por parte do 6rgdo como por parte das
instancias de controle. Tratativas verbais ndo tém valor se houver problemas a ponto de ser
necessario aplicar sangdes a empresa. Portanto, é importante ter o registro dos eventos que
caracterizem comportamentos irregulares ao longo do tempo e que motivem aplicacdo de
sangoes, em especial as mais severas.

Definir procedimentos para a fiscalizacdo técnica do contrato, com o objetivo de avaliar a
execugdo do objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, a qualidade,
o tempo e o modo da prestacdo ou da execucdo do objeto estdo compativeis com os
indicadores estabelecidos no edital. Para isso, devem estar previstos os critérios para avaliacdo
do cumprimento das exigéncias de carater técnico, abrangendo métricas, indicadores e niveis
minimos de servigos, e para aceitacdo do objeto para fins de recebimento provisério. A Lei
14.133/2021 dispde que o objeto sera recebido: Art. 140. [...] I — em se tratando de obras e
servicos: a) provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizacdo,
mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico; [...] II — em se tratando de compras: a) provisoriamente, de forma sumaria, pelo
responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, com verificacdo posterior da
conformidade do material com as exigéncias contratuais.

Definir procedimentos para a fiscalizagdo administrativa do contrato, incluindo: a verificacdo
da manutencdo, durante todo o periodo de execucdo, das condi¢oes de habilitacdo do
contratado; o exame da regularidade do recolhimento das contribui¢des fiscais, trabalhistas e
previdenciarias; o controle do contrato administrativo no que se refere a revisdes, a reajustes, a
repactuacoes e a providéncias tempestivas nas hipéteses de inadimplemento. Para isso, devem
estar previstos os critérios, a data-base e a periodicidade do reajustamento de precos, além dos
critérios para o recebimento provisério administrativo.

Definir procedimentos para a gestdo do contrato, que inclui a coordenacdo das atividades
relacionadas a fiscalizacdo técnica e administrativa e dos atos preparatérios a instrugdo
processual e ao encaminhamento da documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos relativos a prorrogacdo, a alteracdo, ao reequilibrio, ao
pagamento, a eventual aplicacdo de sangoes e a extingdo dos contratos. Para isso, devem estar
previstas as regras sobre a prorrogacdo de vigéncia do contrato, quando aplicavel, e sobre a
comprovacao de manutencdo da vantajosidade econdmica, além dos critérios para recebimento
definitivo do objeto. A Lei 14.133/2021 dispde que o objeto sera recebido: Art. 140. [...] I -
em se tratando de obras e servigos: [...] b) definitivamente, por servidor ou comissdo
designada pela autoridade competente, mediante termo detalhado que comprove o atendimento
das exigéncias contratuais; II — em se tratando de compras: [...] b) definitivamente, por
servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo detalhado que
comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

Definir de forma clara e detalhada as sangdes administrativas, de acordo com os arts. 155 a
163 da Lei 14.133/2021, e respectivos procedimentos para aplicacdo, observando: vinculagdo
aos termos contratuais; proporcionalidade das sangdes previstas ao grau do prejuizo causado
pelo descumprimento das respectivas obrigacdes; as situagdes em que adverténcias serdo
aplicadas; as situagdes em que as multas serdo aplicadas, com suas formas de célculo, que
obedecerdo a uma escala gradual para as sangdes recorrentes; as situages em que o contrato
podera ser extinto unilateralmente pela Administracdo devido ao ndo atendimento de termos
contratuais, a recorréncia de aplicacdo de multas ou outros motivos; as situacdes em que o
contratado ficard impedida de licitar e de contratar com a Administracdo Publica do ente
federativo que tiver aplicado a sangdo; e as situagdes em que o contratado serd declarada
inidonea para licitar ou contratar com a Administragdo Publica de todos os entes federativos,
conforme previsto em lei, entre outros.

Antes do inicio da execucdo do contrato, a Administracdo devera designar a equipe de gestdo e
de fiscalizacdo, considerando a qualificagdo técnica e disponibilidade de tempo para utilizagcdo
das listas de verificacdo. A Lei 14.133/2021 estabelece que a capacitagdo dos fiscais e dos
gestores de contrato seja considerada nas providéncias a serem tomadas pela Administragdo
antes da celebracdo do contrato. O Decreto 11.246/2022 prevé que, na indicacdo desses
colaboradores, sejam considerados a compatibilidade com as atribuicdes do cargo, a
complexidade da fiscalizagdo, o quantitativo de contratos por agente publico e a sua
capacidade para o desempenho das atividades.

Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
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P-08 Por fim, recomenda-se que a contratante defina listas de verificacao (checklists) para subsidiar Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
as acgdes dos fiscais e gestores de contrato. Como exposto no Guia de Contratagdo de TI do
TCU, os checklists tornam o trabalho mais previsivel e passivel de ser assumido por um
substituto (p. ex., nos afastamentos do fiscal para usufruir férias), além de gerar mais
seguranca ao servidor e evitar a repeticdo de erros.
Acoes de Contingéncia
C-01 Tendo em vista a elevada quantidade de impactos identificados no presente Mapa de Riscos e Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
a complexidade de se elencar agdes de contingéncia especificas para cada um deles, serdo
elencadas como agOes de contingéncia as seguintes regras gerais: 1) Sempre que um impacto
se manifestar na fase de planejamento, a fase de sele¢do de fornecedor ndo devera ser iniciada
enquanto tal impacto ndo for tratado. 2) Devera ser verificado se alguma das a¢des preventivas
listadas pode também ser aplicada como agdo de contingéncia, adotando-a quando pertinente.

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Definicdo de modelo de medigdo e de
remuneracao pela mera alocagdo de mao de obra
(alocagdo de postos de trabalho) e sem indicador
que permita adequar a remuneragdo do
contratado a qualidade do servigo prestado. /
Descricdo do objeto como “contrato de
resultado” ou entendimento, por parte do fiscal
de um contrato de prestagdo de servigo com
dedicacdo exclusiva de mdo de obra, de que o
fato de haver Instrumento de Medicdo do

TR com deficiéncia Resultado — IMR (ou outro indicador de

especifica nos critérios afericio de qualidade) torna o contrato como

de medicdo e de “de resultado”. / Subjetividade e falta de clareza

pagamento. na definicdo dos critérios que serdo aplicados
para apurar o valor devido ao contratado. /
Omissdo de prazo maximo para efetuar os
pagamentos devidos ao contratado apds o
recebimento do objeto ou definicdo de prazo
excessivamente extenso. / Exigéncia de
requisitos de contratacdo insuficientes. /
Definicdo de parametros muito simples para a
remuneracdo varidvel. / Definicdo de
parametros genéricos para aferir a remuneragao
variavel.

Planejamento Administragao Médio

Impactos
Definicdo de modelo de medicdo e de remuneracdo pela mera alocacdo de méo de obra (alocacdo de postos de trabalho) e sem indicador que permita
adequar a remuneragdo do contratado a qualidade do servigo prestado, levando a pagamentos sem que a Administracao possa obter beneficios

! definidos e ao paradoxo lucro-incompeténcia, com consequentes desperdicio de recursos ptblicos e ndo atendimento da necessidade que originou a
contratagao.
Descricdo do objeto como “contrato de resultado” ou entendimento, por parte do fiscal de um contrato de prestagdo de servico com dedicacdo
exclusiva de mao de obra, de que o fato de haver Instrumento de Medicdo do Resultado — IMR (ou outro indicador de afericdo de qualidade) torna o
’ contrato como “de resultado”, levando o fiscal a deixar de fiscalizar o cumprimento, pelo contratado, das obrigagdes previdenciarias, fiscais e

trabalhistas previstas na planilha de composicdo de custos do contratado, com consequente alto risco de descumprimento dessas obrigacdes pelo
contratado e potenciais: execugdo de contrato com sobreprego; necessidade de a Administragdo efetuar a cobranga de todos esses débitos a posteriori;
e responsabilizacdo da Administracdo (solidaria para débitos previdenciarios e subsididria para débitos trabalhistas).
Subjetividade e falta de clareza na defini¢do dos critérios que serdo aplicados para apurar o valor devido ao contratado, levando a conflitos com o
contratado sobre o que foi executado e montante devido (p. ex., a Administracdo redimensiona o pagamento por entender que o nivel minimo de
3 desempenho ndo foi atingido, mas o contratado entende que os resultados sdo os que o contrato previu), com consequentes: pagamentos sem que
tenham sido realmente entregues resultados que atendam as necessidades da organizacdo; falta de pagamento por prestacdes executadas
adequadamente; e em casos extremos, paralisacdo do contrato, com prejuizos para ambas as partes.
Omissao de prazo maximo para efetuar os pagamentos devidos ao contratado apés o recebimento do objeto ou defini¢do de prazo excessivamente
4 extenso, levando a perda de interesse por parte dos fornecedores e ao esvaziamento da licitagdao, com consequente frustragdo do certame ou redugéo
da competitividade.
Exigéncia de requisitos de contratacdo insuficientes, levando a ado¢do equivocada de remuneracéo varidvel para garantir o cumprimento dos padrdes
minimos necessarios para que o objeto atenda a necessidade da Administragdo, com consequentes: custos excessivos para pagar o desempenho acima

> do minimo; ou recebimento de objeto com baixa qualidade, pois o contratado ndo tem obrigacdo de superar as metas minimas de desempenho
estabelecidas.
Definicdo de pardametros muito simples para a remuneracao variavel, levando o contratado a atingir facilmente o desempenho necessério para receber

6 a remuneracgdo adicional, com consequente incorporacao dessa remuneracao adicional a remuneracéo basica do contratado e perda da vantajosidade
da contratagao.

- Definicdo de parametros genéricos para aferir a remuneragdo variavel, levando a sujeicdo da remuneracdo adicional a valoragdo subjetiva por parte

do gestor responsavel pela aferi¢ao, com consequente ambiente propicio a pessoalidade e, portanto, a corrupgao.

Acdes Preventivas

P-01 Trata-se de definir como serd calculado o montante devido ao contratado de acordo com o Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
nivel de cumprimento dos aspectos quantitativos e qualitativos na execucdo do contrato. Para
tanto, deve ser estabelecida previamente a forma e periodicidade de medicdo da execucdo do
objeto para efeito de liquidacdo e pagamento.

P-02 No caso de fornecimento de bens, a medigdo se inicia durante a entrega dos produtos, quando Responsavel: [IPUA FREITAS CHAVES
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P-03

P-04

P-05

P-06

P-07

P-08

P-09

deve haver a confirmacdo dos prazos acordados e dos quantitativos entregues, para posterior
verificagdo da conformidade do objeto com as especificagdes previstas na proposta contratada.
No caso de prestacdo de servigos, especialmente aqueles com dedicagdo exclusiva de mao de
obra, a medicdo adquire maior complexidade diante da necessidade de que o pagamento esteja
vinculado a resultados, mesmo quando adotado o critério de remuneracdo do contratado por
quantidade de horas ou por postos de trabalho. Esse tipo de contrato tende a ineficiéncia
quando o pagamento é atrelado somente a postos ou a horas, sem nenhum indicador para
mensuragdo da qualidade da prestagdo dos servigos. Portanto, nesses contratos, é importante
definir: os indicadores de desempenho com métricas adequadas ao tipo de servigo, em termos
de prazo, qualidade e produtividade; os niveis minimos (metas) de desempenho que o
contratado deve atingir para receber o montante pactuado no ajuste; o nivel de
desconformidade que pode ensejar, além de redimensionamento dos pagamentos, penalidades
ao contratado e/ou a rescisdo unilateral do contrato. O objetivo é adequar o pagamento a
conformidade dos servigos prestados e aos resultados efetivamente obtidos. Assim, em caso de
desempenho inferior ao minimo ajustado ou de entrega em desconformidade com o contrato,
havera redugao dos valores devidos ao contratado, de acordo com os percentuais definidos em
contrato.

Para a correta aplicacdo do Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) em um servigo, é
necessario que o 6rgdo estabeleca quais sdo os critérios de avaliacdo e os devidos parametros,
de forma a se obter uma férmula que permita quantificar o grau de satisfacdo na execugdo do
objeto contratado, e, consequentemente, o montante devido em pagamento. Sem o devido
estabelecimento dos critérios e parametros de avaliacdo dos itens previstos no artigo, a
clausula torna-se inexequivel, absolutamente destituida de efeitos. Consequentemente, para
que seja possivel efetuar a glosa, é necessario definir, objetivamente, quais os parametros para
mensuragdo do percentual do pagamento devido em razdo dos niveis esperados de qualidade
da prestagdo do servico.

E importante esclarecer que a presenca de IMR, principalmente em contrato com dedicagio
exclusiva de mdo de obra, ndo necessariamente o define como um contrato “de resultado”. O
IMR implica variacdo na remuneracdo em virtude do desempenho com base em critérios
previamente acordados. No entanto, é possivel haver IMR e o contrato ser remunerado pela
dedicagdo exclusiva de mdo de obra (valorado pelo custo da mdo de obra). Assim, a
remuneracdo pode variar tanto em funcdo da qualidade do desempenho (IMR), quanto em
funcdo de uma desconformidade do objeto. Além disso, nesse caso, a previsdo do IMR ndo
dispensara o fiscal do contrato de fiscalizar o cumprimento das obriga¢des previdencidrias,
fiscais e trabalhistas pelo contratado.

A utilizacdo da remuneracdo varidvel deve ser motivada e tem que respeitar o limite
orcamentario fixado pela Administracdo para a contratagdo. Os seguintes parametros podem
ser utilizados como base para aferir a variacdo do desempenho: metas, padrdes de qualidade,
critérios de sustentabilidade ambiental e prazos de entrega definidos no edital de licitagéo e no
contrato. Vale ressaltar também que, embora seja mais comum que os critérios de medigdo
estabelecam hip6teses em que o pagamento do contratado possa ser reduzido, é importante
mencionar que a Lei 14.133/2021 possibilita a adocdo de remuneracdo varidvel vinculada ao
desempenho do contratado, em contratagdes de obras, servigos e fornecimentos. Nesses
contratos, a Administracdo pode recompensar o contratado por um desempenho acima do
esperado. Além disso, se o objeto do contrato visar a implantagdo de processo de
racionalizacdo, o pagamento poderd ser ajustado em base percentual sobre o valor
economizado em determinada despesa, hipétese em que as despesas correrdo a conta dos
mesmos créditos orcamentdrios, na forma prevista em regulamento.

Cabe ressaltar que, além dos critérios e da periodicidade da medicao, devem ser definidas as
condicdes e os prazos para liquidacdo e pagamento. Todos devem constar como clausulas do
contrato. O pagamento sé pode ser efetuado ap6s as medigdes e recebimentos das parcelas ou
das etapas executadas dos servigos, obras e fornecimentos. Ndo é permitido pagamento
antecipado, salvo excegdes em que a antecipagdo de pagamento pode proporcionar sensivel
economia de recursos ou ser uma condicéo indispenséavel para obter o objeto.

Apesar de a Lei 14.133/2021 ndo determinar o prazo maximo para o pagamento, COmo previa
o regramento anterior, entende-se necessario fixar prazo razoavel a ser determinado durante a
fase de planejamento, tendo em vista o risco de prazos muito longos afastarem potenciais
competidores e resultarem no aumento dos precos ofertados em razdo das incertezas do
fornecedor quanto ao momento do recebimento pela prestagdo realizada. Para a Administracdo
Publica federal direta, autarquica e fundacional do Poder Executivo, a IN — Seges/ME 77/2022
estabelece o prazo méaximo de dez dias tteis para a liquidacdo da despesa, a contar do
recebimento da nota fiscal, e dez dias uteis para pagamento, a contar da liquidagdo da despesa.
E para as contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso II do art. 75 da Lei 14.133/2021, os prazos serdo reduzidos pela metade.

Cabe mencionar que, para contratagdes de servicos com dedicacdo exclusiva de mdo de obra, é
importante prever controle adicional para assegurar o pagamento das obrigacoes trabalhistas
pelo contratado, dentre as medidas propostas pela Lei 14.133/2021, a saber: exigir caucdo,
fianga bancéria ou contratagdo de seguro-garantia; condicionar o pagamento a comprovacao de
quitacdo das obrigacdes trabalhistas vencidas relativas ao contrato; efetuar o depdsito de
valores em conta vinculada. Nesse caso, os valores das obrigagdes trabalhistas sdo retidos em
uma conta bancéria em nome do contratado e ficam bloqueados até o momento do pagamento
efetivo das obrigagdes. Além disso, em caso de inadimpléncia das contribuicdes
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previdenciarias e do Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS), a Administracdo estara
autorizada a reter essas obrigacOes até que sejam regularizadas; em caso de inadimplemento,
efetuar diretamente o pagamento das verbas trabalhistas, que serdo deduzidas do pagamento
devido ao contratado; ou realizar pagamentos somente mediante a ocorréncia de fato gerador.
Nesse caso, as notas fiscais serdo emitidas apenas com os custos efetivamente ocorridos.
Acoes de Contingéncia

C-01 Tendo em vista a elevada quantidade de impactos identificados no presente Mapa de Riscos e Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
a complexidade de se elencar agdes de contingéncia especificas para cada um deles, serdo
elencadas como agOes de contingéncia as seguintes regras gerais: 1) Sempre que um impacto
se manifestar na fase de planejamento, a fase de sele¢do de fornecedor ndo devera ser iniciada
enquanto tal impacto ndo for tratado. 2) Devera ser verificado se alguma das a¢des preventivas
listadas pode também ser aplicada como agdo de contingéncia, adotando-a quando pertinente.

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
TR com deficiéncia Defini¢do, no termo de referéncia, de forma e
especifica nas formas e critérios de selecio do fornecedor sem

R-24 . N . .. . Planejamento Administracao Baixo
critérios de selecdo do considerar os requisitos e a natureza do objeto a
fornecedor. ser contratado,
Impactos
Definicéo, no termo de referéncia, de forma e critérios de selecdo do fornecedor sem considerar os requisitos e a natureza do objeto a ser contratado,
1 levando a uma modelagem inadequada da licitacdo, com a consequente paralisacdo do certame, ou impossibilidade de obter proposta que atenda a

necessidade da Administragao.
Acoes Preventivas

P-01 A definigdo da forma e dos critérios de selegdo do fornecedor pressupde a definicdo do objeto Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
da contratagdo. O objeto deve estar classificado como comum ou especial, como fornecimento
de bem ou prestacdo de servico, de forma continua ou ndo continua, com ou sem dedicagio
exclusiva de mdo de obra ou predomindncia de mao de obra. Se ndo houver viabilidade de
competicdo para o objeto definido, configura-se a hipétese de inexigibilidade de licitagdo.
Havendo viabilidade de competicdo, ha que se verificar se é caso de dispensa ou se deve
ocorrer a licitagcdo. Ha que se definir ainda se é adequada a utilizagdo do registro de precos.
Ressalta-se que a regra é licitar. Se for realizada a licitagdo, serdo escolhidos o critério de
julgamento, o modo de disputa, a forma e a modalidade da licitacdo, parametros que
esclarecerdo aos potenciais licitantes como as propostas serdo ordenadas e quais serdo as
etapas e os procedimentos da disputa. O critério de julgamento deve ser escolhido entre os
seguintes: menor preco; maior desconto; melhor técnica ou conteddo artistico; e técnica e
preco. Para quaisquer desses critérios, devem ser estabelecidos requisitos minimos de
qualidade, necessarios e relevantes que, caso nao atendidos, implicardo a desclassificagdo da
proposta. Para contratos de eficiéncia, o critério serd o de maior retorno econdmico. No caso
de alienacdo de bens, o critério sera o de maior lance. Para o julgamento por melhor técnica ou
por técnica e preco, deve-se esclarecer quais requisitos de natureza qualitativa serdo avaliados
(superiores ao minimo estabelecido), como serdo atribuidas notas a tais requisitos e os fatores
de ponderacdo entre preco e técnica, se for o caso. Lembrando que a Lei 14.133/2021, no art.
37, inciso III, prevé a atribuicdo de notas por desempenho do licitante em contratages
anteriores, desde que aferida nos documentos comprobatdrios de que trata o § 3° do art. 88 da
Lei e em registro cadastral unificado disponivel no Portal Nacional de Contratacdes Publicas
(PNCP). Deve ser fixada a ordem das fases do procedimento, observando-se a necessidade ou
nao da inversdo de fases (habilitacdo antes do julgamento das propostas, desde que motivada).
E necessario também definir o modo de disputa: fechado, aberto ou combinado, bem como a
forma da licitacdo: eletrénica ou presencial. A modalidade de licitacdo pode ser pregdo,
concorréncia, concurso, leildo, ou didlogo competitivo.

P-02 Devem ser definidos: possibilidade ou nédo de participacdo de consorcios, de cooperativas, de Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
microempresas e de empresas de pequeno porte; margem de preferéncia, se for o caso; forma
de adjudicacdo do objeto, se por itens, por lotes, grupos ou global; requisitos para as
habilitacdes, juridica, técnica, fiscal, social e trabalhista, e econdomico-financeira, que
demonstrem que os licitantes possuem condig¢Oes técnicas e econdmicas para executar o
objeto, que estdo adimplentes com suas obrigacdes fiscais, sociais e trabalhistas, e que tém
condigdo juridica de assumir os direitos e obrigacdes do contrato. Vale mencionar a equipe de
planejamento é mais apta a indicar os requisitos de habilitacdo, sobretudo critérios de
habilitacdo técnica e econdmico-financeira; critérios de aceitabilidade da proposta, incluindo
os limites de precos unitdrio e global, que verifiquem a compatibilidade dos precos ofertados
com os pregos praticados no segmento de mercado; e critérios de desempate.

Acoes de Contingéncia

C-01 Tendo em vista a elevada quantidade de impactos identificados no presente Mapa de Riscos e Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
a complexidade de se elencar a¢des de contingéncia especificas para cada um deles, serdao
elencadas como agdes de contingéncia as seguintes regras gerais: 1) Sempre que um impacto
se manifestar na fase de planejamento, a fase de selecdo de fornecedor ndo devera ser iniciada
enquanto tal impacto ndo for tratado. 2) Devera ser verificado se alguma das a¢oes preventivas
listadas pode também ser aplicada como acgdo de contingéncia, adotando-a quando pertinente.

Namero  Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Falta de atualizagdo, no TR, da estimativa de
precos feita durante a elaboragio do ETP,
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R-25

P-01

P-02

P-03

P-04

P-05

P-06

TR com deficiéncia especialmente em contratacdes de alta

especifica na complexidade. / Falta de capacidade técnica da Planejamento Administracio Baixo
estimativa do valor da equipe de planejamento da contratagao para
contratagao. realizar a estimativa de pregos, dificuldade de

obter cotacdes no mercado e/ou falta de andlise
critica dos precos coletados.
Impactos
Falta de atualizacdo, no TR, da estimativa de precos feita durante a elaboracdo do ETP, especialmente em contratagcdes de alta complexidade,
levando pregos de referéncia, no edital, que néo refletem os praticados pelo mercado para o objeto que se deseja contratar, com consequente critério
de aceitabilidade inadequado para o julgamento das propostas e licitagdo deserta, fracassada, aceitacdo de proposta com precos inexequiveis ou com
sobrepreco.
Falta de capacidade técnica da equipe de planejamento da contratacdo para realizar a estimativa de precos, dificuldade de obter cotagdes no mercado
e/ou falta de analise critica dos pregos coletados, levando a: estimativa de pregos com valores inferiores aos praticados no mercado, com consequente
licitagdo deserta, fracassada, ou aceitagdo de proposta com precos inexequiveis; ou estimativa de preco com valores superiores aos praticados no
mercado, com consequente contratagdo com sobrepreco e superfaturamento na execucao contratual.
Acoes Preventivas
No termo de referéncia, a estimativa de valor sera mais precisa que aquelas elaboradas no Responsavel: [IPUA FREITAS CHAVES
PCA e no ETP. Nesta etapa, a estimativa reflete as possiveis mudangas nos requisitos técnicos,
nas quantidades e nas especificidades do mercado que oferece o objeto a ser contratado. Além
disso, a orcamentacdo no TR/PB leva em consideracao as condicoes de execucdo do objeto e a
gestdo do contrato, garantindo que todos os aspectos criticos sejam contemplados para uma
execucdo eficaz e conforme o esperado.
Normalmente ha grande assimetria de informagdes entre o 6rgdo ou entidade que promove a Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
contratacdo e as empresas fornecedoras, de modo que as empresas detém mais informagoes
sobre esse tipo de transacdo do que as organizagdes publicas. Desse modo, a Administracdo
deve buscar conhecimentos e técnicas que levem a diminuicdo dessa assimetria ao longo das
diversas atividades envolvidas na elaboragdo do orcamento estimado, sintetizadas na seguinte
sequéncia: 1 - Levantamento de Mercado / 2 - Definicdo das quantidades / 3 - Pesquisa de
precos / 4 - Analise critica dos precos coletados / 5 - Definigdo e execucdo da forma de calculo
/ Estipulacdo do orcamento estimado da contratacdo. As duas atividades iniciais envolvem o
levantamento de mercado, essencial para selecionar a solugcdo adequada ao atendimento da
necessidade, bem como a definicdo das quantidades requeridas. Ambas as tarefas sdo
executadas na etapa de elaboracdo do ETP e, posteriormente, as informagdes obtidas sdo
revisadas e aperfeicoadas durante a elaboracdo do TR. As atividades 3, 4 e 5 abordam as
etapas necessarias para obtencdo dos precos e calculo do valor estimado da contratagdo com
base nos quantitativos definidos. Durante a elaboragdo do TR, essas atividades devem cumprir
os critérios estabelecidos no art. 23 da Lei 14.133/2021. Todas as atividades do processo de
orcamentacdo devem ser documentadas. A Lei 14.133/2021 estabelece que as estimativas de
valor calculadas para composicdo do TR devem ser acompanhadas dos precos unitarios
referenciais, das memorias de célculo e dos documentos que lhes ddo suporte, com os
pardmetros utilizados para a obtencdo dos pregos e para os respectivos calculos, que devem
constar de documento separado e classificado.
Na pesquisa de prego, o primeiro cuidado da equipe de planejamento deve ser o de utilizar, Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
sempre que possivel, diversas fontes de preco.
A estimativa de preco da contratacdo deverd ser realizada pelo Integrante Técnico com o apoio Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
do Integrante Administrativo para elaboragdo do orcamento detalhado, composta por precos
unitarios e de acordo com a Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, que
versa sobre o procedimento administrativo para a realizacdo de pesquisa de precos para a
aquisicdo de bens e contratacao de servicos em geral.
O outro cuidado a ser tomado pela equipe de planejamento da contratagdo ao realizar a Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
pesquisa de precos é observar as especificidades do objeto que se deseja contratar. Como
comentado no Caderno de Pesquisa de Precos, na pesquisa de precos, é necessario que o
gestor tenha atengdo ao coletar um preco, avaliando se as condig¢des de negociacao praticadas
na contratacao que estd sendo consultada se assemelham ao seu caso, pois ha vérios fatores
que podem influenciar o prego do produto ou servico, deixando-o abaixo ou acima daqueles
praticados no mercado e impactando o preco de referéncia. O uso de itens com especificagoes
diferentes ou em condicdes diferentes pode ocasionar distor¢des nos resultados e direcionar
erroneamente a avaliacdo do preco estimado de uma aquisicdo ou contratacdo de modo que
esta ndo se mostre economicamente vantajosa para a Administracdo. Portanto, é importante
considerar, na pesquisa, os fatores que possam influenciar na formagédo dos custos, a exemplo
dos citados no art. 4° da IN — Seges/MGI 65/2021: prazos e locais de entrega; instalacdo e
montagem do bem ou execucdo do servico; quantidade contratada; formas e prazos de
pagamento; valores de fretes e outros gastos com logistica; garantias exigidas; marcas e
modelos, quando for o caso; potencial economia de escala; e as peculiaridades do local de
execucdo do objeto. Além disso, o Caderno de Pesquisa de Precos orienta que, se for
constatado que um ou mais requisitos da especificacdo do objeto fazem o valor da contratacdo
aumentar significativamente, os responsaveis pela elaboracdo da pesquisa de preco devem
reavaliar, junto ao requisitante ou 4rea técnica, se esses requisitos sdao de fato fundamentais
para atender a necessidade a ser suprida. Essa decisdo deve ser documentada.
A IN — Seges/ME 65/2021 define o prego estimado como: valor obtido a partir de método Responsavel: [IPUA FREITAS CHAVES
matematico aplicado em série de precos coletados, devendo desconsiderar, na sua formacao,
os valores inexequiveis, os inconsistentes e os excessivamente elevados. Assim, apds a etapa
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P-08

P-09

C-01

inicial de coleta de precos, deve ser realizada a andlise dos precos obtidos, para observar se ha
valores discrepantes que podem influenciar indevidamente o valor estimado, devendo ser
descartados os valores inexequiveis, os inconsistentes e os excessivamente elevados. O art. 6°,
§ 3° da IN mencionada estabelece que: “para desconsideracdo dos valores inexequiveis,
inconsistentes ou excessivamente elevados, deverdo ser adotados critérios fundamentados e
descritos no processo administrativo”. Portanto, cabe aos agentes publicos a definicdo do
método de elaboragdo do orgamento estimado, inclusive com os critérios para andlise critica e
para desconsideragdo de valores inexequiveis, inconsistentes e excessivamente elevados (p.
ex., média saneada).

Observa-se que o regulamento prevé trés formas iniciais (métodos) de calculo para obter o Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
preco de referéncia: a média, a mediana ou o menor dos valores dos pregos obtidos na
pesquisa de precos, desde que o célculo incida sobre um conjunto de trés ou mais pregos.
Ressalta-se que, para determinados objetos, que sdo contratados com frequéncia por
organizacOes publicas e cujo mercado apresenta nimero considerdvel de fabricantes e
revendedores, uma amostra de trés precos é diminuta (vide Acérddo 2.637/2015-TCU-
Plenario).

A utilizacdo da mediana é aconselhdvel quando a pesquisa se apresenta de forma heterogénea, Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
uma vez que, nesse caso, ha influéncia dos extremos dos dados coletados, isso ocorre
principalmente quando ndo ha desconsideracdo dos pregos inexequiveis ou excessivamente
elevados. Ja a média é indicada quando a administragdo julgar ndo ser mais adequada a
utilizacdo do preco minimo e quando os pregos estdo dispostos de forma homogénea, sem a
presenca de valores extremos, ou seja, quando é adotado um método de avaliagdo que exclui
os inexequiveis e os excessivamente elevados. Um dos pardmetros passiveis de serem
utilizados para definir quando utilizar a média ou a mediana é fazer uso da medida de
dispersao denominada coeficiente de variagdo. O coeficiente de variagdo fornece a oscilagdo
dos dados obtidos em relagdo a média. Quanto menor for o seu valor, mais homogéneos serdo
os dados. O coeficiente de variagdo é considerado baixo quando apresentar percentual igual ou
inferior a 25%, sendo nesse caso indicada a média como critério de definicdo do valor de
mercado. Se ele for superior a 25%, o coeficiente indica a presenga de valores extremos
afetando a média, situagdo em que se recomenda o uso da mediana como critério de defini¢do
do preco médio. Sobre a utilizagdo do menor preco, a jurisprudéncia do TCU é no sentido de
que o valor da cotacdo minima deve ser adotado em situacdes de mercado restrito, nos quais
ha poucos fornecedores no ramo de atuacéo e a quantidade de precos coletados é pequena.

Vale lembrar que as atividades de elaboragdo do orgamento estimado devem ser devidamente Responsavel: [PUA FREITAS CHAVES
documentadas em memoria de célculo. Isso é importante para evidenciar sua execugdo,
justificar as decisdes tomadas e permitir a rastreabilidade dessas atividades. Nesse sentido, o
art. 3° da IN — Seges/ME 65/2021 estabelece que a pesquisa de precos deve ser materializada
em um documento que contenha, no minimo: I — descricdo do objeto a ser contratado; II —
identificacdo do(s) agente(s) responsavel(is) pela pesquisa ou, se for o caso, da equipe de
planejamento; III — caracterizagdo das fontes consultadas; IV — série de pregos coletados; V —
método estatistico aplicado para a definicdo do valor estimado; VI — justificativas para a
metodologia utilizada, em especial para a desconsideracdo de wvalores inconsistentes,
inexequiveis ou excessivamente elevados, se aplicdvel; VII — memoéria de célculo do valor
estimado e documentos que lhe ddo suporte; e VIII — justificativa da escolha dos fornecedores,
no caso da pesquisa direta de que dispde o inciso IV do art. 5.

Acoes de Contingéncia

Tendo em vista a elevada quantidade de impactos identificados no presente Mapa de Riscos e Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
a complexidade de se elencar agdes de contingéncia especificas para cada um deles, serdo
elencadas como agdes de contingéncia as seguintes regras gerais: 1) Sempre que um impacto
se manifestar na fase de planejamento, a fase de selecdo de fornecedor ndo devera ser iniciada
enquanto tal impacto ndo for tratado. 2) Devera ser verificado se alguma das a¢Oes preventivas
listadas pode também ser aplicada como agdo de contingéncia, adotando-a quando pertinente.

Numero

R-26

P-01

Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
TR com deficiéncia
especifica na Realizacdo de procedimento licitatério sem que
adequacdo haja disponibilidade de créditos orcamentérios.
orcamentaria.
Impactos
Realizagdo de procedimento licitatério sem que haja disponibilidade de créditos orcamentarios, levando a ilegalidade por descumprimento da LC 101
/2000 (art. 15, art. 16, § 4°, inciso I, e art. 37, inciso IV) e a impossibilidade de formalizar o contrato, com consequentes responsabilizagdo do gestor,
perda de confianca dos fornecedores e demais partes interessadas, ndo atendimento da necessidade da Administragdo e desperdicio de recursos na
realizacd@o do certame (tempo, materiais e humanos).
Atrasos nos pagamentos devidos ao contratado, levando a suspensdo da execucdo do objeto (Lei 14.133/2021, art. 137, § 2°, inciso IV, c/c § 3°,
inciso II), com consequente interrupcao de atividades essenciais e perda de investimentos realizados, além de possivel extingdo contratual por culpa
exclusiva da Administragdo, com condenacdo a indenizar o contratado pelos prejuizos que houver sofrido (Lei 14.133/2021, art. 138, § 2°).
Acoes Preventivas
Uma vez definido o objeto que se quer contratar, definidas as quantidades a contratar dos itens Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
da solugdo e estimado o seu valor total, é necessario verificar se hd orcamento disponivel para
a contratagdo. A indisponibilidade orcamentaria frente aos valores estimados pode levar a
organizacdo a adiar ou desistir da contratacdo. Vale lembrar que é proibido formalizar
qualquer contrato sem que haja disponibilidade orcamentéria e, quando o prazo ultrapassar o
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P-03
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exercicio financeiro, exigird prévia inclusdo da despesa no PPA. A falta de indicacdo dos
créditos orcamentdrios pode resultar na nulidade do contrato. Adicionalmente, a
Administracdo deverd atestar, no inicio de cada exercicio, a existéncia de créditos
orcamentdrios vinculados a contratagdo e a vantagem em sua manutencao. Sobre o momento
da indicacdo dos créditos orcamentarios, o art. 18 da Lei 14.133/2021 estabelece que a fase
preparatoria do processo licitatdrio é caracterizada pelo planejamento e deve compatibilizar-se
com o plano de contratagdes anual, sempre que elaborado, e com as leis oramentdrias. Na
mesma linha, o art. 40 determina que o planejamento de compras devera atender, entre outros
pontos, ao principio da responsabilidade fiscal, mediante a comparacdo da despesa estimada
com a prevista no orcamento. Por sua vez, o art. 72, inciso 1V, dispde que o processo de
contratacdo direta devera ser instruido com a demonstracdo da compatibilidade da previsdo de
recursos or¢amentarios com o compromisso a ser assumido. Vé-se, portanto, que a adequagao
orcamentaria deve ser observada desde o planejamento das contratacdes. Ressalta-se que o
risco de ndo haver recursos para uma contratacao é mitigado pela elaboracdo do Plano de
Contratacdes Anual, pois, em principio, esse instrumento servird para a elaboracdo de uma
proposta de orcamento que contemple as contratacOes planejadas para o exercicio seguinte.
Tal medida evita o risco de se planejar uma contratacdo e selecionar um fornecedor para uma
devida obrigacdo quando a organizacdo ndo disporia de recursos para o adimplemento das
obrigacgdes, importando em desperdicio de recursos da organizacdo alocados em uma atividade
que ndo seria concretizada.

Cabe fazer ressalva com respeito as licitacdes para registro de precos, casos em que a Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
indicacdo de dotagdo orgamentaria ocorrera quando da formalizagdo do contrato.

E importante destacar que a adequacdo orcamentaria pressupde ajustes constantes do Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
orcamento previsto para todas as contratacdes, pois os valores contabilizados para a
verificagdo de existéncia de orcamento flutuam. Por exemplo, o valor contratado de uma
determinada contratagdo A pode acabar sendo muito abaixo do valor estimado, que foi
utilizado para efetuar sua adequagdo orcamentaria. Dessa forma, uma nova contratacdo B pode
ser considerada inadequada se for considerado o valor estimado da contratacdao A, de modo
que a sobra de orcamento gerada na contratacdo A pode ndo ser considerada no momento da
adequacgdo orcamentaria da contratagdo B. Além disso, o valor pago ao longo do tempo pode
ser inferior ao valor contratado, devido a fatores como glosas feitas ao longo da execugdo
contratual. Adicionalmente, a adequacdo orcamentéria deve considerar o momento em que se
espera que o respectivo contrato seja assinado. Por exemplo, se é previsto que a contratagdo de
um determinado servigo ocorra no fim de junho de um determinado exercicio, a adequagdo
orcamentdria dessa contratagdo deve considerar o pagamento de seis faturas desse servico (de
julho a dezembro), e ndo o pagamento de doze parcelas desse servico.

Acoes de Contingéncia

Tendo em vista a elevada quantidade de impactos identificados no presente Mapa de Riscos e Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
a complexidade de se elencar agdes de contingéncia especificas para cada um deles, serdo
elencadas como agdes de contingéncia as seguintes regras gerais: 1) Sempre que um impacto
se manifestar na fase de planejamento, a fase de selecdo de fornecedor ndo devera ser iniciada
enquanto tal impacto ndo for tratado. 2) Devera ser verificado se alguma das a¢des preventivas
listadas pode também ser aplicada como agdo de contingéncia, adotando-a quando pertinente.

Numero

R-27

P-01

P-02

Deficiéncia no
instrumento
convocatorio.

Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

Falha de comunicagdo entre os envolvidos na
elaboracdo do TR/PB e do edital. / Utilizacdo de
expressdes ambiguas no edital de licitagdo. /
Nao utilizacdo de minutas de edital
padronizadas. / Utilizacdo de minutas de edital
padronizadas para contratacdes peculiares, isto
é, que requeiram adaptacdo as especificidades
do caso concreto.

Planejamento Administragao Baixo

Impactos

Falha de comunicagdo entre os envolvidos na elaboracdo do TR/PB e do edital, levando a discrepancias entre edital e TR/PB, com consequente
contratacdo de solugdo inadequada ao atendimento da necessidade que a originou.

Utilizacdo de expressdes ambiguas no edital de licitacdo, levando a interpretacdes equivocadas ou duvidas de interpretacdo e a elevado nimero de
impugnacoes e/ou pedidos de esclarecimentos, com consequentes atrasos ou paralisacdo do certame.

Nao utilizacdo de minutas de edital padronizadas, levando a multiplicidade de esforcos para realizar contratacdes semelhantes em diferentes
organizagdes publicas e na mesma organizagdo, com consequente ineficiéncia administrativa e repeti¢do de erros.

Utilizacdo de minutas de edital padronizadas para contratagdes peculiares, isto é, que requeiram adaptagdo as especificidades do caso concreto,
levando a falhas ou omissdes na defini¢do do objeto, das regras da licitagdo ou das condigdes contratuais, com consequentes insucesso do certame,
ou contratacdo de objeto que ndo atenda a necessidade que ensejou a contratacdo ou que ndo seja a melhor opcdo para o atendimento da demanda.
Acoes Preventivas

A Lei 14.133/2021 determina que, sempre que o objeto permitir, a Administragdo deve adotar Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

minutas padronizadas de edital e contrato com cldusulas uniformes. Para tanto, os érgaos da

Administracdo com competéncias regulamentares relativas as atividades de administracdo de

materiais, obras, servicos, licitacdes e contratos devem instituir modelos de minutas de editais,

termos de referéncia, contratos padronizados e outros documentos. A ndo utilizagdo dos

modelos de minutas deve ser justificada por escrito e anexada ao respectivo processo

licitatério.

Deve ser dada ampla publicidade ao edital, mediante divulgacdo e manutengdo do inteiro teor Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
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do edital e de seus anexos no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP). Também é
obrigatéria a publicagdo de extrato do edital no Diario Oficial da Unido, do Estado, do Distrito
Federal ou do Municipio, ou, no caso de consércio publico, do ente de maior nivel entre eles,
bem como em jornal diario de grande circulagdo. Por fim, a Lei dispde que é facultada a
divulgacdo adicional e a manutencdo do inteiro teor do edital e de seus anexos em sitio
eletronico oficial da organizacdo responsavel pela licitacdo ou, no caso de consércio publico,
do ente de maior nivel entre eles, admitida, ainda, a divulgacdo direta a interessados
devidamente cadastrados para esse fim.
Acoes de Contingéncia

C-01 Tendo em vista a elevada quantidade de impactos identificados no presente Mapa de Riscos e Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
a complexidade de se elencar a¢des de contingéncia especificas para cada um deles, serdo
elencadas como agdes de contingéncia as seguintes regras gerais: 1) Sempre que um impacto
se manifestar na fase de planejamento, a fase de selecdo de fornecedor ndo devera ser iniciada
enquanto tal impacto ndo for tratado. 2) Devera ser verificado se alguma das a¢oes preventivas
listadas pode também ser aplicada como agdo de contingéncia, adotando-a quando pertinente.

Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

Instrumento NSV . . N
. Definicdo imprecisa do objeto. / Definicdo do
convocatério com

R-28 objeto que contenha requisitos excessivos ou Planejamento Administracao Baixo

deficiéncia especifica , . .
. NS irrelevantes ao atendimento da necessidade.
no objeto da licitagdo.

Impactos
Definicdo imprecisa do objeto, levando a interpretagdes equivocadas, por parte dos potenciais fornecedores, sobre o que se quer contratar e ao
1 recebimento de propostas de solu¢des inadequadas ao atendimento da necessidade, com o consequente fracasso da licitacdo, ou contratagdo de

solucdo que ndo atende a demanda da Administragdo e desperdicio de recursos.
Definicdo do objeto que contenha requisitos excessivos ou irrelevantes ao atendimento da necessidade, levando a limitacdo da competicdo, com
consequentes desembolsos desnecessarios pela Administracdo e desperdicio de recursos, ou questionamentos e paralisacdo do certame.
Acoes Preventivas
P-01 A definicdo precisa e suficiente do objeto licitado constitui regra indispensavel da competicdo, Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
até mesmo como pressuposto do postulado de igualdade entre os licitantes, do qual é
subsididrio o principio da publicidade, que envolve o conhecimento, pelos concorrentes
potenciais das condi¢des bésicas da licitagdo, constituindo, na hipétese particular da licitagcdo
para compra, a quantidade demandada uma das especificagdes minimas e essenciais a
definicdo do objeto do pregdo. Além disso, é importante mencionar que o acesso ao ETP,
como anexo ao edital, pode contribuir para que os licitantes interpretem adequadamente o
edital, pois aspectos como a necessidade a ser atendida é explicitada neste artefato
(documento).
Acoes de Contingéncia
C-01 Tendo em vista a elevada quantidade de impactos identificados no presente Mapa de Riscos e Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
a complexidade de se elencar acdes de contingéncia especificas para cada um deles, serdo
elencadas como agdes de contingéncia as seguintes regras gerais: 1) Sempre que um impacto
se manifestar na fase de planejamento, a fase de selegdo de fornecedor ndo devera ser iniciada
enquanto tal impacto ndo for tratado. 2) Devera ser verificado se alguma das agdes preventivas
listadas pode também ser aplicada como acdo de contingéncia, adotando-a quando pertinente.

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Inclusdo de vedagdes desnecessarias ou
discriminatdrias a participacao de interessados. /
Conflito de interesses ndo identificados e mal
gerenciados. / Deficiéncia no levantamento de
mercado durante o planejamento da contratagdo.
/ Falha na verificagdo de regularidade de
atuacdo da cooperativa. / Impedimento, sem
justificativa plausivel, de participacdo de
cooperativas na licitacdo. / Falha na exigéncia e

Instrumento /ou na verificacdo da documentacdo apresentada
convocatorio com pelas cooperativas. / Estimativa inadequada dos
R-29 deficiéncia esp'ecific? Valore:q .de referénv?ifa pa~ra a co'nt.ratao;ﬁo. / Falha Planejamento Administracio Baixo
nas regras relativas a na andlise de habilitacdo de licitante vencedor
participacao no autodeclarado como ME/EPP. / Parcelamento
certame. de objetos de natureza ndo divisivel / Requisitos

de habilitacdo técnica e econdmico-financeira
insuficientes para demonstrar a capacidade das
ME/EPP de executarem objetos passiveis de
licitacdo exclusiva a empresas desse tipo. /
Estabelecimento de margem de preferéncia para
contratagdo de bens e servigos sem a devida
regulamentacdo via decreto do Poder Executivo
federal ou ndo estabelecimento dessa margem
caso haja decreto regulamentando-a.

Impactos

Inclusdo de vedagdes desnecessarias ou discriminatérias a participacdo de interessados, levando a restricdo indevida ou a frustragdo do carater
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1 competitivo do certame, com consequente questionamentos por parte dos 6rgdos de controle ou de entes engajados no controle social e paralisagdo
do processo licitatorio.
Conlflito de interesses ndo identificados e mal gerenciados, levando a recorréncia de participagao, nas licitagdes, de licitantes que se enquadram nos
impedimentos relacionados no art. 14 da Lei 14.133/2021, com consequentes favorecimentos de interesse privado em detrimento do interesse
publico, comprometimento da competitividade e da isonomia dos certames, e perda de interesse dos fornecedores honestos em participar de
licitagdes publicas, por considerarem o processo licitatério inadequado.
Deficiéncia no levantamento de mercado durante o planejamento da contratagdo, levando a decisdo equivocada quando a proibigdo de consércios de
3 empresas na licitagdo, com consequentes questionamentos e paralisacdo do certame, ou contratacdo de pessoa fisica ou juridica incapaz de executar a

avenga.

Deficiéncia no levantamento de mercado durante o planejamento da contratacao, levando a decisdo equivocada quanto a permissdo de consércios de
4 empresas na licitacdo, com consequente reducdo do niimero de potenciais competidores, que deixam de concorrer entre si para se associarem em

consorcio.

Falha na verificagdo de regularidade de atuagdo da cooperativa, levando a contratagdo de cooperativa inidonea, que atua como intermediadora de
5 mdo de obra, com consequente responsabilizacdo da Administracdo pelo inadimplemento de encargos trabalhistas e previdencidrios dos cooperados
(Lei 14.133/2021, art. 121, § 2°).
Impedimento, sem justificativa plausivel, de participacdo de cooperativas na licitagdo, levando a restricdo da competitividade do certame (em afronta
a Lei 14.133/2021, art. 9°, inciso 1, alinea “a”), com consequentes perda de oportunidade de obter propostas mais vantajosas para a Administracdo,
questionamentos, anulacdo da licitacdo, atraso ao atendimento da necessidade da Administracdo e desperdicio de recursos para realizacdo de novo
certame.
Falha na exigéncia e/ou na verificacdo da documentacdo apresentada pelas cooperativas, levando a participagdo, no procedimento licitatério, de
7 cooperativa cujo objeto social ndo seja compativel com o objeto da licitagdo (em afronta a Lei 14.133/2021, art. 16, inciso I), com consequentes
questionamentos, anulacdo do certame e prejuizos decorrentes.
Estimativa inadequada dos valores de referéncia para a contratacdo, levando a aceitagdo de precos em cotas reservadas ou em objetos de licitacdo
exclusiva para ME/EPP superiores aos valores praticados pelo mercado e a contratos superfaturados, com consequentes prejuizos ao erario.
Falha na andlise de habilitacdo de licitante vencedor autodeclarado como ME/EPP que, por meio de declaragdo falsa, usufruiu, indevidamente, dos
9 beneficios previstos na LC 123/2006, levando a adjudicacdo do objeto a empresa fraudulenta, com consequentes questionamento e anulacdo da

licitagdo, atraso ao atendimento da necessidade da Administracdo e desperdicio de recursos para realizacdo de novo certame.

Parcelamento de objetos de natureza ndo divisivel, com divisdo em itens de valores estimados de até R$ 80.000,00 (faixa de licitacdo exclusiva para
10 ME/EPP), levando a licita¢cdes desertas ou fracassadas, com consequentes atraso no atendimento da necessidade da Administracdo e desperdicio de

recursos para realizacdo de novo certame.

Requisitos de habilitacdo técnica e econdmico-financeira insuficientes para demonstrar a capacidade das ME/EPP de executarem objetos passiveis de
11 licitagdo exclusiva a empresas desse tipo, levando a contratacdo de ME/EPP que ndo possui qualificacdo adequada para executar o objeto da

licitac@o, com consequentes ndo obtencédo do objeto contratado e descumprimento, pelo contratado, das obrigacdes contratuais.

Estabelecimento de margem de preferéncia para contratacdo de bens e servigos sem a devida regulamentacdo via decreto do Poder Executivo federal
12 ou ndo estabelecimento dessa margem caso haja decreto regulamentando-a, levando a questionamentos por parte dos licitantes e outros interessados,

com consequente paralisacdo do certame (p. ex., mandado de seguranca no Poder Judiciario, atuacdo dos 6rgdos de controle).

Acoes Preventivas
P-01 O edital deve apresentar as regras relativas a convocagdo dos interessados em contratar com a Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

Administracdo, com informacgoes sobre prazo e formas para encaminhamento das propostas e

dos documentos de habilitagdo, forma da licitagdo (eletronica ou presencial), data, horario e

local de realizacdo da sessdo inicial do certame. Deve informar sobre os requisitos de

credenciamento para acesso ao sistema eletrdnico (no caso de licitagdes na forma eletronica), e

listar as declaracdes a serem prestadas pelos licitantes. E necessario esclarecer as condicdes

para participar da licitacdo, que devem dispor sobre a participagdo de consoércios e de

cooperativas, de pessoas fisicas, de OSCIP, de microempresas e empresas de pequeno porte; e

sobre a margem de preferéncia, se for o caso. A participagdo de consércios deve atender ao

disposto no art. 15 da Lei 14.133/2021 e a de cooperativas ao disposto no art. 16 da mesma lei.

No que tange a contratacdo de pessoas fisicas, é permitida desde que o objeto seja compativel.

A IN — Seges/ME 116/2021 orienta que, quando a contratacdo exigir capital social minimo e

estrutura minima, com equipamentos, instalacdes e equipe de profissionais ou corpo técnico

para a execucdo do objeto incompativeis com a natureza profissional da pessoa fisica, o edital

nao deveré possibilitar a contratacdo de pessoa fisica. Essa condicdo deve ser demonstrada no

ETP. Também devem ser indicadas as vedagdes a participagdo na licitagdo ou na execugao do

contrato, como aquelas previstas no art. 14 da Lei 14.133/2021. Importante observar o

disposto no art. 9° da Lei 14.133/2021, para que o edital ndo contemple cldusulas que

estabelecam preferéncias, distingdes ou tratamentos discriminatérios indevidos entre os

licitantes. As proibi¢des a participagcdo no certame devem ser relevantes e necessarias para o

sucesso da contratagdo, ndo se admitindo exigéncias desarrazoadas, que comprometam,

restrinjam ou frustrem a competividade da licitacdo, em linha com a Constituigdo Federal, art.

37, inciso XXI.
P-02 A Administragdo deve solicitar a empresa declaracdo de enquadramento nas condigdes de ME Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

/EPP, bem como realizar diligéncias para confirmar a referida condicéo declarada. O edital

deve informar se as ME/EPP poderdo se beneficiar do regime de tributagdo pelo Simples

Nacional (Regime Especial Unificado de Arrecadacdo de Tributos e Contribui¢des devidos

pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte), previsto nos arts. 12 e 13 da LC 123

/2006. Os impedimentos estdo listados no art. 17 da Lei, que incluem a prestagdo de servigos

continuos que configurem cessdo ou locagdo de mao de obra (inciso XII), com excegdo dos

servigos de vigilancia, limpeza ou conservagdo. A ME/EPP optante pelo Simples Nacional ndo

podera ser impedida de participar da licitacdo, mas ndo deverd utilizar, em sua proposta de

precos, o beneficio do regime tributario diferenciado e, se for declarada vencedora do certame,

devera solicitar a exclusao do regime.
P-03 A margem de preferéncia é um instrumento utilizado para fomentar o desenvolvimento Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
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nacional sustentavel, a partir do estimulo aos fornecedores de: bens manufaturados e servicos
nacionais que atendem a normas técnicas brasileiras; e bens reciclados, reciclaveis e
biodegradaveis. Assim, numa licitagdo em que esteja prevista a margem de preferéncia, a
Administracao poderad contratar esses produtos ou servicos, mesmo que apresentem precos
superiores ao da melhor proposta que ndo atenda aos requisitos de preferéncia (até o limite do
percentual estabelecido), priorizando a contratagdo de objetos nacionais frente a estrangeiros,
bem como os mais sustentdveis ambientalmente. Vale mencionar que a margem de preferéncia
nao se confunde com a preferéncia para contratagdo de ME/EPP, estabelecida pela LC 123
/2006. Enquanto a margem de preferéncia permite a contratacdo de produtos e servicos
nacionais (ou de bens reciclados, reciclaveis ou biodegradaveis) por preco superior ao da
melhor proposta apresentada na licitagdo, o direito de preferéncia das ME/EPP visa garantir a
essas empresas a oportunidade de “cobrir” a melhor oferta, ou seja, de ofertar valor inferior a
proposta até entdo mais bem classificada .Adicionalmente, quando a licitagdo definir margem
de preferéncia de produtos nacionais em relacdo a produtos estrangeiros, o direito de
preferéncia das ME/EPP sera aplicado exclusivamente entre as propostas que fizerem jus as
margens de preferéncia.

Acoes de Contingéncia

C-01 Tendo em vista a elevada quantidade de impactos identificados no presente Mapa de Riscos e Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

a complexidade de se elencar acdes de contingéncia especificas para cada um deles, serdo
elencadas como agdes de contingéncia as seguintes regras gerais: 1) Sempre que um impacto
se manifestar na fase de planejamento, a fase de selegdo de fornecedor ndo devera ser iniciada
enquanto tal impacto ndo for tratado. 2) Devera ser verificado se alguma das agdes preventivas
listadas pode também ser aplicada como acdo de contingéncia, adotando-a quando pertinente.

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Omissdo de regras essenciais para reger o
Instrumento procedimento licitatério ou falta de clareza e
convocatério com contradi¢des nas regras definidas. / Clausulas de . .. ~ .
R-30 ¢ g Planejamento Administracao Baixo

deficiéncia especifica sangO0es genéricas (ou sua auséncia) para
nas regras do certame. comportamentos inadequados dos licitantes
durante o certame.

Impactos

Omissdo de regras essenciais para reger o procedimento licitatério ou falta de clareza e contradi¢des nas regras definidas, levando a interpretagdes
1 equivocadas ou didvidas de interpretacdo e a elevado nimero de impugnacdes, pedidos de esclarecimentos ou recursos, com consequente atraso ou
paralisacdo do certame.
Clausulas de sang¢bes genéricas (ou sua auséncia) para comportamentos inadequados dos licitantes durante o certame, levando a impossibilidade de
aplicar penalidades, com consequente dificuldade de inibir comportamentos que prejudicam ou retardam indevidamente a licitagdo.
Acoes Preventivas
P-01 Além de definir o objeto e as regras para participacdo no certame, é necessario que o edital Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

estabeleca claramente as demais regras relativas ao procedimento licitatorio, que devem

compreender as seguintes, entre outras julgadas necessarias: critério de julgamento e

modalidade de licitacdo adotados; infragdes relacionadas ao procedimento licitatério e

respectivas sangOes administrativas; possibilidade, formas e prazos para impugnagdes e

pedidos de esclarecimento do edita; forma e contetido das propostas, incluindo quantitativos;

precos e composicao dos custos; materiais e equipamentos para execuc¢do do servico, se for o

caso; prazo de validade; exigéncia de garantia de proposta, quando aplicavel; exigéncia de

comprovagdo de atendimento aos requisitos de qualidade mediante a apresentacdo de

amostras, exame de conformidade ou prova de conceito, entre outros testes para o licitante

provisoriamente vencedor, se for o caso; exigéncia de declaracdo de que a proposta

compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas, quando

aplicavel; sequéncia das etapas do procedimento até o encerramento da licitagdo. Quando a

fase de habilitacdo anteceder a fase de julgamento de propostas, devem ser expostos 0s

motivos e beneficios decorrentes; modos de disputa: aberto ou fechado, aberto/fechado,

fechado/aberto. Se houver disputa aberta, informar sobre a duracao da etapa de lances, as

condigdes para a prorrogacdo automatica e o encerramento da fase competitiva, o intervalo

minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances (sejam intermediarios ou

quanto ao melhor valor de proposta) e a possibilidade de reabertura da fase competitiva;

requisitos de aceitabilidade das propostas, considerando limites méaximos para precos unitarios

e global, compatibilidade com especificagdes técnicas e atributos de qualidade; além das

regras para consideragdo e afericdio da exequibilidade[10]; critérios de desempate[;

possibilidade de negociacdo com o primeiro colocado e demais licitantes; critérios de

habilitacdo juridica, técnica, fiscal, social e trabalhista, econdmico-financeira; publicagdo ou

ndo do orcamento estimado elaborado pela organizacdo ptiblica e, se optar-se pela nao

publicacdo, justificar essa decisdo e estabelecer o momento de divulgacdo do orcamento

estimado; formas de saneamento de eventuais vicios nas propostas e demais documentos

apresentados; possibilidade, formas e prazos para recursos; e adjudicagdo e homologacdo.

Acoes de Contingéncia
C-01 Tendo em vista a elevada quantidade de impactos identificados no presente Mapa de Riscos e Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

a complexidade de se elencar agdes de contingéncia especificas para cada um deles, serdo

elencadas como agdes de contingéncia as seguintes regras gerais: 1) Sempre que um impacto
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se manifestar na fase de planejamento, a fase de sele¢do de fornecedor ndo devera ser iniciada
enquanto tal impacto ndo for tratado. 2) Devera ser verificado se alguma das agdes preventivas
listadas pode também ser aplicada como agdo de contingéncia, adotando-a quando pertinente.

Numero

Risco

Causa do Risco

Auséncia de previsdo no edital ou na minuta de
contrato de cldusula que possibilite a
prorrogacdo/renovacdo do contrato, quando é
intencdo da Administragdo prorrogéa-lo. / Atraso
no procedimento licitatério somada a
essencialidade do objeto licitado. / Nao
utilizagdo de minutas de contrato padronizadas.
/ Utilizacdo de minutas de contrato
padronizadas para contratagdes peculiares, sem
adequar o instrumento as especificidades do
caso concreto. / Clausulas de sang¢des genéricas.
/ Prever exigéncias que constituam intervencdo
indevida da Administracdo na gestdo interna do
contratado ou que caracterizem relagcdo
empregaticia entre a Administracio e o0s
funcionarios do contratado. / Subjetividade e
falta de clareza na definicdo dos critérios que
serdo aplicados para apurar o valor devido ao
contratado. / Auséncia, no edital e na minuta de
contrato, dos critérios de reajuste para a
contratagdo. / Identificagdo, no instrumento
contratual, de niimeros de documentos pessoais
das pessoas naturais que o assinaram. /
Divergéncias entre o instrumento contratual e o
edital e/ou proposta vencedora. / A auséncia, no
contrato, da previsdo de um periodo anterior a
expedicdo da ordem de servico para verificar
pendéncias, liberar d4reas ou tomar outras
medidas necessarias para garantir o inicio
adequado da execucdo do contrato, conforme
estabelecido na Lei 14.133/2021, art. 92, § 2°,
ou a previsdo de um prazo inadequado. /
Auséncia de avaliacdo do contrato de seguro-
garantia. / Exigéncia desnecessaria de garantia
contratual ou fixagdo de percentual inadequado.
/ Auséncia de previsdo da garantia contratual
quando, pelas especificidades da contratagdo,
ela se fizer necessaria. / Prazo de vigéncia da
garantia ndo contempla periodo necesséario ao
recebimento definitivo do objeto ap6s o término
da vigéncia do contrato. / Deficiéncia na
fiscalizacdo contratual / Anélise inadequada,
ap6s o término da vigéncia contratual, acerca do
cumprimento das obrigagdes assumidas pelo
contratado. / Auséncia de comunicacdo a
seguradora sobre fato ou ato caracterizado por
expectativa de sinistro. / Inadimplemento da
empresa contratada que escolheu a modalidade
de garantia de fianca bancaria somada a
solicitacdo da instituicdo fiadora para usufruir
do beneficio de ordem previsto no art. 827 do
Codigo Civil. / Complexidade do recebimento
provisério dos servicos, sobrecarga de trabalho,
falta de sistematizagdo sobre o que deve ser
verificado na fiscalizagdo, falta de capacidade
técnica do fiscal, falta de suporte administrativo
ao fiscal e/ou falta de sistema de TI para apoiar
as atividades de fiscalizagdo. / Designacdo
tardia da equipe de fiscalizagdo, falta de
capacidade técnica da equipe e/ou sobrecarga de
trabalho. / Falta de passagem de informacdes
aos substitutos dos fiscais/gestores de contrato
ou indicagdo de substitutos sem capacidade
técnica para a fungdo. / Subjetividade e falta de
clareza na definicdo dos critérios que serdo
aplicados para apurar o valor devido ao
contratado. / Emissdo da nota fiscal antes do

Fase

Alocado para

Nivel do Risco (I x P)

N° Item
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R-31

Instrumento
convocatoério com

deficiéncia
nas
contratuais.

especifica
condigdes

recebimento do objeto. / Documentos de
registro da fiscalizagdo (atas de reunides,
comunicagdes com o contratado, documentos
comprobatérios apresentados pelo contratado,
procedimentos realizados, resultados das
avaliacbes etc.) misturados aos autos do
processo de contratagao. / Auséncia de
procedimentos formais de comunicagdo entre as
partes contratantes. / Entendimento de que a
contratacdo de empresa para auxiliar a
fiscalizagdo contratual elimina a obrigagao do
fiscal designado de acompanhar a execucdo do
contrato. / Método subjetivo (ou auséncia de
método, rotinas e indicadores) para a
Administracdo avaliar o desempenho do
contratado na execugao contratual. /
Fiscalizagdo administrativa excessivamente
onerosa, procedimentos de fiscalizagdo
ineficientes, falta de suporte administrativo aos
fiscais e/ou falta de sistema de TI para apoiar as
atividades de fiscalizacdo. / Descri¢do do objeto
como “contrato de resultado” ou entendimento,
por parte do fiscal de um contrato de prestacdo
de servico com dedicacdo exclusiva de mao de
obra, de que o fato de haver instrumento de
medi¢do de resultados — IMR (ou outro
indicador de aferi¢do de qualidade) torna o
contrato como “de resultado”. / Falta de
capacidade técnica da equipe de fiscalizacdo e
sobrecarga de trabalho. / Auséncia de
consequéncias para o contratado caso nao
mantenha as condi¢gdes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na licitagdo. / Prazos
excessivos ou falta de definicdo de prazo para o
recebimento definitivo do objeto apds
recebimento provisério. / Objeto recebido
definitivamente antes da sua conclusdo e da
avaliacdo do pleno atendimento das condi¢oes
contratuais (p. ex., recebimento definitivo de
produtos antes de serem instalados para
verificacdo do funcionamento). / Necessidade
urgente de servicos ou fornecimentos que nao
foram contratados. / Auséncia de verificagdo, no
inicio de cada exercicio financeiro, da existéncia
de créditos orcamentdrios para contratos com
prazo de vigéncia superior a um ano. / Auséncia
de verificacdo, a cada ano, da vantajosidade de
manutengdo de contratos com prazo de vigéncia
superior a um ano. / Falta de capacidade técnica
das comissdes processantes, falta de clareza
acerca das responsabilidades e dos
procedimentos para condugdo dos processos
administrativos com vistas a apuragao de
infragdes relacionadas a execugdo do contrato, e
normas pertinentes para conducdo desses
processos estdo esparsas. / Falta de previsdo de
sangoes especificas para obrigacdes relevantes
do contrato, juntamente com a auséncia de
definicdo clara da irregularidade, da forma de
calculo da sancdo e das evidéncias necessarias
para a penalizacdo. / Falta de consideracdo da
dosimetria na aplicagdo de sangoes (Lei 14.133
/2021, art. 156, § 1° natureza e a gravidade da
infracdo, peculiaridades do caso concreto,
circunstancias agravantes ou atenuantes, danos).
/ Falta de atualizacdo ou atualizagdo
intempestiva do Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas (Ceis) e do Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep). /
Desconhecimento, por parte dos responsaveis
pela fiscalizacdo e gestdao do contrato, bem
como do contratado, das sangdes que podem ser

Planejamento

Administracao

Baixo
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aplicadas. / Mudanga de juizo de valor quanto a

adequacdo da solugdo contratada. / Deficiéncia

no planejamento da contratacao (falha na

escolha da solugdo, na estimativa de

quantidades, entre outros). / Deficiéncia na

concepcdo da solucdo a contratar. / Estimativa

de quantidades menores do que as necessidades

da organizacdo. / Estimativa de quantidade

excessiva. / Deficiéncia na estimativa das

quantidades para a contratacdo somada a

contratacdo de proposta com “jogo de planilha”,

/ Utilizacao de método de precificagdo incorreto

(em desacordo com o art. 127 da Lei 14.133

/2021) para calcular os precos unitarios de obras

e servicos ndo previstos inicialmente no

contrato, por ocasido de alteragdes contratuais

qualitativas. / Urgéncia em concluir o processo

administrativo com vistas a extin¢do unilateral

do contrato e/ou falta de capacidade técnica da

comissdo processante. / Receio, por parte do

gestor, de ser responsabilizado por proceder a

ocupagdo provisoria de bens moéveis e iméveis e

a utilizacdo de pessoal e servicos vinculados ao

objeto do contrato. / Falta de mencéo no edital e

no contrato sobre a possibilidade de prorrogacdo

contratual. / Falha no planejamento das

contrataces da organizagdo (p. ex., atrasos no

calendério de contratacdes do PCA). / Alta

complexidade do objeto e pouca expertise da

equipe responsavel. / Auséncia de parametros

para conduzir negociagdo com os licitantes

remanescentes e avaliar os descontos obtidos,

além de pouca expertise do agente ou dos

membros da comissdo de contratagdo em

técnicas de negociagdo. / Falta de capacidade

técnica das comissdes processantes, falta de

clareza acerca das responsabilidades e dos

procedimentos para conducdo dos processos

administrativos com vistas a apuragao de

infragdes cometidas por licitantes, e normas

pertinentes para conducdo desses processos

estdo esparsas. / Conluio entre licitantes para

fraudar a contratacdo (tendo em vista a

possibilidade de contratagdo de remanescente

nas condigdes por eles ofertadas originalmente).

/ Inexisténcia de sistemas de tecnologia da

informacdo e comunicagdo aptos a dar suporte a

funcao de contratages na organizacao.
Impactos
Auséncia de previsdo no edital ou na minuta de contrato de clausula que possibilite a prorrogacao/renovagdo do contrato, quando é intencdo da
Administracdo prorrogé-lo, levando a impossibilidade de prorrogar o contrato, ao afastamento de potenciais licitantes que teriam participado do
certame se soubessem da possibilidade de prorrogacéo, e a precificacdo das propostas com valores mais elevados por ndo considerarem a possivel
duracdo mais prolongada do contrato, com consequentes reducdo da competitividade, contratacdo por precos mais elevados, e desperdicio de
esforcos para realizar nova licitagdo quando encerrada a vigéncia contratual.
Atraso no procedimento licitatério somada a essencialidade do objeto licitado, levando a formalizagdo do contrato por meio de nota de empenho,
com consequentes ilegalidade por afronta ao art. 95 da Lei 14.133/2021, prejuizo a transparéncia da contratagdo, e dificuldade ou impossibilidade de
obter de forma satisfatéria o objeto contratado.
Nao utilizacdo de minutas de contrato padronizadas, levando a multiplicidade de esforcos para realizar contratagdes semelhantes e repeticdo de erros
(p. ex., celebrar contratos sem todas as clausulas necessarias), com consequentes desperdicio de recursos e problemas na execugdo contratual.
Utilizacdo de minutas de contrato padronizadas para contratagdes peculiares, sem adequar o instrumento as especificidades do caso concreto,
levando a falhas ou omissdes na definicdo das clausulas contratuais, e a divergéncias de entendimento e expectativas entre as partes, com
consequentes conflitos com o contratado durante a execugdo contratual e atrasos e falhas na prestacao dos servicos ou nos fornecimentos.
Clausulas de sangdes genéricas, levando a impossibilidade de aplicagdo de penalidades, com consequente impossibilidade de induzir o contrato a
voltar a normalidade em caso de desconformidades na execugéo.
Prever exigéncias que constituam intervencdo indevida da Administracdo na gestdo interna do contratado ou que caracterizem relagdo empregaticia
entre a Administracdo e os funciondrios do contratado, levando a ilegalidade por afronta a Lei 14.133/2021 (art. 48), com consequente
responsabilizagdo da Administragéo por ilicitos trabalhistas e indenizagdo por outros danos causados pela ingeréncia indevida.
Subjetividade e falta de clareza na defini¢do dos critérios que serdo aplicados para apurar o valor devido ao contratado, levando a: a) pagamentos
sem que tenham sido realmente entregues resultados que atendam as necessidades da organizagao; ou b) conflitos entre as partes e paralisacdo do
contrato (p. ex., a Administracdo redimensiona o pagamento por entender que o nivel minimo de desempenho ndo foi atingido, mas o contratado
entende que os resultados sdo os que o contrato previu); Com consequentes desperdicio de recursos puiblicos e ndo atendimento da necessidade que
originou a contratagao.
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Auseéncia, no edital e na minuta de contrato, dos critérios de reajuste para a contratacdo, levando a conflitos com o contratado sobre o indice de
reajuste a ser aplicado, com consequentes questionamentos junto aos 6rgaos de controle ou ao Poder Judicidrio e atrasos na execugao contratual.
Identificagado, no instrumento contratual, de nimeros de documentos pessoais das pessoas naturais que o assinaram, levando a exposi¢do indevida
desses dados na internet ante a natureza publica do instrumento, com consequente ilegalidade por afronta a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(Lei 13.709/2018), sujeicdo as penalidades constantes do art. 52 da referida Lei e, nos termos do art. 42, condenagdo a ressarcimento de danos.
Divergéncias entre o instrumento contratual e o edital e/ou proposta vencedora, levando a questionamentos aos 6rgdos de controle ou ao Poder
Judiciario, com consequente suspensdo do inicio ou da continuidade da execug&o contratual.

A auséncia, no contrato, da previsdo de um periodo anterior a expedi¢do da ordem de servico para verificar pendéncias, liberar dreas ou tomar outras
medidas necessdrias para garantir o inicio adequado da execucéo do contrato, conforme estabelecido na Lei 14.133/2021, art. 92, § 2°, ou a previsdo
de um prazo inadequado, levando a impossibilidade de a Administracdo adotar as medidas necessdrias de forma répida e eficiente, com consequente
suspensdo da execugdo do contrato, perda de investimentos ja realizados e a condenacao a indenizar o contratado por perdas e danos.

Auséncia de avaliacdo do contrato de seguro-garantia, levando a Administragdo a aceitar apdlice com contetido genérico, conflitante com as regras
do edital e/ou que ndo contemple as coberturas adequadas para cobrir os riscos do inadimplemento contratual e de eventuais multas, prejuizos e
indenizagdes decorrentes do inadimplemento, com consequente dificuldade ou impossibilidade de a Administracdo obter a indenizacdo prevista na
cobertura do seguro, no caso de ocorréncia do sinistro.

Exigéncia desnecessdria de garantia contratual ou fixagdo de percentual inadequado, levando os licitantes a refletirem esse encargo adicional em suas
propostas de precos, bem como a desisténcia de potenciais licitantes de participarem do certame, com consequentes restricdo a competividade e
contratacdo mais dispendiosa aos cofres ptiblicos.

Auséncia de previsdo da garantia contratual quando, pelas especificidades da contratacéo, ela se fizer necessaria, levando ao tratamento inadequado
dos riscos de descumprimento das obrigacdes assumidas pelo contratado, com consequente impossibilidade de a Administragdo obter, de forma
simplificada e mais rapida, a indenizagdo do contratado por eventuais prejuizos.

Prazo de vigéncia da garantia ndo contempla periodo necessario ao recebimento definitivo do objeto apds o término da vigéncia do contrato, levando
a liberacgdo ou restituicao de garantia sem apuracdo do descumprimento de clausulas contratuais ou da existéncia de multas, indenizag¢des e prejuizos
imputados ao contratado, com consequente impossibilidade de a Administracdo utilizar a garantia para pagamento desses valores e desperdicio de
recursos (humanos, financeiros, tempo) para requerer o pagamento, por outros meios.

Deficiéncia na fiscalizagdo contratual, levando a auséncia de verificagdo quanto a obrigacdo do contratado de endossar a apdlice de seguro de acordo
com os aditivos contratuais, com consequente dificuldade ou impossibilidade de a Administragdo obter a indenizagdo prevista na cobertura do
seguro, no caso de ocorréncia do sinistro.

Andlise inadequada, apds o término da vigéncia contratual, acerca do cumprimento das obrigacdes assumidas pelo contratado, levando a liberagdo ou
restituicdo de garantia sem a cobranga de multas, prejuizos, indenizagdes, obrigacdes trabalhistas e previdenciarias, entre outras ndo adimplidas
durante a execucdo do contrato, com consequente desperdicio de recursos (humanos, financeiros, tempo) para requerer, por outros meios, o
pagamento dessas obrigacdes.

Auséncia de comunicacdo a seguradora sobre fato ou ato caracterizado por expectativa de sinistro, levando ao agravamento do risco e ao
impedimento de a seguradora tomar tempestivamente as medidas necessdrias para preveni-lo ou reduzir seus impactos, com consequente perda de
direito da Administracdo de obter o valor da garantia.

Inadimplemento da empresa contratada que escolheu a modalidade de garantia de fianga bancéria somada a solicitacdo da institui¢do fiadora para
usufruir do beneficio de ordem previsto no art. 827 do Cddigo Civil, levando a Administragdo a ter que aguardar a execucdo dos bens da contratada
para s6 entdo poder executar a fianca de forma subsididria, com consequente desembolso imediato de recursos pela Administracdo para cobrir
obrigacoes trabalhistas, previdencidrias e outros prejuizos decorrentes do inadimplemento contratual.

Complexidade do recebimento provisério dos servigos, sobrecarga de trabalho, falta de sistematizacdo sobre o que deve ser verificado na
fiscalizacdo, falta de capacidade técnica do fiscal, falta de suporte administrativo ao fiscal e/ou falta de sistema de TI para apoiar as atividades de
fiscalizacdo, levando a: recebimento por servigo ndo prestado ou prestado em desconformidade com especificacdes técnicas, com consequente
pagamento indevido; ou incorre¢des nos procedimentos de recebimento e conflitos com o contratado, com consequente ndo pagamento adequado
pelos servigos prestados em conformidade com o contrato.

Designacdo tardia da equipe de fiscalizacdo, falta de capacidade técnica da equipe e/ou sobrecarga de trabalho, levando a fiscalizacdo do contrato
somente ap6s a conclusdo da execucdo e ndo deteccdo tempestiva de eventuais distor¢des, com consequente pagamentos indevidos ou atrasos no
recebimento do objeto que ndo estard em condigoes de ser aceito pela Administragdo.

Falta de passagem de informagdes aos substitutos dos fiscais/gestores de contrato ou indicagdo de substitutos sem capacidade técnica para a fungdo,
levando a fiscalizagdo e gestao de contrato deficiente, com consequente recebimentos de objeto em desconformidade com o contrato ou pagamentos
indevidos.

Subjetividade e falta de clareza na defini¢do dos critérios que serdo aplicados para apurar o valor devido ao contratado, levando a conflitos com o
contratado sobre o que foi executado e montante devido (p. ex., a Administragdo redimensiona o pagamento por entender que o nivel minimo de
desempenho ndo foi atingido, mas o contratado entende que os resultados sdo os que o contrato previu), com consequentes: pagamentos sem que
tenham sido realmente entregues resultados que atendam as necessidades da organizacdo ;falta de pagamento por prestacdes executadas
adequadamente; e em casos extremos, paralisacdo do contrato, com prejuizos para ambas as partes.

Emissao da nota fiscal antes do recebimento do objeto, levando o fiscal a se sentir pressionado a receber o objeto mediante simples ateste de nota
fiscal (mero carimbo), sem elaborar termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais, com consequente aceitacdo de objeto
em desconformidade com o contratado e pagamento indevido.

Documentos de registro da fiscalizagdo (atas de reunides, comunicagdes com o contratado, documentos comprobatérios apresentados pelo
contratado, procedimentos realizados, resultados das avaliacdes etc.) misturados aos autos do processo de contratacdo, levando a dificuldade de
rastrear as ocorréncias, com consequente dificuldade de identificar evidéncias para aplicacdo de san¢Ges ao contratado e de utilizar o histdrico da
execugdo contratual para subsidiar prorrogagoes contratuais e contratagoes futuras.

Auséncia de procedimentos formais de comunicagédo entre as partes contratantes, levando a falhas na comunicacao entre as partes e auséncia de
evidéncias das ocorréncias do contrato, com consequente atrasos e falhas na execucdo do contrato, impossibilidade de identificar a parte
descumpridora do contrato e de aplicar san¢des ao contratado quando ele der causa a atrasos e falhas na execucao contratual.

Entendimento de que a contratagdo de empresa para auxiliar a fiscalizagdo contratual elimina a obrigagdo do fiscal designado de acompanhar a
execucdo do contrato, levando ao recebimento de objeto que ndo estd em conformidade com o contrato, com consequente pagamento indevido e
responsabilizagdo do fiscal designado.

Método subjetivo (ou auséncia de método, rotinas e indicadores) para a Administracdo avaliar o desempenho do contratado na execucdo contratual,
levando a divergéncias sobre o nivel de cumprimento das obrigacoes e a dificuldade de avaliar e de registrar o desempenho, com a consequente
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impossibilidade de considerar o desempenho para fins de pagamento e de utilizar as informagdes para subsidiar as prorrogacdes contratuais ou
mesmo contratagdes futuras, a exemplo de considerar o desempenho para pontuagdo técnica de propostas (Lei 14.133/2021, art. 36, § 3°), para
avaliacdo da qualificacdo técnica (art. 67, inciso II) ou como critério de desempate em licitagdes (art. 60, inciso II).

Fiscalizacdo administrativa excessivamente onerosa, procedimentos de fiscalizagdo ineficientes, falta de suporte administrativo aos fiscais e/ou falta
de sistema de TI para apoiar as atividades de fiscalizacdo, levando o fiscal do contrato a ndo conseguir fiscalizar adequadamente os contratos sob sua
responsabilidade, com consequente alto risco de descumprimento dessas obrigagdes pelo contratado e potencial responsabilizacdo da Administragdo
(solidéria para débitos previdencidrios e subsididria para débitos trabalhistas).

Descricdo do objeto como “contrato de resultado” ou entendimento, por parte do fiscal de um contrato de prestagdo de servico com dedicacdo
exclusiva de mdo de obra, de que o fato de haver instrumento de medicéo de resultados — IMR (ou outro indicador de aferi¢do de qualidade) torna o
contrato como “de resultado”, levando o fiscal a deixar de fiscalizar o cumprimento, pelo contratado, das obrigacdes previdencidrias, fiscais e
trabalhistas previstas na planilha de composigdo de custos do contratado, com consequente alto risco de descumprimento dessas obrigacdes pelo
contratado e potenciais: execugdo de contrato com sobreprego; necessidade de a Administragdo efetuar a cobranga de todos esses débitos a posteriori;
e responsabilizacdo da Administracdo (solidaria para débitos previdencidrios e subsididria para débitos trabalhistas).

Falta de capacidade técnica da equipe de fiscalizagdo e sobrecarga de trabalho, levando a auséncia de verificagdo quanto a obrigacdo do contratado
de endossar a apdlice de seguro de acordo com os aditivos contratuais, com consequente dificuldade ou impossibilidade de a Administracdo obter a
indenizagdo prevista na cobertura do seguro, no caso de ocorréncia do sinistro.

Auséncia de consequéncias para o contratado caso ndo mantenha as condigdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo, levando o
contratado a ndo manter essas condi¢des, com o consequente retorno de riscos que foram mitigados por meio dos critérios de habilitagdo e de
qualificacgdo da licitagdo.

Prazos excessivos ou falta de defini¢do de prazo para o recebimento definitivo do objeto ap6s recebimento provisério, levando a demora injustificada
na liquidagdo da despesa e no pagamento ao contratado, com consequente perda de interesse do mercado para contratar com a Administracdo Publica
e contratacOes futuras com valores mais elevados.

Objeto recebido definitivamente antes da sua conclusdo e da avaliagdo do pleno atendimento das condigdes contratuais (p. ex., recebimento
definitivo de produtos antes de serem instalados para verificacdo do funcionamento), levando ao pagamento indevido ao contratado, com
consequentes prejuizos a Administragdo.

Necessidade urgente de servigos ou fornecimentos que ndo foram contratados, levando ao recebimento ficticio de servigos ndo realizados para dar
cobertura a suposta execucdo de outros servigos ou aquisi¢coes sem previsdo contratual, com consequente pagamento de servi¢os ndo executados e
ndo liquidados, e afastamento indevido da licitacdo.

Auséncia de verificacdo, no inicio de cada exercicio financeiro, da existéncia de créditos orcamentarios para contratos com prazo de vigéncia
superior a um ano, levando a continuidade de contrato sem adequagdo orcamentaria com a Lei Orgamentaria Anual (LOA), com consequente falta de
recursos para pagar por servicos prestados e ilegalidade por afronta a Lei de Responsabilidade Fiscal (art. 15, art. 16, § 4°, inciso I, art. 37, inciso IV).
Auséncia de verificacdo, a cada ano, da vantajosidade de manutencdo de contratos com prazo de vigéncia superior a um ano, levando a perda de
oportunidade de negociar melhores condi¢des com o contratado ou de realizar nova contratacdo mais vantajosa, com consequente continuidade de
contrato desvantajoso a Administracao.

Falta de capacidade técnica das comissdes processantes, falta de clareza acerca das responsabilidades e dos procedimentos para condugdo dos
processos administrativos com vistas a apuracdo de infragoes relacionadas a execugdo do contrato, e normas pertinentes para conducao desses
processos estdo esparsas, levando a ndo instaura¢do dos processos ou a instrucdo dos processos sem o0s elementos minimos necessdrios a validade (p.
ex., estabelecimento da conduta, tipificacdo, nexo de causalidade, culpabilidade, provas, garantia de contraditério e ampla defesa), com consequente
nulidade dos procedimentos, quando aplicados, impossibilidade de sancionar o contratado pelas infragoes cometidas, sensacdo de impunidade, e
ambiente propicio a recorréncia de irregularidades na execugdo do contrato.

Falta de previsao de sancdes especificas para obrigacdes relevantes do contrato, juntamente com a auséncia de definicdo clara da irregularidade, da
forma de célculo da sancdo e das evidéncias necessarias para a penalizacdo, levando a dificuldade de identificar o desvio a ser sancionado, de
determinar o prejuizo causado e de calcular a san¢do proporcional a ele, com consequente dificuldade para aplicar sangdes que contribuam para
trazer o contrato a normalidade, ou até mesmo a anulagdo das sangdes aplicadas.

Falta de consideracdo da dosimetria na aplicacdo de sanc¢des (Lei 14.133/2021, art. 156, § 1°: natureza e a gravidade da infragdo, peculiaridades do
caso concreto, circunstancias agravantes ou atenuantes, danos), levando a falta de proporcionalidade e de razoabilidade da decisdo, com
consequentes questionamentos e anulagdo das sangoes.

Falta de atualizagdo ou atualizagdo intempestiva do Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e do Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), levando a falta de publicidade da sancdo aplicada e a ilegalidade por afronta ao art. 161 da Lei 14.133/2021, com
consequente ineficacia da sangdo e participacdo indevida em licitagdes e/ou contratagdo, por outras organizagoes publicas, de empresa com restrigoes.
Desconhecimento, por parte dos responsaveis pela fiscalizacdo e gestdo do contrato, bem como do contratado, das sang¢des que podem ser aplicadas,
levando a execucdo contratual com aplicacdo intempestiva de sangdes ou sem aplicacdo de sangdes, com consequente ndo atendimento da
necessidade da contratagdo, atritos entre as partes e contratacOes reiteradas de empresas que ndo entregam os objetos contratados adequadamente,
pois ndo apresentam registros que as desabonem.

Mudanga de juizo de valor quanto a adequacdo da solugdo contratada, levando a alteracdo contratual desarrazoada e ndo fundamentada em fato
superveniente a contratacdo, com consequentes questionamentos e anulacdo do termo aditivo, suspensdo da execucdo do contrato e prejuizos
decorrentes.

Deficiéncia no planejamento da contratacdo (falha na escolha da solugéo, na estimativa de quantidades, entre outros), levando a necessidade de
realizar alteracdes contratuais significativas ou recorrentes e a descaracterizacdo do contrato original, com consequentes questionamentos e anulagdo
dos termos aditivos, suspensdo da execucao do contrato e prejuizos decorrentes.

Deficiéncia na concepg¢do da solugdo a contratar, levando a alteragdes contratuais com reducdo de determinados itens do contrato e compensagdo da
reducdo com o acréscimo de novos itens ndo previstos originalmente, com consequente desrespeito aos limites impostos pelo art. 125 da Lei 14.133
/2021, descaracterizacdo do objeto, configuragdo de burla a licitacdo, afronta aos principios da vinculagdo ao edital e da isonomia do certame que
resultou na contratacao, anulacdo do termo aditivo, suspensdo da execucado do contrato e prejuizos decorrentes.

Estimativa de quantidades menores do que as necessidades da organizacdo, levando a celebracdo de aditivos contratuais que poderiam ter sido
evitados, com consequentes: perda do efeito de escala; mais custos administrativos para realizacao dos aditivos; utilizacdo de orgamento superior ao
previsto, o que pode levar ao cancelamento de outras contratagdes previstas no PCA; atrasos ou ndo atendimento da necessidade da contratacao; e se
a proposta contratada tiver “jogo de planilha”, desequilibrio econémico-financeiro do contrato em favor do contratado.

Estimativa de quantidade excessiva, levando a alteracdo do contrato com supressdo do objeto acima do limite permitido no art. 125 da Lei 14.133
/2021, com consequente direito do contratado a extingdo do contrato (Lei 14.133/2021, art. 137, § 2°, inciso I) e ao ressarcimento de prejuizos
regularmente comprovados (Lei 14.133/2021, art. 138, § 2°).

Estimativa de quantidade excessiva, levando a necessidade de alteragdo do contrato para supressdo do objeto, com consequente frustagdo da
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48 expectativa de ganho do contratado e, no caso de o contratado ja ter adquirido os materiais e os colocado no local dos trabalhos, o pagamento pela
Administracdo dos custos de aquisicdo desses materiais e a indenizagdo ao contratado por prejuizos regularmente comprovados (Lei 14.133/2021,

art. 129).
Deficiéncia na estimativa das quantidades para a contratacdo somada a contratacdo de proposta com “jogo de planilha”, levando a celebragdo de
49 aditivos contratuais com reducdo ou exclusdo de itens com subpreco e a majoragao de itens com sobrepreco, com consequente superfaturamento

contratual (danos ao erario).
Utilizagdo de método de precificacdo incorreto (em desacordo com o art. 127 da Lei 14.133/2021) para calcular os pregos unitdrios de obras e
servigos ndo previstos inicialmente no contrato, por ocasido de alteragdes contratuais qualitativas, levando a insercdo de itens novos a preco de
mercado, com consequente aumento da margem de lucro do fornecedor (desequilibrio econdmico-financeiro do contrato em favor do contratado) e
reducdo ou perda da vantagem econdmica da contratagdo.
Urgéncia em concluir o processo administrativo com vistas a extingdo unilateral do contrato e/ou falta de capacidade técnica da comissdo
processante, levando a instrugdo do processo sem os elementos minimos necessarios a sua validade (p. ex., estabelecimento da conduta, tipificacdo,
51 nexo de causalidade, culpabilidade, provas, garantia de contraditério e ampla defesa, notificacdo aos emitentes das garantias, avaliacdo das
consequéncias praticas da decisdo), com consequente nulidade do ato de extin¢do do contrato ou extin¢do com prejuizos ainda maiores ao interesse
publico.
Receio, por parte do gestor, de ser responsabilizado por proceder a ocupagdo proviséria de bens méveis e iméveis e a utilizagdo de pessoal e servigos
vinculados ao objeto do contrato, levando-o a tomar a decisdo de rescindir o contrato e aguardar o tempo necessario para apurar as faltas contratuais
e realizar uma nova licitacdo, sem tomar providéncias acauteladoras para manter a prestagdo do servico, com consequente interrupcdo de servico
essencial e prejuizo ou comprometimento da seguranca de pessoas e de bens publicos ou particulares.
Falta de mengdo no edital e no contrato sobre a possibilidade de prorrogacdo contratual, levando a: impossibilidade de prorrogar o contrato, com
consequente interrupgdo do servico ou fornecimento e mais custos para realizar nova licitacdo quando a vigéncia contratual chegar a fim; oudecisdo
equivocada de prorrogar por meio de termo aditivo, com consequente ilegalidade por afronta ao art. 105 da Lei 14.133/2021 e aos principios da
vinculacdo ao edital e da isonomia do certame que originou a contratacdo, anulacdo do termo aditivo e suspensdo da execucdo do contrato.
Falha no planejamento das contratacdes da organizacdo (p. ex., atrasos no calendario de contratacdes do PCA), levando a necessidade de prorrogar o
54 contrato ap6s o término do prazo de vigéncia, com consequente ilegalidade por recontratagdo sem licitagdo, anulagdo do termo aditivo e suspensdo
da execucdo do contrato.
Alta complexidade do objeto e pouca expertise da equipe responséavel, levando a fixagdo, no edital, de prazo de validade das propostas insuficiente
para a conclusédo do certame e formalizacdo do contrato, com consequente liberacdo dos licitantes dos compromissos assumidos em suas propostas
(art. 90, § 3°) antes de formalizada a contratacdo e impossibilidade ou dificuldade de contratar nas condicoes ofertadas pelo vencedor, de negociar
melhores condi¢des com os remanescentes ou até mesmo contratar nas condigdes originais por eles ofertadas (art. 90, §§ 2° e 4°).
Auséncia de parametros para conduzir negociagdo com os licitantes remanescentes e avaliar os descontos obtidos, além de pouca expertise do agente
ou dos membros da comissdo de contratacdo em técnicas de negociacdo, levando a inseguranca na conducdo da negociacdo e a adocao de critérios
56 subjetivos, com consequentes: dificuldade de obter melhores condi¢cdes de proposta;precipitacdo em aceitar propostas ou em reputar como frustrada a
negociacao;tentativa de negociagao “a qualquer custo”, porém, com comprometimento da exequibilidade da proposta ou com a diminui¢do de
qualidade do objeto ofertado;questionamentos sobre quebra de isonomia e atraso na contratagdo.
Falta de capacidade técnica das comissdes processantes, falta de clareza acerca das responsabilidades e dos procedimentos para conducdo dos
processos administrativos com vistas a apuracdo de infracdes cometidas por licitantes, e normas pertinentes para conducdo desses processos estdo
esparsas, levando a ndo instauracdo dos processos ou a instrucdo dos processos sem 0s elementos minimos necessarios a validade (p. ex.,
estabelecimento da conduta, tipificacdo, nexo de causalidade, culpabilidade, provas, garantia de contraditério e ampla defesa), com consequente
nulidade dos procedimentos, quando aplicados, impunidade de licitantes que se recusem a honrar as propostas as quais se vinculam ou por infragdes
cometidas, ambiente propicio a recorréncia de condutas irregulares.
Conluio entre licitantes para fraudar a contratagdo (tendo em vista a possibilidade de contratacdo de remanescente nas condigdes por eles ofertadas
originalmente), levando os licitantes em conluio a combinarem entre si 0s precos e as propostas a serem apresentadas, visando garantir a vitéria de
58 um deles (um licitante “laranja”, que é uma empresa de fachada), a celebragdo do contrato com a Administragdo Publica e o posterior abandono

desse contrato pelo licitante “laranja”, deixando a Administracdo Piblica com a opgdo de contratar um remanescente para finalizar a execugdo do

contrato, com consequente contratacdo de remanescente por um valor superior aquele que poderia ser obtido em ambiente de ampla concorréncia.

Inexisténcia de sistemas de tecnologia da informagdo e comunicacdo aptos a dar suporte a funcdo de contratacdes na organizacdo, levando a
59 impossibilidade ou a dificuldade de publicar, no Portal Nacional de Contratages Publicas, os contratos e seus aditamentos, com consequente

ineficacia desses instrumentos (Lei 14.133/2021, art. 94).

Acoes Preventivas
P-01 As condicoes da futura contratacdo devem ser detalhadas na minuta do contrato ou no Responsavel: [IPUA FREITAS CHAVES

instrumento equivalente, o qual pode fazer mencdo a informagdes constantes do termo de

referéncia ou do projeto basico. E necessario que o instrumento contratual estabelega, de

forma clara e precisa, as condigdes para a execucdo do objeto, definindo os direitos, as

obrigacOes e as responsabilidades das partes, em conformidade com os termos do edital de

licitac@o e os da proposta vencedora. Em caso de contratacdo direta, devem ser observados os

termos do ato que a autorizou e os da proposta apresentada pelo particular contratado. O

instrumento de contrato é, em regra, obrigatério, mas podera ser substituido por outro

instrumento hébil, como carta-contrato, nota de empenho de despesa, autorizagdo de compra

ou ordem de execucdo de servigo, nos casos de: dispensa de licitacdo em razdo de valor

(hipdteses descritas no art. 75, incisos I e II, da Lei 14.133/2021). Sobre essa questdo, é

relevante mencionar a Orientacdo Normativa — AGU 84/2024, a qual entende ser admissivel a

substituicdo do instrumento contratual por outro mais simplificado sempre que o valor dos

contratos se enquadrar ao valor atualizado que autoriza a dispensa de licitacdo,

independentemente se a contratacdo resultou de licitacdo, inexigibilidade ou dispensa;

compras com entrega imediata (consideradas como aquelas com prazo de entrega de até trinta

dias da ordem de fornecimento) e integral dos bens adquiridos, e dos quais ndo resultem

obrigacoes futuras, inclusive quanto a assisténcia técnica. A aplicabilidade dessa hipétese

independe do valor da compra. Na hipétese de substituicdo do instrumento de contrato, sera

aplicavel, no que couber, o disposto no art. 92 da Lei 14.133/2021.
P-02 E importante mencionar que a minuta de contrato, parte integrante do edital de licitacio, deve Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

ser divulgada no Portal Nacional de Compras Publicas e em sitio eletrénico oficial, sem
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necessidade de registro ou de identificacdo para acesso.

P-03 Os contratos deverdo ter forma escrita, admitida a forma eletronica. Assim, ndo é permitido o Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
contrato verbal com a Administragdo, sob pena de ser declarado nulo e de nenhum efeito,
salvo em hipéteses de pequenas compras ou de prestacdo de servicos de pronto pagamento,
assim entendidos aqueles de valor ndo superior a R$ 12.545,11.

P-04 A Lei 14.133/2021 determina que, sempre que o objeto permitir, a Administragdo deve adotar Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
minutas padronizadas de edital e contrato com clausulas uniformes. A ndo utilizacdo dos
modelos de minutas deve ser justificada por escrito e anexada ao respectivo processo
licitatério.

P-05 A Lei 14.133/2021 estabelece quais sdo as clausulas que devem ser incluidas nesses contratos, Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
a saber: I) nomes das partes e os de seus representantes, a finalidade, o ato que autorizou sua
lavratura, o nimero do processo da licitacdo ou da contratagdo direta e a sujeicdo dos
contratantes as normas legais e as clausulas contratuais (art. 89, § 1°). E importante mencionar
a orientacdo constante das minutas padronizadas de contratos disponibilizadas pela Seges/MGI
e AGU (2023): O PARECER n. 00004/2022/CNMLC/CGU/AGU (NUP: 00688.000716/2019-
43), elaborado pela Camara Nacional de Modelos de Licitagdo e Contratos Administrativos e
aprovado pelo Consultor-Geral da Unido, ao tratar sobre a aplicacdo da Lei Geral de Protecdo
de Dados nos modelos de licitagdo e contratos, fixou o entendimento de que, nos contratos
administrativos, “[...] ndo constem os nimeros de documentos pessoais das pessoas naturais
que irdo assina-los, como ocorre normalmente com os representantes da Administracdo e da
empresa contratada. Em vez disso, propde-se nos instrumentos contratuais os representantes da
Administragdo sejam identificados apenas com a matricula funcional. [...] Com relagdo aos
representantes do contratado também se propde que os instrumentos contratuais os
identifiquem apenas pelo nome, até porque o art. 61 da Lei n° 8.666, de 1993, e 0 § 1° do art.
89 da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, exigem apenas esse dado. II) objeto e seus
elementos caracteristicos (art. 92, inciso I). Deve ser determinado de acordo com o edital e
com as complementagdes agregadas pela proposta a qual o contrato se vincula. III) vinculacao
ao edital de licitacdo e a proposta do licitante vencedor ou ao ato que tiver autorizado a
contratacdo direta e a respectiva proposta (art. 89, § 2°, e art. 92, inciso II). IV) vigéncia e a
possibilidade de prorrogagdo (arts. 105 a 114). V) modelo de execugdo do objeto e de gestao
do contrato, previstos no termo de referéncia (art. 92, incisos IV, VII, XVIII, e § 2°). VI)
matriz de risco, quando for o caso. O art. 6° inciso XXVII, da Lei 14.133/2021 apresenta o
conceito e requisitos da matriz de riscos. Ela é obrigatéria nas hipéteses de obras e servicos de
grande vulto ou quando forem adotados os regimes de contratagdo integrada e semi-integrada
(art. 6° inciso XXVII, art. 22, § 3° art. 92, inciso IX, e art. 103). VII) possibilidade ou nao de
subcontratacdo e, caso seja admitida, as regras e os limites (art. 74, § 4°, art. 122, caput, §§ 2°
e 3°). VIII) preco, expresso na moeda corrente nacional (com excecdo do disposto no art. 52 da
Lei), compreendendo todos os custos da contratagdo (art. 12, inciso II, art. 92, inciso V, e art.
121). IX) critérios e a periodicidade da medicdo, quando for o caso, prazo e condigdes para
liquidagdo e para pagamento, além dos critérios de atualizacdo monetdria entre a data do
adimplemento das obrigacdes e a do efetivo pagamento e, quando for o caso, a taxa de cdmbio
para conversdo (art. 92, incisos V, VI e XV). O contrato deve esclarecer a forma como a
prestacdo sera aferida para fins de pagamento, além de definir os prazos para o recebimento
provisério, o recebimento definitivo, a liquidagdo e o pagamento (art. 92, inciso VII, e art.
140, § 3°). Nos contratos de obras e servicos de engenharia, sempre que compativel com o
regime de execucdo, a medicdo sera mensal (art. 92, § 5°). Vale lembrar que o art. 92, § 7°, da
Lei 14.133/2021 (incluido pela Lei 14.770/2023) considera como adimplemento da obrigacdo
contratual a prestacao do servico, a realizagdo da obra ou a entrega do bem, ou parcela destes,
bem como qualquer outro evento contratual a cuja ocorréncia esteja vinculada a emissdo de
documento de cobranca. X) critérios, periodicidade e indice de reajustamento de preco, com
data-base vinculada a data do orcamento, podendo ser estabelecido mais de um indice
especifico ou setorial, em conformidade com a realidade de mercado dos respectivos insumos
(art. 25, § 7°, art. 92, inciso V e § 3°). Nos contratos para servigos continuos sem regime de
dedicacdo exclusiva ou predomindncia de mdo de obra, o reajustamento sera realizado
mediante a previsdo de indices especificos ou setoriais, observado o interregno minimo de um
ano (art. 25, § 8° inciso I, e art. 92, § 4°, inciso I); e nos contratos para servi¢os continuos com
regime de dedicagdo exclusiva de mdo de obra ou com predominancia de mao de obra, o
reajustamento sera por repactuagdo (art. 25, § 8° inciso II, art. 92, § 4°, inciso II, e art. 135).
Ademais, deverd ser indicado o prazo para resposta ao pedido de repactuacdo, que sera
preferencialmente de um més, contado da data da solicitacdo do contratado, acompanhada da
planilha de custos e formagdo de precos, e do novo acordo, convengdo ou sentenca normativa
que fundamenta a repactuacdo (art. 92, inciso X e § 6°, art. 135, § 6°). XI) obrigacdes do
contratante, que devem contemplar o prazo para emitir decisdo sobre todas as solicitagoes e
reclamacdes relacionadas a execucdo do contrato, incluidas as relacionadas aos pedidos de
reequilibrio econdmico-financeiro e repactuacao, quando for o caso (art. 92, incisos X, XI e
XIV, e art. 123). Se ndo for especificado, o prazo sera.de um més, admitida a prorrogacao
motivada por igual periodo (art. 123, pardgrafo tnico). XII) obrigacoes do contratado (art. 92,
inciso XIV), as quais devem incluir: obrigacdo do contratado de manter, durante toda a
execucdo do contrato, todas as condi¢des exigidas para a habilitacdo na licitacdo, ou para a
qualificagdo, na contratacdo direta (art. 92, inciso XVI); a vedacdo ao contratado de, durante a
vigéncia do contrato, contratar conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou de agente
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P-06

ptiblico que desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato;
obrigacdo de o contratado cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem
como em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social e para aprendiz (art. 92, inciso XVII, e art. 116); nas contratacdes de
projetos ou de servicos técnicos especializados, inclusive daqueles que contemplem o
desenvolvimento de programas e aplicacdes de internet para computadores, maquinas,
equipamentos e dispositivos de tratamento e de comunicagdo da informacdo (software) e a
respectiva documentacdo técnica associada, devera haver clausula para que o autor ceda a
Administracdo os direitos patrimoniais (art. 93). XIII) garantias oferecidas para assegurar sua
plena execucdo, quando exigidas, inclusive as que forem oferecidas pelo contratado no caso de
antecipacdo de valores a titulo de pagamento (art. 92, inciso XII, art. 96, e art. 101). XIV)
prazo de garantia minima do objeto, observados os prazos minimos estabelecidos em lei e nas
normas técnicas aplicaveis, e as condi¢cdes de manutencéo e assisténcia técnica, quando for o
caso (art. 92, inciso XIII). Em se tratando de obras, o prazo minimo serd de cinco anos (art.
140, § 6°). XV) infracdes e penalidades cabiveis, incluindo os valores das multas e suas bases
de célculo (art. 92, inciso XIV, arts. 156 a 162). XVI) hipdteses de extingdo do contrato (art.
92, inciso XIX, art. 106, inciso III, art. 107, art. 111, inciso II, art. 137 a 139). XVII) hipéteses
de alteracdo do contrato (arts. 124 a 136). XVIII) crédito pelo qual correrd a despesa, com a
indicagdo da classificacdo funcional programatica e da categoria econémica. E necessério
indicar de forma exata o crédito orcamentdrio que suportard o pagamento das parcelas
contratuais vincendas no exercicio em que realizada a contratagdo. Quando a vigéncia inicial
ultrapassar um exercicio, deverd ser indicada, a cada exercicio financeiro, a disponibilidade de
créditos orcamentdrios (art. 92, inciso VIII, art. 105, e art. 150). XIX) egislacdo aplicavel a
execucdo do contrato, inclusive quanto aos casos omissos (art. 92, inciso III). XX) foro
competente para solugdo de divergéncias entre as partes. Em regra, serd o da sede da
Administracdo, inclusive quando o contratado tiver domicilio no exterior. H4, contudo,
hipdteses em que o foro de eleicdo podera ser em local diverso, a saber: na contratagdo com
empresa estrangeira para a compra de equipamentos fabricados e entregues no exterior; na
aquisicdo de bens e servigos realizada por unidades administrativas com sede no exterior; e em
licitagOes internacionais para aquisicdo de bens e servicos financiadas por organismo
financeiro internacional ou por agéncia estrangeira de cooperacdo (art. 92, § 1°). XXI) o
contrato podera dispor sobre meios alternativos de resolucdo de controvérsias, nos termos dos
arts. 151 a 154 da Lei 14.133/2021. Outros dados considerados pela Administracdo
importantes em razdo da peculiaridade do objeto devem constar do termo contratual, a fim de
estabelecer com clareza e precisdo as condigbes para sua execucao do contrato, além de
resguardar os direitos e deveres das partes. Quando o instrumento de contrato for passivel de
substituicdo por outros instrumentos, deles deverdo constar, no que couber, a descricdo do
objeto, as obrigacoes e direitos das partes, as condi¢cdes de pagamento, o regime de execucdo,
e outras clausulas previstas no art. 92 da Lei 14.133/2021. Por fim, convém mencionar o art.
150 da Lei 14.133/2021, que dispde sobre dois defeitos graves na formalizacdo do contrato
que ensejam a sua nulidade: contratacdo sem a caracterizacdo adequada de objeto ou sem a
indicacdo dos créditos orcamentdrios para pagamento das parcelas contratuais vincendas no
exercicio em que for realizada a contratacao.

A Administragdo tem a opgdo de exigir a prestacdo de garantia nas contratagoes de bens, obras
e servicos. Isso serve para garantir o fiel cumprimento das obrigacOes assumidas pelo
contratado, inclusive no que diz respeito a multas, prejuizos e indenizacdes decorrentes de
inadimplemento. Quando exigida, a garantia deve estar expressa no edital de licitacdo e na
minuta de contrato, para que todas as partes estejam cientes dessa exigéncia. Durante a fase de
planejamento da contratagdo, é importante que a Administracdo avalie cuidadosamente se a
exigéncia de garantia é realmente necessaria e em que percentual. Isso porque a garantia é uma
medida adicional de cautela que, se imposta desnecessariamente, pode provocar apenas a
elevagdo dos precos do objeto contratado. A decisdo de exigir a prestacdo de garantia nas
contratagdes é de responsabilidade da Administragdo. No entanto, a escolha da modalidade de
garantia é, em geral, do contratado. A excegdo ocorre nasncontratagoes de obras e servigos de
engenharia, em que o edital pode exigir que a garantia seja prestada na modalidade seguro-
garantia. E importante que o edital e a minuta de contrato estabelecam um prazo suficiente
para que o futuro contratado possa apresentar o documento de garantia exigido. Quando o
contratado optar pela modalidade de seguro-garantia, tera um prazo minimo de um meés, fixado
no edital, contado a partir da data de homologacgdo da licitacdo, para prestar a garantia. Isso
deve ocorrer antes da assinatura do contrato, garantindo que a Administracdo tenha a protecao
necessaria em caso de inadimplemento por parte do contratado. Importante observar que o
Anexo VII-F, item 3.1, alinea “a”, da IN — Seges/ME 5/2017 estabelece que a garantia pode
ser apresentada em até 10 dias tteis apds a assinatura do contrato. Contudo, a Lei 14.133/2021
dispoe que a garantia deve ser fornecida antes da assinatura do contrato, o que prevalece sobre
a mencionada norma infralegal. Antes mesmo da formalizacdo do contrato, a Lei 14.133/2021
permite que a garantia de proposta seja confiscada em favor do 6rgdo ou entidade licitante.
Isso podera ocorrer caso o adjudicatério, sem motivo justificado, se recuse a assinar o contrato
ou a retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, ndo
alcancando, contudo, os licitantes remanescentes convocados mesmo com preco acima do
ofertado por esse adjudicatéario. Para mais detalhes acerca da garantia aqui tratada, pode-se
consultar o item 5.11.2 do Manual "Licitagdes e Contratos: Orientagoes e Jurisprudéncia do
TCU".

Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
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P-07 Atentar para o disposto nos arts. 105 a 114 da Lei 14.133/2021, referentes a duragdao dos Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

contratos.

P-08 Atentar para o disposto no item 5.11.6 do Manual "Licitagdes e Contratos: Orientacdes e Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
Jurisprudéncia do TCU", referentes a convocagao para assinatura do contrato.

P-09 Assim, os contratos e seus aditamentos deverdo ser juntados ao processo que tiver dado Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES

origem a contratacao, divulgados e mantidos a disposicdo do ptiblico em sitio eletronico
oficial, admitido o sigilo somente quando imprescindivel a seguranca da sociedade e do
Estado. O contrato e seus aditamentos so terdo eficacia quando divulgados no Portal Nacional
de Contratacdes Ptiblicas (PNCP). Os decorrentes de licitacdo devem ser publicados no prazo
de até vinte dias uteis da data de sua assinatura, enquanto os contratos decorrentes de
processos de dispensa ou de inexigibilidade de licitacdo devem ser publicados no prazo de até
dez dias uteis, também contados a partir da data de assinatura. Os contratos celebrados em
caso de urgéncia terdo eficicia imediata, a partir da assinatura, sem prejuizo da publicidade
nos prazos assinalados, sob pena de nulidade.
Acoes de Contingéncia

C-01 Tendo em vista a elevada quantidade de impactos identificados no presente Mapa de Riscos e Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
a complexidade de se elencar acdes de contingéncia especificas para cada um deles, serdo
elencadas como agOes de contingéncia as seguintes regras gerais: 1) Sempre que um impacto
se manifestar na fase de planejamento, a fase de selecdo de fornecedor ndo devera ser iniciada
enquanto tal impacto ndo for tratado. 2) Devera ser verificado se alguma das a¢des preventivas
listadas pode também ser aplicada como agdo de contingéncia, adotando-a quando pertinente.

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Falta de sistematizacdo sobre o que deve ser
verificado na avaliacdo de legalidade executada
pela assessoria juridica e/ou excesso de
processos submetidos a andlise da assessoria. /

Deficiéncia na analise Falta de identificacdo dos aspectos a serem

R-32 o N " . Planejamento Administracao Baixo
juridica da contratagdo. verificados pela assessoria juridica e dos
posicionamentos a respeito dos aspectos
identificados. / Parecer juridico ndo conclusivo
(sem a explicita aprovagdo ou rejeicdo das
minutas examinadas).
Impactos
Falta de sistematizagdo sobre o que deve ser verificado na avaliacdo de legalidade executada pela assessoria juridica e/ou excesso de processos
1 submetidos a andlise da assessoria, levando a avaliacdo de itens com baixo risco de ilegalidade e a ndo avaliacdo de outros com alto risco de
ilegalidade, com consequentes ineficiéncia e repeticdo de erros (p. ex., ndo verificagdo de erros ja detectados em outras contratagdes e certames e nao
examinados) e inseguranga dos agentes que atuam no processo de contratacdo.
Falta de identificacdo dos aspectos a serem verificados pela assessoria juridica e dos posicionamentos a respeito dos aspectos identificados, levando a
9 avaliacbes com graus diferentes de abrangéncia e profundidade, bem como posicionamentos conflitantes sobre os mesmos aspectos, com

consequente repeticdo de erros (p. ex., ndo verificacdo de erros ja detectados em outras contratagoes) e conclusdes conflitantes a respeito dos
mesmos aspectos em processos de contratagdo distintos.
Parecer juridico ndo conclusivo (sem a explicita aprovagdo ou rejeicdo das minutas examinadas), levando a continuidade de licitagdo com vicios de
3 legalidade, com consequente ndo contratagdo (p. ex., por atuacdo dos 6rgdos de controle ou do Poder Judicidrio) ou futura responsabilizacdo dos
pareceristas e agentes envolvidos.
Acoes Preventivas
P-01 Apesar de a andlise juridica ser necesséria em relagdo a varios instrumentos, a Lei 14.133 Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
/2021 possibilita a dispensa da andlise nas seguintes hipoteses previamente definidas em ato
da autoridade juridica maxima competente: contratacdes de baixo valor; baixa complexidade
da contratagdo; entrega imediata do bem (entrega de uma sé vez em até trinta dias da ordem de
fornecimento); ou utilizagdo de minutas de editais e instrumentos de contrato, convénio ou
outros ajustes previamente padronizados pelo 6rgdo de assessoramento juridico.
P-02 Cabe mencionar que o TCU tem incentivado o uso de listas de verificagdo (checklists) para a Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
analise juridica das contratacdes, de modo a tornar essas andlises mais eficientes, evitar a
repeticdo de erros e proporcionar maior seguranca aos agentes envolvidos.
Acoes de Contingéncia
C-01 Tendo em vista a elevada quantidade de impactos identificados no presente Mapa de Riscos e Responsavel: IPUA FREITAS CHAVES
a complexidade de se elencar acdes de contingéncia especificas para cada um deles, serdo
elencadas como acdes de contingéncia as seguintes regras gerais: 1) Sempre que um impacto
se manifestar na fase de planejamento, a fase de selecdo de fornecedor ndo devera ser iniciada
enquanto tal impacto ndo for tratado. 2) Devera ser verificado se alguma das agdes preventivas
listadas pode também ser aplicada como acdo de contingéncia, adotando-a quando pertinente.

4. Acompanhamento das Acdes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.
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5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

IPUA FREITAS CHAVES
Equipe de apoio

THIAGO TEIXEIRA LOPES

Agente Administrativo

1
t“‘ Assinou eletronicamente em 26/02/2026 as 14:41:28.
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