MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA
POLICIA RODOVIARIA FEDERAL
SUPERINTENDENCIA DA POLICIA RODOVIARIA FEDERAL NO CEARA

ANEXO 1

INSTRUMENTO DE MEDICAO DO RESULTADO (IMR)
INDICADORES DE AFERICAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS
INDICADOR N° 01 — EXECUCAO DOS SERVICOS (IEX)

EXECUCAO DO SERVICO DE MANUTENCAO E AJUSTE DE MEDIDORES DE
VELOCIDADE ESTATICOS PORTATEIS

Item Descricao

Garantir o efetivo cumprimento do servico de manutencao e ajuste de medidores de
Finalidade velocidade estaticos portateis, conforme o Termo de Referéncia, verificando a
execucado integral e qualidade dos servigos

Meta a cumprir | 100% da manuten¢do nos equipamentos

Instrumento de | Termo de Encaminhamento e Orcamento Pormenorizado (via e-mail com
medicao confirmagao de recebimento).

Forma de Pelos Fiscais de Contrato, mediante registro em formulario proprio sempre que o
acompanhamento| servigco ndo corresponder a 100%.

Regularmente, mediante demanda (na fase de or¢amento, no recebimento provisorio,

Periodicidade
fase de testes, etc)




Mecanismo de
Calculo

Ser4 verificada a produtividade do servigo considerando-o 100% e subtraindo-se as
infracdes cometidas desse percentual, a saber:

1. Deixar a contratada de cumprir os prazos relacionados a execugdo dos servigos
por até 3 (trés) dias Uteis além do previsto no Termo de Referéncia, desde que
ndo ocorra fato superveniente, justificado e aceito pela Contratante.

2. Deixar a contratada de informar se a manutencao impactara na afericao dos
equipamentos.

3. Empregar pecas/componentes em desacordo com o previsto no Termo de
Referéncia.

4. Reincidéncia na reparagdo, corre¢ao, remog¢ao ou substitui¢ao de vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo do servigo ou dos materiais
empregados, no mesmo equipamento, quando esses vicios, defeitos ou
incorregdes forem constatadas durante o recebimento provisorio.

5. Deixar a empresa de cumprir as normas do INMETRO vigentes a época da
execuc¢ao do servigo.

Inicio de
Vigéncia

Juntamente com a vigéncia do contrato.

Faixas de ajuste
no pagamento

1 (uma) infra¢do por Termo de Encaminhamento para Manutencdo e Ajuste: 100% do
valor do contrato;

2 (duas) infracdes por Termo de Encaminhamento para Manutencdo e Ajuste: 98% do
valor do contrato;

3 (trés) infragdes por Termo de Encaminhamento para Manutengdo e Ajuste: 97% do
valor do contrato;

4 (quatro) infragdes por Termo de Encaminhamento para Manutengao e Ajuste: 96%
do valor do contrato;

Reincidéncia na reparacdo, correcao, remog¢ao ou substitui¢do de vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execugao do servico ou vicios, defeitos ou incorregoes
forem constatadas durante o recebimento provisorio: 95% do valor do contrato, sem
prejuizo da manuten¢do do mesmo.

A partir de 3 (trés) infracdes por ocorréncia, aplicacdo das penalidades, no Termo de

Sancoes A
¢ Referéncia.
Para ajuste de pagamento ndo serd necessario a abertura de processo administrativo.
~ Para aplicagdo das multas acima estabelecidas serd garantida a ampla defesa e o
Observacoes

contraditdrio, sendo que, nestes casos, a Administragdo podera rescindir o contrato,
em caso de reincidéncia na aplicacao de multa

Documento assinado eletronicamente por PAOLO JOMAR DE SOUSA BRITO, Policial
Rodoviario(a) Federal, em 05/01/2026, as 17:32, horario oficial de Brasilia, com fundamento no art.

E) m 10, § 2°, da Medida Provisoéria n° 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, no art. 4°, § 3°, do Decreto n°
10.543, de 13 de novembro de 2020, e no art. 42 da Instru¢do Normativa n° 116/DG/PRF, de 16 de
fevereiro de 2018.




Referéncia: Processo n° 08653.094187/2025-98 SEI n® 70699013



https://sei.prf.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0&cv=70699013&crc=857CD501

	Anexo I INSTRUMENTO DE MEDIÇÃO DO RESULTADO (IMR) (70699013)

