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ASSINADO
Outras informacgdes
Categoria Nuimero da Processo
g Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico continuado sem 08671.002071/2026-
L . x 74/2026
dedicacdo exclusiva de mao de obra 01

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1.

Contratacdo de empresa especializada para a prestacédo de servigos continuados de acesso dedicado a

Internet, por meio de fibra O6ptica, incluindo instalacdo, ativacdo, configuracdo, fornecimento dos
equipamentos e materiais necessarios, suporte técnico, manutencao e gerenciamento dos servicos,
destinados a Superintendéncia da Policia Rodoviaria Federal em Rondbénia — SPRF/RO e as suas unidades
descentralizadas, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢bes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

GRUPO 1 (LINK DEDICADO)

Endereco de
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Item Especificacédo Instalagio CATSER Unidade | Quantidade Valor Valor Total
de Medida Unitario 30 Meses
(Link Mensal)
Servico de acesso a sede da SPRF-
1 [Perve \ RO - Av.
internet por link .
dedicado, via fibra 6tica Pinheiro Link
» ' Machado, 26484 30 meses | R$5.875,00 |R$ 176.250,00
com velocidade de 200 . Mensal
1276, Bairro:
Mbps ( full duplex) +
Min.4 IPs Centro, Porto
' ’ Velho - RO
Servico de acesso a
2 | .
|nte.rnet pOI’.|II'l|.< L Del. 01 Porto )
dedicado, via fibra o6tica, Link
. Velho - BR 26484 30 meses R$ 3.250,00 R$ 97.500,00
com velocidade de 100 364 km 698 Mensal
Mbps (full duplex) + Min. '
1IP
Servico de acesso a
3 [internet por link
dedicado, via fibra 6tica, | Del. 04 Vilhena Link
com velocidade de 100 |_ BR 364, km 01 26484 Mensal 30 meses R$3.250,00 | R$97.500,00
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Mbps (full duplex)+ Min.
11P
Servigo de acesso a
4 linternet por link
dedicado, via fibra 6tica, |Del. 01 Ji-Parana 6484 Link 20 meses R$3.25000 | R$97.500.00
com velocidade de 100 |- BR 364, km 342 Mensal T B
Mbps (full duplex)+ Min.
11P
5 [Servigo de acesso a
mte_rnet por_llnl_< B Del. 03 _
dedicado, via fibra otica, . Link
. Ariquemes — BR 26484 30 meses R$ 3.250,00 R$ 97.500,00
com velocidade de 100 364. km 520 Mensal
Mbps (full duplex)+ Min. ’ ’
11P
6 [Servigo de acesso a
internet por link Censipam - Av.
dedicado, via fibra 6tica, | Lauro Sodré, 6484 Link 20 meses RS$ 3.250.00 RS$ 97.500.00
com velocidade de 100 6500, Bairro: Mensal T T
Mbps (full duplex) + Min. Aeroporto
11P
7
Serwgos de acesso a SEINT-RO -
internet por link . .
. Rua Jamari, Link
dedicado com . 26484 30 meses R$ 2.600,00 R$ 78.000,00
. 1555, Bairro: Mensal
velocidade de 50 Mbps Olaria
(full duplex)+ Min.1 IP
8 |Servicos de acesso a SEOP-RO
internet por link Rua Davi Link
dedicado com Canabarro, 4001, 26484 Mensal 30 meses R$ 2.600,00 R$ 78.000,00
velocidade de 50 Mbps |Bairro: Costa e
(full duplex)+ Min.1 IP  [Silva.
9 |[Servigos de acesso a
internet por link UOP 02 Del. Link
dedicado com 01 Porto Velho. 26484 Mensal 30 meses R$ 2.600,00 R$ 78.000,00
velocidade de 50 Mbps | BR 364, km 760
(full duplex)+ Min.1 IP
10 _
Servu;os de acesso a UOP 03 Del.
internet por link L .
. 01 Guajara- Link
dedicado com o 26484 30 meses R$ 2.600,00 R$ 78.000,00
. Mirim - BR 425, Mensal
velocidade de 50 Mbps Kkm 126.5
(full duplex)+ Min.1 IP '
11 [Servicos de acesso a
internet por link UOP 02 Del. .
. Link
dedicado com 03 Jaru - BR 26484 Mensal 30 meses R$ 2.600,00 R$ 78.000,00
velocidade de 50 Mbps 364, km 432
(full duplex)+ Min.1 IP
12 Serwgos de gcesso a UOP 04 Del.
internet por link ~ .
. 01 Itapua do Link
dedicado com 26484 30 meses R$ 2.600,00 R$ 78.000,00
. Oeste -BR 364, Mensal
velocidade de 50 Mbps Km 600
(full duplex)+ Min.1 IP
13 Serwgos de gcesso a UOP 02 Del.
internet por link : .
. 02 Pimenta Link
dedicado com 26484 30 meses R$ 2.600,00 R$ 78.000,00
. Bueno -BR 364, Mensal
velocidade de 50 Mbps Km 208
(full duplex)+ Min.1 IP
P see=o® | vorcacer
. P 02 S&o Miguel Link
dedicado com . 26484 30 meses R$ 2.600,00 R$ 78.000,00
. do Guaporé - Mensal
velocidade de 50 Mbps BR 429, km 173
(full duplex)+ Min.1 IP ’
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15 |Servicos de acesso a UOP 02 Del.

internet por link 04 Colorado do Link
dedicado com Oeste - BR 364, 26484 Mensal 30 meses R$2.600,00 | R$ 78.000,00
velocidade de 50 Mbps km 19
(full duplex)+ Min.1 IP
16 .
Taxa de instalacdo e Confor m? AAnexo CATSER
. ~ IE - Locais de o R$ 3.000,00
ativacao dos 15 . N 1 Custo unico R$ 45.000,00
o instalacdo (SEI 26166 Iponto
pontos - custo Unico | , 75613964)
VALOR GLOBAL R$

1.410.750,00

1.2.  Os servicos objeto desta contratagcdo séo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do
Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacao é de 30 (trinta) meses, contados da assinatura do contrato, prorrogavel por
até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.3.1.0 servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que a entrega dos servicos é uma necessidade
permanente, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar.

1.4. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serao
aplicadas em relagdo a vigéncia da contrataco.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratacdo justifica-se pela necessidade de assegurar a continuidade, disponibilidade e qualidade
dos servigcos de acesso a Internet indispensaveis as atividades administrativas e operacionais da Superintendéncia da
Policia Rodoviaria Federal em Rondbnia — SPRF/RO e de suas unidades descentralizadas. A solucao compreende 15
(quinze) links dedicados de acesso a Internet por meio de fibra éptica, sendo 1 (um) de 200 Mbps, 5 (cinco) de
100 Mbps e 9 (nove) de 50 Mbps, incluindo instalacdo e ativagdo, fornecimento dos equipamentos e materiais
necessarios, suporte técnico e manutencado, conforme necessidade e dimensionamento demonstrados no Estudo
Técnico Preliminar.

2.1.1. Da justificativa para o ndo parcelamento do objeto e adoc&o de Grupo Unico:

A presente contratacdo foi estruturada em Grupo Unico, composto por 16 (dezesseis) itens, correspondentes a
prestacdo continuada de 15 (quinze) links dedicados de acesso a Internet, distribuidos em diferentes unidades da
Superintendéncia da Policia Rodoviaria Federal em Rondénia — SPRF/RO, e ao servico de instalacdo e ativacdo dos
respectivos pontos. A opcao decorre da andlise da solucao integrada apresentada no Estudo Técnico Preliminar,
observadas as disposi¢bes do art. 47, inciso Il e § 1°, da Lei n° 14.133/2021, especialmente quanto a viabilidade
técnica e a vantagem econdmica do parcelamento do objeto.

2.1.2. Sob o aspecto técnico-operacional, a contratacdo conjunta busca assegurar a padronizacdo tecnoldgica, a
gestédo centralizada do suporte técnico, o monitoramento dos circuitos por meio de Centro de Operacdes de Rede
(Network Operations Center — NOC), a uniformidade dos procedimentos de atendimento e a integracdo dos servigos a
infraestrutura de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo da SPRF/RO. A execugdo por diferentes prestadoras
poderia exigir maior esforco de coordenacéo, especialmente no diagnostico de falhas, no acompanhamento dos
niveis de servico e na identificacdo das responsabilidades por eventuais interrupcées que afetem a conectividade
institucional.

2.1.3. Sob o aspecto econdmico e administrativo, a estruturagdo em Grupo Unico busca favorecer a obtencéo de
condicbes comerciais mais vantajosas para o conjunto dos circuitos, considerando a possibilidade de economia de
escala, a racionalizacdo dos procedimentos de gestdo e fiscalizacdo contratual e a concentracao das
responsabilidades relativas a instalacdo, ativagdo, manutencdo, suporte e disponibilidade dos servigos. Tais
beneficios deverdo ser avaliados em conjunto com os possiveis efeitos do agrupamento sobre a competitividade do
certame, de modo a assegurar que a solucdo adotada represente a alternativa mais vantajosa para a Administracéo.
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2.1.4. Dessa forma, conforme a justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar, opta-se pela contratacdo em
Grupo Unico, mediante julgamento pelo menor preco global do grupo, abrangendo todos os itens especificados neste
Termo de Referéncia. A adoc¢éo dessa sistematica visa preservar a integracao operacional da solucdo, a continuidade
dos servicos e a responsabilizacdo contratual, sem prejuizo da observancia dos principios da competitividade,
economicidade, eficiéncia, isonomia e sele¢cdo da proposta mais vantajosa para a Administracéo Publica.

2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratacbes Anual 2026, conforme detalhamento a seguir:

1. ID PCA no PNCP: 00394494010441-0-000017/2026;
2. Data de publicacdo no PNCP: 08/04/2025;

3. Id do item no PCA: 308;

4. Classe/Grupo: 842 - SERVICOS DE TELECOI\/IUNICAQOES DE INTERNET;,
5. Identificador da Futura Contratagdo: 200131-74/2026;

2.5. O objeto da contratacdo também esta alinhado com o Plano Estratégico Institucional 2020-2028 da PRF e em
consonancia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informagédo e Comunicacéo (PDTIC) 2024-2026 da PRF, conforme
demonstrado abaixo:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos

OE-11|Prover recursos, infraestrutura e solugcées tecnoldgicas inovadoras

ALINHAMENTO AO PDTIC 2024/2026

ID Acdo do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
A-51 [Alinhar as necessidades de TIC as Execucdo do projeto no prazo previsto — 100%
estratégias da organizagéo. até 2026
Monitoramento e evolucao do
A-84 |catalogo e do seu mecanismo de Execucao do projeto no prazo previsto — 100%
manutenc&o. até 2026

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descricao da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, que integra a fase de planejamento desta contratacao, apéndice deste Termo de Referéncia

3.2. A solucédo de TIC consiste na contratacao de empresa especializada para a prestacao de servicos continuados
de acesso dedicado a Internet, por meio de infraestrutura de fibra éptica, incluindo instalacdo, ativacao,
configuragéo, fornecimento dos equipamentos e materiais necessarios, suporte técnico, manutencao e gerenciamento
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dos servicos, destinados a Superintendéncia da Policia Rodoviaria Federal em Rondb6nia — SPRF/RO e as suas
unidades descentralizadas.

3.3. Servico de acesso dedicado & Internet, por meio de fibra 6ptica, com velocidade de 200 Mbps, contemplando 1
(um) link, destinado a unidade indicada neste Termo de Referéncia, observadas as especificac6es técnicas e 0s
niveis de servico estabelecidos.

3.4. Servico de acesso dedicado a Internet, por meio de fibra 6ptica, com velocidade de 100 Mbps, contemplando 5
(cinco) links, destinados as unidades indicadas neste Termo de Referéncia, observadas as especificacfes técnicas e
0s niveis de servico estabelecidos.

3.5. Servico de acesso dedicado a Internet, por meio de fibra Optica, com velocidade de 50 Mbps, contemplando 9
(nove) links, destinados as unidades indicadas neste Termo de Referéncia, observadas as especificacdes técnicas e
0s niveis de servico estabelecidos.

3.6. A solucdo contempla, ainda, a instalacdo e ativacao dos 15 (quinze) pontos, em carater de custo Unico,
compreendendo o fornecimento, instalacdo, configuracdo e disponibilizacdo de todos os equipamentos, materiais,
componentes, acessorios e demais recursos necessarios a entrada em operacao dos links, sem prejuizo das demais
obrigac®es técnicas previstas neste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATA(;AO
Requisitos de Negodcio:
4.1. A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negdcio:

4.1.1 Assegurar a continuidade, disponibilidade e qualidade dos servicos de acesso dedicado a Internet
necessarios ao funcionamento das atividades administrativas, operacionais e institucionais da Superintendéncia da
Policia Rodoviaria Federal em Ronddnia — SPRF/RO e de suas unidades descentralizadas.

4.1.2. Prover conectividade dedicada, continua e estavel, em regime Full Duplex, com capacidade compativel
com as necessidades de cada unidade, de modo a suportar 0 acesso aos sistemas corporativos da PRF, sistemas
governamentais, servicos em nuvem, aplicacdes Web, VPN corporativa, videoconferéncia e transmissdo de dados e
imagens.

4.1.3. Assegurar niveis adequados de desempenho, disponibilidade e continuidade dos servigos, minimizando
0s riscos de interrupcdo ou degradacao da conectividade e seus impactos sobre as atividades institucionais da SPRF
/RO.

Requisitos de Capacitacdo

4.2. Na&o faz parte do escopo da contratacdo a realizac&o de capacitacdo técnica na utilizacdo dos recursos
relacionados ao objeto da presente contratacao;

4.2.1. A solucdo seré integralmente provida, instalada, configurada, mantida e suportada pela CONTRATADA, néo
demandando capacitacéo técnica dos usuarios ou da equipe da CONTRATANTE para sua utilizagéo.

Requisitos Legais

4.3. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n° 14.133, de 2021, a
Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, a Instru¢cao Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, a Lei n°
13.709, de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), a regulamentacdo aplicavel da Agéncia
Nacional de Telecomunicacdes — ANATEL, especialmente as normas relativas ao Servico de Comunicacao Multimidia
— SCM, e as demais legislacdes e normas aplicaveis ao objeto.

Requisitos de Manutencao
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4.4. Devido as caracteristicas da solugédo, ha necessidade de realizacdo de manutencdes corretivas e preventivas
pela CONTRATADA, visando a manutencdo da disponibilidade, continuidade e adequado funcionamento dos servigos
contratados.

4.4.1. As manutencdes deverdo abranger a infraestrutura, os equipamentos, materiais e demais componentes

necessarios a prestacdo dos servigos, incluindo reparo, substituicdo, reconfiguracdo ou recomposi¢do, quando
necessarios, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE, durante toda a vigéncia contratual.

Requisitos Temporais

4.5. Os servigos de instalacdo, configuracao e ativagdo dos 15 (quinze) links dedicados dever&o ser concluidos no
prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contado do recebimento da Ordem de Servico (OS) emitida pela
CONTRATANTE, podendo o prazo ser prorrogado, excepcionalmente, por até 10 (dez) dias corridos, mediante
solicitagdo devidamente justificada da CONTRATADA e desde que previamente aceita pela CONTRATANTE.

4.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma
contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento.

4.7. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corridos.
Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do ultimo dia,
conforme os prazos.

4.8. Na execucdo dos servigcos, deverdo ser observados 0s seguintes prazos:

Prazo maximo de inicio de
atendimento

Prazo maximo de solucao de
problema

Atividade, Tarefa ou Servico

Instalacdo, configuracdo e ativacdo dos
links

A partir do recebimento da Ordem de
Servigo (OS)

30 (trinta) dias corridos

Indisponibilidade ou inoperancia do link

Imediato ap6s a abertura do chamado

4 (quatro) horas corridas

4.8.1. Os prazos relativos ao suporte técnico, & manutencdo e ao restabelecimento dos servigos deverdo ser
observados durante todo o periodo de funcionamento da solucéo, em regime 24x7 (vinte e quatro horas por dia,
sete dias por semana), conforme os niveis de servico e 0s critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia e no
Instrumento de Medicdo de Resultado - IMR.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.9. A solucédo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranc¢a da Informacédo do
Contratante, e bem como as normas e diretrizes de seguranca da informacao, privacidade e protecao de dados
aplicaveis a Administracao Publica Federal e a PRF.

4.9.1. A CONTRATADA devera adotar medidas técnicas e administrativas adequadas a protecao da infraestrutura
e das informacOes relacionadas a prestacdo dos servicos, preservando sua confidencialidade, integridade e
disponibilidade, bem como comunicar a CONTRATANTE eventuais incidentes de seguranca que possam afetar os
servigos contratados.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.10. Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.10.1. A CONTRATADA devera observar, durante a execucédo contratual, a legislacdo e as normas aplicaveis em
matéria trabalhista, social e ambiental, adotando praticas destinadas ao uso racional de recursos, a reducdo de

desperdicios e a adequada destinacdo dos residuos eventualmente gerados na instalacdo, manutencdo ou
substituicdo de equipamentos e materiais.
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Requisitos da Arquitetura Tecnholdgica

4.11. Os servicos deverao ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica estabelecidas pela
area técnica da Contratante.

4.12. A adocdo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante. Caso nédo
seja autorizada, € vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas
pela Contratante.

4.12.1. A solucéo devera ser provida por meio de infraestrutura de fibra éptica, contemplando os equipamentos,
materiais, componentes, acessorios e demais recursos necessarios a instalacao, ativacdo, configuracao, operacgéo e
manutencdo dos links, observadas as especificacbes e 0s requisitos técnicos estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

Requisitos de Projeto e de Implementacéao
4.13. Os servicos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementacéo descritos a seguir:

4.13.1. A solucdo devera ser dimensionada e implementada de forma a assegurar a adequada prestacdo dos
servicos nas velocidades contratadas, observando as caracteristicas de cada localidade, os requisitos de
disponibilidade, desempenho e seguranca e as demais especificacdes técnicas estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

Requisitos de Implantacao

4.14. Os servicos deverao observar integralmente os requisitos de implantacao, instalacao e fornecimento descritos
a sequir:

4.14.1 A CONTRATADA ser& responsavel pela instalacdo, configuracéo, ativacado e disponibilizacdo dos 15
(quinze) links dedicados, incluindo o fornecimento, instalacdo e configuracdo de todos os equipamentos, materiais,
cabeamento, conectores, acessorios e demais recursos necessarios ao pleno funcionamento da solugédo, sem 6nus
adicional para a CONTRATANTE, observados os prazos e as especificacdes estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

Requisitos de Garantia e Manutencao

4.15. A CONTRATADA devera assegurar, durante toda a vigéncia contratual, o pleno funcionamento da solucéo,
responsabilizando-se, sem énus adicional para a CONTRATANTE, pela manutengéo preventiva e corretiva e pela
reparacdo ou substituicdo dos equipamentos, materiais e demais componentes empregados na prestagao dos
servigos, quando necessério, observados os niveis de servigo e demais condi¢des estabelecidos neste Termo de
Referéncia e no Instrumento de Medicdo de Resultado — IMR.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.16. N&o serdo exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a contratagao.
Requisitos de Formacao da Equipe

4.17. N&o ser&o exigidos requisitos de formacdo da equipe para a presente a contratagéo.
Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.18. A execucao dos servicos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servico (OS)
emitida pela Contratante.

4.19. A OSindicara o servico, a quantidade e a localidade na qual os deverédo ser prestados.

4.20. A CONTRATADA devera fornecer meios para contato e registro de ocorréncias, com funcionamento 24 (vinte e
quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana, inclusive por meio de canal telefénico e/ou sistema eletronico de
abertura e acompanhamento de chamados.
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4.21. A execucdo dos servicos devera ser acompanhada pela CONTRATANTE, que dara ciéncia a CONTRATADA
de eventuais falhas, ocorréncias ou desconformidades verificadas durante a prestacdo dos servigos, para adocao das
providéncias cabiveis.

4.22. O atendimento das ocorréncias e o restabelecimento dos servicos deverdo observar os prazos, niveis de
servico, indicadores e critérios de afericdo estabelecidos neste Termo de Referéncia e no Instrumento de Medicao
de Resultado - IMR.

Requisitos de Seguranca da Informacéo e Privacidade

4.23. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacéao e Privacidade
descritos a seguir:

4.24. A CONTRATADA dever4d observar as normas, politicas e procedimentos de seguranca da informacdo e privacidade aplicaveis a
CONTRATANTE, adotando medidas técnicas e administrativas adequadas a protecdo das informagGes eventualmente acessadas ou tratadas em razdo da
execucdo contratual, de modo a preservar sua confidencialidade, integridade e disponibilidade, bem como prevenir acessos ndo autorizados e comunicar
a CONTRATANTE eventuais incidentes de seguranca relacionados aos servigos contratados.

Vistoria

4.25. N&o ha necessidade de realizagdo de avaliacdo prévia do local de execugdo dos servigos.

Sustentabilidade

4.26. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser atendidos
0S seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis:

4.26.1. Devera ser priorizada a utilizacdo de documentos em formato eletrénico durante a execugao contratual, de
modo a reduzir o consumo de papel e a geracéo de residuos.

4.26.2. A CONTRATADA devera observar as normas ambientais aplicaveis quanto ao gerenciamento e a
destinacdo adequada dos residuos eventualmente gerados durante a instalacdo, manutencdo e substituicdo de
equipamentos e materiais; e

4.26.3. Pilhas, baterias, equipamentos eletroeletrbnicos e demais componentes sujeitos a logistica reversa, quando
utilizados na execucédo dos servicos, deverdo receber destinacdo ambientalmente adequada, observada a legislacéo
aplicavel.

Subcontratacao

4.27. E permitida a subcontratacdo parcial do objeto, exclusivamente para atividades acessorias necessarias a
implantacdo e manutencao da infraestrutura, observadas as condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia.

4.27.1. E vedada a subcontratacéo integral do objeto, bem como da parcela principal da obrigacio, correspondente a
prestacao dos servicos de acesso dedicado a Internet, permanecendo a CONTRATADA responsavel pela execucao e
pelo gerenciamento dos servigos contratados.

4.27.2. Serd admitida a subcontratacdo exclusivamente de atividades acessérias, tais como servicos de instalacéo,
lancamento e adequacao de infraestrutura, manutencao e outras atividades auxiliares necessarias a implantagéo e ao
funcionamento dos links nas localidades atendidas pela SPRF/RO.

4.27.3. A subcontratacdo de atividades acessorias ndo transferirq a subcontratada qualquer responsabilidade perante
a CONTRATANTE, permanecendo a CONTRATADA integralmente responsavel pela execucao do objeto,

inclusive pelo funcionamento e disponibilidade dos links, cumprimento dos niveis de servico, prazos de atendimento e
reparo e demais obrigacdes previstas neste Termo de Referéncia e no Instrumento de Medi¢cao de Resultado - IMR.
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4.28. Em qualquer hipdtese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral do Contratado pela perfeita
execucdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenacdo das atividades do subcontratado, bem como
responder perante o Contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigacbes contratuais correspondentes ao objeto da
subcontratagéo.

4.29. A subcontratacdo depende de autorizac@o prévia do Contratante, a quem incumbe avaliar se o subcontratado
cumpre 0s requisitos de qualificagc&o técnica necessarios para a execug¢do do objeto.

4.30. O Contratado apresentara a Administracdo documentagdo que comprove a capacidade técnica do
subcontratado, que sera avaliada e juntada aos autos do processo correspondente.

4.31. E vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem vinculo
de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na contratacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestédo do
contrato, ou se deles forem cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro
grau.

Garantia da contratacao

4.32. Ser4 exigida garantia da contratag&o, nos termos dos arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021,
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor inicial do contrato, observadas as condi¢des estabelecidas neste
Termo de Referéncia e no instrumento contratual.

4.33. Em caso de opcéo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de
assinatura do contrato.

4.33.1. A apdlice de seguro-garantia permanecera em vigor mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nas
datas convencionadas.

4.33.2. Caso o adjudicatario ndo apresente a apdlice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato,
ocorrera a preclusdo do direito de escolha dessa modalidade de garantia.

4.33.3. A apdlice de seguro-garantia devera acompanhar as modificagcbes referentes a vigéncia do contrato
principal mediante a emiss&o do respectivo endosso pela seguradora.

4.33.4. Seré permitida a substituicdo da apolice de seguro-garantia na data de renovacgdo ou de aniversario,
desde que mantidas as condicbes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvados
os periodos de suspenséo contratual.

4.33.5. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apodlice de seguro de garantia
antes da assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual
periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia nas
modalidades de caugcdo em dinheiro ou titulos da divida puablica, fian¢a bancaria ou titulos de capitaliza¢&o.

4.34. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado, devera ser efetuada
em favor do Contratante, em conta especifica na Caixa Econbmica Federal, com correcdo monetaria.

4.35. Caso a op¢éo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados pelos seus valores econbmicos, conforme definido pelo Ministério competente.

4.36. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera ser emitida por banco ou instituicao financeira
devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador
aos beneficios do artigo 827 do Codigo Civil.
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4.37. Na hipétese de opcéo pelo titulo de capitalizagdo, a garantia devera ser custeada por pagamento tnico, com
resgate pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de garantia, emitido por sociedades de capitalizacéo
regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo Federal.

4.37.1. O titulo de capitalizacdo devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as condi¢bes gerais € 0
numero do processo administrativo sob o qual o plano de capitalizacao foi aprovado pela Susep (art. 8%, lll, da Circular
SUSEP n° 656, de 11 de margo de 2022).

4.38. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de ndo aceitacdo, o pagamento
de:

4.38.1.  prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigacbes nele previstas;

4.38.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada,; e

4.39. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacéo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou
renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, contado da data de assinatura do
termo aditivo ou da emissdo do apostilamento, seguindo os mesmos parédmetros utilizados quando da contratacéo.

4.40. Na hipdtese de suspens@o do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, o Contratado ficara
desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apolice de seguro até a ordem de reinicio da execu¢éo ou o
adimplemento pela Administrag&o.

4.41. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagédo, o Contratado
obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a
critério do Contratante, contados da data em que for notificado.

4.42. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

4.42.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo Contratante quanto ao inicio
de processo administrativo para apura¢do de descumprimento de clausulas contratuais.

4.42.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua
caracterizacdo e comunicagdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa
do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da
Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

4.43. Extinguir-se-a4 a garantia com a restituicdo da carta fianca, autorizacdo para a liberacdo de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizacdo, acompanhada de
declaracdo do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que o Contratado cumpriu todas as clausulas do
contrato.

4.43.1. A extingdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentacdo da Susep.

4.43.2. A Administracdo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da
apdlice.

4.44. A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execugc&o do contrato ou apds a sua extingdo por
culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

4.45. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de
Referéncia.

4.46. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo
de apurar prejuizos e/ou aplicar sang¢des a contratada.
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4.47. A garantia de execuc@o é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista neste Termo de
Referéncia.

Informacdes relevantes para o dimensionamento E apresentacao da proposta
4.48. A demanda do 6rgéo tem como base as seguintes caracteristicas:

4.49. Os servicos que compdem o0 objeto da contratagdo encontram-se especificados e quantificados na tabela
constante do item 1.1 deste Termo de Referéncia, devendo a proposta considerar as respectivas velocidades,
guantitativos, localidades e demais requisitos técnicos estabelecidos neste instrumento.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. Sao obrigacdes da CONTRATANTE:

5.1.1 nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a
execucao dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de
acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspecdes realizadas;

5.1.4. aplicar & contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao
6rgdo gerenciador da Ata de Registro de Pregos, quando aplicavel,

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucao de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucao de TIC por parte do contratado,
com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.2. Sao obrigacdes do CONTRATADO:

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel
execucao do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacGes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato, inerentes
a execucao do objeto contratual,

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a
responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execuc¢do dos servi¢os pela contratante;

5.2.4. propiciar todos 0os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo representante tera
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e
justificativas desta deciséo;

5.2.5. manter, durante toda a execucado do contrato, as mesmas condi¢cdes da habilitacéo;
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5.2.6. Manter, durante toda a execucdo contratual, equipe técnica em quantidade suficiente e apta a instalacao,
ativacao, operacgao, suporte e manutencao dos servigos contratados, de modo a assegurar o cumprimento dos prazos
e niveis de servico estabelecidos neste Termo de Referéncia e no IMR.

5.2.7. Garantir, durante toda a execucao contratual, a disponibilidade, o desempenho e a continuidade dos
servicos de acesso dedicado a Internet, observando os niveis de servico, indicadores, critérios de afericdo e demais
condi¢Bes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no Instrumento de Medigdo de Resultado — IMR.

5.2.8. fazer a transicdo contratual, quando for o caso.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condicdes de execucao

6.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

6.1.1. O inicio da execucdo dos servigos ocorrera a partir da emissao da Ordem de Servico (OS) pela
CONTRATANTE, observados os prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

6.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade
de execucao do trabalho:

6.1.2.1. A execucdo dos servicos compreendera todas as atividades necessérias a disponibilizagdo dos links
dedicados de acesso a Internet, incluindo instalacdo, configuracao, ativacao e testes, bem como o fornecimento dos
equipamentos, materiais, cabeamento, conectores, acessorios e demais recursos necessarios ao pleno
funcionamento da solucéo.

6.1.2.2. Apds o recebimento da Ordem de Servico, a CONTRATADA devera adotar as providéncias necessarias a
implantacé@o dos servigos, contemplando, no minimo:

a) realizar os levantamentos técnicos necessarios a instalacdo dos links nas localidades indicadas pela
CONTRATANTE;

b) disponibilizar os equipamentos, materiais, cabos, conectores, acessorios e demais recursos necessarios a
execucéo integral da solucéo;

c) realizar a instalacéo, configuracéo e ativagéo dos links dedicados;

d) realizar os testes necessarios a verificacao da conectividade e do adequado funcionamento dos servicos;

e) efetuar os ajustes técnicos eventualmente necessarios a disponibilizacdo regular dos links;

f) disponibilizar os meios e canais necessarios a abertura, registro e acompanhamento de chamados técnicos; e

g) comunicar a CONTRATANTE a conclusédo da instalacdo e ativacdo de cada link, para fins de verificacdo e
recebimento.

6.1.2.3. A execucao dos servicos devera observar as velocidades, os quantitativos, as localidades, os niveis de
servico e 0s demais requisitos técnicos estabelecidos neste Termo de Referéncia e em seus anexos.

6.1.3. Cronograma de realiza¢gdo dos servigcos:

6.1.3.1. Etapa 1 — Emissdo da Ordem de Servico: a CONTRATANTE emitira a Ordem de Servico contendo as
informacdes necessarias ao inicio da implantacdo dos servicos.
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6.1.3.2. Etapa 2 — Instalacdo e ativacdo: a CONTRATADA devera concluir a instalagdo, configuracéo, ativacdo e
disponibilizacdo dos links dedicados no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contado do recebimento da respectiva
Ordem de Servigo.

6.1.3.3. O prazo previsto no item anterior podera ser prorrogado, uma Unica vez, por até 10 (dez) dias corridos,
mediante solicitacdo prévia e devidamente justificada da CONTRATADA, apresentada antes do término do prazo
inicialmente estabelecido e sujeita a aceitacdo da CONTRATANTE.

6.1.3.4. Etapa 3 — Verificacdo e recebimento: concluida a instalacdo e ativacdo, 0s servicos serdo submetidos a
verificacdo pela CONTRATANTE, conforme os procedimentos e critérios de recebimento estabelecidos neste Termo
de Referéncia.

Local e horario da prestacao dos servigcos

6.2.

Os servicos serdao prestados no seguinte endereco: Nas unidades da SPRF/RO indicadas na tabela abaixo,
observados os respectivos enderecos, municipios e demais informacdes necessarias a implantacdo dos links.

UNIDADES DE INSTALACAO E VELOCIDADES MINIMAS
Velocidad
Item|[Referéncia Localidade Latitude |[Longitude e'o‘c (dade
Minima
Av. Pinheiro Machado, 1276, Bairro: [[8°45'32.0" [[63°54'04.4"
1 Sede da SPRF-RO Porto Velho Ve Finheno Machado, Ao 200Mbps
Centro S W
8°48'01.3" [[63°45'42.8"
2 Del. 01 UOP 01 Porto Velho BR 364, km 698 S W 100Mbps
12° 60°04'28.7"
Del. 04 P 01 Vilh BR 364, k 1 100M
3 el. 04 UOP 01 Vilhena 364, km 0 4958.8"S |lw 00Mbps
10° 62°00'50.5"
4 1. 02 P 01 Ji-P a R 364, km 342 100M
Del. 02 UOP 01 Ji-Parana BR 364, km 3 4937.1"S |lw 00Mbps
9°52'51.8" [163°03'25.5"
5 Del. 03 UOP 01 Ariquemes BR 364, km 520 S W 100Mbps
Censipam - Centro Gestor e Operacional do Sistema de Av. Lauro Sodré, 6500, Bairro: ¢ 63°
6 ) ’ ’ ’ ’ 42'35.59" 100Mb
Protecdo da Amazonia. Aeroporto S 53'46.81"W ps
& 63°
7 Unidade SEINT-RO Rua Jamari, 1555, Bairro: Olaria 45'04.84" 50Mps
S 54'21.33"W
Rua Davi Canabarro, 4001, Bairro: 8°44'21.1" [163°53'26.5"
8 |[Unidade SEOP-RO He LAVt SARabarto, S, Batto 50Mbps
Costa e Silva S W
9°05'47.3" [164°05'31.0"
9 Del. 01 UOP 02 Porto Velho BR 364, km 760 S W 50Mbps
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10 |[Del. 01 UOP 03 Guajara Mirim BR 425, km 126,5 ;2,051.2”5 33019‘30‘3” 50Mbps
11 ||Del. 03 UOP 02 Jaru BR 364, km 432 52;3.9”5 33031'56'6” 50Mbps
12 [|Del. 01 UOP 04 Itapud do Oeste BR 364, km 600 2013'12'2” 33010'19'6” 50Mbps
13 |[Del. 02 UOP 02 Pimenta Bueno BR 364, km 208 ;::)'043.1”8 3&014‘34'8” 50Mbps
14 ||Del. 02 UOP 03 Sao Miguel do Guaporé BR 429, km 173 411;'046.7”5 35047‘25‘3” 50Mbps
15 [|Del. 04 UOP 02 Colorado do Oeste BR 364, km 19 411;013.6”5 83017'30'2” 50Mbps

6.3. Os servicos serdo prestados de forma continua, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana,
inclusive aos sabados, domingos e feriados, durante toda a vigéncia contratual.

Materiais a serem disponibilizados

6.4. Para a perfeita execucdo dos servigos, a CONTRATADA deveré fornecer, instalar, configurar e manter, sem 6nus
adicional para a CONTRATANTE, todos os equipamentos, materiais, cabos, conectores, adaptadores, acessorios e
demais recursos necessarios a instalacdo, ativacao, operagdo e pleno funcionamento dos links dedicados, nas
guantidades e especificacfes necessdrias ao atendimento integral da solucéo.

Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta

6.5. A demanda da SPRF/RO tem como base os quantitativos, as velocidades, as localidades e os demais requisitos
técnicos estabelecidos neste Termo de Referéncia, especialmente na tabela constante do item 1.3 e na relacéo de
locais de prestacdo dos servicos constante do item 6.2.

6.5.1. Os servicos que compdem o objeto encontram-se especificados e quantificados na tabela constante do item
1.3 deste Termo de Referéncia, devendo a proposta contemplar todos 0s custos necessarios a instalacao, ativacao,
operacao, suporte e manutencéo da solucao durante a execucao contratual.

6.5.2. Caberd a CONTRATADA considerar, na elaboracdo de sua proposta, as condigcbes necessarias a
disponibilizacdo dos links nas localidades indicadas no item 6.2, incluindo todos os equipamentos, materiais,
infraestrutura e demais recursos necessarios ao atendimento das velocidades e dos niveis de servico estabelecidos
neste Termo de Referéncia.

Formas de transferéncia de conhecimento

6.7. Nao sera necessaria transferéncia de conhecimento, em razao das caracteristicas do objeto, que consiste na
prestacdo continuada de servigos de acesso dedicado a Internet, ndo envolvendo desenvolvimento, customizacdo ou
transferéncia de solucao tecnolégica a CONTRATANTE.

Procedimentos de transicao e finalizagdo do contrato

6.8. Os procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato constituem-se das seguintes etapas:
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6.8.1. A CONTRATADA devera colaborar com a CONTRATANTE nas atividades necessérias a transicdo e ao
encerramento contratual, de modo a evitar interrup¢des indevidas na prestacdo dos servicos de conectividade das
unidades da SPRF/RO.

6.8.2. Ao término da vigéncia contratual, a CONTRATADA devera manter a prestacdo dos servicos até a data
efetivamente estabelecida para o encerramento, observadas as orientacbes da CONTRATANTE e as condi¢des
previstas neste Termo de Referéncia.

6.8.3. Encerrada a prestacdo dos servicos, a CONTRATADA devera promover, as suas expensas, a retirada dos
equipamentos de sua propriedade instalados nas unidades da SPRF/RO, no prazo de até 20 (vinte) dias corridos,
contado da solicitacdo da CONTRATANTE, sem causar danos as instala¢fes fisicas, a infraestrutura ou aos demais
eguipamentos existentes.

Quantidade minima de servicos para comparac¢ao e controle

6.10. Cada Ordem de Servico (OS) devera identificar, conforme aplicavel, a unidade a ser atendida, a localizacéo, a
velocidade do link, o servico demandado e o respectivo prazo para execucgao, observadas as condicdes estabelecidas
neste Termo de Referéncia.

Mecanismos formais de comunicacao
6.12. Sao definidos como mecanismos formais de comunicacao, entre a Contratante e o Contratado, os seguintes:

) Ordem de Servico;

II) Ata de Reunido;

[II) Oficio;

IV)  Sistema de abertura de chamados;

V) E-mails e Cartas;

VI) Outros meios formais de comunicagéo previamente acordados entre as partes, desde que permitam o registro e
a rastreabilidade das comunicagdes.

Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.13. A CONTRATADA deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacfes contidos em
documentos, midias, equipamentos, sistemas ou demais recursos aos quais venha a ter acesso em razao da
execucao dos servicos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar tais informacdes para
finalidade diversa da execucdo contratual, independentemente da classificacdo de sigilo conferida pela
CONTRATANTE.

6.14. A CONTRATADA devera observar as normas de seguranca da informacgdo, confidencialidade e sigilo
aplicaveis a execucdo contratual, devendo o seu representante legal assinar o Termo de Manutencdo de Sigilo,
constante do Anexo | D deste Termo de Referéncia. Os empregados, prepostos ou profissionais da CONTRATADA
diretamente envolvidos na execuc¢do dos servi¢cos deverdo, por sua vez, assinar o Termo de Ciéncia, constante do
Anexo | H, comprometendo-se com a observancia das obrigagcdes de seguranca, confidencialidade e sigilo
estabelecidas para a contratacao.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas
da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucéo total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspenséo do contrato, o cronograma de execugao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicacgfes entre o 6rgao ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletronica para esse fim.
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7.4. O 6rgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adocao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

Preposto

7.5. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacéo dos servicos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugéo do objeto Contratado.

7.6. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipotese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Reuniao Inicial

7.7. Apos a assinatura do Contrato e a nomeacao do Gestor e Fiscais do Contrato, serd realizada a Reunido Inicial
de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢des estabelecidas no Contrato, Edital e
Seus anexos, e esclarecer possiveis dlvidas acerca da execucao dos servigos.

7.8. Areunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e
ocorrera em até 10 (dez) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.9. A pauta desta reunido observara, pelo menos:
7.9.1 Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;
7.9.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
7.9.3. esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

7.9.4. A Carta de apresentacédo do Preposto deverd conter no minimo o nome completo e CPF do funcionéario da
empresa designado para acompanhar a execu¢éo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante,
incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas
referentes ao andamento contratual;

7.9.5. Apresentacdo das declara¢des/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a
garantia solicitada neste termo de referéncia.

Rotinas de Fiscalizacao

7.10. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos, nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a
seqguir.

Fiscalizagdo Técnica

7.11. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugéo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragéo.

7.12. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos
defeitos observados.

7.13. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacGes para a
correcao da execuc¢do do contrato, determinando prazo para a correcao.

7.14. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisédo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necesséarias e saneadoras, se
for o caso.

7.15. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execuc¢ao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico
do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.
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7.16. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogacgao contratual.

7.17. A fiscalizacdo da execugdo dos servigcos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

7.17.1. Acompanhar e verificar a disponibilidade, a continuidade e o desempenho dos links dedicados de acesso a
Internet, observando os niveis de servico e os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia e no Instrumento de
Medicdo de Resultado — IMR;

7.17.2. Acompanhar os registros de indisponibilidade, interrup¢@es, falhas e chamados técnicos relacionados aos
servicos, verificando os respectivos tempos de atendimento e solugéo, para fins de afericdo do cumprimento dos
niveis de servi¢co contratados; e

7.17.3. Verificar, para fins de recebimento e medicdo, a conformidade dos servigos efetivamente prestados com as
velocidades, os quantitativos, as localidades e os demais requisitos técnicos estabelecidos neste Termo de
Referéncia e no Instrumento de Medicdo de Resultado — IMR.

7.18. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

Fiscalizacdo Administrativa

7.19. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de
2022, verificara a manutencédo das condicfes de habilitacdo da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento,
as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatérios pertinentes, caso necessario.

7.20. Caso ocorra descumprimento das obrigacbées contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucédo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

7.21. Além do disposto acima, a fiscalizagcdo contratual obedecera as seguintes rotinas:

7.21.1. Acompanhar os registros de chamados técnicos, indisponibilidades e interrupcdes dos servicos, verificando
o cumprimento dos prazos de atendimento e solucdo e dos niveis de servico estabelecidos neste Termo de
Referéncia e no Instrumento de Medicdo de Resultado — IMR;

7.21.2. Verificar mensalmente, para fins de medicdo e pagamento, os registros e evidéncias da prestacdo dos
servicos, inclusive quanto a disponibilidade e ao desempenho dos links, promovendo, quando cabivel, os ajustes
decorrentes do Instrumento de Medi¢céo de Resultado — IMR; e

7.21.3. Registrar e comunicar ao gestor do contrato as ocorréncias, falhas ou desconformidades identificadas
durante a execucéo contratual que demandem providéncias da CONTRATADA ou da Administracao.

Gestor do Contrato
7.22. Cabe ao gestor do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, |, da IN SGD n° 94, de 2022:

7.22.1. coordenar a atualizacéo do processo de acompanhamento e fiscalizacao do contrato contendo todos os
registros formais da execucéo no histdrico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro
de ocorréncias, das alteracbes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

7.22.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a

execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.
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7.22.3. acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacéo e do pagamento da despesa
no relatorio de riscos eventuais.

7.22.4.  emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obrigac6es assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucao
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes.

7.22.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacao de sancgdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

7.22.6  elaborar relatério final com informac8es sobre a consecucgdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

7.22.7.  enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, com a indicagdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada confere com
o valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo no recebimento definitivo do servigo.

7.22.8. receber e dar encaminhamento imediato:

7.22.8.1. as denuncias de discriminacao, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°, inciso
I1l, do Decreto n.° 12.174/2024;

7.22.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas obrigacdes trabalhistas,
enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Publica ou por qualquer
outro meio idéneo.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliagdo da execucao do objeto utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme previsto
no Anexo | G deste Termo de Referéncia, para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos.

IAP - INDICE DE ATENDIMENTO NO PRAZO

Topico Descricéo

Medir a disponibilidade mensal de cada circuito de acesso dedicado a Internet, objeto da
Finalidade respectiva Ordem de Servico, aferindo a continuidade e a regularidade da prestacéo dos
servigos durante o periodo de execucdo contratual.

Meta a cumprir IDM = 99,4% (noventa e nove virgula quatro por cento), por circuito.

Instrumento de Software de Monitoramento de Rede, sistema de chamados, relatérios da CONTRATADA
medicéo e demais registros e evidéncias admitidos pela fiscalizag&o.

Forma de E apurado pelos fiscais do contrato avaliando a quantidade atendida dentro do prazo em

acompanhamento relacdo a quantidade total atendida no periodo de referéncia.
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Periodicidade Mensal

IDM = [(To - Ti) / To] x 100% Onde: IDM = indice de Disponibilidade Mensal do circuito,

Mecanismo de em percentual; To = tempo de operagdo correspondente ao periodo mensal, em minutos; Ti
Calculo (métrica) = somatorio dos tempos de inoperéncia do respectivo circuito durante o periodo mensal,
em minutos.

Obs. 1: A aferigdo sera realizada individualmente para cada circuito.

Observagoes Obs. 2: A CONTRATADA devera disponibilizar mensalmente a CONTRATANTE relatdrio
contendo o IDM apurado no periodo para cada circuito, acompanhado dos registros
necessarios a sua verificac&o pela fiscalizagéo.

Inicio de Vigéncia Data do Termo de Recebimento Definitivo

IDM = 99,4%: 100% do valor mensal do circuito. 99,0% < IDM < 99,4%: 95%. 98,0% < IDM
< 99,0%: 90%. 97,0% < IDM < 98,0%: 85%. 96,0% < IDM < 97,0%: 80%. 95,0% < IDM <
96,0%: 75%. 94,0% < IDM < 95,0%: 70%. 93,0% < IDM < 94,0%: 65%. 92,0% < IDM <
93,0%: 60%. 91,0% < IDM < 92,0%: 55%. 90,0% < IDM < 91,0%: 50%. IDM < 90,0%: 40%
do valor mensal do circuito.

O descumprimento da meta implicara a aplicacao das respectivas faixas de ajuste no
pagamento, sem prejuizo da apuracgdo de eventual inexecugdo contratual e da
aplicacdo das sancées cabiveis, quando presentes os pressupostos legais e
contratuais.

Faixas de ajuste no
pagamento e Sancbes

8.2. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sanc¢des cabiveis, caso se constate que o Contratado:

8.2.1. ndao produziu os resultados acordados,
8.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

8.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servi¢co, ou o0s utilizou com
gualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.3. A utilizagéo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestacdo
dos servicos.

8.4. A afericdo da execugao contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

8.4.1. O cumprimento dos niveis de servico e dos indicadores estabelecidos no Instrumento de Medicao de
Resultado — IMR, Anexo | G deste Termo de Referéncia;
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8.4.2. A disponibilidade, a continuidade e o desempenho dos circuitos de acesso dedicado a Internet, aferidos
individualmente, conforme os parametros estabelecidos neste Termo de Referéncia e no IMR; e

8.4.3. Os registros de monitoramento, chamados técnicos, relatérios da CONTRATADA e demais evidéncias
admitidas pela fiscalizacdo para afericdo dos servicos efetivamente prestados e aplicacdo, quando cabivel, dos
ajustes no pagamento previstos no IMR.

Recebimento

8.5. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

8.6. O prazo para recebimento provisério serd contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do
Contratado com a comprovacgao da prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

8.7. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove 0 cumprimento das exigéncias de carater técnico.

8.8. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

8.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

8.10. Para efeito de recebimento, sera considerado, para fins de faturamento, o periodo mensal de prestacdo dos
servicos continuados de acesso dedicado a Internet e, quanto aos servicos de instalacdo e ativacdo, a efetiva
concluséo e o recebimento do respectivo servi¢o, nos termos deste Termo de Referéncia.

8.11. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

8.11.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacdes da execucao do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com o0s
indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

8.12. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

8.13. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecées resultantes da execug¢do ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo nédo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

8.14. A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medi¢@o de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

8.15. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrugfes exigiveis.

8.16.  Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagcao das penalidades.

8.17. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a
analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizacdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

8.18. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados do recebimento
provisorio, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e
guantidade do servi¢o e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:
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8.18.1  Emitir documento comprobatdrio da avaliacao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com menc¢do ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento.

8.18.2. Realizar a analise dos relatdrios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas correcoes;

8.18.3.  Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatdrios e documentacdes apresentadas; e

8.18.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.

8.18.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de
liquidagc&o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestéo.

8.19. No caso de controvérsia sobre a execucéo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidagcao e pagamento.

8.20. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execuc¢éo do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.21. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

Procedimentos de Teste e Inspecdo

8.22. Serédo adotados como procedimentos de teste e inspec¢do, para fins de elaboracédo dos Termos de
Recebimento Provisério e Definitivo:

8.22.1. Verificagdo da conectividade e da disponibilidade do respectivo circuito de acesso dedicado a Internet,
mediante testes e registros que comprovem sua efetiva ativacao e funcionamento;

8.22.2. Realizagdo de testes de desempenho do circuito, contemplando, conforme aplicavel, a velocidade
contratada, laténcia, perda de pacotes e demais parametros técnicos estabelecidos neste Termo de Referéncia e no
Instrumento de Medicao de Resultado — IMR; e

8.22.3. Verificacdo da correta instalagdo, configuragcdo e funcionamento dos equipamentos, enlaces e demais
componentes necessarios a prestacdo do servico, bem como da conformidade da solugcdo implantada com as
especificacdes técnicas e com a respectiva Ordem de Servico.

Liquidacao

8.23. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacédo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

8.24. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos
casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.25. Para fins de liquidacado, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessérios e essenciais do documento, tais como:

[) o prazo de validade;
II) adata da emisséo;
[lI) os dados do contrato e do érgéo contratante;
IV) o periodo respectivo de execucao do contrato;
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V) o valor a pagar; e
VI) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.26. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovagao da regularizacdo da situacdo, sem 6nus ao Contratante.

8.27. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

8.28. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
8.28.1. verificar a manutencado das condi¢cfes de habilitagdo exigidas;

8.28.2. identificar possivel razdo que impeca a participacao em licitagdo/contratagdo no a&mbito do 6rgdo ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

8.29. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

8.30. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante deverd comunicar
aos orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como
guanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

8.31. Persistindo a irregularidade, o Contratante deverd adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

8.32. Havendo a efetiva execucéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.33. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizac&o da liquidacéo da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.34. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente
entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacéo do indice IPCA —
Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo, de corregdo monetaria.

Forma de pagamento

8.35. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

8.36. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
8.37. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

8.37.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na fonte,
guando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

8.38. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123, de 2006,
nado sofrerd a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuices abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reajuste
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8.39. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do
orcamento estimado, em DATA A CONFIRMAR .

8.40. Apés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os pre¢os iniciais serdo
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo Contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informac&o - ICTI,
mantido pela Fundacéo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

8.41. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

8.42. No caso de atraso ou ndo divulgacéo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a
importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

8.43. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

8.44. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma néo
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislagédo entdo em vigor.

8.45. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.46. O reajuste sera realizado por apostilamento.
Cessdo de Crédito
8.47. As cessOes de crédito dependerao de prévia aprovacao do Contratante.

8.47.1. A eficacia da cesséo de crédito, em relacdo a Administracao, estd condicionada a celebracdo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

8.47.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacédo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de
habilitacdo por parte do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cesséo de crédito e a realizacdo dos
pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a
certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o
art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

8.47.3. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela
execucdo do objeto contratual, restando absolutamente inc6lumes todas as defesas e exce¢bes ao pagamento e
todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito puablico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela
efetiva comprovacédo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administracgéo.

8.47.4. A cessdo de crédito ndo afetar4 a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do Contratado.

8.48. O disposto nesta secao ndo afeta as operacdes de crédito de que trata a Instrucdo Normativa SEGES/MGI n°
82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

9. Sancoes Administrativas e Procedimentos para retencao ou glosa no pagamento

9.1. Nos casos de inadimplemento na execugdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela contratante,
conforme a tabela abaixo:
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chamados técnicos ou demais
documentos e evidéncias necessarios a
afericdo da execucéo contratual.

Id Ocorréncia Glosa / Sancéao
Descumprimento dos niveis minimos de
servigco e dos indicadores de desempenho
estabelecidos no Instrumento de Medicdo
1 |de Resultado — IMR, inclusive quanto a Aplicacdo da glosa ou do ajuste no pagamento
disponibilidade, desempenho e demais correspondente, conforme os critérios, indicadores e
parametros aplicaveis aos circuitos faixas estabelecidos no Instrumento de Medicdo de
contratados. Resultado — IMR (Anexo | G), sem prejuizo da
apuracdo de eventual inexecug¢do contratual e da
aplicacdo das sancbes administrativas cabiveis,
observados o contraditério e a ampla defesa.
IDM = 99,4%: sem desconto sobre o valor mensal
do respectivo circuito.
97,0% < IDM < 99,4%: desconto de 5% a 15% sobre
N . o valor mensal do respectivo circuito, conforme a
Ndo atenc.l/mento dos p rqzos faixa de IDM prevista no IMR.
5 estabelecidos para atendimento e 92.0% < IDM < 97.0%. desconto de 20% a 30%
restabelecimento dos servigos, quando a o o ) o
ocorréncia for imputavel 8 CONTRATADA. sobre o valor mensal do respgct/vo circuito,
conforme a faixa de IDM prevista no IMR.
IDM < 94,0%: desconto de 35% a 60% sobre o valor
mensal do respectivo circuito, conforme a faixa de
IDM prevista no IMR.
Deixar de apresentar, nos prazos
estabelecidos, relatérios, registros de Adverténcia e determinagdo para regularizagdo da
3 monitoramento, informagdes relativas aos |ocorréncia, sem prejuizo da aplicacdo das demais

sancbes cabiveis em caso de reincidéncia ou de
prejuizo a fiscalizacéo e a afericdo dos servigos.

Descumprir determinacéo regular da
fiscalizagdo ou da gestédo do contrato, ou
deixar de cumprir obrigagdo contratual ndo
abrangida especificamente pelas
ocorréncias anteriores.

Adverténcia. Em caso de reincidéncia ou quando
configurado prejuizo a execuc¢ao contratual,
aplicacdo das sancdes cabiveis, observados a
gravidade da ocorréncia, o contraditério e a ampla
defesa.

N&o cumprir qualquer outra obrigagéo
contratual n&o citada nesta tabela.

Adverténcia.

Quando a infracdo néo justificar a imposicdo de
penalidade mais grave, sem prejuizo da aplicacao
das demais sancbes cabiveis, conforme a natureza
e a gravidade da infracdo, observados o
contraditorio e a ampla defesa.
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9.2. Nos termos do art. 19, inciso lll da Instru¢cdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retencao ou
glosa no pagamento, proporcional & irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des cabiveis, nos casos em que o
contratado:

9.2.1. n&o atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os resultados ou
deixar de executar as atividades contratadas; ou

9.2.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucéo de TIC, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior & demandada,;

9.3. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecuc¢édo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentagéo falsa ou prestar declaracao falsa durante a execucao do contrato;

f)  praticar ato fraudulento na execuc¢éo do contrato;

g) comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

9.4. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sanc¢oes:

9.4.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecuc¢do parcial do contrato, sempre que nao se justificar
a imposicéo de penalidade mais grave;

9.4.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que néo se justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

9.4.3. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢cdo de penalidade
mais grave.

9.4.4. Multa:

9.4.4.1. Moratéria de 1% (um inteiro por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 20 (vinte) dias Gteis;

9.4.4.2. Moratéria de 0,50% (cinquenta centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso
injustificado, até o maximo de 5% (cinco inteiros por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacao,
suplementacao ou reposicdo da garantia.

9.4.4.3. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administracdo a promover a extincdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133,
de 2021.

9.4.4.4. Compensatdria, para as infragcdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 9.3, de 2% a 5% do valor
do Contrato.

9.4.4.5. Compensatodria, para a inexecuc¢éao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 9.3, de 5% a 10%
do valor do Contrato.

9.4.4.6. Para infracdo descrita na alinea “b” do subitem 9.3, a multa sera de 10% a 15% do valor do Contrato.
9.4.4.7. Para infragBes descritas na alinea “d” do subitem 9.3, a multa sera de 2% a 5% do valor do Contrato.
9.4.4.8. Para a infra¢8@o descrita na alinea “a” do subitem 9.3, a multa serd de 2% a 5% do valor do Contrato.

9.5. A aplicacdo das sances previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacéo de
reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n® 14.133, de 2021).
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9.6. Todas as sanc¢des previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, 87°, da Lei n® 14.133, de 2021).

9.7. Antes da aplicac@o da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimacéo (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021).

9.8. Se a multa aplicada e as indeniza¢Bes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n® 14.133, de 2021).

9.9. Previamente ao encaminhamento a cobrancga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo
maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

9.10. A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de
2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

9.10.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacdes serdo enviadas eletronicamente para os
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

9.10.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicacfes a eles
comprovadamente enviadas.

9.11. Na aplicacdo das sanc¢des serdo considerados:
9.11.1. anatureza e a gravidade da infracdo cometida;
9.11.2. as peculiaridades do caso concreto;
9.11.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
9.11.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

9.11.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢des dos
orgaos de controle.

9.12. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14,133, de 2021, ou em outras leis de licitagOes e
contratos da Administracéo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, seréo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

9.13. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos,
o contradit6rio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

9.14. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

9.14.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

9.15. As sang¢bes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar séo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.
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9.16. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizacdes, ndo inscritos em divida ativa, poderédo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado
possua com 0 mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de
2022.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECU(;AO
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

10.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog&o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO POR GRUPO.

10.1.1. A adjudicacdo sera realizada pelo menor preco global do Grupo Unico, abrangendo os 16 (dezesseis) itens
gue compdem a solugdo, observados os valores maximos admissiveis e as demais condi¢des estabelecidas no edital
e neste Termo de Referéncia, conforme justificativa para o ndo parcelamento do objeto constante dos itens 2.1.1 a
2.1.4 deste instrumento e do Estudo Técnico Preliminar nos itens 16.2, 16.2.1, 16.2.2 e 16.2.3.

Regime de Execucao

10.3. O regime de execuc¢do do contrato sera por Empreitada por Preco Unitéario.
Exigéncias de habilitacdo

10.4. Para fins de habilitagdo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

10.5. Empresério individual: inscrigcdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

10.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

10.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELLI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro
Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

10.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual ser4 considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marc¢o de 2020.

10.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

10.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal
ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacéo no Registro onde tem sede a matriz;

10.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.
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10.12. Consdércio de empresas: contrato de consércio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n°® 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou
compromisso publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicagdo da empresa lider,
responsavel por sua representacao perante a Administracdo (art. 15, caput, | e I, da Lei n°® 14.133, de 2021).

10.13. Ato de autorizagdo para exploragdo do Servico de Comunicacdo Multimidia — SCM, expedido pela Agéncia
Nacional de Telecomunicacbes — ANATEL, nos termos da regulamentacé&o aplicavel.

10.14. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragBes ou da consolidacdo
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

10.15. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme
0 caso;

10.16. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

10.17. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

10.18. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

10.19. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

10.20. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

10.21. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar
tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

10.22. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econémico-Financeira
10.23. certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

10.24. balanc¢o patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis dos dois
Ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando indices de Liquidez Geral (LG),
Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicacdo das seguintes
férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
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Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Circulante

Passivo Circulante

10.25. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral
(LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitacdo, patriménio liquido
minimo de 10% do valor total estimado da contratagéo..

10.26.  Os indicadores fixados acima deverdo ser atingidos em cada um dos dois Ultimos exercicios sociais, sob
pena de inabilitacdo ;

10.27. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;

10.28. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do
Brasil para transmissao da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

10.29. O atendimento dos indices econémicos previstos neste termo de referéncia devera ser atestado mediante
declaracdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

10.30. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias
da habilitacdo e poder&o substituir os demonstrativos contdbeis pelo balan¢o de abertura.

Qualificacdo Técnica

10.31. Declaracgéo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢bes locais para o
cumprimento das obrigagbes objeto da contrataco.

10.31.1. Essa declaracdo podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do
interessado acerca do conhecimento pleno das condicbes e peculiaridades da contratac&o.

10.31.2. Comprovacao de aptidao para execucao de servigo similar, de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior a do objeto desta contratacédo, ou do item pertinente, por meio da apresentacéo de certiddes
ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente,
guando for o caso .

10.31.3. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a execucao de
servicos de fornecimento de acesso dedicado a Internet, por meio de link dedicado, com caracteristicas tecnolégicas
e operacionais equivalentes ou superiores as previstas nesta contratacao.

10.31.4. Sera admitida, para fins de comprovacédo do quantitativo minimo eventualmente estabelecido, a
apresentacao e o somatorio de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante.

10.31.5. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

10.31.6. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratacao,
endereco atual do Contratante e local em que foram prestados os servicos, entre outros documentos.
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10.31.7. Os atestados deverdo referir-se a servigcos prestados no ambito de sua atividade econémica principal ou
secundéria especificadas no contrato social vigente.

10.32. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de traducéo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

10.33. A apresentacao, pelo fornecedor, de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de
consorcio do qual tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 8§ 10 e 11, da Lei n°
14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

Disposicdes gerais sobre habilitacao

10.34. Quando permitida a participa¢édo na licitacdo/contratacéo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no
Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
traducao livre.

10.35. Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para assinatura do contrato
ou da ata de registro de pre¢os ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitagdo
serao traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

10.36. N&o serdo aceitos documentos de habilitagcdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

10.37. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
dagueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

10.38. Serao aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizac&o do recolhimento dessas contribuicdes.

Documentacdo complementar para cooperativas
10.39. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documenta¢do complementar:

10.39.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacéo de que estdo domiciliados na localidade
da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, 882° a 6° da Lei n. 5.764, de
1971,

10.39.2.. A declaracéo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

10.39.3. A comprovacgdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacdo do
servico;

10.39.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

10.39.5. A comprovacao de integracéo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o
contrato;

10.39.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa:
10.39.6.1. ata de fundacéo;
10.39.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;
10.39.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;
10.39.6.4. editais de convocacéo das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;
10.39.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardao o contrato em assembleias gerais ou nas
reunides seccionais;
10.39.6.6. ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratacao; e
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10.39.6.7. Ultima auditoria contébil-financeira da cooperativa, conforme dispbe o art. 112 da Lei n. 5.764, de

1971, ou uma declaracao, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgéao fiscalizador .

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. O custo estimado total da contratagéo, que corresponde ao valor maximo aceitavel, é de R$ 1.410.750,00 (um
milhdo, quatrocentos e dez mil, setecentos e cinquenta reais), conforme custos unitarios apurados na pesquisa de
precos e consolidados no Mapa Comparativo de Precos e na Nota Técnica de Pesquisa de Precos constantes dos

autos.

11.2. A estimativa de custo levou em consideracdo o risco envolvido na contratacdo e sua alocacdo entre
Contratante e Contratado, conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato..

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no

Orcamento Geral da Uni&o.

12.2. A contratac@o sera atendida pela seguinte dotac&o:

1. Gestao/unidade: 00001/200131;
II. Fonte de recursos: [...];
IIl. Programa de trabalho: [...];
Iv. Elemento de despesa: [...]; e
V. Plano interno: RF990S9DTIC

12.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos aprovacdo da Lei
Orgcamentéria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

13. DISPOSICOES FINAIS

13.1. As informacdes contidas neste Termo de Referéncia ndo séo classificadas como sigilosas.

Cronograma Fisico Financeiro

Evento

Prazo estimado

Valor

Evento 1: Instalacdo e ativacdo dos 15
links

Até 30 dias corridos apos a emisséo
da Ordem de Servico

R$ 45.000,00

Evento 2: Prestacdo continuada dos
servigos de links dedicados de acesso a
Internet

30 meses, com faturamento mensal
apos o aceite dos servicos

R$ 1.365.750,00

Evento N: VALOR GLOBAL ESTIMADO DA
CONTRATACAO
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Integrante
Requisitante
Valdemir de Sousa Rodrigues
Chefe da Sec¢do do SETIC

3211826

Integrante
Técnico
Valdemir de Sousa Rodrigues
Chefe da Secéo do SETIC

3211826

Integrante
Administrativo
Emerson Nisim Israel Barbosa

Chefe Substituto do NUCONT
3211826

Autoridade Maxima da Area de TIC

JOEDSON CAMILO DE OLIVEIRA

Diretor de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagao

Aprovo,

[Porto Velho-RO], [20] de [outubro] de [2026].

Autoridade Competente

ANTONIO MARINHO IZEL LIMA

1203417

Superintendente Substituto da SPRF-RO
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14. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

EMERSON NISIM ISRAEL BARBOSA

Integrante Administrativo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 21/10/2026 as 09:57:08.

VALDEMIR DE SOUSA RODRIGUES

Integrante Requisitante/Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 21/10/2026 as 10:00:42.

FABRICIO LOPES COELHO

Integrante Administrativo

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 21/10/2026 as 10:06:11.
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@ Compras.gov.or UASG 200131

SUPERINTENDENCIA REG. POL. RODV. FEDERAL-RO

Estudo Técnico Preliminar 12/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 08671.002071/2026-01

2. Descricao da necessidade

CONTRATACAO DE SERVICOS DE ACESSO A INTERNET

O Estudo Técnico Preliminar - ETP é o documento constitutivo da primeira etapa do planejamento de uma contratacdo, que
caracteriza o interesse publico envolvido e a sua melhor solugdo. Ele serve de base ao Termo de Referéncia a ser elaborado, caso
se conclua pela viabilidade da contratacdo. O ETP tem por objetivo identificar e analisar os cendrios para o atendimento de
demanda registrada no Documento de Formalizacdo da Demanda — DFD, bem como demonstrar a viabilidade técnica e econdmica
das solugdes identificadas, fornecendo as informacgOes necessérias para subsidiar a tomada de decisdo e o prosseguimento do
respectivo processo de contratacdo

¢ 2.1. O objeto do presente estudo consiste na contratacao de servicos continuados de telecomunicac¢des destinados a prover
acesso dedicado a Internet para a Sede da Superintendéncia da Policia Rodoviaria Federal em Rondonia — SPRF/RO e suas
unidades descentralizadas.

® 2.2. A necessidade decorre, inicialmente, da obrigacdo de assegurar a continuidade dos servigos de conectividade
atualmente prestados, considerando que o Contrato n° 15/2021 terd sua vigéncia encerrada em 27 de dezembro de 2026,
tornando necessaria a conclusdo tempestiva de nova contratacdo para evitar solugao de continuidade.

® 2.3. A infraestrutura de telecomunicagdes constitui recurso indispensavel a execugdo das atividades administrativas e
operacionais da Policia Rodoviaria Federal, viabilizando o intercambio de informagdes, a utilizacdo dos sistemas
institucionais, o acompanhamento das atividades policiais e a prestacdo dos servicos publicos de competéncia do érgao.

¢ 2.4. A indisponibilidade ou a degradacdo da conectividade compromete diretamente a prestacdo dos servicos publicos de
competéncia do 6érgdo, tais como fiscalizacdo de transito, atendimento de ocorréncias, consulta a sistemas policiais e
emissao de documentos.

® 2.5. Os sistemas utilizados pela PRF possuem papel essencial no desempenho da atividade policial, permitindo, entre outras
funcionalidades, consultas a bases de dados governamentais e de seguranga ptiblica, verificacdo de informagdes
relacionadas a pessoas e veiculos, registro de ocorréncias, lavratura de autos de infracdo e utilizacdo de outros sistemas
necessarios a fiscalizacdo das rodovias federais e ao atendimento a sociedade.

® 2.6. A parcela de relevancia dos sistemas corporativos e governamentais utilizados pela PRF depende diretamente da
conectividade com a Internet e do processamento e intercimbio de informagdes em tempo real, circunstancia que exige
solucdo com elevados niveis de disponibilidade, desempenho, estabilidade e seguranca.

® 2.7. A indisponibilidade ou degradacdo significativa da conectividade podera comprometer atividades relacionadas a
fiscalizacdo, consultas a sistemas de seguranca publica, registros de ocorréncias, tramitacdo de processos administrativos
eletrénicos, comunicacdo institucional, videoconferéncias, sistemas de monitoramento e demais atividades administrativas e
operacionais desenvolvidas pelas unidades da SPRF/RO.

® 2.8. Além da continuidade contratual, verifica-se a necessidade de redimensionamento das capacidades atualmente
disponibilizadas, mediante a contratagdo de enlaces dedicados com velocidades de 200 Mbps para a Sede, 100 Mbps para
as Delegacias e Censipam, e 50 Mbps para as Unidades Operacionais, SEINT-RO e SEOP-RO.
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® 2.9. A demanda atual prevé capacidades de 200 Mbps para a Sede da SPRF/RO, 100 Mbps para as Delegacias e para o
ponto instalado no Censipam e 50 Mbps para as demais unidades contempladas, conforme levantamento realizado pela area
técnica e detalhamento constante da estimativa da demanda deste Estudo.

¢ 2.10. O redimensionamento decorre da evolucdo da utilizagdo dos recursos tecnolégicos pela instituicao, incluindo a
ampliacdo do uso de sistemas hospedados em nuvem, ferramentas de colaboracdo e videoconferéncia, sistemas de
videomonitoramento, transmissao de imagens e dados, aplicages institucionais e demais soluc¢des tecnolégicas utilizadas
pela PRF.

® 2.11. Com a crescente demanda por servicos digitais e o aumento do volume de informacdes transacionadas, aliados a
distribuicdo geografica das unidades da SPRF/RO, torna-se necessario o continuo aperfeicoamento quantitativo e
qualitativo da infraestrutura de comunicacdo de dados e acesso a Internet.

® 2.12. Nesse contexto, a contratacao de links de acesso a Internet com caracteristicas compativeis com as necessidades
institucionais busca assegurar continuidade, disponibilidade, confiabilidade e desempenho das comunicacdes, reduzindo o
risco de comprometimento das atividades administrativas e operacionais da SPRF/RO.

® 2.13. A solugdo a ser contratada devera proporcionar conectividade compativel com a criticidade dos servicos utilizados
pela Policia Rodoviéria Federal, observados requisitos relacionados a capacidade dos links, garantia de banda, estabilidade,
enderecos IP publicos fixos, suporte técnico, disponibilidade e desempenho, conforme especificagdes a serem consolidadas
pela area técnica no decorrer do planejamento.

® 2.14. Os servigcos possuem natureza continuada, considerando a necessidade permanente e prolongada de disponibilizacdo
da conectividade as unidades durante toda a vigéncia contratual, uma vez que eventual interrupcdo podera afetar
diretamente a execucao das atividades institucionais e a qualidade dos servigos prestados a sociedade.

® 2.15. A contratagdo caracteriza-se como servico instrumental e de suporte tecnoldgico as atividades institucionais da PRF,
destinado a assegurar a infraestrutura necessaria ao desempenho de suas competéncias, sem transferéncia a contratada de
atividades de planejamento, tomada de decisdo, coordenacao, supervisdo ou controle proprias da Administracdo.

® 2.16. A necessidade encontra-se formalizada no Documento de Formalizacdo da Demanda — DFD n° 102/2026, decorrendo
conjuntamente da proximidade do encerramento da contratagdo vigente e da necessidade de adequacdo das capacidades de
acesso a Internet as demandas atuais das unidades da SPRF/RO.

® 2.17. O dimensionamento da demanda devera considerar as peculiaridades das diferentes localidades contempladas,
inclusive quanto a disponibilidade de infraestrutura de telecomunicagdes, caracteristicas operacionais das unidades e
capacidade necessdria para atendimento adequado das atividades desenvolvidas em cada ponto.

® 2.18. A definicdo da solucdo deverd preservar a competitividade e observar requisitos necessarios e suficientes para o
atendimento da necessidade institucional, evitando especificagbes excessivas ou desnecessarias que possam restringir
injustificadamente o mercado fornecedor.

® 2.19. Diante do exposto, mostra-se necessdria a contratacao de solucdo capaz de garantir acesso continuo, estavel, seguro e
adequadamente dimensionado a Internet, preservando o funcionamento dos servigos tecnolégicos que suportam as
atividades administrativas e operacionais da Policia Rodoviaria Federal em Rond6nia e evitando a descontinuidade
decorrente do encerramento da contratagdo atualmente vigente.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Secdo de Tecnologia da Informacéao e Comunicacdo - RO VALDEMIR DE SOUSA RODRIGUES
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4. Necessidades de Negocio
Referéncia: arts. 6° 15 e 16 da Instrucao Normativa SGD/ME n° 94/2022.

4.1. A presente secdo descreve as necessidades de negécio que orientardo o levantamento e a analise das solu¢des disponiveis no
mercado, de modo a subsidiar a definicdo da solucdo de TIC mais adequada ao atendimento das necessidades institucionais da
Superintendéncia da Policia Rodoviaria Federal em Rondonia — SPRF/RO. A IN SGD/ME n° 94/2022 estabelece que a justificativa
da contratacdo deve demonstrar o alinhamento aos instrumentos de planejamento, a relacdo entre a necessidade e os volumes e
caracteristicas do objeto e os resultados e beneficios esperado

® 4.1.1. Assegurar a continuidade dos servicos de acesso a Internet para a Sede da SPRF/RO e suas unidades
descentralizadas, evitando interrupcdes decorrentes do encerramento da contratacdo atualmente vigente e preservando a
continuidade das atividades administrativas e operacionais.

® 4.1.2. Prover conectividade adequada a Sede, Delegacias, Unidades Operacionais e demais pontos contemplados na
contratacdo, possibilitando o acesso aos sistemas corporativos da PRF, Rede Privada Virtual — VPN, Intranet, sistemas
governamentais, aplicacdes Web, servicos em nuvem e demais recursos tecnolégicos necessarios ao exercicio das
competéncias institucionais.

® 4.1.3. Garantir capacidade e desempenho compativeis com as necessidades atuais das unidades, bem como suportar, dentro
dos limites tecnicamente justificados, a evolu¢do da demanda decorrente do crescimento da utilizagdo de sistemas, servigos
e solucdes tecnolégicas pela Policia Rodoviéria Federal.

® 4.1.4. Disponibilizar velocidade e largura de banda adequadas ao trafego de dados, imagens e videos, a utilizagdo de
ferramentas de colaboracdo e videoconferéncia, sistemas de videomonitoramento, aplicacoes em nuvem e demais solucdes
necessdrias as atividades administrativas e operacionais.

® 4.1.5. Assegurar niveis adequados de disponibilidade (minimo de 99,4%), estabilidade, desempenho e qualidade dos
servigos, considerando a dependéncia da conectividade para o funcionamento dos sistemas utilizados pela SPRF/RO e para
a continuidade das atividades institucionais.

® 4.1.6. Adequar as capacidades dos links a evolucdo da demanda tecnolégica da SPRF/RO, considerando o
dimensionamento atualmente definido pela area técnica de 200 Mbps para a Sede, 100 Mbps para as Delegacias e para o
ponto instalado no Censipam e 50 Mbps para as demais unidades contempladas, conforme detalhamento constante da
estimativa da demanda deste Estudo.

® 4.1.7. Buscar solucdo disponivel no mercado de telecomunicagoes e passivel de fornecimento por diferentes prestadores do
segmento, preservando a competitividade e a economicidade da contratacdo e evitando requisitos excessivos ou
desnecessarios que possam restringir injustificadamente a participacdo de potenciais fornecedores. (Essa defini¢do é precisa
e suficiente para atender a IN SGD/ME n° 94/2022, que veda especificacbes excessivas ou irrelevantes que limitem a
competig¢do).

® 4.1.8. Assegurar que os servicos ndo estejam sujeitos a franquia de utilizacdo ou a mecanismos que impliquem bloqueio,
interrupc¢do ou reducdo da largura de banda contratada em razao do volume de dados trafegados.

® 4.1.9. Reduzir os riscos decorrentes de indisponibilidade, insuficiéncia de capacidade ou degradagdo da conectividade,
proporcionando infraestrutura de comunicacdo compativel com a continuidade das atividades administrativas, operacionais
e de seguranca publica desenvolvidas pela SPRF/RO.

® 4.1.10. Possibilitar acompanhamento da execugdo dos servicos mediante mecanismos adequados de suporte, registro de
chamados e aferi¢cdo dos niveis minimos de servigo definidos contratualmente.

® 4.1.11. Assegurar a prestacdo continuada dos servicos pelo periodo inicial previsto de 30 (trinta) meses, admitida a
possibilidade de prorrogacdo contratual, desde que prevista nos instrumentos da contratacdo e demonstrada a permanéncia
da vantajosidade para a Administrag¢do. (Fundamentado nos arts. 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021 para contratos de
servigos continuos plurianuais com prorrogagdes sucessivas até o limite decenal).
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® 4.1.12. Buscar solucdo que permita adequado aproveitamento dos recursos orcamentarios, tecnoldgicos e humanos
disponiveis, mediante contratacdo compativel com as necessidades efetivamente identificadas e com os principios da
eficiéncia, economicidade, planejamento e interesse publico.

4.2. Alinhamento ao Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicacao — PDTIC 2024/2026.

4.2.1. A contratacdo encontra-se alinhada ao Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo — PDTIC 20242026 da Policia Rodoviaria
Federal, em conformidade com a IN SGD/ME n° 94/2022 e com o Plano de Contratagdes Anual, destacando-se a estrutura descrita na tabela a seguir:

ID OBJETIVO ESTRATEGICO

OE-11 |[ Prover recursos, infraestrutura e solugées tecnolégicas inovadoras

ID NECESSIDADES

Aprimorar a Governanga na DTIC a fim de fortalecer as estruturas, processos e politicas de

0S-06 gestdo e uso de TIC na PRF.

0S-07 |[Sustentar os sistemas e servigos constantes no catalogo de servico

ID ACAO

IS-6.7 |[Manter os processos de sustentacdo dos servicos e produtos do catalogo de servigos.

A-51 [[Alinhar as necessidades de TIC as estratégias da organizagao.

A-84 [[Monitoramento e evolucdo do catalogo e do seu mecanismo de manutengao.

® 4.2.2. A contratacao de servigos de acesso dedicado a Internet contribui diretamente para o atendimento dos objetivos,
necessidades e acdes acima relacionados, uma vez que a conectividade constitui infraestrutura essencial a sustentacdo dos
sistemas, servigos e solugdes de TIC utilizados pela SPRF/RO e fornece suporte tecnolégico as atividades administrativas e
operacionais da Policia Rodoviaria Federal.

® 4.2.3. A contratacdo devera permanecer compativel com o PDTIC vigente durante a conclusdo da fase de planejamento,
devendo eventual atualizacdo dos codigos, objetivos ou agoes ser refletida na versao definitiva deste Estudo, caso ocorra
alteracdo do instrumento de planejamento antes da conclusdo do processo.

5. Necessidades Tecnologicas
Referéncia: arts. 11 e 16 da Instrucao Normativa SGD/ME n° 94/2022.

5.1. A presente secdo descreve os requisitos tecnoldgicos considerados necessarios para fins de identificacdo e definicdo da
solucdo mais adequada ao atendimento das necessidades da Superintendéncia da Policia Rodoviaria Federal em Rondénia — SPRF
/RO, observadas as caracteristicas levantadas pela area técnica e, quanto aos pardmetros ainda ndo consolidados, sua posterior
validacdo no decorrer do planejamento da contratagdo. A IN SGD/ME n° 94/2022 atribui ao Integrante Técnico a especificacdo dos
requisitos tecnoldgicos aplicaveis a solu¢do de TIC, inclusive aqueles relacionados a arquitetura, implantacdo, garantia,
manutencdo, metodologia de trabalho e seguranga da informagao.

5.1.1. Considerando as necessidades institucionais, o dimensionamento da demanda e as caracteristicas das unidades a serem
atendidas, foram identificados os seguintes grupos de necessidades tecnolégicas:

ID Necessidades Tecnologicas Seolucdo

1.1. Link de acesso dedicado a Internet — 200 Mbps, destinado a Sede da SPRF/RO, em Porto Velho
/RO, com banda garantida correspondente a 100% da velocidade contratada, para download e upload (
Full Duplex), incluindo, no minimo, 4 (quatro) enderecos IP publicos, fixos e validos. Quantidade: 1
(um) link.

1.2. Link de acesso dedicado a Internet — 100 Mbps, destinado as Delegacias e ao ponto instalado no
Censipam, com banda garantida correspondente a 100% da velocidade contratada, para download e
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upload (Full Duplex), incluindo, no minimo, 1 (um) endereco IP publico, fixo e valido por ponto.
Quantidade: 5 (cinco) links.

1.3. Link de acesso dedicado a Internet — 50 Mbps, destinado as demais unidades especializadas e
Unidades Operacionais contempladas na contratacdo, com banda garantida correspondente a 100%
da velocidade contratada, para download e upload (Full Duplex), incluindo, no minimo, 1 (um)
endereco IP publico, fixo e valido por ponto. Quantidade: 9 (nove) links.

1.4. Devera ser assegurada disponibilidade mensal minima de 99,4% por circuito.
1.5. A laténcia (RTT) deverad ser igual ou inferior a 120 ms.

1.6. O prazo méximo para reparo/restabelecimento do servico (MTTR) sera de até 4 (quatro) horas,
contado a partir do registro da indisponibilidade.

1.7. O servigo devera operar de forma continua, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana, inclusive finais de semana e feriados.

1.8. O servico ndo poderd possuir franquia de utilizacdo, limitacdo de trafego ou mecanismo que
implique reducdo da velocidade contratada em razao do volume de dados trafegados.

1.9. Deverao ser fornecidos, instalados, configurados e mantidos os equipamentos, materiais e demais
recursos necessarios ao pleno funcionamento do servico, em regime de comodato.

5.1.2. O dimensionamento acima corresponde a 15 (quinze) links dedicados de acesso a Internet, distribuidos entre as
capacidades de 200 Mbps, 100 Mbps e 50 Mbps, conforme as caracteristicas e necessidades das unidades contempladas.

5.1.3. A distribuicdo detalhada dos quantitativos, localidades, enderecos e caracteristicas de cada ponto de instalacdo consta das
secOes pertinentes deste Estudo e do Termo de Referéncia.

5.2. REQUISITOS TECNOLOGICOS COMUNS

5.2.1. Os servicos deverdo ser compativeis com a utilizacdo da Rede Privada Virtual — VPN e demais mecanismos empregados pela infraestrutura
tecnoldgica da Policia Rodoviaria Federal.

5.2.2. A solucdo devera possibilitar acesso adequado aos sistemas corporatives, sistemas governamentais, aplicacoes Web, servicos em nuvem,
Intranet e demais recursos tecnolégicos utilizados pela SPRE/RO.

5.2.3. A contratada devera disponibilizar meios adequados para abertura, registro, acompanhamento e atendimento de chamados técnicos
relacionados a indisponibilidade, falha ou degradacdo dos servigos.

5.2.4. Os parametros de disponibilidade, laténcia e prazo méaximo para reparo definidos neste Estudo foram devidamente
consolidados e validados pela area técnica competente, demonstrando-se plenamente exequiveis frente ao levantamento de
mercado e compativeis com a preservacdo da ampla competitividade do certame.

5.2.5. Os parametros operacionais fixados para a prestacdo dos servicos compreendem:

a) Disponibilidade mensal minima por circuito: 99,4%;

b) Laténcia RTT maxima: igual ou inferior a 120 ms; e

¢) Prazo maximo para reparo/restabelecimento do servico (MTTR): até 4 (quatro) horas, contadas do registro da indisponibilidade.

5.2.6. Os servicos deverdo operar de forma continua, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, inclusive finais de semana e feriados,
ressalvadas as hipo6teses de manutencdo programada e demais situagoes disciplinadas nos instrumentos da contratagao.

5.2.7. Os servicos ndo poderdo possuir franquia de utilizacdo, limitacdo de trafego ou mecanismo que implique bloqueio, interrupgao ou reducio
da largura de banda contratada em razao do volume de dados trafegados.

5.2.8. Deverdo estar compreendidos na prestacao dos servigos, quando necessarios, o fornecimento, instalacdo, configuracao, ativacao e manutencao
dos equipamentos, materiais e demais recursos indispenséaveis ao pleno funcionamento dos links durante a vigéncia contratual.

5.2.9. Os equipamentos e demais componentes disponibilizados pela contratada deverdo permanecer em condi¢des adequadas de funcionamento durante
toda a execucdo contratual, cabendo a contratada realizar os reparos ou substitui¢des necessarios a continuidade dos servigos.
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5.2.10. A solucdo devera possibilitar o acompanhamento e a afericdo dos niveis de servico estabelecidos contratualmente, especialmente quanto a
disponibilidade, registros de indisponibilidade, abertura e encerramento dos chamados e respectivos tempos de atendimento e restabelecimento.

5.2.11. Os requisitos tecnolégicos deverdo ser consolidados de forma compativel com a infraestrutura disponivel nas localidades contempladas, as
necessidades operacionais da SPRF/RO e as condigdes efetivamente verificadas no levantamento de mercado.

5.2.12. A definicdo final dos requisitos deverd evitar condi¢des excessivas ou desnecessérias que possam restringir injustificadamente a competicdo,
mantendo apenas aquelas efetivamente necessarias ao adequado atendimento da necessidade institucional.

Esse dltimo cuidado estd de acordo com a IN n° 94, que determina que a definicdo do objeto seja precisa, suficiente e clara e veda especificacdes
excessivas, irrelevantes ou desnecessarias capazes de limitar ou frustrar a competicdo.

5.3. CONSOLIDACAO DOS PARAMETROS TECNICOS

5.3.1. As capacidades dos links de 200 Mbps, 100 Mbps e 50 Mbps, os respectivos quantitativos, a garantia de banda de 100%, a operacado Full Duplex,
o funcionamento continuo, a auséncia de franquia de utilizagdo e a necessidade de enderecamento IP ptblico fixo correspondem as caracteristicas
atualmente identificadas como necessarias ao atendimento da demanda da SPRF/RO.

5.3.2. Os parametros minimos de qualidade do servico, englobando a disponibilidade mensal minima de 99,4%, laténcia maxima
de 120ms e MTTR (Tempo Médio de Reparo) de até 4 (quatro) horas, foram devidamente consolidados e validados pela area
técnica competente, demonstrando-se plenamente exequiveis e alinhados as necessidades operacionais da SPRF/RO.

5.3.3. A validacédo devera considerar os resultados do levantamento de mercado, as peculiaridades das localidades, a capacidade de atendimento dos
fornecedores, os impactos sobre os custos e a preservacao da competitividade da contratagdo.

5.3.4. Eventuais ajustes realizados durante a conclusdo do planejamento deverdo ser tecnicamente justificados e refletidos de forma coerente na versao
definitiva do ETP, no Termo de Referéncia, na pesquisa de precos e nos demais artefatos da contratagdo.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

6.1. Requisitos Técnicos e de Capacidade Minima

6.1.1. A solucdo de conectividade compreende o provimento de links dedicados de acesso a Internet (full duplex), sem limitacdo de
franquia de dados e sem limitacdo do trafego de protocolos (incluindo trafego de VPNs), distribuidos da seguinte forma:

¢ 01 (um) link de 200 Mbps para a Sede da SPRF/RO;
® 05 (cinco) links de 100 Mbps para as Delegacias (Porto Velho, Ji-Parana, Ariquemes, Vilhena) e Censipam;

® 09 (nove) links de 50 Mbps para as Unidades Operacionais (UOPs) e unidades administrativas/operacionais
complementares (SEINT-RO e SEOP-RO).

6.1.2. Todas as conexdes deverao ser entregues sem abatimento de overhead de protocolo sobre a banda contratada.
6.1.3. Os links dedicados de acesso a Internet deverdo ser providos por meio de fibra éptica, inclusive no segmento de
acesso até o ponto de entrega em cada unidade da SPRF/RO, de modo a assegurar o atendimento aos requisitos de
capacidade, disponibilidade, estabilidade, desempenho e niveis minimos de servico estabelecidos neste Estudo Técnico
Preliminar.

6.1.4. Deverao ser disponibilizados blocos de enderecos IPv4 ptiblicos, fixos e validos na Internet, sendo no minimo 4
(quatro) IPs para a Sede da SPRF/RO e no minimo 1 (um) IP por ponto para as demais unidades.

6.2. Requisitos de Qualidade e Niveis de Servico (SLA)

® 6.2.1. Disponibilidade Mensal Minima: A disponibilidade individual de cada circuito de acesso devera ser de, no minimo,
99,4% (noventa e nove virgula quatro por cento) ao més, com operacao ininterrupta 24 horas por dia, 07 dias por semana
(parametro alinhado as especificagdes do DFD e do Item 5).
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¢ 6.2.2. Banda Garantida e Taxa de Transmissdo: A contratada devera garantir 100% (cem por cento) da velocidade
contratada para download e upload (Full Duplex), assegurando a capacidade nominal dos enlaces sem limitacdo de franquia
ou degradacdo de trafego.

® 6.2.3. Laténcia Maxima: Laténcia de rede igual ou inferior a 120 (cento e vinte) milissegundos.

® 6.2.4. Tempo Maximo de Reparo (MTTR): O prazo para sanar falhas e restabelecer integralmente o servigo sera de até 4
(quatro) horas, contadas a partir da abertura do chamado na Central de Atendimento ou registro da indisponibilidade.

® 6.2.5. Atendimento Técnico: A contratada mantera suporte técnico centralizado (SAC/Central de Atendimento) com
funcionamento continuo 24h/7d.

® 6.2.6. Havendo impossibilidade técnica comprovada para a restauragao dentro do prazo estabelecido, a contratada devera
comunicar formalmente a Fiscalizacdo do Contrato, justificando os motivos e indicando a previsdo de normalizagdo.

6.3. Autorizacao e Regularidade perante a ANATEL

¢ 6.3.1. A contratada devera possuir autorizagdo, outorga ou situagdo regulatdria compativel e valida perante a Agéncia
Nacional de Telecomunicacdes (ANATEL) para a prestacdo dos servicos de telecomunicagdes objeto desta contratagao
(Servico de Comunicacdo de Multimidia — SCM ou equivalente).

® 6.3.2. A comprovacao da regularidade regulatéria sera disciplinada no Termo de Referéncia.

6.4. Abrangencia e Escopo dos Servicos
® 6.4.1. A contratacdo compreende a prestacdo integral do servico (turnkey), cabendo a contratada o fornecimento de:
® a) Enlaces, meios de comunicacao e circuitos de acesso;
® b) Equipamentos de terminacdo (roteadores, modems, conversores de midia ou switches);

® ¢) Todos os materiais e insumos necessarios a implantacdo da infraestrutura optica, incluindo cabos de fibra dptica,
conectores, cordoes 6pticos, caixas de terminagdo, conversores de midia ou transceptores, quando necessarios, abracadeiras,
fixadores, suportes e demais componentes indispensaveis a instalacdo e ao pleno funcionamento dos servicos;

® d) Servicos de instalacdo, configuracdo, testes, integracdo e ativacao;
¢ e) Operacao, monitoramento, suporte técnico e manutencao preventiva/corretiva.

® 6.4.2. A entrega dos links ocorrerd em plenas condi¢oes de uso pela SPRF/RO, sem 6nus adicional ou necessidade de
aquisicao prévia de infraestrutura por parte da Administracao.

6.5. Adaptacoes Fisicas e Infraestrutura de Instalacao

® 6.5.1. Caberd a contratada providenciar a infraestrutura fisica necessaria até o ponto de demarcacao (IDF/MDF) das
unidades da PRF, incluindo lancamento de cabos/fibras e fixacdo de conectores.

® 6.5.2. Quaisquer intervencdes fisicas deverdo observar as normas técnicas brasileiras vigentes e ser previamente alinhadas
com a area técnica/fiscalizacdao da SPRF/RO.

® 6.5.3. Finalizadas as etapas de instalacdo ou manutencdo, a contratada devera recompor os ambientes afetados, deixando-os
nas condicdes originais de uso.

6.6. Prazos de Implantacao e Manutencées Programadas

® 6.6.1. Prazo de Ativacado: Os servigcos deverdo ser instalados, configurados, testados e ativados no prazo maximo de até 30
(trinta) dias corridos, contados a partir do recebimento da Ordem de Servigo ou solicitacdo formal.
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® 6.6.2. Manutencdes Programadas: Intervengoes preventivas na rede da contratada que possam causar degradacdo ou
indisponibilidade deverdo ser comunicadas formalmente a SPRF/RO com antecedéncia minima a ser fixada no Termo de
Referéncia, ocorrendo preferencialmente fora do horério comercial de atendimento das unidades.

6.7. Subcontratacdo e Infraestrutura de Terceiros

¢ 6.7.1. Diante da extensao territorial do Estado de Rond6nia e do isolamento de determinadas Unidades Operacionais, sera
admitida a utilizacdo de infraestrutura de dltima milha (last mile) de terceiros para viabilizar a entrega dos acessos.

® 6.7.2. A utilizacdo de redes de terceiros nao exime a contratada de sua responsabilidade tinica, direta, integral e exclusiva
pelo cumprimento de todas as clausulas contratuais, niveis de disponibilidade (SLA), prazos de atendimento e qualidade
dos circuitos perante a SPRF/RO.

6.8. Requisitos de Seguranca da Informacao e Confidencialidade

® 6.8.1. A contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados, topologias, enderecamentos IP ou informagdes
operacionais da PRF a que venha a ter acesso em virtude da prestacdo dos servigos.

® 6.8.2. Quando da formalizagdo do instrumento contratual, a vencedora devera assinar o Termo de Compromisso de Sigilo e
Confidencialidade.

6.9. Praticas e Critérios de Sustentabilidade

® 6.9.1. A execugdo do contrato devera observar o principio do desenvolvimento nacional sustentavel (art. 5° da Lei n° 14.133
/2021) e o Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis.

® 6.9.2. A contratada responsabilizar-se-a pela logistica reversa e destinacdo ambientalmente adequada de residuos
eletroeletronicos, cabos e insumos eventualmente descartados ou substituidos durante instalacdes e manutencdes.

® 6.9.3. Deverdo ser fornecidos aos técnicos envolvidos na instalagao e reparo todos os Equipamentos de Protecdo Individual
(EPIs) e coletivos exigidos pelas normas de seguranca do trabalho.

6.10

Vigeéncia e Prazo Contratual

® 6.10.1. O contrato terd vigéncia inicial de 30 (trinta) meses, prorrogavel nos termos dos arts. 106 e 107 da Lei n® 14.133
/2021.

® 6.10.2. A vigéncia plurianual justifica-se pela natureza continua do servico, garantindo a estabilidade da conectividade
operacional da PRF e diluindo os custos iniciais de ativacdo da infraestrutura ao longo do periodo contratual.

6.11. Diretrizes para Consorcio e Garantia Contratual

® 6.11.1. Consércio: Tendo em vista a ampla oferta do servigo por diversas prestadoras no Estado de Rondénia e a auséncia
de alta complexidade técnica que justifique a unido de empresas, sera vedada a participacao de empresas em consorcio,
visando assegurar a eficiéncia e a simplicidade na gestdo contratual.

® 6.11.2. Garantia Contratual: A exigéncia e o percentual da garantia da execugdo contratual serdo definidos ap6s a
consolidacdo do Mapa de Riscos e do valor estimado final da contratagdo.
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7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

7.1. A estimativa da demanda foi definida a partir das necessidades atuais de conectividade identificadas pela area técnica da
Superintendéncia da Policia Rodoviaria Federal em Rond6nia — SPRF/RO, considerando a Sede da Superintendéncia, Delegacias,
Unidades Operacionais e demais unidades contempladas no planejamento da contratacdo.

7.2. O dimensionamento considera a necessidade de prestacdo continuada de servigos de acesso dedicado a Internet, em
capacidades distintas de acordo com as caracteristicas, localizacdo e necessidades operacionais de cada unidade, de forma a
assegurar conectividade adequada aos sistemas, aplicacdes e demais recursos tecnologicos utilizados pela Policia Rodovidria
Federal.

7.3. O levantamento da demanda atual contempla a atualizacdo dos pontos anteriormente atendidos, com exclusdo de localidades
que ndo integram mais o0 escopo da contratagdo e inclusdo ou readequacdo de pontos e capacidades, buscando refletir a atual
estrutura administrativa e operacional da SPRF/RO.
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7.4. Para fins da presente contratagdo, estima-se a necessidade de 15 (quinze) links dedicados de acesso a Internet, distribuidos
entre as capacidades de 200 Mbps, 100 Mbps e 50 Mbps, todos com prestacdo inicialmente prevista pelo periodo de 30 (trinta)

meses.

7.4.1. Quantitativos, localidades e velocidades minimas

A distribuicdo estimada dos servigos é apresentada na tabela a seguir, unificada no GRUPO1:

GRUPO 1 (Link dedicado)

Velocidade

Item Referéncia/Unidade Localidade / Endereco Latitude Longitude minima Qtd. Prazo
Av. Pinheiro Machado,
1 Sede da SPRF/RO 1276, Centro, Porto Velho 8°758796"S  63°901069 W 200 Mbps 1 30 meses
/RO
2 Del. 01 Porto Velho DR o0h km698, POrto g0 10,0137 63°45'42.8"W  100Mbps 1 30 meses
Velho/RO
3 Del. 02 Ji-Parana ﬁf;BM’ km 342, Ji-Parand 0019137 175 62°00'50.5"W 100 Mbps 1 30 meses
BR-364, km 520
4 Del. 03 Ariquemes . > Km ’ 9°52'51.8"S  63°03'25.5"W 100 Mbps 1 30 meses
Ariquemes/RO
BR-364, km 01, Vilh
5 Del. 04 Vilhena o UL VIENa  49049'58.8"S  60°04'28.7"W 100 Mbps 1 30 meses
. Av. Lauro Sodré, 6500, o o
6 Censipam Aeroporto, Porto Velho/RO 8°709913 S 63°896196 W 100 Mbps 1 30 meses
UOP 02 Del. 01 Porto BR-364, km 760, Porto
k4 4 o v . " 0, v K " 1 30
7 Velho Velho/RO 9°05'47.3"S  64°05'31.0"W 50 Mbps meses
UOP 03 Del. 01 BR-425, km 126,5
4 [t o A} . " o v . " 1 30
8 Guajara-Mirim Guajard-Mirim/RO 10°34'51.2"S 65°19'30.3"W 50 Mbps meses
9 UOP 02 Del. 03 Jaru BR-364, km 432, Jaru/RO  10°23'43.9"S 62°31'56.6"W 50 Mbps 1 30 meses
10 UOPO04 Del 01 Itapua BR-364, km 600, Itapud do goy4.15 5ng  g3010119.6"W 50 Mbps 1 30 meses
do Oeste Oeste/RO
1 UOP 02 Del. 02 BR-364, km 208, Pimenta 105043 175 61°14'34.8"W 50 Mbps 1 30 meses
Pimenta Bueno Bueno/RO
UOP 03 Del. 02 Sdo  BR-429, km 173, Sdo e o o
12 Miguel do Guaporé  Miguel do Guaporé/RO 11°43'46.7"S 62°47'25.3"W 50 Mbps 1 30 meses
UOP 02 Del. 04 BR-435, km 19, Colorado R N oq "
13 Colorado do Oeste do Oesie/RO 12°45'13.6"S 60°17'30.2"W 50 Mbps 1 30 meses
Rua Tabajara, 834, Olaria, N o N
14 SEINT-RO Porto Velho/RO 8°751437"S  63°905822 "W 50 Mbps 1 30 meses
Av. dos Imigrantes, 2597-
15 SEOP-RO 2675, Costa e Silva, Porto  8°739616"S  63°890740"W 50 Mbps 1 30 meses
Velho/RO
16 Taxa de~At1vagao ¢ 15 pontos de instalacao - - - 15 (;us.to
instalacao Unico

TOTAL GRUPO1

15 Links + Ativacao

7.4.2. A indicacdo das coordenadas geograficas tem por finalidade complementar a identificacdo dos locais de instalacdo,
especialmente nos pontos situados em rodovias federais, auxiliando os potenciais fornecedores na avaliacdo da infraestrutura
disponivel, da cobertura, da viabilidade de atendimento e da eventual necessidade de implantacdo de dltima milha.

7.4.3. Para fins de contratagdo, prevalecerdo os enderecos e pontos de instalacdo definitivamente validados pela Administragdo,
devendo eventual divergéncia entre endereco e coordenada geografica ser saneada antes da publicacdo do instrumento
convocatério.

7.5. Sintese dos quantitativos por capacidade

A demanda encontra-se distribuida da seguinte forma:
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Capacidade Quantidade de links Participacdo na demanda Prazo inicial

200 Mbps 1 Sede da SPRF/RO 30 meses

100 Mbps 5 4 Delegacias + Censipam 30 meses
Unidades Operacionais, SEINT-RO e

50 Mbps 9 SEOP-RO 30 meses

TOTAL 15 links 15 Pontos de Ativacdo/Instalaciao Custo Unico

7.5.1. A distribuicdo acima corresponde a configuragdo atual da necessidade identificada pela SPRF/RO, substituindo o dimensionamento da contratagdo
vigente, que previa, em termos gerais, velocidades inferiores para os respectivos grupos de unidades.

7.6. Critérios utilizados para estimativa da demanda

7.6.1. A estimativa dos quantitativos ndo decorre exclusivamente de projecdo estatistica de consumo, uma vez que cada link
corresponde a ponto fisico especifico que necessita de conectividade permanente para funcionamento das atividades
institucionais.

7.6.2. O quantitativo de 15 (quinze) links resulta, portanto, da identificacdo das unidades que deverdo permanecer atendidas
durante a vigéncia da nova contratacao, consideradas as alteracdes ocorridas na estrutura de atendimento em relagdo ao contrato
atualmente vigente.

7.6.3. Foram retirados da nova demanda os pontos correspondentes a UOP 01 da Del. 01, localizada em Humaitd/AM, e ao Pétio-
RO, por ndo integrarem o atual escopo da contratagao.

7.6.4. A individualizacdo dos pontos permite que o levantamento de mercado e a pesquisa de precos considerem as
particularidades de cada localidade, especialmente quanto a disponibilidade de infraestrutura de telecomunicac¢des, distancia, meio
fisico, necessidade de tltima milha e condi¢des de implantacdo.

7.7. Justificativa das capacidades estimadas

7.7.1.Para a Sede da SPRF/RO, em Porto Velho/RO, foi estimado 1 (um) link de 200 Mbps, considerando a concentracdo de
atividades administrativas, institucionais e tecnolégicas e a necessidade de maior capacidade de comunicagdo de dados.

7.7.2. Para as Delegacias de Porto Velho, Ji-Parana, Ariquemes e Vilhena, bem como para o ponto localizado no Censipam,
foram estimados 5 (cinco) links de 100 Mbps, em razdo das caracteristicas e necessidades de conectividade desses pontos.

7.7.3. Para as Unidades Operacionais, SEINT-RO e SEOP-RO, foram estimados 9 (nove) links de 50 Mbps, destinados a
assegurar capacidade compativel com a utilizacdo dos sistemas e servigcos tecnoldgicos necessarios ao desempenho das respectivas
atividades.

7.7.4. A diferenciacdo das capacidades busca compatibilizar a solucdo com as necessidades de cada grupo de unidades, evitando
tanto o subdimensionamento, capaz de comprometer o desempenho e a continuidade dos servicos, quanto o
superdimensionamento, que poderia resultar na contratacdo de capacidade superior a efetivamente necesséria.

7.7.5.0 redimensionamento também considera a evolucdo da utilizacdo de sistemas corporativos e governamentais, servicos em
nuvem, ferramentas de colaboracdo, videoconferéncia, transmissdo de dados e imagens, VPN e demais recursos tecnolégicos
utilizados pela Policia Rodoviaria Federal.

7.8. Caracteristicas consideradas na estimativa

7.8.1. As velocidades indicadas correspondem a capacidade minima estimada para cada ponto, devendo os servicos observar os
requisitos tecnologicos e demais condigdes estabelecidas nos Itens 5 e 6 deste Estudo Técnico Preliminar.

7.8.2. Os links deverdo operar em regime Full Duplex, com garantia da banda definida para a contratagdo, observadas as
condicOes técnicas que serdo consolidadas no Termo de Referéncia.

7.8.3. O link destinado a Sede devera contemplar, no minimo, 4 (quatro) enderecos IP publicos, fixes e validos, enquanto os
demais links deverdo contemplar, no minimo, 1 (um) endereco IP publico, fixo e valido por ponto, conforme requisitos
tecnologicos estabelecidos neste ETP.
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7.8.4. Deverdo integrar a prestacdo dos servicos os equipamentos, materiais, instalacdo, configuracdo, ativacao, suporte e
manutencao necessarios ao funcionamento dos links, conforme aplicavel a solucdo e as condigdes estabelecidas no Termo de
Referéncia.

7.9. Periodo considerado na estimativa

7.9.1. A demanda foi dimensionada considerando a prestacdo continuada dos servigos pelo periodo inicial previsto de 30 (trinta)
meses, periodo igualmente considerado no levantamento mercadolégico encaminhado aos potenciais fornecedores.

7.9.2. Por se tratar de servico de natureza continuada, a necessidade de conectividade permanecerd durante toda a vigéncia
contratual, admitida a possibilidade de prorrogacdo, desde que atendidos os requisitos legais aplicaveis e demonstrada a
manutencdo da vantajosidade para a Administragao.

7.10. Consolidacao da estimativa da demanda

7.10.1. Diante do levantamento realizado, a demanda estimada para a presente contratagdo corresponde a 15 (quinze) links
dedicados de acesso a Internet, distribuidos da seguinte forma: 1 (um) link de 200 Mbps, 5 (cinco) links de 100 Mbps e 9
(nove) links de 50 Mbps.

7.10.2. Os quantitativos, capacidades, localidades e enderecos apresentados constituem a referéncia atual para o levantamento de
mercado, pesquisa de precos, defini¢do da solugdo e posterior elaboracdo do Termo de Referéncia.

7.10.3. Eventuais ajustes identificados durante a conclusdo do planejamento deverdo ser tecnicamente justificados e refletidos de
maneira uniforme nos demais artefatos da contratagdo, preservando a correspondéncia entre a necessidade identificada, os
requisitos tecnolégicos, os quantitativos, o levantamento de mercado, a pesquisa de precos e o Termo de Referéncia.

8. Levantamento de solucoes

8.1. Em atendimento as necessidades de negdcio e aos requisitos tecnolégicos identificados neste Estudo Técnico Preliminar,
procedeu-se ao levantamento das solucdes potencialmente disponiveis no mercado para atendimento da necessidade de
conectividade da Superintendéncia da Policia Rodovidria Federal em Ronddnia — SPRF/RO e de suas unidades descentralizadas.

8.2. O levantamento considera a necessidade de prestacdo continuada de servigos de acesso a Internet para os 15 (quinze) pontos
identificados no Item 7 deste Estudo, distribuidos entre links de 200 Mbps, 100 Mbps e 50 Mbps, observadas as particularidades
de infraestrutura e disponibilidade dos servicos de telecomunicag¢des nas diferentes localidades contempladas.

8.3. Considerando a natureza da demanda, foram identificadas, para fins de andlise, as seguintes possibilidades de atendimento:

Solucao 1 — Contratacao de links dedicados de acesso a Internet

8.3.1. A solucgdo consiste na contratacao de servigos continuados de acesSso dedicado a Internet, mediante disponibilizacdo de
links individualizados para os pontos contemplados na contratacdo, nas capacidades estabelecidas neste Estudo.

8.3.2. A solucdo devera compreender os equipamentos, materiais, instalacdo, configuracao, ativacdo, suporte técnico, manutengao
e demais recursos necessarios ao pleno funcionamento dos servigos durante a vigéncia contratual, quando aplicaveis.

8.3.3. Os links deverdo observar os requisitos tecnoldgicos estabelecidos no Item 5 deste Estudo, especialmente quanto a
capacidade contratada, garantia de banda, operacdo Full Duplex, enderecamento IP publico fixo, funcionamento continuo e
auséncia de franquia de utilizagdo.

8.3.4. Quanto aos parametros de disponibilidade, laténcia e prazo de reparo, deverdo ser observadas as condicOes estabelecidas no
Item 6 deste ETP, sujeitas ao cumprimento integral pelos fornecedores na fase de selegdo da proposta.
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8.3.5. A prestacdo dos servigos devera utilizar infraestrutura de fibra éptica para a entrega dos links nos pontos contemplados
, observados integralmente os requisitos minimos de capacidade, desempenho, qualidade, disponibilidade e continuidade definidos
pela Administracdo.

8.3.6. A definicdo da fibra optica como meio fisico de transmissao decorre das caracteristicas técnicas e operacionais da solugao
pretendida, especialmente quanto a necessidade de elevada estabilidade, disponibilidade, simetria de banda, baixa laténcia,
capacidade de transmissdo e menor suscetibilidade a interferéncias eletromagnéticas, em compatibilidade com a natureza continua
e essencial dos servicos de conectividade utilizados pela SPRF/RO.

Solucgao 2 — Atendimento por solucoes alternativas de conectividade disponiveis no mercado.

8.3.7. Para fins de levantamento de mercado, deverdo ser consideradas eventuais solu¢Ges alternativas de conectividade capazes de
atender, de forma integral ou complementar, as necessidades identificadas pela SPRF/RO, especialmente nos pontos em que
existam limitacdes de infraestrutura de telecomunicagdes.

8.3.8. A admissibilidade de eventual solucdo alternativa dependera da demonstracao de capacidade para atendimento dos requisitos
essenciais definidos neste Estudo, especialmente quanto a capacidade, disponibilidade, estabilidade, seguranca, continuidade,
enderecamento e suporte técnico.

8.3.9. Nao serd considerada equivalente uma alternativa que, embora proporcione acesso a Internet, ndo consiga atender aos
requisitos minimos necessarios as atividades institucionais da SPRF/RO.

8.3.10. As tecnologias ou modalidades alternativas efetivamente identificadas durante o levantamento de mercado serdo registradas
e avaliadas nos itens subsequentes deste ETP, evitando-se estabelecer antecipadamente solu¢do que ndo tenha sido
comprovadamente identificada como disponivel e adequada as localidades contempladas.

8.4. Levantamento junto ao mercado fornecedor

8.4.1. Como parte do levantamento de mercado, foram encaminhadas solicitacdes de cotagcdo a empresas atuantes no segmento de
telecomunicagdes, contendo as localidades, capacidades e demais caracteristicas consideradas para atendimento da demanda da
SPRF/RO.

8.4.2. A consulta direta busca, além de subsidiar a pesquisa de precos, obter elementos quanto a capacidade de atendimento das
localidades, tecnologias disponiveis, condicoes de implanta¢do e demais caracteristicas relevantes do mercado fornecedor.

8.4.3. A consulta direta ao mercado fornecedor foi plenamente concluida. Os dados obtidos foram analisados e integrados a
instrugdo processual para subsidiar a definicdo da solucdo, a analise comparativa de custos e a precificacdo do objeto.

8.4.4. Resultado da consulta direta aos fornecedores (Parametro IV): Em atendimento ao Pardmetro IV do art. 5° da
IN SEGES/ME n° 65/2021, foram consultados fornecedores do ramo de telecomunicagdes com atuacdo regional e nacional. Foram
recebidas 4 (quatro) propostas comerciais validas (empresas Unity, Wianet/Grupo Unifica, OLLA e Sem Fronteiras
Telecomunicagdes), cujos orcamentos contemplaram o fornecimento de links dedicados IP corporativos para as 15 localidades
solicitadas no Estado de Rond6nia, abrangendo as velocidades de 200 Mbps, 100 Mbps e 50 Mbps, além do servico tnico de
instalacdo e ativacao fisico-l6gica.

8.5. Contratacoes similares e demais referéncias de mercado

8.5.1. O levantamento foi complementado pela analise de contratacdes similares realizadas pela propria Policia Rodoviaria
Federal e por outros érgaos ou entidades da Administracdo Publica, especialmente aquelas relacionadas a contratacdo de servicos
continuados de acesso dedicado a Internet.

8.5.2. A andlise dessas contratacdes devera considerar, entre outros aspectos, o objeto contratado, capacidades dos links, condicGes
de prestacdo, localizacdo dos pontos atendidos, niveis de servico e modelo de contratacdo, observada a comparabilidade com a
realidade da SPRF/RO.
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8.5.3. As contrata¢Oes similares serdo utilizadas como referéncia para identificacdo das praticas adotadas pela Administracdo e das
solucOes usualmente disponiveis no mercado, sem reproducdo automatica de requisitos especificos estabelecidos para outras
unidades ou localidades, devendo ser consideradas as caracteristicas proprias da infraestrutura, da demanda e das condicGes de
atendimento verificadas no Estado de Rondénia.

8.6. Aspectos considerados no levantamento das solucoes

8.6.1. Para fins de avaliacdo das solucdes identificadas, deverdo ser considerados, especialmente:
a) atendimento as necessidades de negécio da SPRF/RO;

b) atendimento aos requisitos tecnolégicos definidos neste Estudo;

¢) cobertura e disponibilidade da solugdo nas localidades contempladas;

d) capacidade de implantacdo e manutengdo dos servigos;

e) disponibilidade, estabilidade e desempenho;

f) suporte técnico e capacidade de restabelecimento dos servicos;

g) necessidade de equipamentos e infraestrutura complementar;

h) possibilidade de utilizacdo de infraestrutura de terceiros, inclusive dltima milha, quando aplicavel;
i) condicdes de competicao no mercado;

j) custos de implantacao e de prestagdo continuada dos servicos; e

k) adequagdo da solugdo as caracteristicas administrativas e operacionais da SPRF/RO.

8.7. Consolidacao do Levantamento de Mercado

8.7.1. A contratacdo de links dedicados de acesso a Internet apresenta total aderéncia as necessidades tecnoldgicas identificadas
pela SPRE/RO e atende integralmente ao modelo utilizado como referéncia para a realizacdo da consulta ao mercado.

8.7.2. A consulta ao mercado restou plenamente concluida e consolidada, integrando os dados de contratagdes similares, as
cotacOes fornecidas pelas empresas e as analises técnica e econdmica que fundamentam este ETP.

8.7.3. Quanto as consultas diretas aos fornecedores realizadas no Parametro IV:

a) Foram consultadas 4 (quatro) empresas do setor de telecomunicacdes (Unity, Wianet/Grupo Unifica, OLLA e Sem Fronteiras),
visando obter orcamentos que refletissem as condi¢des reais praticadas no mercado local e regional.

Parametro de
Consolidacao
do
Levantamento

Informacao / Registro Definitivo

a) Namero de

Foram consultadas 4 (quatro) empresas do setor de telecomunicaces no Pardmetro IV (Unity, Wianet/Grupo Unifica, OLLA e Sem
fornecedores

Fronteiras), além de consultas aos sistemas oficiais de governo (Parametro I) e contratagdes similares (Parametro IT).
consultados:

b) Ntimero de

fornecedores

que 4 (quatro) fornecedores responderam formalmente com cotagées de precos (Unity, Wianet/Grupo Unifica, OLLA e Sem Fronteiras
apresentaram Telecomunicages).

resposta

/proposta:

Foram identificados no levantamento de mercado links dedicados de acesso a Internet corporativa transmitidos predominantemente

c) Tecnologias . . . . . L T
por fibra 6ptica ou meio fisico equivalente de alta disponibilidade, com simetria de banda (Full Duplex) e CIR 100%.
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/meios de
atendimento
identificados:

d) Eventual
existéncia de
localidades
com
restricoes de
atendimento:

e) Demais
informacoes
relevantes

Considerando os resultados obtidos no levantamento, a inexisténcia de restri¢des inviabilizadoras de atendimento nos 15 (quinze)
pontos contemplados e a validagdo realizada pela area técnica competente, definiu-se, para a solugdo a ser contratada, a utilizagdo de
fibra éptica para a entrega dos links nos 15 (quinze) pontos de atendimento da SPRF/RO.

Nao foram registradas restri¢des inviabilizadoras de atendimento nos 15 pontos da SPRF/RO situados no estado de Rondénia. As
propostas recebidas contemplam a cobertura integral das 15 localidades (Sede, Delegacias e UOPs).

A pesquisa identificou que o valor de instalagdo/ativagdo é cobrado de forma tnica por ponto (R$ 3.000,00/ponto na mediana). Além

disso, a mediana foi adotada como método estatistico em razdo do Coeficiente de Variagdo (CV) verificado nas amostras, garantindo

identificadas
no
levantamento:

maior estabilidade em relacdo aos valores do mercado regional.

8.7.4. Os resultados consolidados subsidiam a Analise Comparativa de Solugées (Item 9), fornecendo a base técnica e mercadolGgica necesséria para
a declaracdo da solucdo mais vantajosa para a Administragdo.

9. Analise comparativa de solucoes

9.1. A anélise comparativa das solu¢des consiste na identificagdo e comparacao dos diferentes aspectos qualitativos das alternativas
levantadas, considerando seus beneficios, limitacoes e capacidade de atendimento as necessidades de negécio e tecnologicas da
Superintendéncia da Policia Rodoviaria Federal em Rondonia — SPRF/RO.

9.1.1. Para fins desta analise, consideram-se as solug¢des identificadas no Item 8 deste Estudo Técnico Preliminar:

Solucao 1 — Links dedicados de acesso a Internet: contratagio de servigos continuados de acesso dedicado a Internet,
mediante links individualizados para os pontos contemplados, incluindo os equipamentos, materiais, instalacdo, configuracao,
ativacdo, suporte técnico e manutencdo necessarios a prestagao dos servigos.

Solucao 2 — Solucées alternativas de conectividade disponiveis no mercado: eventual utilizagdo de outras
modalidades ou tecnologias de conectividade capazes de atender integralmente as necessidades da SPRF/RO e aos requisitos

minimos estabelecidos neste Estudo.

9.1.2. Com a conclusdo do levantamento de mercado e da pesquisa de precos (Processo n° 08671.002071/2026-01), procedeu-se a
caracterizacdo definitiva das solugdes identificadas, descartando-se alternativas incompativeis com os requisitos institucionais
minimos de disponibilidade, SLA e abrangéncia geografica nos 15 pontos do Estado de Rondonia.

Tabela 1 - Analise comparativa Solucées

Aspecto da Solucao

”Solugﬁo 1

”Solugﬁo 2

Atendimento a necessidade
institucional

Alta aderéncia. Permite disponibilizacdo
individualizada de conectividade aos 15
(quinze) pontos contemplados, nas capacidades
de 200 Mbps, 100 Mbps e 50 Mbps definidas
neste ETP.

Baixa. Solugdes alternativas (como internet
banda larga residencial/assimétrica, links ndo
dedicados ou satélite de baixa 6rbita isolado)
ndo garantem a banda 100% garantida (CIR
100%), a laténcia exigida e a garantia de
disponibilidade (SLA de 99,0% a 99,5%) para
os sistemas criticos de fiscalizagdao da PRF em
todas as 15 localidades.

Necessidade de ajuste da
infraestrutura atual

Baixa. Trata-se de modelo de servico
compativel com a infraestrutura de
conectividade atualmente utilizada pela SPRF
/RO, ressalvadas as intervencoes

necessdrias a instalacdo e ativacdo de cada
circuito.

Meédia/Alta. Exigiria adaptagdes fisicas,
l6gicas e operacionais na infraestrutura de rede
existente nas delegacias e UOPs, em razdo de
potenciais incompatibilidades técnicas.

Baixa. Os equipamentos, materiais, instalagao,

Meédia/Alta. Poderd demandar contratagdo
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Necessidade de contratacao de
servicos adicionais
correlacionados ao objeto

configuragdo, ativagdo, suporte e manutencdao
necessarios deverdo integrar a prépria
prestacdo do servico, quando aplicéveis.

paralela de equipamentos de roteamento
complementares, links adicionais de
redundancia ou servigos de seguranca
corporativa.

Grau de dependéncia
tecnolégica

Baixo. O servico de acesso dedicado a Internet
constitui solucdo consolidada e baseada em
padrdes usuais do mercado de
telecomunicagoes.

Alto. Adogdo de tecnologias proprietarias ou
ndo consolidadas no padrdo corporativo
aumentaria o risco de aprisionamento em
relacdo a um fornecedor especifico.

Grau de integracdo e
usabilidade para o usuario

Alto grau de transparéncia para o usuario. A
conectividade é disponibilizada a infraestrutura
tecnoldgica sem exigir alteracdo relevante na
forma de utilizacdo dos sistemas e servigos
pelos usudrios finais.

Meédio/Baixo. Flutuagoes de banda, laténcia e
oscila¢des inerentes a conexdes ndo dedicadas
impactariam negativamente o desempenho dos
sistemas corporativos e a usabilidade pelos
policiais.

Necessidade de revisdao dos
processos de trabalho

Baixa. Nao se prevé alteracdo significativa nos
processos de trabalho atualmente adotados
para utilizacdo da conectividade.

Meédia. Podera exigir a criacdo de
procedimentos operacionais de contingéncia e
adequag0es técnicas em virtude de oscilagtes
frequentes ou falta de garantia de banda.

Maturidade do mercado no
fornecimento da solucao

Alta. Os servigos de acesso dedicado a Internet
sdo consolidados no mercado de
telecomunicacdes e utilizados por 6rgaos
publicos e organizagGes privadas.

Meédia. Embora existam alternativas
residenciais/comerciais no mercado, elas ndao
possuem maturidade corporativa para entrega
simultanea com garantia integral de banda e
SLA nas 15 localidades do Estado.

Disponibilidade nas localidades
contempladas

Sujeita a cobertura e a infraestrutura das
prestadoras em cada localidade, devendo a
capacidade de atendimento ser confirmada
pelo levantamento de mercado.

Limitada. Inexisténcia de garantia de cobertura
integral homogénea por um tnico meio
alternativo em todos os 15 pontos remotos e
UOPs de Rondbnia.

Atendimento as capacidades
previstas

Compativel, em principio, com as capacidades
de 200 Mbps, 100 Mbps e 50 Mbps,
condicionada a disponibilidade técnica em
cada localidade.

Incompativel. Modalidades alternativas ndo
garantem a entrega continua das velocidades
contratadas (200 Mbps, 100 Mbps e 50 Mbps)
com trafego simétrico sem limitagdo de
franquia.

Garantia de banda e operacao
Full Duplex

Permite estabelecer garantia de 100% da banda
contratada para download e upload
simultaneos, conforme requisitos definidos
neste ETP.

Ausente. Conexdes de mercado de varejo
/alternativas operam prioritariamente em
regime assimétrico (Best Effort), sem garantia
de 100% de banda (CIR) e sem Full Duplex
real.

Enderecamento IP publico fixo

Compativel com a disponibilizacdo dos
enderecos IP publicos fixos previstos para os
pontos da contratagdo.

Complicada/Restrita. Dificuldade de
fornecimento de blocos de enderecos IP
publicos vélidos e fixos para cada ponto,
essenciais para o fechamento de tineis VPN e
seguranga corporativa.

Pontos de falha

A individualizacédo dos circuitos tende a limitar
os efeitos de eventual falha ao respectivo
ponto, evitando que a indisponibilidade de um
link interrompa necessariamente a
conectividade das demais unidades.

Alto risco de propagacao de falhas e maior
tempo de interrupcédo em virtude da auséncia
de infraestrutura redundante e atendimento
técnico prioritario corporativo.

Encargos de implantacao

Os equipamentos, materiais, instalagdo,
configuracdo e ativacdo necessarios deverdo
estar compreendidos na prestacdo do servico,
conforme condi¢des definidas no Termo de
Referéncia.

Incertos. Podem exigir aquisi¢oes diretas de
equipamentos de borda pela prépria
Administracdo para permitir a adequagdo da
recepcao do sinal..

Manutencdo e suporte técnico

Permite estabelecer niveis minimos de servico,
mecanismos de abertura e acompanhamento de
chamados e critérios de restabelecimento dos
Servicos.

Insuficiente. Suporte prestado em regimes de
atendimento ao consumidor final/comercial
comum, ndo atendendo aos prazos de solugao
de incidentes (SLA 24x7x365) exigidos pela
PRF.

Necessidade de treinamento do
usuario final

Nao. A utilizacdo do servico de conectividade
é transparente ao usudrio final.

Meédia. Exigiria treinamento das equipes locais
para alterndncia manual de rotas e mitigacdo
de quedas constantes de conexao.

Em principio favoravel, por se tratar de servico
ofertado por diferentes prestadores, devendo a

Baixa. Menor interesse do mercado
corporativo especializado em disputar solugdes
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Competitividade competicdo efetiva ser avaliada em fungdo das
localidades e da estratégia de parcelamento.

que ndo entregam requisitos minimos
corporativos de infraestrutura.

Serdo apurados mediante pesquisa de precos e
considerados, quando aplicavel, na analise
comparativa de custos - TCO.

Custos de implantacao e
operacao

Invantajoso. Embora o valor mensal aparente
ser menor no varejo, o Custo Total de
Propriedade (TCO) eleva-se devido a
necessidade de contratacdo de links de backup
adicionais, equipamentos suplementares e
perdas operacionais por paradas na fiscalizacdo.

9.2. Aspectos complementares da analise

9.2.1. Além dos aspectos qualitativos apresentados na Tabela 1, sdo analisados os aspectos pertinentes a contratacdo de solucdo de
TIC, considerando a natureza especifica do objeto e a aplicabilidade de cada requisito aos servigos de telecomunicagoes

pretendidos.

Tabela 2 - Aspectos complementares da analise

Requisito/Aspect lisad . ~
equisito/Aspecto analisado Sim Nio

Solucdo 1 || Solugdo 1 || Selugao 1
N/A Nao N/A

Solucao

> Solucao 2 Solucao 2

Sim

A solucdo possui utilizagdo ou contratagdo similar

X
na Administracdo Publica?

X

A solucdo encontra-se disponivel no Portal do
Software Publico Brasileiro?

A solugdo é composta por software livre ou
software publico?

Ha necessidade de certificacdo digital/aderéncia
especifica a ICP-Brasil para defini¢do da solugdo?

A solucdo permite atendimento individualizado
das localidades?

A solucdo é compativel com os requisitos de VPN
e infraestrutura tecnol6gica da PRE?

Permite disponibilizagdo de IP publico fixo nos
termos definidos neste ETP?

Possibilita estabelecimento de niveis minimos de
servico e suporte técnico?

Necessita de alteracdes significativas nos X
processos de trabalho dos usudrios?

Necessita de treinamento especifico dos usudarios X
finais?

9.2.2. A consolidagdo da analise técnica dos aspectos complementares demonstra que a Solugdo 2 ndo atende aos requisitos
minimos de compatibilidade com a infraestrutura da PRF (como IP ptblico fixo e VPN), além de exigir alteracdes em processos de
trabalho e treinamento de usudrios, ratificando sua inviabilidade técnica para o presente objeto.

9.2.3. Os requisitos relacionados especificamente a software ptiblico, software livre, gestdo arquivistica e certificacao digital foram
classificados como ndo aplicaveis, considerando que o objeto principal consiste na prestacdo continuada de servigos de

telecomunicacOes para acesso dedicado a Internet.

9.3. Vantagens e desvantegens das solucoes

9.3.1. A partir da analise realizada, apresenta-se a sintese das principais vantagens e limitacdes identificadas para as solugoes

avaliadas:

Tabela 3 - Vantagens e desvantagens das solucoes

| Solucao | | Vantagens

” Desvantagens / Limitacdes |

| ||Elevada aderéncia as necessidades

de] |
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conectividade da SPRF/RO; modelo de prestacao
consolidado no mercado de telecomunicagdes;
compatibilidade com a infraestrutura atualmente
utilizada; baixa necessidade de alteracdo dos
processos de trabalho; atendimento individualizado

Atendimento condicionado a
disponibilidade de infraestrutura de
telecomunicacdes em cada localidade;
possivel necessidade de utilizagdo de

das localidades; menor propagacdo de falhas entre ||infraestrutura ou tltima milha de terceiros
unidades em razdo da individualizacio dos|lem determinados pontos; necessidade de
circuitos; possibilidade de estabelecimento de||gerenciamento e fiscalizagdo de muiltiplos
niveis minimos de servigo por link; possibilidade||circuitos;

de participagdo de diferentes prestadores, conforme||possibilidade = de  diferencas de
estratégia de parcelamento; possibilidade de|[infraestrutura, condigdes de implantagéo e
fornecimento dos equipamentos e recursos||custos entre as localidades.

necessarios como parte integrante da prestacdo do
servigo.

Solucgdo 1 - Links dedicados de
acesso a Internet

Incapacidade técnica de garantir CIR
100% (banda simétrica), laténcia estavel e
SLA corporativo (99,0% a 99,5%) para os
15 pontos do Estado de Rondonia;
elevado risco de instabilidade operacional
em sistemas criticos de fiscalizagao;
necessidade de investimentos adicionais
em seguranca (VPNs e IPs publicos fixos)
e infraestrutura prépria; maior Custo
Total de Propriedade (TCO) ao considerar
a necessidade de links de backup e perdas
operacionais.

Eventual menor custo nominal de assinatura
mensal em tecnologias assincronas/comerciais de
varejo ou satélite isolado.

Solucdo 2 - Solugdes
alternativas de conectividade
disponiveis no mercado

9.4. Analise quanto as solucdes similares e ao mercado

9.4.1. Foram consideradas como referéncias contratacdes de servicos de acesso a Internet realizadas por outras unidades da Policia
Rodoviéria Federal e por outros 6rgdos e entidades da Administracdo Publica, com o objetivo de identificar praticas, modelos de
prestacdo e caracteristicas usualmente adotadas para servicos de conectividade.

9.4.2. As contratacGes similares constituem referéncias para o presente planejamento, sem que suas especificacdes sejam
automaticamente reproduzidas, uma vez que deverdo ser consideradas as particularidades geogréficas, operacionais e de
infraestrutura de telecomunicagdes existentes em Rondonia.

9.4.3. A andlise das alternativas disponiveis no mercado concluiu que as solugdes de conectividade assincronas ou de varejo ndo
suprem a capacidade de atendimento necessaria aos 15 (quinze) pontos contemplados em Rond6nia, em razdo de restri¢des de
garantia de banda e tempos de atendimento técnico em localidades remotas.

9.4.4. Resultado consolidado da consulta direta aos fornecedores: A consulta direta aos fornecedores confirmou a viabilidade técnica e comercial da
Solucao 1 (Links Dedicados IP) para o atendimento integral das 15 localidades do Estado de Rondonia. As respostas obtidas evidenciaram a maturidade
do mercado local/regional para a prestacao do servigo sob o modelo de Adjudicacdo Global, registrando a ampla capacidade de concorréncia e
garantindo suporte técnico nos prazos de SLA estipulados para a SPRE/RO.

9.5. Diferentes modelos de prestacao e adequacao do ambiente

9.5.1. A andlise considera a possibilidade de atendimento dos diferentes pontos por prestadores distintos, conforme a
disponibilidade do mercado e a estratégia de parcelamento definida no Item 16 deste ETP.

9.5.2. Podera ser admitida a utilizagcdo de infraestrutura prépria ou de terceiros e, quando tecnicamente necessdria, de dltima milha
de terceiros, sem prejuizo da responsabilidade integral da contratada pelo funcionamento, disponibilidade e cumprimento dos
niveis de servico estabelecidos.

9.5.3. Para a Solugdo 1, ndo se identifica preliminarmente necessidade de alteracdo estrutural significativa dos ambientes da SPRF
/RO, ressalvadas as intervencdes necessarias a instalacao, ativacdo e funcionamento de cada link.

9.5.4. Eventuais adaptacdes fisicas, passagem de cabos, lancamento de fibras, instalacdo de equipamentos, conversores, conectores
ou outros elementos necessarios a implantacdo deverdo ser consideradas como integrantes da solucdo, conforme requisitos que
serdo consolidados no Termo de Referéncia.

9.6. Substituicao e atualizacao da solucao atualmente implantada
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9.6.1. A contratagdo pretendida representa a substituicdo e atualizacdo da solucdo atualmente implantada, considerando a
proximidade do encerramento da contratagdo vigente e o redimensionamento das capacidades de conectividade identificadas pela
area técnica.

9.6.2. A nova contratacdo prevé capacidades de 200 Mbps para a Sede, 100 Mbps para as Delegacias e para o ponto instalado no
Censipam e 50 Mbps para as demais unidades contempladas, conforme detalhamento constante dos Itens 5, 6 e 7 deste ETP.

9.6.3. O redimensionamento busca adequar a infraestrutura de conectividade a evolugdo das necessidades tecnoldgicas da SPRF
/RO, preservando a continuidade das atividades administrativas e operacionais e evitando tanto o subdimensionamento quanto a
contratacdo de capacidade superior a efetivamente necessaria.

9.7. Conclusao da analise comparativa

9.7.1. Diante dos elementos técnicos e mercadologicos consolidados, a Selu¢do 1 (Links dedicados de acesso a Internet) é a
unica que atende de forma integral e satisfatoria as necessidades institucionais da SPRF/RO.

9.7.2. A solucdo garante simetria de trafego (Full Duplex), banda 100% garantida (CIR 100%), fornecimento de blocos de IP
publico fixo indispenséaveis as conexdes VPN corporativas, além do cumprimento rigoroso do SLA operacional (99,4% e MTTR
de 4h) nas 15 localidades atendidas.

9.7.3. A solucgdo apresenta caracteristicas de servico consolidadas no mercado de telecomunicacdes e compatibilidade plena com o
modelo de conectividade empregado, sem a necessidade de alteracdes substanciais nos processos de trabalho dos usudrios.

9.7.4. As demais alternativas avaliadas que ndo atenderam aos requisitos essenciais ou se mostraram técnica e funcionalmente
inviaveis foram devidamente motivadas no Item 11 (Registro de Solucdes Consideradas Inviaveis), evitando-se comparagdes
econdmicas artificiais.

10. Analise comparativa de custos (TCO)

10.1. A presente secdo registra a analise comparativa dos custos das solugdes técnica e funcionalmente vidveis identificadas no
levantamento de mercado, considerando os respectivos Custos Totais de Propriedade — Total Cost of Ownership (TCO), nos
termos do art. 11, inciso III, da Instru¢cdo Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022.

10.2. Para fins da andlise, deverdo ser considerados os custos inerentes ao ciclo de vida das solugdes durante o periodo inicial
previsto de 30 (trinta) meses, incluindo, quando aplicdveis, os custos de implantacdo, instalacdo, ativacdo, equipamentos,
materiais, manutencdo, suporte técnico e demais componentes necessarios a plena prestacao dos servicos.

10.3. A memoria de célculo sera fundamentada nos pregos obtidos na pesquisa realizada pela Administracdo, de forma a permitir a
identificacdo da origem dos dados utilizados e a comparagdo econémica entre as solu¢des consideradas viaveis.

Solucao 1 - Links dedicados de acesso a Internet

10.4. A Solucao 1 consiste na contratacdo de servigos continuados de acesso dedicado a Internet para atendimento da Sede da
SPRF/RO, Delegacias, Censipam, SEINT-RO, SEOP-RO e Unidades Operacionais contempladas, mediante disponibilizacdo de
links individualizados, conforme quantitativos e capacidades definidos neste Estudo Técnico Preliminar.

10.4.1. A solucao contempla 15 (quinze) links dedicados, distribuidos em 1 (um) link de 200 Mbps, 5 (cinco) links de 100 Mbps e
9 (nove) links de 50 Mbps, com prestacao inicialmente prevista pelo periodo de 30 (trinta) meses.

10.4.2. Para composicdao do TCO (significa Total Cost of Ownership, em portugués Custo Total de Propriedade) deverdao ser
considerados os custos necessarios a disponibilizagcdo integral dos servicos, incluindo equipamentos, materiais, instalacdo,
configuracdo, ativacdo, manutencdo e suporte técnico, quando aplicaveis, ndo devendo tais componentes gerar cobrangas
adicionais quando estiverem compreendidos na solugdo contratada.
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Tabela 1 — Levantamento de precos da Solucao 1

Item

10

11

12

13

14

15

16

Servico / Localidade

Sede da SPRF/RO —
Porto Velho/RO

Del. 01 — Porto Velho
/RO

Del. 02 — Ji-Parana/RO

Del. 03 — Ariquemes
/RO

Del. 04 — Vilhena/RO
Censipam — Porto
Velho/RO

UOP 02 Del. 01 -
Porto Velho/RO

UOP 03 Del. 01 -
Guajara-Mirim/RO
UOP 02 Del. 03 — Jaru
/RO

UOP 04 Del. 01 -
Itapud do Oeste/RO
UQP 02 Del. 02 —
Pimenta Bueno/RO
UQP 03 Del. 02 — Sdo
Miguel do Guaporé/RO
UQP 02 Del. 04 —
Colorado do Oeste/RO
SEINT-RO - Porto
Velho/RO

SEOP-RO - Porto
Velho/RO

Taxa de Ativacao e
instalacao

TOTAL -
SOLUCAO 1

Qtd.

15 pontos de instalacao

Velocidade

200 Mbps

100 Mbps
100 Mbps
100 Mbps
100 Mbps

100 Mbps

50 Mbps

50 Mbps

50 Mbps

50 Mbps

50 Mbps

50 Mbps

50 Mbps

50 Mbps

50 Mbps

Valor mensal
estimado

R$ 5.875,00

R$ 3.250,00
R$ 3.250,00
R$ 3.250,00
R$ 3.250,00

R$ 3.250,00

R$ 2.600,00

R$ 2.600,00

R$ 2.600,00

R$ 2.600,00

R$ 2.600,00

R$ 2.600,00

R$ 2.600,00

R$ 2.600,00

R$ 2.600,00

R$ 45.525,00

Valor total — 30

meses

R$ 176.250,00

R$ 97.500,00
R$ 97.500,00
R$ 97.500,00
R$ 97.500,00

R$ 97.500,00

R$ 78.000,00

R$ 78.000,00

R$ 78.000,00

R$ 78.000,00

R$ 78.000,00

R$ 78.000,00

R$ 78.000,00

R$ 78.000,00

R$ 78.000,00

R$ 45.000,00

R$ 1.410.750,00

10.4.3. Os valores constantes da Tabela 1 foram definidos com base na mediana dos pregos obtidos no levantamento de mercado,

garantindo a vantajosidade econémica e a compatibilidade com os custos praticados na Administragcdo Publica.

10.4.4. Para fins de memoria de calculo, o valor total estimado de cada item corresponde ao valor mensal estimado do respectivo
link multiplicado por 30 (trinta) meses, acrescido da taxa de ativacdo e instalacdo, quando aplicavel.

Formula basica:

TCO do item = (valor mensal x 30 meses) + custos adicionais aplicdveis

10.4.5. Considerando que instalagdo, equipamentos, materiais, ativacdo, manutencdo e suporte técnico estdo integralmente
compreendidos na mensalidade ofertada sem encargos adicionais, o Custo Total de Propriedade (TCO) equivale ao valor integral
da presta¢do mensal multiplicado pelos 30 (trinta) meses de contrato.

Solucao 2 — Solucao alternativa de conectividade identificada no levantamento de mercado.

10.5. Conforme registrado nos Itens 8 e 9 deste ETP, a caracterizacdo definitiva de eventual Solu¢do 2 permanece condicionada a
conclusdo do levantamento de mercado e a analise das informagoes obtidas junto aos fornecedores.

10.5.1. Conforme registrado nos Itens 8 e 9 deste ETP, a avaliagdo da Solugdo 2 (solugdes alternativas de conectividade/varejo) restou concluida,
demonstrando-se inviavel e incapaz de atender aos requisitos essenciais de estabilidade, simetria e SLA definidos pela SPRF/RO, restando
desconsiderada para fins de composi¢do do Custo Total de Propriedade (TCO) competitivo.
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10.5.2. Caracterizacao da Solucao 2 apés conclusao do levantamento de mercado:

Campo de Caracterizacao Informacao / Registro

Links Assincronos / Banda Larga Comercial de

Solucdo / tecnologia identificada: Varejo / Satélite

Propostas comerciais de varejo e consultas diretas de

Fornecedores / contratacoes de referéncia:
mercado

Servico sem garantia de banda integral (CIR < 100%)

e SLA reduzido

Parcial / Incompativel com os requisitos de

disponibilidade

Forma de prestacgdo:

Capacidade de atendimento aos 15 pontos da SPRF/RO:

Inviavel para atendimento as necessidades

Conclusao quanto a viabilidade técnica e funcional: institucionais da SPRE/RO

Tabela 2 — Levantamento de precos da Solucao 2

Valor unitario

Item Componente da solucio Qtd. Custos adicionais Valor total — 30 meses
/mensal
Solugdes alternativas Inaplicavel (Inviavel
1 . ce e e S .
(Varejo / Satélite) tecnicamente)
TOTAL - SOLUCAO2 — — — Inaplicavel

10.6. Mapa comparativo dos custos totais entre as solucoes

10.6.1. Apos a conclusdo da pesquisa de precos e a definicdo das solugdes efetivamente consideradas técnica e funcionalmente
viaveis, os respectivos Custos Totais de Propriedade serdo consolidados no quadro comparativo abaixo:

Tabela 3 — Mapa comparativo dos Custos Totais de Propriedade — TCO

Solucao Custo estimado para 30 meses
Solucao 1 — Links dedicados de acesso a Internet R$ 1.410.750,00
Solucdo 2 — Solugées alternativas de conectividade Invidvel Tecnicamente

Diferenca estimada entre as solucoes Nio aplicavel (Solugdo 2 desconsiderada)

10.6.2. A comparacdo econdmica deverd considerar os custos necessarios para que cada solucdo proporcione condic¢des
equivalentes de atendimento a necessidade institucional, evitando comparacdo entre alternativas com niveis de servico,
abrangéncia ou requisitos substancialmente distintos.

10.6.3. A solugdo que apresentar menor custo ndo serd automaticamente considerada a mais vantajosa, devendo o resultado
econdmico ser analisado conjuntamente com os aspectos técnicos, funcionais, operacionais e de risco identificados no
levantamento e na andlise comparativa das solucdes.

10.7. Memoria de calculo e origem dos precos

10.7.1. Os precos empregados na analise comparativa possuem identificagdo da respectiva fonte, garantindo a total rastreabilidade
dos dados e a verificacdo da memoria de calculo, conforme exige o art. 11, inciso III, alinea “b”, da IN SGD/ME n° 94/2022.

10.7.2. A memoéria de célculo foi devidamente consolidada mediante a utilizagdo dos valores considerados validos pela
Administracdo no Mapa Comparativo de Precos (SEI n° 75249358), instruido no Processo SEI n° 08671.002071/2026-01 e
fundamentado pela Nota Técnica n° 29/2026/NUCONT-RO/SAD-RO/SPRF-RO (SEI n° 75657081) e pela Planilha de
Pesquisa de Precos (SEI n° 75630842).
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10.7.3. Para cada valor unitario e global adotado, registrou-se a origem das cotagdes obtidas mediante a aplicacdo da cesta
combinada de precos, estruturada com base nas seguintes referéncias formais anexadas aos autos:

¢ Parametro I (Sistemas Oficiais de Governo): Pesquisas e extra¢cdes consolidadas no Portal Compras.gov.br e Painel de
Precos, conforme espelhos e relatérios juntados no SEI n° 75630842;

* Parametro II (Contratacées Similares de Outros Orgios): Contratos e atas de registro de precos de 6rgaos ptiblicos com
objetos de conectividade similares, discriminados e conferidos na Planilha de Pesquisa de Precos (SEI n°® 75630842);

¢ Parametro IV (Pesquisa Direta com Fornecedores): Cotacdes formais apresentadas diretamente ao mercado pelas
empresas credenciadas (Unity, Wianet/Grupo Unifica, OLLA e Sem Fronteiras Telecomunicacdes), cujas propostas
encontram-se autuadas nos documentos SEI n° 75249358 e 75630842.

10.7.4. A pesquisa de precos e a metodologia de tendéncia central adotada (mediana da cesta combinada) encontram-se
integralmente documentadas e auditdveis nos autos do processo (SEI n° 08671.002071/2026-01), assegurando a identificacdo
inequivoca dos precos considerados, a ampla comparabilidade e a modicidade orcamentéaria dos valores estimados.

10.8. Consolidacao da analise comparativa de custos

10.8.1. A andlise comparativa de custos encontra-se plenamente concluida e consolidada, tendo em vista a finalizagdo da
pesquisa de precos e do levantamento de mercado registrados no Processo SEI n° 08671.002071/2026-01.

10.8.2. A composicdo do orcamento estimado observou a cesta combinada de precos, integrando consultas aos sistemas oficiais
do Governo Federal (Parametro I), contratacdes similares da Administragdo Publica (Parametro II) e pesquisa direta no mercado
fornecedor de Rondonia (Parametro IV), conforme discriminado na Planilha de Pesquisa de Pregos (SEI n° 75630842) e na Nota
Técnica n° 29/2026 (SEI n° 75657081).

10.8.3. A aplicacdo do método da mediana sobre a cesta de precos permitiu a defini¢do exata dos custos de mercado para o estado
de Ronddnia, assegurando a modicidade or¢amentdria e a margem técnica e financeira necessdria a execucao contratual.

10.8.4. Com a conclusdo da pesquisa, encontram-se integralmente preenchidas as tabelas deste Item, registrada a memodria de
calculo no Mapa Comparativo de Precos (SEI n° 75249358) e finalizada a comparacdo de TCO entre as solugGes avaliadas.

10.9. Conclusao da analise de custos

10.9.1. Com os elementos consolidados nesta andlise, a Solucao 1 (Links Dedicados de Acesso a Internet) confirma-se como a
Unica tecnicamente adequada e economicamente vidvel para atender as necessidades de conectividade da SPRF/RO e de suas
unidades descentralizadas.

10.9.2. A vantajosidade econémica da solucdo restou devidamente ratificada com o Custo Total de Propriedade (TCO) fixado no
montante global estimado e maximo admissivel de R$ 1.410.750,00 (compreendendo R$ 1.365.750,00 para os servicos recorrentes
no periodo de 30 meses e R$ 45.000,00 referentes a taxa tnica de instalacdo e ativacdo), conforme detalhado no Mapa
Comparativo de Precos (SEI n° 75249358) e na Nota Técnica n° 29/2026 (SEI n° 75657081).

10.9.3. Os resultados consolidados desta andlise subsidiam o Item 11 (Registro de Solu¢ées Consideradas Inviaveis), o Item 12
(Estimativa do Custo Total da Contratagao) e as justificativas técnicas e economicas da solugdo escolhida.

11. Registro de solucoes consideradas inviaveis

11.1. Considera-se inviavel a utilizacao de servico de acesso a Internet por conexao nao dedicada, tendo em vista que esse tipo
de solucdo, em regra, utiliza infraestrutura compartilhada e ndo assegura integralmente os requisitos definidos neste Estudo,
especialmente quanto a garantia de banda (100%), simetria da conexdo (Full Duplex), disponibilidade continua e utilizacdo de
enderecos IP ptiblicos fixos, necessarios ao adequado funcionamento dos servigos tecnolégicos da SPRF/RO.

11.2. A adogdo de conexdo ndo dedicada poderia resultar em variagdes de desempenho e capacidade disponivel, especialmente em
periodos de maior utilizacdo da rede, ndo se mostrando adequada a criticidade e a continuidade das atividades administrativas e
operacionais desenvolvidas pelas unidades da SPRF/RO.
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11.3. Quanto ao meio fisico de transmissao, o levantamento de mercado demonstrou a disponibilidade de atendimento dos pontos
contemplados e ndo registrou restri¢des inviabilizadoras nas 15 (quinze) localidades da SPRF/RO. Considerando, ainda, a
validacdo realizada pela 4rea técnica competente, a utilizacdo de fibra optica mostra-se tecnicamente adequada a solugdo
pretendida, especialmente em razdo dos requisitos de estabilidade, disponibilidade, simetria de banda, baixa laténcia, capacidade
de transmissao e menor suscetibilidade a interferéncias eletromagnéticas.

11.3.1. Ser4 admitida, quando necesséria a implantacdo da solucdo, a utilizacdo de infraestrutura de terceiros, inclusive de tultima
milha (last mile), desde que seja preservada a entrega do servico por fibra optica até o ponto de atendimento da SPRF/RO,
permanecendo a contratada integralmente responsavel pela instalagdo, ativacdo, funcionamento, manutencdo, disponibilidade,
desempenho e cumprimento dos niveis de servigo estabelecidos na contratagdo.

11.4. Dessa forma, considerando as necessidades de negdcio, os requisitos tecnolégicos estabelecidos neste ETP e os resultados do
levantamento de mercado, considera-se tecnicamente adequada a contratagdo de links dedicados de acesso a Internet providos
por fibra optica, ndo se mostrando adequada a necessidade institucional a adocdo de conexdes ndo dedicadas que ndo assegurem
integralmente os requisitos minimos de capacidade, desempenho, disponibilidade, continuidade e niveis de servigo definidos pela
Administracdo.

11.5. Concluido o levantamento de mercado, ratifica-se que ndo foram identificadas outras alternativas vidveis que atendessem
simultaneamente aos requisitos operacionais, de disponibilidade e de SLA estabelecidos pela SPRF/RO, restando registradas no
processo as devidas justificativas de inviabilidade das solucdes descartadas.

12. Estimativa de custo total da contratacao
Valor (R$): 1.410.750,00

12.1. A estimativa do custo total da contratacdo sera definida a partir da consolidacdo da pesquisa de precos realizada pela
Administracdo, considerando os quantitativos, capacidades, localidades e demais condi¢Oes estabelecidas neste Estudo Técnico
Preliminar.

12.2. Para fins da estimativa, considera-se a contratacdo de 15 (quinze) links dedicados de acesso a Internet, pelo periodo inicial de
30 (trinta) meses, distribuidos em 1 (um) link de 200 Mbps, 5 (cinco) links de 100 Mbps e 9 (nove) links de 50 Mbps, conforme
composic¢ao abaixo:

Tabela 1 — Estimativa do custo da contratacdao (GRUPO 1)

GRUPO 1
Valor
- Qtd. de . Valor mensal . Valor total
Item Descricao . unitario . Periodo .
links i estimado estimado
estimado
Link dedicado de acesso a Internet
1 de 200 Mbps, destinado a Sede da 1 R$ 5.875,00 R$ 5.875,00 30 meses R$ 176.250,00
SPRF/RO
Links dedicados de acesso a
2 Internet de 100 Mbps, destinados 5 R$ 3.250,00 R$ 16.250,00 30 meses R$ 487.500,00
as Delegacias e ao Censipam
Links dedicados de acesso a
3 ¥mem,e tde 50 Mbps., de.stlnados R$ 2.600,00 R$ 23.400,00 30 meses R$ 702.000,00
as Unidades Operacionais, SEINT-
RO e SEOP-RO
T Ativacaoe I laca Cust
4 axa de . tivacao e Instalacao 15 R$ 3.000,00 - , u‘s ° R$ 45.000,00
(15 localidades) Unico
VALOR GLOBAL DO GRUPO 1 15.llnk~s i —_— R$ 45.525,00 - R$ 1.410.750,00
Ativacao
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12.3. Os valores foram devidamente preenchidos com base no Mapa Comparativo de Precos (SEI n° 75249358) e na Planilha
de Pesquisa de Precos (SEI n° 75630842), integrantes do Processo SEI n° 08671.002071/2026-01. A estimativa utilizou a
metodologia da Mediana aplicada a Cesta Combinada de Precos (Parametros I, I e IV), nos termos da IN SEGES/ME n° 65
/2021 e da Nota Técnica n° 29/2026 (SEI n° 75657081).

12.4. Considerando o periodo inicial de 30 (trinta) meses, o valor total estimado da contratacdo corresponde a R$ 1.410.750,00
(um milh3o, quatrocentos e dez mil, setecentos e cinquenta reais), sendo R$ 1.365.750,00 relativos a prestacdo continuada dos
servicos e R$ 45.000,00 referentes ao custo tinico de instalagdo e ativagdo, respaldados pelo levantamento definitivo de mercado.

12.5. A estimativa contempla todos 0s custos necessarios a execucao integral dos servicos, incluindo instalacdo, ativagao,
configuracdo, fornecimento de equipamentos (roteador/CPE em comodato), materiais, manutencao e suporte técnico, observadas
as condigoes e peculiaridades de cada local de execugao.

12.6. A memoria de célculo e os documentos comprovatdrios que fundamentaram os pregos utilizados encontram-se autuados nos
documentos SEI n°® 75249358, 75630842 e 75657081, garantindo a total rastreabilidade dos valores adotados e a demonstracdo da
compatibilidade da estimativa com os precos praticados no mercado.

13. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

13.1. Solucao — Contratacao de servicos de acesso dedicado a Internet por meio de links
dedicados

13.1.1. A solucdo a ser contratada consiste na prestacdo continuada de servicos de acesso dedicado a Internet, incluindo os
equipamentos, materiais, instalagdo, configuracdo, ativagdo, manutencao e suporte técnico necessarios ao pleno funcionamento dos
servicos, destinados a Sede da Superintendéncia da Policia Rodoviédria Federal em Rondonia — SPRF/RO e as suas unidades
contempladas na contratacdo.

13.1.2. A solucdo compreendera 15 (quinze) links dedicados de acesso a Internet, distribuidos de acordo com as necessidades e
capacidades estabelecidas neste Estudo Técnico Preliminar, sendo:

a) 1 (um) link de 200 Mbps, destinado a Sede da SPRF/RO; b) 5 (cinco) links de 100 Mbps, destinados as Delegacias de Porto
Velho, Ji-Parand, Ariquemes e Vilhena e ao ponto instalado no Censipam; e c) 9 (nove) links de 50 Mbps, destinados as Unidades
Operacionais, SEINT-RO e SEOP-RO.

13.2. Link dedicado de 200 Mbps — Sede da SPRF/RO

13.2.1. O link destinado a Sede da SPRF/RO devera possuir velocidade minima de 200 Mbps (Full Duplex), com garantia de
100% (cem por cento) da banda contratada para download e upload simultaneos, devendo disponibilizar, no minimo, 4 (quatro)
enderecos IP publicos, fixos e vélidos para a Internet.

13.2.2. O servigo devera permanecer disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, inclusive finais de
semana e feriados, sem limitacdo de franquia de utilizacdo ou reducdo de velocidade contratada em razdo de volume de dados
trafegados.

13.2.3. Disponibilidade: O servico devera manter disponibilidade mensal minima de 99,4% (noventa e nove virgula quatro por
cento) para este ponto de conexao instalado.

13.2.4. Laténcia: A laténcia maxima admitida para o trafego de pacotes no enlace contratado ndo podera exceder 80 ms (oitenta
milissegundos).

13.2.5. Manutengdo e Reparo (MTTR): O Tempo Médio de Reparo em caso de interrupgao ou degradacdo do servico sera de, no
maximo, 4 (quatro) horas contadas a partir do registro formal do chamado.
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13.3. Links dedicados de 100 Mbps — Delegacias e Censipam

13.3.1. Os 5 (cinco) links destinados as Delegacias de Porto Velho, Ji-Parana, Ariquemes e Vilhena e ao ponto instalado no
Censipam deverdo possuir velocidade minima de 100 Mbps (Full Duplex), com garantia de 100% (cem por cento) da banda
contratada para download e upload simultaneos, devendo disponibilizar, no minimo, 1 (um) endereco IP publico, fixo e vélido
por ponto.

13.3.2. Os servicos deverdo permanecer disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, inclusive finais
de semana e feriados, sem franquia de utilizacdo, limitacdo de trafego ou reducdo da velocidade contratada em razao do volume de
dados trafegados.

13.3.3. Devera ser assegurada disponibilidade mensal minima de 99,4% (noventa e nove virgula quatro por cento), conforme
parametros definidos pela area técnica.

13.3.4. Laténcia: A laténcia maxima admitida para o trafego de pacotes nos enlaces contratados ndo podera exceder 80 ms (oitenta
milissegundos), conforme parametro definido pela area técnica.

13.3.5. O prazo maximo para reparo ou restabelecimento do servico serd de até 4 (quatre) horas, contadas do registro da
indisponibilidade, observadas as condi¢oes que serdo consolidadas no Termo de Referéncia.

13.4. Links dedicados de 50 Mbps — Unidades Operacionais, SEINT-RO e SEOP-RO

13.4.1. Os 9 (nove) links destinados as Unidades Operacionais, SEINT-RO e SEOP-RO deverdo possuir velocidade minima de 50
Mbps (Full Duplex), com garantia de 100% (cem por cento) da banda contratada para download e upload simultaneos, devendo
disponibilizar, no minimo, 1 (um) endereco IP publico, fixo e valido por ponto.

13.4.2. Os servicos deverdo permanecer disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, inclusive finais
de semana e feriados, sem franquia de utilizacdo, limitacdo de trafego ou reducdo da velocidade contratada em razao do volume de
dados trafegados.

13.4.3. Devera ser assegurada disponibilidade mensal minima de 99,0% (noventa e nove por cento), conforme parametros
definidos pela area técnica.

13.4.4. Laténcia: A laténcia maxima admitida para o trafego de pacotes nos enlaces contratados ndo podera exceder 100 ms (cem
milissegundos), conforme pardmetro definido pela area técnica.

13.4.5. O prazo maximo para reparo ou restabelecimento do servico serd de até 8 (oito) horas, contadas do registro da
indisponibilidade, observadas as condigdes que serdo consolidadas no Termo de Referéncia.

13.5. Caracteristicas gerais da solucao

13.5.1. A contratada devera fornecer, instalar, configurar, ativar e manter os equipamentos, materiais e demais recursos necessarios
a disponibilizacdo integral dos servicos, incluindo roteador, modem ou equipamento equivalente, quando aplicdvel a solucdo
ofertada.

13.5.2. Os servicos deverdao ser compativeis com a utilizagdo de Rede Privada Virtual — VPN, sistemas corporativos da PRF,
sistemas governamentais, aplicacoes VoIP, servicos em nuvem e demais recursos tecnolégicos utilizados pela SPRF/RO.

13.5.3. A contratada devera disponibilizar meios para abertura, acompanhamento e atendimento de chamados técnicos, de forma
compativel com a prestagdo continuada dos servigos e com os niveis de servico que serdo consolidados no Termo de Referéncia.

13.5.4. Os servicos serdo prestados pelo periodo inicial de 30 (trinta) meses, admitida a prorrogacdo contratual, desde que
atendidos os requisitos legais aplicaveis e demonstrada a vantajosidade para a Administracdo.

13.5.5. As especificacoes detalhadas da solucao, os niveis de servico, os critérios de medicdo, os procedimentos de atendimento, as
condicOes de instalacdo e ativagdo e os demais requisitos necessarios a execucdo contratual serdo consolidados no Termo de
Referéncia.
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14. Justificativa técnica da escolha da solucao

14.1. A solucdo de links dedicados de acesso a Internet mostra-se tecnicamente adequada as necessidades da Superintendéncia
da Policia Rodoviaria Federal em Rondbnia — SPRF/RO, por proporcionar conectividade continua, estdvel e compativel com a
utilizacdo dos sistemas corporativos da PRF, sistemas governamentais, Rede Privada Virtual — VPN, aplicac6es Web, servicos em
nuvem, videoconferéncia, transmissdo de dados e imagens e demais recursos tecnologicos necessarios as atividades administrativas
e operacionais.

14.2. A solugdo permite o atendimento individualizado dos 15 (quinze) pontos de instalacao, mediante links dimensionados
conforme as necessidades de cada grupo de unidades, sendo 1 (um) link de 200 Mbps para a Sede, 5 (cinco) links de 100 Mbps
para as Delegacias e o Censipam e 9 (nove) links de 50 Mbps para as Unidades Operacionais, SEINT-RO e SEOP-RO,
todos com capacidade Full Duplex e garantia da banda contratada, conforme requisitos estabelecidos neste Estudo.

14.3. A adocdo de links individualizados também proporciona maior independéncia entre os pontos de atendimento, de modo
que eventual indisponibilidade localizada em determinado circuito ndo implique, por si sd, a interrupcdo da conectividade das
demais unidades contempladas na contratacdo, reduzindo o risco de concentracdo de falhas e favorecendo a continuidade dos
Servicos.

14.4. Sob o aspecto de integracao tecnoldgica, a solugdo é compativel com a infraestrutura atualmente utilizada pela SPRF/RO e
ndo demanda alteracdo substancial da arquitetura de rede ou dos processos de trabalho existentes, possibilitando sua integracdo aos
mecanismos de seguranga, VPN e demais recursos administrados pela area de TIC.

14.5. A solucdo também se mostra adequada por permitir a contratacao de servico com enderecamento IP publico fixo, auséncia
de franquia de dados, funcionamento continuo 24 horas por dia e 7 dias por semana e niveis minimos de disponibilidade (99,4%) e
desempenho, caracteristicas necessarias em razao da dependéncia das atividades institucionais da PRF em relacdo a conectividade.

14.6. Dessa forma, considerando as necessidades de negocio, os requisitos tecnolégicos, o levantamento de mercado e a analise
comparativa realizada nos itens anteriores deste ETP, conclui-se que a contratacao de servicos de acesso dedicado a Internet
por meio de links individualizados constitui, sob o aspecto técnico, solucao adequada para atendimento das necessidades
atuais da SPRF/RO, sem prejuizo da consolidacdo dos pardmetros técnicos definitivos no Termo de Referéncia.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

15.1. A escolha da solugao de links dedicados de acesso a Internet mostra-se economicamente adequada as necessidades da SPRF
/RO, considerando tratar-se de solucdo amplamente disponivel no mercado de telecomunicacdes, com possibilidade de
atendimento por diferentes fornecedores e sem necessidade, por parte da Administracdo, de aquisi¢ao de infraestrutura prépria para
prestagdo dos servicos.

15.2. A solugdo prevé que os equipamentos, materiais e demais recursos necessarios a instalagdo, ativacdo e funcionamento dos
links sejam disponibilizados pela contratada, quando aplicaveis, bem como os servigos de configuracdo, manutencdo e suporte
técnico, evitando a necessidade de contratacdes adicionais para componentes indispensaveis a operacionalizagdo da solugdo.

15.3. A contratacao pelo periodo inicial de 30 (trinta) meses possibilita maior estabilidade na prestacdo dos servicos e favorece a
diluigdo, ao longo da vigéncia contratual, dos custos de implantacdo e dos investimentos necesséarios ao atendimento das diferentes
localidades da SPRF/RO, inclusive aquelas situadas fora da capital, podendo contribuir para a obtencdo de condi¢des comerciais
mais vantajosas.

15.4. O dimensionamento da solucdo em 1 (um) link de 200 Mbps, 5 (cinco) links de 100 Mbps e 9 (nove) links de 50 Mbps
busca adequar a capacidade as necessidades efetivas de cada grupo de unidades, evitando tanto o subdimensionamento quanto a
contratacdo de capacidade excessiva e, consequentemente, a realizacdo de despesas superiores as necessarias.

15.5. A vantajosidade econdmica encontra-se plenamente demonstrada e consolidada com a aplicacdo da metodologia da
Mediana sobre a Cesta Combinada de Precos (Parametros I, I e IV da IN SEGES/ME n° 65/2021), resultando no valor total
estimado de R$ 1.410.750,00 para o periodo de 30 meses, valor este compativel com os pregos praticados no mercado regional de
Rondb6nia.
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15.6. Assim, a solucdo escolhida apresenta-se economicamente vantajosa e adequada sob a perspectiva de sua estrutura de
contratacdo e da compatibilidade dos precos praticados no mercado regional.

15.7. A confirmacdo definitiva da vantajosidade econémica e da adequagdo orcamentaria resta atestada mediante a juntada do
Mapa Comparativo de Precos (SEI n° 75249358), da Planilha de Pesquisa de Precos (SEI n° 75630842) e da Nota Técnica n°
29/2026 (SEI n° 75657081) aos autos do processo administrativo.

16. Justificativa para o Parcelamento ou nao

16.1. Nos termos do art. 47 da Lei n° 14.133/2021, as licitac0es de servicos deverdo observar, entre outros, os principios da
padronizacdo e do parcelamento, quando tecnicamente vidvel e economicamente vantajoso.

16.2. Justificativa

16.2.1. Considerando que os servicos de acesso dedicado a Internet serdao prestados em 15 (quinze) pontos distintos no Estado de
Rondobnia, o parcelamento do objeto revela-se tecnicamente e administrativamente desfavoravel, tendo em vista a imperiosa
necessidade de manter a padronizacdo tecnolégica, a gestdo centralizada do suporte técnico por um tnico Network Operations
Center (NOC) e o desempenho uniforme da rede corporativa da SPRF/RO.

16.2.2. Em razdo disso, opta-se pela estruturacio da contratacio em Grupo Unico, englobando a totalidade do objeto — composto
por 15 (quinze) links dedicados de internet e o servico relativo a Taxa de Ativacdo e Instalacdo —, devendo a adjudicacao ocorrer
pelo menor preco global do grupo para uma tinica empresa vencedora.

16.2.3. A adjudicacdo por Grupo Unico justifica-se pela otimizacdo dos custos operacionais, captura de economia de escala junto
ao mercado de telecomunicacdes, mitigacdo dos riscos de incompatibilidade na integracdo da VPN e expressivo ganho de
eficiéncia na gestdo e fiscalizacdo de um tnico instrumento contratual.

17. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

17.1. A contratacdo dos servigos de acesso dedicado a Internet permitira assegurar a continuidade da conectividade necessaria
ao funcionamento das atividades administrativas e operacionais da Superintendéncia da Policia Rodoviaria Federal em Rondonia —
SPRF/RO e de suas unidades descentralizadas, evitando impactos decorrentes do encerramento da contratacdo atualmente vigente.

17.2. Pretende-se proporcionar maior capacidade, estabilidade, disponibilidade (99,4%) e desempenho da conectividade,
mediante adequacdo das velocidades dos links as necessidades atuais das unidades, contribuindo para o funcionamento adequado
dos sistemas corporativos da PRF, sistemas governamentais, VPN, aplicacdes Web, servicos em nuvem e demais recursos
tecnologicos.

17.3. Almeja-se assegurar capacidade de conectividade compativel com o trafego atual e futuro de dados, imagens e videos,
possibilitando a utilizagdo de ferramentas de colaboracdo, videoconferéncia, videomonitoramento e demais solucdes tecnolégicas
necessarias ao desenvolvimento das atividades institucionais.

17.4. Espera-se contribuir para a continuidade e eficiéncia dos processos de trabalho e dos servigos ptiblicos executados pela
Sede, Delegacias, Unidades Operacionais e demais unidades contempladas, reduzindo os riscos de indisponibilidade ou degradacdo
da conectividade.

17.5. Objetiva-se proporcionar infraestrutura de comunicacao adequada a distribuicdo geogréfica das unidades da SPRF/RO,
com links dimensionados conforme as necessidades de cada grupo de unidades, buscando maior eficiéncia na utilizacao dos
recursos tecnologicos e financeiros da Administracao.
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17.6. Busca-se contribuir para a melhoria continua da qualidade dos servicos prestados aos usudrios internos e a sociedade,
mediante maior confiabilidade e disponibilidade dos recursos tecnolégicos que dao suporte as atividades administrativas,
operacionais e de seguranca publica desenvolvidas pela PRF em Rondo6nia.

17.7. Busca-se manter a contratacdo alinhada as diretrizes, objetivos e acdes estabelecidas no Plano Diretor de Tecnologia da
Informacdo e Comunica¢dao — PDTIC da Policia Rodoviaria Federal, alinhado ao planejamento estratégico institucional, a
Estratégia de Governo Digital e as disposi¢oes do art. 11 da Lei n° 14.133/2021.

18. Providencias a serem Adotadas

18.1. Concluir a fase de planejamento da contrata¢do, com a consolidacdo do levantamento de mercado, da pesquisa de precos,
deste Estudo Técnico Preliminar, do Mapa de Riscos, do Termo de Referéncia e dos demais artefatos necessarios a adequada
instru¢do do processo, de forma a possibilitar o regular prosseguimento da contratagdo.

18.2. Promover o procedimento licitatério destinado a selecdo da proposta mais vantajosa para a Administracdao, observados os
requisitos técnicos, os niveis de servico, as localidades de atendimento e as demais condigdes estabelecidas nos artefatos da
contratacao.

18.3. Promover a designacao formal dos integrantes responsaveis pela gestdo e fiscalizacdo do contrato, previamente ao inicio
da execucdo contratual, observadas as atribuicdes e responsabilidades previstas na legislacdo e nas normas aplicaveis as
contratagdes de solucdes de TIC.

18.4. Exigir a indicacao formal de preposto por parte da contratada para representa-la durante a execugdo contratual e atuar
como interlocutor junto a SPRF/RO, especialmente para o acompanhamento da implantagdo dos servicos, atendimento de
chamados e tratamento das ocorréncias relacionadas a execucdo do objeto.

18.5. Acompanhar a instalacao, configuracao, ativacao e testes dos links, em conjunto com a éarea técnica competente, de modo
a verificar o atendimento aos requisitos técnicos e niveis de servigco estabelecidos no Termo de Referéncia antes do recebimento
definitivo dos servigos.

18.6. Assegurar a transicdo contratual coordenada entre a contratacdo vigente e a nova contratacdo, de forma a evitar a
interrupcdo dos servigos de conectividade nas unidades contempladas.

19. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
19.1. Justificativa da Viabilidade

A Equipe de Planejamento da Contratacdo declara viavel a presente contratagdo, considerando que a conectividade é essencial ao
funcionamento dos sistemas e servigos utilizados pela SPRF/RO, bem como a necessidade de assegurar sua continuidade diante do
encerramento do Contrato n° 15/2021 em 27 de dezembro de 2026.

A solugdo de links dedicados de acesso a Internet mostra-se tecnicamente adequada, com tecnologia consolidada e disponivel no
mercado, permitindo o atendimento dos 15 (quinze) pontos, com capacidades dimensionadas conforme as necessidades das
diferentes unidades da SPRF/RO.

Diante da necessidade demonstrada, da adequacao técnica da solugdo, da disponibilidade de mercado e da consolidacdo da
estimativa de custos com base na pesquisa de precos efetuada, conclui-se pela VIABILIDADE e VANTAJOSIDADE da
contratacao.
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20. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

VALDEMIR DE SOUSA RODRIGUES

Integrante Requisitante/Técnico

FABRICIO LOPES COELHO

Integrante Administrativo

EMERSON NISIM ISRAEL BARBOSA

Integrante Administrativo

tf Assinou eletronicamente em 16/09/2026 as 11:35:36.
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MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA
. POLICIA RODOVIARIA'FEDERAL .
SUPERINTENDENCIA DA POLICIA RODOVIARIA FEDERAL EM RONDONIA
ANEXO I C - DECLARACAO DE VISTORIA / DECLARACAO DE CONHECIMENTO
DECLARACAO DE VISTORIA
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° /2026

PROCESSO N° 08671.002071/2026-01

A empresa CNPJ n° sediada em___
por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a) portador da Carteira
de Identidade n°: e do CPF n“ , DECLARA que vistoriou o local onde serfo realizados os servigos objeto desta licitacdo, e de que ¢ detentora de

todas as informagdes relativas a sua execugao.

Cidade — (UF), ....... de.niiii de 2026

(representante legal do licitante, no ambito da licitagdo, com identificagdo completa)

CARIMBO CPNJ DA EMPRESA

Representante da Contratante

DECLARACAQ DE CONHECIMENTO DAS INFORMACOES NECESSARIAS A PRESTACAQ DO SERVICO
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° /2026

PROCESSO N° 08671.002071/2026-01

A empresa CNPJ n° sediada
em por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a) portador da
Carteira de Identidade n®: e do CPF n“ , DECLARA, que possui pleno conhecimento de todas as informagdes necessarias para a execugdo dos

servigos a serem executados, ciente de ndo poder alegar futuramente desconhecimento das condi¢des em favor de eventuais pretensdes de acréscimos dos pregos propostos.

Cidade — (UF), ....... e de 2026

(representante legal do licitante, no ambito da licitagdo, com identificagdo completa)

CARIMBO CPNJ DA EMPRESA

Representante da Contratante

Documento assinado eletronicamente por EMERSON NISIM ISRAEL BARBOSA, Chefe do Nucleo de Contratagdes Piblicas substituto(a) , em 14/09/2026, as 14:09,
E')Eg horiério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 10, § 2°, da Medida Proviséria n® 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, no art. 4°, § 3°, do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020, e no art. 42 da Instru¢do Normativa n® 116/DG/PRF, de 16 de fevereiro de 2018.



3 A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https:/sei.prf.gov.br/verificar, informando o codigo verificador 75598577 e o codigo CRC AE925574.

Referéncia: Processo n° 08671.002071/2026-01 SEI n® 75598577
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MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA
POLICIA RODOVIARIA FEDERAL
SUPERINTENDENCIA DA POLICIA RODOVIARIA FEDERAL EM RONDONIA
ANEXO I-D

TERMO DE MANUTENCAO DE SIGILO

INTRODUCAO

O Termo de Compromisso de Manuteng@o de Sigilo registra o comprometimento formal da Contratada em cumprir as condi¢des estabelecidas
no documento relativas ao acesso e utilizagdo de informacdes sigilosas da Contratante em decorréncia de relagdo contratual, vigente ou ndo.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “a” da IN SGD/ME N° 94/2022.

Pelo presente instrumento o <NOME DO ORGAO>, sediado em <ENDERECO>, CNPJ n° <N° do CNPJ>, doravante denominado
CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNPJ n°® <N° do CNPJ>, doravante
denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razio do CONTRATO N.°<n° do contrato> doravante denominado CONTRATO PRINCIPAL, a
CONTRATADA podera ter acesso a informagdes sigilosas do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condigdes de revelag@o destas informagdes sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso
e protegao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informagao e Privacidade da CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO, doravante TERMO, vinculado ao
CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e condi¢des abaixo discriminadas.

1-OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condigdes especificas para regulamentar as obrigagdes a serem observadas pela
CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informagdes sigilosas disponibilizadas pela CONTRATANTE e a observancia as normas de
seguranga da informagdo e privacidade por for¢a dos procedimentos necessarios para a execu¢do do objeto do CONTRATO PRINCIPAL
celebrado entre as partes ¢ em acordo com o que dispdem a Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011, Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, e
os Decretos 7.724, de 16 de maio de 2012, ¢ 7.845, de 14 de novembro de 2012, que regulamentam os procedimentos para acesso e tratamento
de informacdo classificada em qualquer grau de sigilo.

[.]

2 — CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sao estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢des:

INFORMACAO: dados, processados ou nio, que podem ser utilizados para produgo e transmissio de conhecimento, contidos em qualquer
meio, suporte ou formato.

INFORMACAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restrigio de acesso publico em razio de sua imprescindibilidade para a
seguranga da sociedade e do Estado, e aquela abrangida pelas demais hipéteses legais de sigilo.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

[.]

3 - DA INFORMACAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informagio sigilosa, toda e qualquer informagdo classificada ou ndo nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e
reservado. O TERMO abrangera toda informacéo escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro
modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndao se limitando a: know-how, técnicas, especificagdes, relatorios,
compilagdes, codigo fonte de programas de computador na integra ou em partes, formulas, desenhos, copias, modelos, amostras de ideias,
aspectos financeiros e econdmicos, defini¢des, informagdes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informagdes
técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou nido ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados INFORMACC)ES, a que
diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em
razdo das atuagdes de execucdo do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes.

[.]

4 - DOS LIMITES DO SIGILO




As obrigagdes constantes deste TERMO néo sero aplicadas s INFORMACOES que:

I — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo, exceto se tal fato decorrer de ato ou omissdo da CONTRATADA;
II — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

III — sejam reveladas em razdo de requisi¢do judicial ou outra determinac@o valida do Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde
que as partes cumpram qualquer medida de protegdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por
escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de protegdo que julgar cabiveis.

[.]

5 - DIREITOS E OBRIGACOES

As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar conhecimento, em hipotese alguma, a
terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execugdo do CONTRATO PRINCIPAL, em
qualquer nivel hierarquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegagdes, faca uso dessas INFORMACOES, que se restringem
estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de copia da informagao sigilosa sem o consentimento
prévio e expresso da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da direcdo e empregados que atuardo direta ou
indiretamente na execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informacdes.

I — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento de todas as disposi¢des do
presente TERMO e dara ciéncia 8 CONTRATANTE dos documentos comprobatdrios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protecdo da informacgdo sigilosa da
CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelacdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.
Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informagdes reveladas a outra parte em fungdo deste TERMO.

I — Quando requeridas, as INFORMACOES deverio retornar imediatamente ao proprietario, bem como todas e quaisquer copias
eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas, representantes, procuradores, socios,
acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer
outras pessoas vinculadas 8 CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizacdo das informagdes
disponibilizadas em face da execugdo do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:

I — Nio discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das INFORMACOES, no territério brasileiro ou no
exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que néo seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui
referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugdes adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer
razao, tenha acesso a elas;

II — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do impedimento, mesmos judiciais,
inclusive as despesas processuais e outras despesas derivadas, a divulgacdo ou utilizagio das INFORMACOES por seus agentes,
representantes ou por terceiros;

III — Comunicar 8 CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgagao, caso tenha que revelar qualquer uma das
INFORMACOES, por determinacio judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por érgio competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informagdes sigilosas.

[.]

6 — VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura até expirar o prazo de
classificagdo da informagéo a que a CONTRATADA teve acesso em razdo do CONTRATO PRINCIPAL.

[.]

7 - PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente comprovada, possibilitard a imediata aplicacio de
penalidades previstas conforme disposi¢des contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisdo do
CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por acdo ou omissdo, ao pagamento ou
recomposi¢do de todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades
civil e criminal, as quais sero apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sang¢des legais cabiveis,
conforme previsto nos arts. 155 a 163 da Lei n°. 14.133, de 2021.

[.]

8 — DISPOSICOES GERAIS




Este TERMO de Confidencialidade ¢ parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto & interpretagdo do disposto neste instrumento, ou quanto a execucdo das obrigagdes dele
decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa fé, da
equidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de davida e, salvo expressa determinagdo em contrario,
sobre eventuais disposi¢gdes constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informagdes, tal como aqui
definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no sentido de que:

I— A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar ¢ monitorar as atividades da CONTRATADA;

IT — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE, todas as informagdes requeridas
pertinentes a0 CONTRATO PRINCIPAL.

IIT — A omiss@o ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condigdes estabelecidas neste instrumento, ndo constituira
novag¢ao ou renuncia, nem afetara os direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condigdes, termos e obrigacdes ora constituidos serdo regidos pela legislagdo e regulamentagao brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI — Alteragdes do nimero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA nao descaracterizardo ou
reduzirdo o compromisso e as obrigacdes pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma
das situagdes tipificadas neste instrumento;

VII — O acréscimo, complementagdo, substitui¢do ou esclarecimento de qualquer uma das informagdes, conforme defini¢do do item 3 deste
documento, disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os
fins e efeitos, recebendo também a mesma protecdo descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a formalizagdo de
TERMO aditivo ao CONTRATO PRINCIPAL;

VIII — Este TERMO néo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem em obrigagdo de divulgar
INFORMACOES para a outra Parte, nem como obrigacio de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

[.]

9 - FORO

A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DA CONTRATANTE>, onde esta localizada a sede da CONTRATANTE, para dirimir
quaisquer davidas originadas do presente TERMO, com rentincia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

[.]

10 — ASSINATURAS

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condigdes, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO ¢é
assinado pelas partes em 2 vias de igual teor e um so efeito

CONTRATADA CONTRATANTE
<Nome> <Nome>
<Qualifica¢ao> Matricula: XXXXXXXX
TESTEMUNHAS
<Nome> <Nome>
<Qualifica¢ao> <Qualificagdo>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.

Documento assinado eletronicamente por EMERSON NISIM ISRAEL BARBOSA, Chefe do Nucleo de Contratacdes

EI) R Publicas substituto(a), em 14/09/2026, as 14:14, horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 10, § 2°, da Medida
Proviséria n® 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, no art. 4°, § 3°, do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020, e no art. 42
da Instrugdo Normativa n° 116/DG/PRF, de 16 de fevereiro de 2018.




2H :_? A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.prf.gov.br/verificar, informando o cédigo verificador
™7 75600658 ¢ 0 codigo CRC DC56C926.

Referéncia: Processo n° 08671.002071/2026-01 SEI n°® 75600658
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MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA
. POLICIA RODOVIARIA FEDERAL .
SUPERINTENDENCIA DA POLICIA RODOVIARIA FEDERAL EM RONDONIA
ANEXO I-E

TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO - SERVICOS DE TIC

INTRODUCAO

O Termo de Recebimento Provisério trata-se de termo detalhado que declarara que os servigos foram prestados e atendem as exigéncias de
carater técnico, sem prejuizo de posterior verificagdo de sua conformidade com as exigéncias contratuais, baseada nos requisitos e nos critérios
de aceitagdo definidos no Modelo de Gestdo do Contrato.

Referéncia: Inciso XXI, art. 2°, e alinea “i”, inciso I, art. 33 da IN SGD/ME N° 94/2022.

1 - IDENTIFICACAO

CONTRATO N° Xx/aaaa

CONTRATADA <Nome da Contratada> CNPJ XXXXXXXXXXXX
N°DA OS <xXXX/aaaa>

DATA DA EMISSAO <dd/mm/aaaa>

2 — ESPECIFICACAO DOS SERVICOS E VOLUMES DE EXECUCAO

SOLUCAO DE TIC

<Descrigao da solucdo de TIC solicitada relacionada ao contrato anteriormente identificado>

ITEM DESCRICAO DO BEM OU SERVICO METRICA QUANTIDADE
1 <Descrigdo igual ao da OS de abertura>

TOTAL DE ITENS

3 —RECEBIMENTO

Para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso II, alinea “i”, da IN SGD/ME n° 94/2022, por este instrumento ATESTO que os servigos
correspondentes a <OS> acima identificada, conforme definido no Modelo de Execugdo do contrato supracitado, foram executados e
<atende(m)/atende(m) parcialmente/ndo atende(m)> as respectivas exigéncias de carater técnico discriminadas abaixo. Nao obstante, estardo
sujeitos a avaliag@o especifica para verificacdo do atendimento as demais exigéncias contratuais, de acordo com os Critérios de Aceitagdo
previamente definidos no Modelo de Gestao do contrato.

Ressaltamos que o recebimento definitivo desses servigos ocorrerd somente apds a verificacdo desses requisitos e das demais condi¢des
contratuais, desde que ndo se observem inconformidades ou divergéncias quanto as especificagcdes constantes do Termo de Referéncia e do
Contrato acima identificado que ensejem corre¢des por parte da CONTRATADA. Por fim, reitera-se que o objeto podera ser rejeitado, no todo
ou em parte, quando estiver em desacordo com o contrato.




ITEM ESPECIFICACAO TECNICA ATENDIMENTO OBSERVACAO

1 <exigéncias técnicas definidas no TR> e ] e

4 — ASSINATURA

FISCAL TECNICO

<Nome do Fiscal Técnico do Contrato>
Matricula: xxxxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.

PREPOSTO

<Nome do Preposto do Contrato>
Matricula: xxxxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.

Documento assinado eletronicamente por EMERSON NISIM ISRAEL BARBOSA, Chefe do Niicleo de Contratacdes
Publicas substituto(a), em 14/09/2026, as 14:16, horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 10, § 2°, da Medida
Proviséria n® 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, no art. 4°, § 3°, do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020, e no art. 42 da
Instrugdo Normativa n° 116/DG/PRF, de 16 de fevereiro de 2018.

.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.prf.gov.br/verificar, informando o cédigo verificador
5601198 ¢ o codigo CRC 9B479401.

Referéncia: Processo n° 08671.002071/2026-01 SEI n°® 75601198
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POLICIA RODOVIARIA FEDERAL
SUPERINTENDENCIA DA POLICIA RODOVIARIA FEDERAL EM RONDONIA

TERMO DE REFERENCIA

ANEXO I - GINSTRUMENTO DE MEDICAO DO RESULTADO (IMR)

1.1. O Instrumento de Medi¢do do Resultado (IMR) formaliza uma relagdo entre um provedor de servico e
um cliente, determinando qualidade, condi¢des e garantias sob certos termos e tem como objetivo garantir
que os servigos contratados sejam prestados com um determinado grau de qualidade.

1.2. A CONTRATADA obriga-se a atender os parametros minimos aceitaveis definidos e descritos a
seguir:

1.2.2. Laténcia e Perda de Pacotes:

1.2.2.1. O tempo maximo de retardo na comunica¢do de um ponto de Internet como
"google.com" e "simet.nic.br" devera ser igual ou inferior a 120 milissegundos;

1.2.2.2. A perda de pacotes maxima admitida sera de 2%.

1.2.3. Disponibilidade da rede:

1.2.3.1. A disponibilidade do servigo indica o percentual de tempo, durante o periodo de 1
més de operacdo, em que um ponto de acesso integrante do servigo permanecer em condi¢des normais de
funcionamento.

1.2.3.2. Deve ser assegurada disponibilidade operacional mensal minima de 99,4%, sendo
esta definida como a relagdo entre o tempo em que o sistema apresenta as caracteristicas técnicas e
operacionais especificadas e o tempo total considerado. No célculo da disponibilidade serdo consideradas
todas as interrup¢des do servico, ressalvadas as interrupgdes previamente autorizadas pela
CONTRATANTE e aquelas decorrentes de caso fortuito, forca maior ou fato comprovadamente nado
imputavel a CONTRATADA.

1.2.3.3. O servico serd considerado indisponivel a partir do inicio, de uma interrup¢ao
registrada na geréncia/supervisao da rede até o restabelecimento do circuito as condi¢des normais de

operagdo, ou quando apresentar taxa de erros de bits (BER) igual ou superior a 106,

1.2.3.4. A CONTRATADA devera prover gerencia proativa a partir, dos
roteadores/modems instalados na CONTRATANTE, a qual consiste em monitorar a porta do
roteador/modem na extremidade da CONTRATANTE, efetuando a verificagdo automadtica de
disponibilidade do circuito, no méximo, a cada 5 minutos. Caso o roteador/modem da CONTRATANTE
ndo responda apo6s duas tentativas, a CONTRATANTE devera ser avisada imediatamente ¢ os devidos
procedimentos de correcao deverao ser iniciados em até 30 minutos. A solu¢dao de geréncia de rede unica
deve contemplar as areas funcionais de geréncia de falhas, desempenho (monitoragdo de desempenho,
geréncia de trafego e administragdo de trafego), configuragdo, seguranca e de nivel de servico.

1.2.3.5. A solugdo de gerencia de rede da CONTRATADA devera atuar de forma proativa,
antecipando-se aos problemas na rede e garantindo os niveis de servigo estabelecidos, realizando abertura,
acompanhamento e fechamento de chamados técnicos (trouble tickets) relacionados com indisponibilidade
e desempenho nos servigos de rede, gerenciamento da rede e seguranga, operando em regime 24 horas por
dia, 7 dias por semana, todos os dias do ano (24 x 7 x 365).

1.2.3.6. Caso haja interrupgdes nao programadas nos servicos, a CONTRATADA fica
sujeita a descontos na fatura mensal, aplicados no més imediatamente subsequente ao més no qual



ocorreram os fatos que originaram os descontos.
1.2.4. Do tempo de reparo:

1.2.4.1. Na ocorréncia de inoperancia dos circuitos, 0 prazo maximo para
reparo/restabelecimento devera obedecer o prazo maximo de 4 horas corridas.

1.2.4.2. Entende-se por reparo/restabelecimento do funcionamento, a série de
procedimentos destinados a recolocar os servigos em seu perfeito estado de uso, compreendendo inclusive,
substitui¢do de equipamentos, ajustes ou reparos nos equipamentos da CONTRATADA.

1.3. A afericdo das metas estipuladas no Termo de Referéncia deverdo obedecer aos indicadores abaixo,
sem que isso isente a CONTRATADA de cumprir todas as demais exigéncias deste Termo de Referencia,
as quais também sdo passiveis de sangao:

1.3.1. Indicador de Perda de Pacotes:

INDICADOR
1. PERDA DE PACOTES
Item Descri¢ao
Finalidade Garantir o minimo de perda de pacotes
Meta a cumprir Perda de pacote maxima de 2%
Instmm-e rito de Software de Monitoramento de Rede
medicao
Forma de Pelo Sistema e planilha
acompanhamento

Sempre que a CONTRATANTE julgar necessario, podera ser solicitada a medi¢ao do percentual de
perda de pacotes fim a fim, através de equipamento de teste especializado. A CONTRATADA
devera avaliar a medida do percentual de perda de pacotes por 5 minutos nos horarios de maior

trafego. Sera realizada no minimo uma medi¢@o por més.

Periodicidade

TpPP = [(Nporigem - NPdestino)/NPorigem] *100%
Onde,

Mecanismo de TPP = Taxa de Perda de Pacotes

cdloulo NPrigem = Numero de pacotes na origem

NP gestino = Numero de pacotes no destino
Inici . ..
nieto c.la Data do Termo de Recebimento Definitivo (TRD)
vigéncia

TPP > 2% em até 2 (duas) medi¢ao mensais - 100% do valor mensal do circuito
TPP > 2% de 3 (trés) até 8 (oito) medi¢cdes mensais - 95% do valor mensal do circuito
TPP > 2% acima de 8 (oito) medi¢cdes mensais - 90% do valor mensal do circuito

Faixas de ajuste
no pagamento

O descumprimento da meta estabelecida neste indicador implicaré a aplicacao das faixas de
ajuste no pagamento previstas neste IMR, sem prejuizo da apuragao de eventual
inexecuc¢do contratual e da aplicagdo das sangdes cabiveis, quando presentes os
pressupostos legais e contratuais.

Sangoes

Observagdes

1.3.2. Indicador de Disponibilidade de Rede:

INDICADOR
2. DISPONIBILIDADE MENSAL DA REDE
Item Descricdo
Finalidade Garantir o pleno funcionamento de um circuito, em condi¢cdes normais de operacao
Meta a cumprir 99,4% de disponibilidade minima




Instrumento de

Software de Monitoramento de Rede

medicao
Forma de Pelo Sistema e planilha
acompanhamento
Periodicidade Mensal
IDM = [(To-Ti)/To]*100%
Onde,

Mecanismo de

IDM = Indice de disponibilidade mensal do enlace em %

calculo ~ . .
To = Tempo de operagdo (um més) em minutos.
Ti = Somatorio dos tempos de inoperancia durante o periodo de operagdo (um més) em minutos
ImC} ° c}a Data do Termo de Recebimento Definitivo (TRD)
vigéncia

Faixas de ajuste
no pagamento

IDM >=99,4% - 100% do valor mensal do circuito
99,0% <= IDM < 99,4% - 95% do valor mensal do circuito
98,0% <= IDM < 99,0% - 90% do valor mensal do circuito
97,0% <= IDM < 98,0% - 85% do valor mensal do circuito
96,0% <= IDM < 97,0% - 80% do valor mensal do circuito
95,0% <= IDM < 96,0% - 75% do valor mensal do circuito
94,0% <= IDM < 95,0% - 70% do valor mensal do circuito
93,0% <= IDM < 94,0% - 65% do valor mensal do circuito
92,0% <=1IDM < 93,0% - 60% do valor mensal do circuito
91,0% <= IDM < 92,0% - 55% do valor mensal do circuito
90,0% <=1IDM < 91,0% - 50% do valor mensal do circuito

IDM < 90% - 40% do valor mensal do circuito

O descumprimento da meta estabelecida neste indicador implicaré a aplicagao das faixas de
ajuste no pagamento previstas neste IMR, sem prejuizo da apuragdo de eventual

Sangd . < . o o
angoes inexecug¢ado contratual e da aplicagdo das sangdes cabiveis, quando presentes os
pressupostos legais e contratuais.
~ A CONTRATADA devera disponibilizar mensalmente 8 CONTRATANTE, relatorios com IDM
Observagdes

apurado no periodo.

1.3.3. Indicador de Tempo de Reparo:

INDICADOR
2. TEMPO DE REPARO (TR)
Item Descricao
Finalidade Garantir um intervalo de tempo maximo para reparo/restabelecimento de um circuito inoperante.

Meta a cumprir

4h corridas a partir da abertura do chamado.

Instrumento de

Software de Monitoramento de Rede e Sistema de chamados

medic¢do
Forma de Pelo software, sistema e planilha
acompanhamento
Periodicidade Por ocorréncia de inoperancia
Meca’nlsmo de TR = Somatorio do tempo excedido em cada evento no més.
calculo
In.lc} 0 Qa Data do Termo de Recebimento Definitivo (TRD)
vigéncia

Faixas de ajuste
no pagamento

TR =< 4h - 100% do valor mensal do circuito
4h < TR =< 8h - 90% do valor mensal do circuito
8h < TR =< 16h - 80% do valor mensal do circuito

TR > 16h - 70% do valor mensal do circuito

Sangoes

O descumprimento da meta estabelecida neste indicador implicaré a aplicagao das faixas de
ajuste no pagamento previstas neste IMR, sem prejuizo da apuragdo de eventual
inexecuc¢ado contratual e da aplicagdo das sangdes cabiveis, quando presentes os

pressupostos legais e contratuais.




A CONTRATADA devera disponibilizar mensalmente a CONTRATANTE, relatérios com o TR

Observagdes . R
¢ totalizado que fora apurado no més.

1.3.4. Indicador de Desempenho de Velocidade:

INDICADOR
2. DESEMPENHO DE VELOCIDADE (DV)
Item Descricao
Finalidade Garantir fornecimento de velocidade minima de transferéncia de arquivos
Meta a cumprir Minimo de 90% da banda contratada para velocidade média
Sitios de internet para medigoes:
I- http://www.brasilbandalarga.com.br
Instrumento de I - http://www.minhaconexao.com.br
medicao
I - http://www.simet.nic.br
IV - http://speedtest.copel.net/
Forma de Pelo Sistema e planilha
acompanhamento
Periodicidade Mensal
DV = Média das medigdes instantaneas dentro do més (MI)
Mecanismo de Onde: MI = (VI/VC)*100%
calculo Onde: VI (velocidade instantanea) e
VC (velocidade contratada)
I‘?w} ° (.13 30 dias apos instalagdo do link
vigéncia

DV >=90 - 100% do valor mensal do circuito
85 <DV =<90 - 95% do valor mensal do circuito
80 <DV =< 85 - 90% do valor mensal do circuito
75 <DV =< 80 - 80% do valor mensal do circuito
70 <DV =<75 - 70% do valor mensal do circuito
60 <DV =< 70 - 50% do valor mensal do circuito

DV =< 60 - 40% do valor mensal do circuito

Faixas de ajuste
no pagamento

O descumprimento da meta estabelecida neste indicador implicard a aplicag@o das faixas de ajuste no
Sangdes pagamento previstas neste IMR, sem prejuizo da apuragdo de eventual inexecucdo contratual e da
aplicagdo das sangdes cabiveis, quando presentes os pressupostos legais e contratuais.

Observagdes

1.4. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para eventual prestagdao do servigo em nivel inferior
ao estabelecido, a qual serd analisada pela CONTRATANTE, desde que devidamente comprovada a
ocorréncia de caso fortuito, forca maior ou fato nao imputavel a CONTRATADA, sem prejuizo da
apuracao das circunstancias e da aplicacdo das disposi¢des previstas neste IMR e no Termo de Referéncia.

1.5. A CONTRATANTE deverd acompanhar e avaliar continuamente os niveis de qualidade dos servicos,

mediante os indicadores e critérios estabelecidos neste IMR, adotando as medidas cabiveis quando
constatado desempenho inferior aos niveis minimos exigidos, inclusive os ajustes no pagamento e, quando
cabivel, a apuragao de eventual inexecucao contratual.

1.6. Os servigos deverdo ser executados com base nos parametros minimos de qualidade estabelecidos


http://www.brasilbandalarga.com.br/
http://www.minhaconexao.com.br/
http://www.simet.nic.br/

pela ANATEL.

1.7. A qualidade do servigo prestado devera atender no minimo os seguintes requisitos:

a) Taxa de transmissdo correspondente a velocidade contratada para download e upload,
observados os critérios de afericdo e as faixas de desempenho estabelecidos neste IMR;

b) Taxa de transmissdo média mensal minima de 90% (noventa por cento) da
velocidade contratada, para download e upload;

c) Laténcia média méxima de 120ms;
d) Jitter médio maximo de 50ms;
e) Perda de pacotes maximo de 2%;

f) Disponibilidade operacional mensal minima de 99,4%.

Documento assinado eletronicamente por EMERSON NISIM ISRAEL BARBOSA, Chefe do Nucleo
de Contratacoes Publicas substituto(a), em 14/09/2026, as 17:18, horario oficial de Brasilia, com

E)R fundamento no art. 10, § 2°, da Medida Provisoria n® 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, no art. 4°, § 3°,
do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020, e no art. 42 da Instru¢do Normativa n° 116/DG/PRF,
de 16 de fevereiro de 2018.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.prf.gov.br/verificar, informando o
Eeggta codigo verificador 75601519 e o codigo CRC BCA64F11.

Referéncia: Processo n° 08671.002071/2026-01 SEIn°® 75601519



https://sei.prf.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0&cv=75601519&crc=BCA64F11

MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA
POLICIA RODOVIARIA FEDERAL A
SUPERINTENDENCIA DA POLICIA RODOVIARIA FEDERAL EM RONDONIA

ANEXO I B - MODELO DE PROPOSTA

(preferencialmente em papel timbrado da empresa, a ser preenchido de acordo com o item adjudicado & empresa declarada
vencedora).

1.
1.1

OBJETO

Contratag@o de servicos de acesso a internet por meio de links dedicados para a Sede da PRF-RO, Delegacias e
Unidades Operacionais no Estado de Rondonia, englobando instalacdo, configuracdo de equipamentos e de enlaces de
comunicagdo, gerenciamento proativo de disponibilidade e desempenho e suporte técnico, além de condigdes e exigéncias
estabelecidas no Edital do Pregdo Eletronico n° ......

/2026 € seus anexos.

ITEM

DESCRICAO

CATSER

UNID.

QTD. DE
LINKS

VALOR
UNITARIO
MAXIMO
ADMITIDO
MENSAL
(R$)

VALOR
TOTAL
MAXIMO
ADMITIDO
MENSAL
(RS)

(valor
unitario x
qtd de links)

PERIODICIDADE
(qtd. de links x
qtd. meses

de vigéncia do
contrato)

VALOR TOTAL
DO ITEM
MAXIMO
ADMITIDO
(periodicidade x
valor unitario
mensal - RS)

Servigo de acesso a
internet por link
dedicado, via fibra
otica, com velocidade
de 200 Mbps (Full
Duplex) + Min.4 IPs
para a Sede Sede da
SPRF-RO - Av.
Pinheiro Machado,
1276, Centro, Porto
Velho/RO.

26484

UNIDADE

30

Servico de acesso a
internet por link
dedicado, via fibra
otica, com velocidade
de 100 Mbps (Full
Duplex) + Min.1 IP
para a Del. 01 Porto
Velho - BR 364, km
698, Porto Velho/RO.

26484

UNIDADE

30

Servigos de acesso a
internet por link
dedicado com
velocidade de 100
Mbps (Full Duplex) +
Min.1 IP para a Del.
04 Vilhena - BR 364,
km 01, Vilhena/RO.

26484

UNIDADE

30

Servigos de acesso a
internet por link
dedicado com
velocidade de 100
Mbps (Full Duplex) +
Min.1 IP para a Del.
01 Ji-Parana - BR 364,
km 342, Ji-Parana/RO.

26484

UNIDADE

30




Servigos de acesso a
internet por link
dedicado com
velocidade de 100
Mbps (Full Duplex) +
Min.1 IP para a Del.
03 Ariquemes - BR
364, km 520,
Ariquemes/RO.

26484

UNIDADE

30

Servigos de acesso da
internet por link
dedicado com
velocidade de 100
Mbps (Full Duplex) +
Min.1 IP para

a Censipam - Av.
Lauro Sodré, 6500,
Aeroporto, Porto
Velho/RO.

26484

UNIDADE

30

Servigos de acesso a
internet por link
dedicado com
velocidade de 50 Mbps
(Full Duplex) + Min.1
IP para a Unidade
SEINT-RO - Rua
Jamari, 1555, Bairro:
Olaria, Porto
Velho/RO.

26484

UNIDADE

30

Servigos de acesso a
internet por link
dedicado com
velocidade de 50 Mbps
(Full Duplex) + Min.1
IP para a

Unidade SEOP-RO -
Rua Davi Canabarro,
4001, Bairro: Costa e
Silva, Porto Velho/RO.

26484

UNIDADE

30

Servicos de acesso a
internet por link
dedicado com
velocidade de 50 Mbps
(Full Duplex) + Min.1
1P para a UOP 02 Del.
01 Porto Velho - BR
364, km 760, Porto
Velho/RO.

26484

UNIDADE

30

10

Servigos de acesso a
internet por link
dedicado com
velocidade de 50 Mbps
(Full Duplex) + Min.1
IP para a UOP 04 Del.
01 Guajara Mirim - BR
425, km 126,5,
Guajara-Mirim/RO.

26484

UNIDADE

30

11

Servigos de acesso a
internet por link
dedicado com
velocidade de 50 Mbps
(Full Duplex) + Min.1
1P para a UOP 02 Del.
03 Jaru - BR 364, km
432, Jaru/RO.

26484

UNIDADE

30




Servigos de acesso a
internet por link
dedicado com
velocidade de 50 Mbps
12 | (Full Duplex) + Min.1 26484 | UNIDADE 30
IP para a UOP 03 Del.
03 Itapua do Oeste -
BR 364, km 600,
Itapud do Oeste/RO.

Servigos de acesso da
internet por link
dedicado com
velocidade de 50 Mbps
13 | (Full Duplex) + Min.1 26484 | UNIDADE 30
IP para a UOP 02 Del.
02 Pimenta Bueno -
BR 364, km 208,
Pimenta Bueno/RO.

Servicos de acesso a
internet por link
dedicado com
velocidade de 50 Mbps
(Full Duplex) + Min.1

14 IP para a UOP 03 Del. 26484 | UNIDADE 30
02 Sao Miguel do
Guaporé - BR 429, km
173, Sao Miguel do
Guaporé/RO.
Servigos de acesso da
internet por link
dedicado com
velocidade de 50 Mbps
(Full Duplex) + Min.1
15 IP para a UOP 02 Del. 26484 | UNIDADE 30
04 Colorado do Oeste -
BR 435, km 19,
Colorado do
Oeste/RO.
16 | Taxade Ativacioe 19615 | UNIDADE Custo tinico
instalacdo
VALOR TOTAL
2. DADOS DA EMPRESA
Razao
Social: CNPJ:
Enderego:
Cidade:
UF: CEP:
Telefone: E-
mail:
Banco*: Agéncia:
C/C:

*Ndo serdo aceitas indicagdes de contas bancarias de agéncias no exterior

3. DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL
Nome:
RG: Emissor:
C.P.F.
Telefones: E-mail:

*Os dados apresentados deverdo ser comprovados mediante apresentagdo de copia de documento de identidade valido em territorio
nacional

4. DEMAIS INFORMACOES

4.1. O wvalor total de proposta ¢ de (em
algarismo e por extenso)

4.2. Validade da proposta: (ndo inferior a 90 (noventa) dias corridos, a contar da data da
sua apresentacdo)




4.3. Declaro que nesta proposta, os valores apresentados englobam todas as despesas com custos, seguros, fretes,
transporte, tributos, impostos, taxas, contribui¢des fiscais, parafiscais ou taxas, inclusive, por ventura, com servigos de terceiros,
devido no pais de origem ou no Brasil, conforme o caso, que incidam direta ou indiretamente no valor do servico ou material
cotado que venham onerar o objeto desta aquisigao.

44. Declaro regularidade perante o FGTS e o INSS, conforme Decisdao n° 1.241/2002 — TCU — Plenario.

4.5. Declaro, para fins do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei no 14.133, de 2021, que ndo emprega menor
dedezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condi¢ao
de aprendiz, a partir de quatorze anos, nos termos do inciso XXXIII, do art. 7° da Constituigdo Federal.

4.6. Declaro, para fins do disposto no inciso IV do art. 63 da Lei no 14.133, de 2021, de que cumpre as exigéncias de
reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas.

4.7. Declaro que esta propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

Assinatura e carimbo
(representante legal)

Documento assinado eletronicamente por EMERSON NISIM ISRAEL BARBOSA, Chefe do Niicleo de Contratacdes

EI) RE Publicas substituto(a), em 14/09/2026, as 14:07, horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 10, § 2°, da Medida
Provisoria n® 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, no art. 4°, § 3°, do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020, e no art. 42 da
Instrucdo Normativa n® 116/DG/PRF, de 16 de fevereiro de 2018.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.prf.gov.br/verificar, informando o codigo verificador
1+% 75596882 ¢ o codigo CRC 0BO8F824.

Referéncia: Processo n® 08671.002071/2026-01 SEIn® 75596882
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MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA
POLICIA RODOVIARIA FEDERAL
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SUPERINTENDENCIA DA POLICIA RODOVIARIA FEDERAL EM RONDONIA

ANEXO I-F

TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

INTRODUCAO

O Termo de Recebimento Definitivo declarara formalmente a CONTRATADA que os servigos prestados ou que os bens fornecidos foram
devidamente avaliados e atendem as exigéncias contratuais, de acordo com os requisitos e critérios de aceitagdo estabelecidos.

Referéncia: Inciso XXII, Art. 2° e alinea “h” inciso I do art. 33, da IN SGD/ME N° 94/2022.

1 - IDENTIFICACAO

CONTRATO N° Xx/aaaa

CONTRATADA <Nome da Contratada> CNPJ XXXXXXXXXXXX

N°DA OS <XXXx/aaaa>

DATA DA EMISSAO <dd/mm/aaaa>

2 - ESPECIFICACAO DOS SERVICOS E VOLUMES DE EXECUCAO

SOLUCAO DE TIC

<descricdo da solugdo de TIC solicitada relacionada ao contrato anteriormente identificado>

ITEM DESCRICAO DO BEM OU SERVICO METRICA QUANTIDADE TOTAL
1 <descricdo igual a da OS de abertura>

TOTAL DE ITENS

3 — ATESTE DE RECEBIMENTO

Para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso II, alinea “h”, da IN SGD/ME n° 94/2022, por este instrumento
ATESTO/ATESTAMOS que o(s) <servigo(s)> correspondentes & <OS> acima identificada foram <prestados> pela CONTRATADA ¢
ATENDEM as exigéncias contratuais, discriminadas abaixo, de acordo com os Critérios de Aceita¢do previamente definidos no Modelo de

Gestao do Contrato acima indicado.

ITEM EXIGENCIA CONTRATUAL

ATENDIMENTO

OBSERVACAO

1 <exigéncia contratual estabelecida no TR >

4 —DESCONTOS EFETUADOS E VALOR A LIQUIDAR




De acordo com os critérios de aceitacdo e demais termos contratuais, <ndo> ha incidéncia de descontos por desatendimento dos indicadores de
niveis de servigos definidos.

<Nao foram / Foram> identificadas inconformidades técnicas ou de negécio que ensejam indicacdo de glosas e sangdes, <cuja instrugdo corre
em processo administrativo proprio (n° do processo)>.

Por conseguinte, o valor a liquidar correspondente a <OS> acima identificada monta em R$ <valor> (<valor por extenso>).

Referéncia: <Relatorio de Fiscalizagdo n® xxxx ou Nota Técnica n° yyyy>.

5 — ASSINATURA

GESTOR DO CONTRATO

<Nome do Gestor do Contrato>
Matricula: XXXXXXXX

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.

6 — AUTORIZACAO PARA FATURAMENTO

GESTOR DO CONTRATO

Nos termos da alinea “n”, inciso I, art. 33, da IN SGD/ME n° 94/2022, AUTORIZA-SE a CONTRATADA a <faturar os servigos executados /
apresentar as notas fiscais dos bens entregues> relativos a supracitada <OS>, no valor discriminado no item 4, acima.

<Nome do Gestor do Contrato>
Matricula: XXXXXXXX

<Local>, <dia> de <més> de <ano>

7 — CIENCIA

PREPOSTO

<Nome do Preposto do Contrato>
Matricula: xXxxxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>

Documento assinado eletronicamente por EMERSON NISIM ISRAEL BARBOSA, Chefe do Niucleo de Contratacdes
Publicas substituto(a), em 14/09/2026, as 14:17, horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 10, § 2°, da Medida
Proviséria n® 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, no art. 4°, § 3°, do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020, e no art. 42 da
Instrugdo Normativa n® 116/DG/PRF, de 16 de fevereiro de 2018.

Referéncia: Processo n° 08671.002071/2026-01 SEI n® 75601243
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MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA
. POLICIA RODOVIARIA FEDERAL .
SUPERINTENDENCIA DA POLICIA RODOVIARIA FEDERAL EM RONDONIA
ANEXO I-H

TERMO DE CIENCIA

INTRODUCAO

O Termo de Ciéncia visa obter o comprometimento formal dos empregados da Contratada diretamente envolvidos na contratagdo quanto ao
conhecimento da declaragdo de manutengdo de sigilo e das normas de seguranga vigentes no o6rgao/entidade.

No caso de substituicdo ou inclusdo de empregados da contratada, o preposto devera entregar ao Fiscal Administrativo do Contrato os Termos
de Ciéncia assinados pelos novos empregados envolvidos na execugio dos servigos contratados.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “b” da IN SGD/ME N° 94/2022.

1 - IDENTIFICACAO

CONTRATO N° XXXX/aaaa

OBJETO <objeto do contrato>

CONTRATADA <nome da contratada> CNPJ XXXXXXXXXXXX
PREPOSTO <Nome do Preposto da Contratada>

GESTOR DO CONTRATO <Nome do Gestor do Contrato> MATR. XXXXXXXXXXXXX
2 - CIENCIA

Por este instrumento, os funciondrios abaixo identificados declaram ter ciéncia e conhecer o inteiro teor do Termo de Compromisso
de Manutencdo de Sigilo e as normas de seguranca vigentes da Contratante.

Funcionarios da Contratada

Nome Matricula Assinatura
<Nome do(a) Funcionario(a)> <XXXXXXXXXX>
<Nome do(a) Funcionario(a)> <XXXXXXXXXX>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.

Documento assinado eletronicamente por EMERSON NISIM ISRAEL BARBOSA, Chefe do Niicleo de Contratacdes

EI) @I Publicas substituto(a), em 14/09/2026, as 17:19, horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 10, § 2°, da Medida
Provisoria n° 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, no art. 4°, § 3°, do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020, e no art. 42 da
Instrugdo Normativa n° 116/DG/PRF, de 16 de fevereiro de 2018.




A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.prf.gov.br/verificar, informando o coédigo verificador
75601979 e o codigo CRC E7AA6F31.

Referéncia: Processo n° 08671.002071/2026-01 SEIn® 75601979



https://sei.prf.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0&cv=75601979&crc=E7AA6F31
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SUPERINTENDENCIA DA POLICIA RODOVIARIA FEDERAL EM RONDONIA

ANEXO I-I - LOCAIS DE INSTALACAO

Os acessos deverao ser instalados nas seguintes localidades:

UNIDADES DE INSTALACAO E VELOCIDADES MINIMAS

Item | Referéncia Localidade Latitude Longitude Ve! 0¢ idade
Minima
Av. Pinheiro
| |SededaSPRE-RO -\ 1 do, 1276, 8°45'32.0"S | 63°54'04.4"W | 200Mbps
Porto Velho .
Bairro: Centro
Del. 01 UOP 01 Aot An oAeIAn on
2 Porto Velho BR 364, km 698 8°48'01.3"S 63°45'42.8"W || 100Mbps
3 D.el' 04 UOP 01 BR 364, km 01 12°49'58.8"S | 60°04'28.7"W | 100Mbps
Vilhena
4 | Del-02UOPOLI pp 364 1m 342 10°49'37.1"S | 62°00'50.5"W || 100Mbps
Parand
5 De.l. 03 UOP 01 BR 364, km 520 9°52'51.8"S 63°03'25.5"W | 100Mbps
Ariquemes
Censipam - Centro
Gestor e Operacional | Av. Lauro Sodré,
6 do Sistema de 6500, Bairro: 8°42'35.59"S || 63°53'46.81"W | 100Mbps
Protecao da Aeroporto
Amazonia.
7 | Unidade SEINT-RO | RU@Jamari, 1535, ¢o) 5104 gans | 63°5421.33"W | 50Mps
Bairro: Olaria
Rua Davi Canabarro,
8 Unidade SEOP-RO | 4001, Bairro: Costa ¢ | 8°44'21.1"S 63°53"26.5"W || 50Mbps
Silva
Del. 01 UOP 02 oA AN onctal An
9 Porto Velho BR 364, km 760 9°05'47.3"S 64°05'31.0"W || 50Mbps
10 Del..OlrUO.P. 03 BR 425, km 126,5 10°34'51.2"S | 65°19'30.3"W | 50Mbps
Guajara Mirim
11 Del. 03 UOP 02 Jaru | BR 364, km 432 10°23'43.9"S | 62°31'56.6"W | 50Mbps
12 Del. 91 UOP 04 BR 364, km 600 9°13'12.2"S 63°10'19.6"W | 50Mbps
Itapua do Oeste
13 D.el. 02 UOP 02 BR 364, km 208 11°35'43.1"S | 61°14'34.8"W | 50Mbps
Pimenta Bueno
14 | Del-02UOPO3Sa0 | pp g 4 173 11°43'46.7"S | 62°4725.3"W | 50Mbps
Miguel do Guaporé
15 Del. 04 UOP 02 BR 364, km 19 12°45'13.6"S | 60°17'30.2"W | 50Mbps

Colorado do Oeste




Documento assinado eletronicamente por EMERSON NISIM ISRAEL BARBOSA, Chefe do Nucleo
de Contratacées Publicas substituto(a), em 14/09/2026, as 17:21, horario oficial de Brasilia, com

E)m fundamento no art. 10, § 2°, da Medida Provisoria n® 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, no art. 4°, § 3°,
do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020, e no art. 42 da Instrugdo Normativa n° 116/DG/PREF,

de 16 de fevereiro de 2018.
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