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COORDENACAO DE ENSINO - COEN/CGRH/PRF/MJ

Mapa de Gerenciamento de Riscos 11/2026

1. Informacoes Basicas

Nimero do Mapa de Gerenciamento de Riscos Responsavel pela Edigao

11/2026

Status do Mapa de Gerenciamento de Riscos
Assinado (Planejamento)

Objeto do Mapa de Riscos

Servigos continuados de apoio administrativo com mao de obra exclusiva.

2. Historico de Revisoes
Nenhuma Revisdo encontrada.

3. Riscos Identificados

SHEILA DE SENA MENEZES DA SILVA

Data de Criagdo

19/08/2026 13:15

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
R-01 lljrizisgzng:?;n;z O(ji;s Falta de conferéncia. Planejamento Administracao Baixo
Impactos
1 Atraso no certame e nova andlise por parte da Consultoria Juridica da Unido
Acoes Preventivas
P-01 Conferir todos os tépicos da IN antes do envio para analise Responsaveis: SHEILA DE SENA MENEZES DA
SILVA, CHARLISTON ALVES DE
AMORIM
Acoes de Contingéncia
C-01 Nova instrugdo e reenvio a Consultoria Juridica da Unido. Responsavel: SHEILA DE SENA MENEZES DA
SILVA
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Subdimensionamento
de custos do Auxilio- OSC{lagao na qua’nt.ldade realNde‘ tral‘Jalhe‘ldores Planejamento Administracdo Médio
Creche (Decreto n° elegiveis ao beneficio em relagdo a estimativa.
12.926/2026)
Impactos
1 Pleitos de reequilibrio econdmico-financeiro ndo previstos ou risco de inadimplemento trabalhista pela empresa.
Acoes Preventivas
P-01 Exigéncia editalicia de cotagdo padronizada do percentual estimativo estrito de 20% na Responsavel: CHARLISTON ALVES DE AMORIM
Planilha de Custos para todas as licitantes.
Acoes de Contingéncia
C-01 Recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro mediante comprovagdo documental exata Responsavel: SAMUEL RODRIGUES MATOS
das despesas pagas aos trabalhadores elegiveis.
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Descompasso entre o
cronograma da obra da ~
nova sede em Brasilia Atrasos na execugdo ou entrega das obras do Planejamento Administracao Alto
. Complexo Sede da PRF
/DF e o inicio dos
servigos
Impactos
1 Pagamento por postos de trabalho ociosos sem demanda efetiva ou auséncia de apoio logistico na inauguracéo da sede.
Acoes Preventivas
P-01 Adocdo do Sistema de Registro de Precos (SRP) com convocacgdo e mobilizagdo gradual e Responsavel: SHEILA DE SENA MENEZES DA
escalonada dos postos conforme ativacdo dos setores. SILVA
Acoes de Contingéncia
C-01 Ajustar a data de apresentacdo dos profissionais conforme a conclusdo fisica dos ambientes. Responsavel: SAMUEL RODRIGUES MATOS
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
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Fraude ou erro no Desatencdo durante a etapa de Adogédo

enquadramento proposital de CCT/ACT de outra categoria ou Selecdo do Fornecedor Contratada Médio
sindical para regido com pisos e beneficios inferiores aos
subdimensionar custos referenciais do DF
da proposta
Impactos
1 Propostas inexequiveis, paralisagoes por greves, rotatividade de pessoal e responsabilizac¢do subsidiaria da Administragao.
Acoes Preventivas
P-01 Exigéncia no edital da Carta/Registro Sindical no MTE, Declaragdo Justificada de Responsaveis: INGRID ELIANA  FERREIRA
Enquadramento e vinculag&o aos pisos/beneficios paradigmaticos minimos orcados pela PRF. BELLUCCI FONSECA, SHEILA DE
SENA MENEZES DA SILVA
Acoes de Contingéncia
C-01 Desclassificagdo imediata da proposta por inexequibilidade/vicio insanivel e abertura de Responsavel: INGRID ELIANA  FERREIRA
processo administrativo sancionatério. BELLUCCI FONSECA
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N° Item
IPSOIVEPCM ou colapso Selecdo de empresa sem saude financeira sélida
financeiro da empresa .. -
contratada durante a para suportar custos operacionais no DF.ade ou Sele¢do do Fornecedor Contratada Alto
N abandono de proposta por parte da contratada.
execucdo
Impactos
1 Interrupcdo repentina dos servigos, calote em verbas trabalhistas dos terceirizados e prejuizo institucional (histérico do Proc. SEI 08650.247409
/2025-10).
Acoes Preventivas
P-01 Exigéncia de Patriménio Liquido Minimo de 10% do valor estimado anual para licitantes Responsaveis: SHEILA DE SENA MENEZES DA
com indices de liquidez (LG, SG e LC) iguais ou inferiores a 1. SILVA, INGRID ELIANA
FERREIRA BELLUCCI FONSECA
Acoes de Contingéncia
C-01 Inabilitacdo da licitante e convocagao das empresas remanescentes na ordem de classificagdo Responsavel: INGRID  ELIANA  FERREIRA
do certame. BELLUCCI FONSECA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP)  N° Item
Descumprimento  do
prazo limite de 2 horas Auséncia de reserva técnica local, problemas de
para substituigdo transporte do preposto ou falha logistica no DF Gestdo de Contrato Contratada Alto
imediata de pessoal (greve de transporte publico).
ausente
Impactos
1 Descontinuidade no suporte a transmissdes de aulas, eventos institucionais, turmas de formacéo e salas de crise.
2 Descontinuidade do transporte via 6nibus da UNIPRF dos alunos e instrutores dos cursos, o que poderia acarretar em atraso no inicio das instrugoes.
3 Descontinuidade, interrupcao ou queda na qualidade dos servigos prestados ao 6rgdo contratante, gerando prejuizos a rotina administrativa e ao
atendimento ao publico.
Acdes Preventivas
P-01 Exigéncia de apresentagdo de Plano de Suporte Logistico e Operacional prévio e fluxo de Responsavel: SAMUEL RODRIGUES MATOS
chamado oficial via e-mail/Helpdesk marcando o termo a quo.
P-02 Insercdo de cldusula obrigatéria na Minuta do Contrato transferindo o 6nus logistico a Responsavel: SHEILA DE SENA MENEZES DA
Contratada. SILVA
P-03 Exigéncia de manutengdo de um Plano de Contingéncia ativo, com previsdo de custeio de Responsavel: SHEILA DE SENA MENEZES DA
modais alternativos (como transporte por aplicativo), sob pena de aplicacdo de glosas SILVA
(descontos na fatura) e sangdes administrativas caso o prazo de 2 horas para substituicdo nédo
seja cumprido.
Acoes de Contingéncia
C-01 Acionamento imediato do Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), aplicando o desconto Responsavel: SAMUEL RODRIGUES MATOS
financeiro (glosa) na fatura mensal do contrato referente ao posto descoberto e ao
descumprimento do prazo de 2 horas.
C-02 Realocacdo emergencial de funciondrios terceirizados de postos menos criticos para garantir a Responsavel: SAMUEL RODRIGUES MATOS
continuidade apenas das atividades essenciais e inadiaveis.
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Descumprimento  das
obrlg.agoeé’trabalhlstas, Falta de controle ou irresponsabilidade da Gestio de Contrato Contratada Alto
previdencidrias e com empresa contratada.
FGTS da contratada.
Impactos
1 Responsabilizacdo da Administracdo por culpa in vigilando, como tomadora dos servigos.
Acobes Preventivas
P-01 Deposito em conta vinculada. Responsavel: SAMUEL RODRIGUES MATOS
Acoes de Contingéncia
C-01 Aplicacéo de penalidade a empresa e possivel rescisdo contratual . Responsaveis: SAMUEL RODRIGUES MATOS,
KELLY CRISTIANE KULBIEDA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
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Geracdo de passivo
trabalhista por Falta de previsdo de compensacdo na CCT da

sobrejornada sem contratada ou desvio do posto de motorista para Gestdo de Contrato
banco de horas ou Missdes de longa distancia.

diarias de motorista
Impactos

Contratada

Meédio

1 Cobranga judicial de horas extraordindrias e didrias contra a Unido por responsabilidade subsidiaria.

2 Colaboradores insatisfeitos com a empresa contratada.
Acoes Preventivas

Clausula editalicia fixando risco exclusivo da contratada (absor¢do de horas extras no LDI) e Responsaveis: SHEILA DE SENA MENEZES DA

P-01
proibicdo de viagens de motoristas fora do DF/entorno. SILVA, SAMUEL RODRIGUES
MATOS
Acoes de Contingéncia
C-01 Rescisdo contratual por descumprimento de obrigagdo trabalhista. Responsavel: SAMUEL RODRIGUES MATOS
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P)  N° Item
Ndo retengaq de Falha na fiscalizacdo dos depésitos de verbas
encargos trabalhistas e L. . N
R-09 Lo sociais e rescisérias dos empregados Gestdo de Contrato Contratada Extremo
rescisérios durante a .
C oA terceirizados.
vigéncia do contrato
Impactos
1 Condenacdo da Administragdo ao pagamento de passivos trabalhistas ao término do contrato (Stimula 331/TST).
2 Paralisacdo da continuidade do servico pelos colaboradores.
Acoes Preventivas
P-01 Conferéncia constante da documentacdo de pagamento e recolhimento da contratada, no Responsavel: SAMUEL RODRIGUES MATOS
tocante a seus funciondrios.
P-02 Adocdo do mecanismo de Conta Vinculada especifica para depésito de férias, 13° saldrio e Responsavel: SAMUEL RODRIGUES MATOS
verbas rescisorias, aliado a exigéncia de Seguro-Garantia/Caucdo.
Acoes de Contingéncia
C-01 Retencdo e penalidade. Responsaveis: SAMUEL RODRIGUES MATOS,
KELLY CRISTIANE KULBIEDA
C-02 Liberacdo de valores da Conta Vinculada e execucdo da garantia contratual para quitagdo Responsavel: SAMUEL RODRIGUES MATOS
direta das obrigacOes aos trabalhadores.
Numero  Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N° Item
Queda na qualidade e
seguranca do servigo
devido a fadiga do\s Ma gestdo da escala e jornada de trabalho por
operadores, atrelada a .
formacio de passivo par'te da empresa pontratada, caracterizada pe~lo i -
. acumulo excessivo de horas extras (ndo Gestdo de Contrato Contratada Médio
trabalhista oculto que ~ ~ .
. compensadas) e pela ndo concessdo tempestiva
P oss?a. . FeCaIr e descanso (folgas) aos profissionais.
subsidiariamente sobre
a Administracdo
Publica.
Impactos
1 Aumento do risco de acidentes de trabalho ou falhas operacionais devido a exaustao fisica/mental da equipe.
) Em ambito juridico, gera o risco de agdes trabalhistas contra a Contratada com a inclusio do Orgédo Piiblico no polo passivo (responsabilidade
subsidiaria, conforme Stimula 331 do TST), gerando prejuizos ao erério.
Acoes Preventivas
P-01 Obrigacdo de que o Preposto da empresa apresente, mensalmente junto a documentacdo de Responsavel: SAMUEL RODRIGUES MATOS
faturamento, o espelho de ponto da equipe.
P-02 Obrigatoriedade contratual de que qualquer saldo de horas trabalhadas seja compensado em Responsavel: SHEILA DE SENA MENEZES DA
um prazo maximo estipulado pela Consolidacdo das Leis do Trabalho. SILVA
Acoes de Contingéncia
C-01 Acionamento do Instrumento de Medicao de Resultado (IMR), aplicando-se glosas cautelares Responsavel: SAMUEL RODRIGUES MATOS
proporcionais ao valor do risco trabalhista ndo mitigado, retendo-se o pagamento da fatura até
que a empresa comprove a regularizacdo.
C-02 Abertura de Processo Administrativo de Penalidade por descumprimento de obrigacdes Responsavel: KELLY CRISTIANE KULBIEDA

trabalhistas.

4. Acompanhamento das Acoes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.
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5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

Selecdo de fornecedor

SAMUEL RODRIGUES MATOS

Integrante Requisitante

-
tf Assinou eletronicamente em 08/09/2026 as 13:08:40.

CHARLISTON ALVES DE AMORIM

Integrante Técnico

-
tf Assinou eletronicamente em 08/09/2026 as 13:07:58.

SHEILA DE SENA MENEZES DA SILVA

Integrante Administrativo

-
tf Assinou eletronicamente em 08/09/2026 as 11:58:39.

CHARLISTON ALVES DE AMORIM

Integrante Técnico

SHEILA DE SENA MENEZES DA SILVA

Integrante Administrativo

INGRID ELIANA FERREIRA BELLUCCI FONSECA

Pregoeiro
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