
MINISTÉRIO DA JUSTIÇA E SEGURANÇA PÚBLICA
POLÍCIA RODOVIÁRIA FEDERAL

SUPERINTENDÊNCIA DA POLÍCIA RODOVIÁRIA FEDERAL EM SANTA CATARINA

ANEXO XIX - RELATÓRIO DE CONCLUSÃO DE ORDEM DE SERVIÇO – RCOS

1. IDENTIFICAÇÃO DA ORDEM DE SERVIÇO
Número da OS: _______________________________________

Data de emissão da OS: //________

Data de atendimento: //________

Data de conclusão: //________

Unidade atendida: ______________________________________________

Município: ______________________________________________

Solicitante: ______________________________________________

Classificação da Ocorrência

( ) Emergencial

( ) Alta Criticidade

( ) Média Criticidade

( ) Baixa Criticidade

2. DADOS DA EQUIPE EXECUTORA

Nome Função
  
  
  

3. DESLOCAMENTO
Origem da Equipe ________________________________/Destino
________________________________

Distância Total Percorrida: ________ km (conforme Anexo VIII do Termo de Referência – Critérios de
Deslocamento)
4. DESCRIÇÃO DA DEMANDA
Descrever a solicitação recebida, os sintomas observados, o local exato da ocorrência e as condições
encontradas pela equipe no momento do atendimento.

 
 
 

5. SERVIÇOS EXECUTADOS
Descrever detalhadamente os procedimentos executados para solução da demanda.

 
 
 

6. MATERIAIS E PEÇAS UTILIZADOS
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Item Descrição Quantidade Unidade

    
    
    

7. REGISTRO FOTOGRÁFICO GEOREFERENCIADO
As fotografias deverão conter, obrigatoriamente, data, horário e georreferenciamento registrados pelo
equipamento utilizado, permitindo a identificação inequívoca do local da execução dos serviços.
Situação Inicial (Antes da Intervenção)

Foto 01 – Descrição; Foto 02 – Descrição; Foto 03 – Descrição.

Execução dos Serviços

Foto 04 – Descrição; Foto 05 – Descrição; Foto 06 – Descrição.

Situação Final (Após a Conclusão)

Foto 07 – Descrição; Foto 08 – Descrição; Foto 09 – Descrição.

8. TESTES E VERIFICAÇÕES REALIZADOS
Informar os testes executados após a intervenção e os resultados obtidos.

 
 
 

9. PENDÊNCIAS IDENTIFICADAS
( ) Não foram identificadas pendências.

( ) Foram identificadas pendências.

Descrição das Pendências

 
 
 

10. OBSERVAÇÕES TÉCNICAS
Registrar informações relevantes sobre o atendimento, recomendações técnicas, necessidade de
intervenções futuras ou quaisquer observações consideradas importantes.

 
 
 

Declaro que os serviços descritos neste relatório foram executados de acordo com as especificações
contratuais, normas técnicas aplicáveis e condições estabelecidas na respectiva Ordem de Serviço.

Local: __________________________________

Data: //________

Responsável Técnico
Nome:

CREA/CFT:

Assinatura: __________________________________

11. CIÊNCIA DO REPRESENTANTE LOCAL DA PRF
Nome: ______________________________________________

Cargo/Função: _______________________________________
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Data: //________

Assinatura: __________________________________

 

Documento assinado eletronicamente por ALAN ESTEVAM ODEBRECHT, Policial Rodoviário(a)
Federal, em 26/06/2026, às 14:59, horário oficial de Brasília, com fundamento no art. 10, § 2º, da
Medida Provisória nº 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, no art. 4º, § 3º, do Decreto nº 10.543, de 13 de
novembro de 2020, e no art. 42 da Instrução Normativa nº 116/DG/PRF, de 16 de fevereiro de 2018.

Documento assinado eletronicamente por ALEXANDRE ELIAS HAHN, Policial Rodoviário(a)
Federal, em 26/06/2026, às 16:14, horário oficial de Brasília, com fundamento no art. 10, § 2º, da
Medida Provisória nº 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, no art. 4º, § 3º, do Decreto nº 10.543, de 13 de
novembro de 2020, e no art. 42 da Instrução Normativa nº 116/DG/PRF, de 16 de fevereiro de 2018.

Documento assinado eletronicamente por MARCEL MATIAS PONTES, Policial Rodoviário(a)
Federal, em 03/07/2026, às 10:56, horário oficial de Brasília, com fundamento no art. 10, § 2º, da
Medida Provisória nº 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, no art. 4º, § 3º, do Decreto nº 10.543, de 13 de
novembro de 2020, e no art. 42 da Instrução Normativa nº 116/DG/PRF, de 16 de fevereiro de 2018.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.prf.gov.br/verificar, informando o
código verificador 74177636 e o código CRC 9DF3DED6.

Referência: Processo nº 08666.031866/2025-15 SEI nº 74177636
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