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Termo de Referéncia 166/2024

Informacoées Basicas

Numero do
artefato

166/2024

Status
CONCLUIDO

UASG

711100-CENTRO DE COMUNICA¢aO SOCIAL DA

MARINHA

Outras informacoes

Categoria

Editado por

V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico
continuado sem dedicacdo exclusiva de mao de obra

1. Definicao do objeto

Atualizado em

ISEMBERG INACIO DA 09/12/2024 23:02 (v
SILVA 4.0)
Numero da Processo
Contratacdo Administrativo
61228.0010000
/2024-32

1.1. Registro de Pregos para eventual contratacdo de Servico Moével Pessoal (SMP), nos termos da tabela abaixo,
conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Grupo Unico composto pelos itens 1, 2, 3,4,5,6 e 7

ITEM |CATSER

ESPECIFICACAO

UNIDADE
DE MEDIDA

QUANTIDADE

QUANTIDADE

DO TEMPO DO
CONTRATO
(60 MESES)

VALOR
TOTAL DO
TEMPO DO
CONTRATO
(60 MESES)

VALOR
UNITARIO

1 26387

Pacote de Servigos Empresarial Tipo |
(Assinatura mensal de linha de voz,
com ligacdes locais (VC1) e LDN (VC2
e VC3) ilimitadas, envio de SMS

(limitados a 2.000 por més), roaming
nacional ilimitado, acesso a caixa

postal/ secretaria eletrénica ilimitado,

uso ilimitado do aplicativo Whatsapp,
franquia minima de dados de 10 GB,
fornecimento de SIM CARD de triplo
corte e servico de gerenciamento de
dispositivos méveis (MDM).

Assinatura
Mensal

49

2940

R$ 49,90 | R$ 146.706,00

2 26387

Pacote de Servicos Empresarial Tipo I
(Assinatura mensal de linha de voz,
com ligacdes locais (VC1) e LDN (VC2
e VC3) ilimitadas, envio de SMS
(limitados a 2.000 por més), roaming
nacional ilimitado, acesso a caixa postal
/secretaria eletrdnica ilimitado, uso

Assinatura
Mensal
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960
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ilimitado do aplicativo Whatsapp,
franquia minima de dados de 20GB,
fornecimento de SIM CARD de triplo
corte e servico de gerenciamento de
dispositivos méveis (MDM).
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3 26387

Pacote de Servicos Empresarial Tipo Il
(Assinatura mensal de linha de voz,
com ligac@es locais (VC1) e LDN (VC2
e VC3) ilimitadas, envio de SMS

(limitados a 2.000 por més), roaming

nacional ilimitado, acesso a caixa

postal/ secretaria eletronica ilimitado,

uso ilimitado do aplicativo Whatsapp,

franquia minima de dados de 50 GB,

fornecimento de SIM CARD de triplo

corte e servico de gerenciamento de
dispositivos méveis (MDM).

Assinatura
Mensal

19

1140

R$ 88,80

R$ 101.232,00

4 26387

Pacote de Servicos Empresarial Tipo IV
(Assinatura mensal de linha de voz,
com ligac@es locais (VC1) e LDN (VC2
e VC3) ilimitadas, envio de SMS

(limitados a 2.000 por més), roaming
nacional ilimitado, acesso a caixa

postal/ secretaria eletronica ilimitado,

uso ilimitado do aplicativo Whatsapp,

franquia minima de dados de 10 GB,
fornecimento de SIM CARD de triplo
corte, servico de gerenciamento de
dispositivos moéveis (MDM) e
fornecimento de *SMARTPHONE TIPO
1 em comodato).

Assinatura
Mensal

147

8820

R$ 69,35

R$ 611.667,00

5 26387

Pacote de Servicos Empresarial Tipo V
(Assinatura mensal de linha de voz,
com ligacdes locais (VC1) e LDN (VC2
e VC3) ilimitadas, envio de SMS
(limitados a 2.000 por més), roaming
nacional ilimitado, acesso a caixa
postal/ secretaria eletrénica ilimitado,
uso ilimitado do aplicativo Whatsapp,
franquia minima de dados de 20 GB,
fornecimento de SIM CARD de triplo
corte, servico de gerenciamento de
dispositivos moveis (MDM) e
fornecimento de *SMARTPHONE TIPO
2 em comodato).

Assinatura
Mensal

132

7930

R$ 73,99

R$ 586.740,70

6 26387

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Pacote de Servicos Empresarial Tipo VI
(Assinatura mensal de linha de voz,
com ligacdes locais (VC1) e LDN (VC2
e VC3) ilimitadas, envio de SMS
(limitados a 2.000 por més), roaming
nacional ilimitado, acesso a caixa
postal/ secretaria eletronica ilimitado,
uso ilimitado do aplicativo Whatsapp,
franquia minima de dados de 50 GB e
fornecimento de SIM CARD de triplo
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26

1590

R$ 97,20

R$ 154.548,00
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corte, servico de gerenciamento de
dispositivos moveis (MDM) e
fornecimento de *SMARTPHONE TIPO
3 em comodato).

Utilizagdo de dados em **roaming| Dirias de
27855 [internacional com no minimo 500 MB| Franquia 83 5020 R$ 36,22 | R$ 181.824,40
de franquia. Habilitada

R$
1.849.294,10

Total Estimado

Em caso de eventual divergéncia entre a descricdo do item do catalogo do sistema Compras.gov.br e as disposi¢des
deste Termo de Referéncia, prevalecem as disposicdes deste Termo de Referéncia.

Os Smartphones devem conter, no minimo, configuragdes iguais ou superiores as descritas abaixo e em caso de
escarces de aparelhos que atendam tais configuragdes no mercado, serdo aceitas reducdes de até 30% nas
configuragBes minimas, quando couber, desde de que devidamente comprovados nas propostas.

Os Smartphones devem ser trocados a cada novo contrato, desde de que o periodo de renovacéo e de aquisi¢cdo
por demanda dos itens 4, 5 e 6 ndo seja um inferior a 60 meses.

Para o pacote de servicos do item 4 sera disponibilizado um aparelho TIPO 1 com as seguintes especificacdes:

Aparelho Smartphone novo com sistema operacional Android ou 10S;
Tela com "touchscreen" e "multtouch”;

Tamanho da tela de 6 polegadas;

Resolucéo da tela em HD;

Camera traseira de 32 MP;

Camera frontal de 8 MP;

Processador de no minimo 8 nucleos (Octacore) com velocidade minima de 1,6 GHz
Memoéria RAM de 6GB com ou sem "Boost";

Armazenamento / Memoria interna minima de 128 GB;

Capacidade da bateria de 4500 mAh;

Dual Chip ou compativel para o uso de duas linhas no mesmo aparelho;

Conectividade: 3G,4G e 5G , Wifi (802.11 b/g/n/ac), roteador wifi, Bluetooth 5.0 ou superior, conexdo com pc
via USB;

Acessorio: carregador elétrico (110 ~ 240v) e cabo para carregamento.

Para o pacote de servigos do item 5 sera disponibilizado um aparelho TIPO 2 com as seguintes especificacoes:

Aparelho Smartphone novo com sistema operacional Android ou 10S;
Tela com "touchscreen” e "multtouch”;
Tamanho da tela de 6 polegadas;

Resolucéo da tela em HD;
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Camera traseira de 32 MP;

Camera frontal de 16 MP;

Processador de no minimo 8 nicleos (Octacore) com velocidade minima de 2 GHz
Meméria RAM de 8GB com ou sem "Boost";

Armazenamento / Memoria interna minima de 256 GB;

Capacidade da bateria de 4500 mAh;

Dual Chip ou compativel para o uso de duas linhas no mesmo aparelho;

Conectividade: 3G,4G e 5G , Wifi (802.11 b/g/n/ac), roteador wifi, Bluetooth 5.0 ou superior, conexao com pc
via USB;

Acessorio: carregador elétrico (110 ~ 240v) e cabo para carregamento.

Para o pacote de servigos do item 6 sera disponibilizado um aparelho TIPO 3 com as seguintes especificagfes:

Aparelho Smartphone novo com sistema operacional Android ou IOS;
Tela com "touchscreen” e "multtouch”;

Tamanho da tela de 6 polegadas;

Resolucéo da tela em HD;

Camera traseira de 50 MP;

Camera frontal de 32 MP;

Processador de no minimo 8 nicleos (Octacore) com velocidade minima de 2,6 GHz
Memoria RAM de 12GB com ou sem "Boost";

Armazenamento / Memoria interna minima de 512 GB;

Capacidade da bateria de 4500 mAh;

Dual Chip ou compativel para o uso de duas linhas no mesmo aparelho;

Conectividade: 3G,4G e 5G , Wifi (802.11 b/g/n/ac), roteador wifi, Bluetooth 5.0 ou superior, conexdao com pc
via USB;

Acessorio: carregador elétrico (110 ~ 240v) e cabo para carregamento.

**Quanto ao Roaming Internacional, o mesmo solicitado sob demanda e de acordo com pacotes especificos.

1.2. O servigo objeto desta contratacéo é caracterizados como servigo comum.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 60 meses contados da assinatura, sendo prorrogavel por até 10 anos,
na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.3.1. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista a essencialidade do servico na continuidade
das atividades da Administracéo, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o previsto no
Estudo Técnico Preliminar.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratacéo.

1.5. Requisitos de Garantia e Assisténcia Técnica
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1.5.1. Prestar assisténcia técnica aos servicos providos e substituir imediatamente apds notificacdo a
CONTRATADA os SIM CARDs ou Smartphones entregues e que apresentem defeitos de fabricagdo ou estejam
inativados.

1.5.2. A CONTRATADA deveréa se responsabilizar pela manutengéo dos aparelhos, nos termos abaixo, pelo
tempo da contratacdo, excluindose os casos de perda, roubo ou dano por responsabilidade do usuario.
1.5.3. A CONTRATADA devera prestar assisténcia técnica aos aparelhos fornecidos em comodato durante o
periodo do contrato, da seguinte forma:

a) No caso de defeitos ndo ocasionados por mau uso, o reparo ou substituicdo dos aparelhos devera
ser feito em até 15 (quinze) dias Uteis , contados a partir da notificagdo a CONTRATADA, e ndo pode representar
nenhum énus para a CONTRATANTE.

b) A fim de verificar o tipo de defeito a CONTRATANTE devera levar o aparelho & empresa
autorizada para emissao de laudo.

2. Fundamentacdo da contratacao

2.1. A Fundamentacéo da Contratagdo e de seus gquantitativos encontra-se pormenorizada em Topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual [2024], conforme detalhamento a seguir:
2.2.1. 1D PCA no PNCP: 0394502000144-0-000001/2024;
2.2.2. Data de publicagdo no PNCP: 18/01/2024;
2.2.3. 1d do item no PCA: 82;

2.2.4. Classe/Grupo: 141 - SERVIGOS DE TELEFONIA FIXA COMUTADA (STFC), TELECOMUNICAGOES;
MOVEIS (SMP) E TELECOMUNICAGOES SATELITAIS; e

2.2..5. Identificador da Futura Contratacdo: 711100-32/2024.

3. Descricao da solucao

A solucédo de contratagdo centralizada de Servico Mével Pessoal (SMP) com Gestéo de Dispositivos Méveis (MDM)
oferece uma abordagem integrada para atender as necessidades de comunicacdo mével de uma organizagéo,
garantindo ao mesmo tempo a seguranca, eficiéncia e controle dos dispositivos mdveis utilizados pelos
colaboradores.

A solucao abrange:

1. Servico Mével Pessoal (SMP): Isso inclui a contratagcao de planos de comunica¢do mével (como voz, SMS
e dados) de operadoras de telefonia mével com suporte as tecnologias a rede , a rede e a rede 3G, 4G e 5G.
Esses planos devem ser selecionados com base nas necessidades especificas da organizagdo, como
volume de dados, cobertura, qualidade de servico e custo.

2. Gestdo de Dispositivos Moveis (MDM): A MDM é uma parte crucial da solugdo, permitindo o
gerenciamento centralizado dos dispositivos moveis utilizados pelos colaboradores da organizacéo. Isso
inclui fungbes como provisionamento de dispositivos, monitoramento de seguranca, controle de acesso,
aplicacdo de politicas de uso, atualizacdes de software, rastreamento de dispositivos perdidos ou roubados e
remogao remota de dados corporativos em caso de perda ou roubo.

3. Manutencdo e Assisténcia Técnica: A solucdo deve abordar as necessidades de manutencdo e
assisténcia técnica dos dispositivos moéveis. Isso pode envolver acordos de suporte com os fabricantes dos
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dispositivos ou com terceiros especializados em reparos e manutencdo. Esses servicos garantem que 0s
dispositivos estejam sempre em pleno funcionamento, minimizando interrup¢bes nas operagdes da
organizagdo.

4. Requisitos da contratacao
4.1. Sustentabilidade

4.1.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos
0S seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratac6es Sustentaveis.

4.1.1.1 N&o sdo permitidas, a contratada, formas inadequadas de destinacdo final das pilhas e baterias
usadas originarias da contratacdo, nos termos do artigo 22 da Resolugdo CONAMA n° 401, de 04/11/2008,
tais como:

a) lancamento a céu aberto, tanto em areas urbanas como rurais, ou em aterro néo licenciado;
b) queima a céu aberto ou incineragdo em instalacdes e equipamentos néo licenciados;

c) langamento em corpos d'agua, praias, manguezais, pantanos, terrenos baldios, pocos ou
cacimbas, cavidades subterraneas, redes de drenagem de aguas pluviais, esgotos, ou redes de
eletricidade ou telefone, mesmo que abandonadas, ou em areas sujeitas a inundagao.”

4.1.1.2 A contratada devera providenciar o adequado recolhimento das pilhas e baterias originarias da
contratacdo, para fins de repasse ao respectivo fabricante ou importador, responsavel pela destinagédo
ambientalmente adequada, nos termos da Instrugdo Normativa IBAMA n° 08, de 03/09/2012, conforme artigo
33, inciso I, da Lei n° 12.305, de 2010 — Politica Nacional de Residuos Sdlidos, artigos 4° e 6° da Resolucéo
CONAMA n° 401, de 04/11/2008, e legislacéo correlata.

4.1.1.3 A contratada devera providenciar o adequado recolhimento das baterias descartadas, para fins de
repasse ao respectivo fabricante ou importador, responsavel pela destinacdo ambientalmente adequada, nos
termos da Instrucdo Normativa IBAMA n° 08, de 03/09/2012, conforme artigo 33, inciso Il, da Lei n° 12.305,
de 2010 — Politica Nacional de Residuos Sélidos, artigos 4° e 6° da Resolugdo CONAMA n° 401, de
04/11/2008, e legislacao correlata.

4.1.1.4 SO sera admitida a oferta de pilhas e baterias cuja composicao respeite os limites maximos de
chumbo, cadmio e mercurio admitidos na Resolugdo CONAMA n° 401, de 04/11/2008, para cada tipo de
produto, conforme laudo fisico-quimico de composicéo elaborado por laboratério acreditado pelo INMETRO,
nos termos da Instrugdo Normativa IBAMA n° 08, de 03/09/2012.

4.1.2. As configuragdes de hardware e software deverdo ser realizadas visando alto desempenho com a utilizagao
racional de energia.

4.2. Subcontratagéo
N&o é admitida a subcontratacéo do objeto contratual.
4.3. Garantia da contratacéo

N&o havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, pelas
seguintes justificativas:

4.3.1. Natureza do servigo: Os servicos de telefonia movel sdo frequentemente considerados essenciais e
de natureza continua, o que pode justificar a flexibilizagdo das garantias contratuais.

4.3.2. Regulados por 6rgéos especificos: A prestagéo de servigcos de telecomunicacgées é regulada por
entidades governamentais que ja impdem padrées e requisitos a serem seguidos pelas operadoras,
reduzindo a necessidade de garantias adicionais.

4.3.3. Riscos controlados: As operadoras de telefonia mével possuem processos e sistemas para mitigar
0s riscos associados a prestagdo do servico, como a manutengao preventiva e suporte técnico.
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4.3.4. Impacto financeiro: A exigéncia de garantias pode aumentar 0s custos para os prestadores de
servicos e, consequentemente, para a contratante. A ndo exigéncia pode contribuir para a competitividade no
mercado.

4.3.5. Clausulas penalizadoras: E possivel incluir clausulas no contrato que prevejam penalidades em caso
de n&o conformidade, substituindo a necessidade de uma garantia formal.

4.4, Vistoria
N&o ha necessidade de realizagdo de avaliacdo prévia do local de execugédo dos servigos.
4.5. Requisitos de Negdcio

Os requisitos das necessidades de negdcios que conduzirdo as andlises e definicdo de servigos mais adequados a
tais objetivos organizacionais, estdo descritos conforme relacdo a seguir:

1. O servico telefénico mével deve compreender a realizagdo de chamadas na modalidade Local e de longa
distancia de telefones moveis para telefones fixos e para telefones méveis, bem como a recepgao de
chamadas.

2. Os servigos de telefonia devem contemplar servico de Roaming nacional e internacional.

3. Deve-se assegurar que a servigco de telefonia contratada garanta um nivel minimo de qualidade
preestabelecido.

4. Que seja minimizado o downtime de migracao entre 0s servicos.

5. Nao haja dependéncia de tecnologias proprietarias ou de determinados fabricantes e equipamentos.

6. A solucao proposta seja comum de mercado e apta a ser fornecida por diferentes prestadores de servico
do ramo.

7. A solucao deve estar apta a ser utilizada em érgdos e entidades de diferentes tamanhos e com diferentes
guantidades de funcionarios.

8. A solucdo deve prover mecanismos gque assegurem a seguranca das comunicacdes realizadas, no tocante
a disponibilidade, integridade e confidencialidade.

9. Os servigos telefénicos devem ser migrados assegurando-se os mesmos identificadores de nimeros
telefénico (portabilidade).

10. Os servigos devem estar disponiveis em diferentes regides do Brasil.

11. Habilitagdo, manutencao (portabilidade) ou troca de nimero.

12. Ressarcimento de custo de liga¢Bes provenientes de clonagem da linha celular.

13. Bloqueio por extravio, roubo ou clonagem da linha celular.

14. Bloquear codigo de prestadora LDN diversa da contratada, visando evitar consumo por outras operadoras.
UASG 711100 Termo de Referéncia 124/2024
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15. Bloqueio, sem énus para a contratante, de liga¢des distintas aos servigos 0300, 0500, 0900 e similares,
bem como o recebimento de liga¢des a cobrar.

16. O roaming internacional podera ser habilitado, quando solicitado pelo contratante.

17. Os servicos de telefonia deverdo estar dentro dos padrdes de qualidade, ndo apresentando ruidos,
interrupcdes e quedas de sinal.

18. Prestar o servico objeto desta contratac@o 24 (vinte e quatro) horas, 7(sete) dias por semana, durante
todo o periodo de vigéncia do Contrato.

19. Todas as linhas deverao ser bloqueadas para a fungao de executar chamadas DDI (Discagem Direta
Internacional), podendo ser habilitadas a critério do Contratante.

20. Possibilitar a emisséo de relatérios de consumo.

21. Possibilitar a abertura de reparo / manutencéo da linha.

22. Apos o término da franquia, a linha ndo podera ser bloqueada, sendo aceita a reducéo da taxa de
transmissdo de dados.

23. A contratada devera fornecer para cada linha, um Sim Card compativel com a tecnologia 5G ou superior,
habilitado e configurado conforme as especificagfes estabelecidas pelo contratante.

24. A vencedora do certame devera solicitar a facilidade de portabilidade numérica, devendo esta manter os
nameros utilizados pelo Contratante, sem 6nus adicional para este, e independentemente da operadora do
servico a que esteja atualmente vinculado. A contratada devera respeitar o prazo minimo estabelecido pela
ANATEL, para a realizacdo deste servico. Cabera a contratada solicitar a portabilidade dos atuais nimeros
telefénicos pertencentes a operadora atualmente atende.

25. A Contratada devera possuir Central de Atendimento para registro de reclamacgdes e demais solicitacdes
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pertinentes ao servigo contratado. A Central de Atendimento devera ter funcionamento 24 (vinte e quatro)
horas por dia e 7 (sete) dias por semana, com contato através de telefone fixo, celular, e-mail e/ou
pessoalmente. A Central de Atendimento devera estar apta para habilitar/desabilitar, providenciar a troca de
Sim Card, fornecer relatérios de dados utilizados e de valores pagos durante a vigéncia do Contrato, emitir e
enviar segundas vias de faturas e providenciar refaturamento em caso de contestacdo de valores.

26. A Contratada deve seguir todos os indicadores de qualidade do servico de telefonia mével presentes no
Regulamento de Gestédo da Qualidade (RGQ-SMP) da Anatel — Resolug¢do n° 575/2011 ou mais atual.

27. Em caso de perda, roubo, furto, extravio ou dano irreparavel a Contratada devera suspender e/ou
bloquear os servigcos imediatamente apds comunicac¢ao do contratante repor o Sim Card, a pedido do
contratante, no prazo maximo de 30 (trinta) dias a contar da comunicagéo do fato pela Fiscaliza¢éo do
contrato.

4.6. Requisitos Temporais
A prorrogacéo do Contrato, quando vantajosa para as partes, serd promovida mediante celebracéo de Termo Aditivo.
4.7. Faturas

A CONTRATADA devera apresentar as faturas telefénicas mensais, em todas as ligacdes de longa distancia
nacional, discriminadas por ndmero chamador, duragcdo de chamada, numero chamado, horario de ligagéo,
modalidade de tarifacdo e respectiva tarifagéo.

5. Modelo de execucdo do objeto
5.1. Condi¢des de Execucgéao
5.1.1 Os prazos para o inicio da execug¢do do servigo seguird a seguinte dinamica:
a) Entrega dos chips e ativacdo dos servicos: até 15 dias ap6s a assinatura do contrato;

b) Realizacdo de portabilidade: até 20 dias da entrega dos chips e ativagdo dos servicos (obedecendo também
os prazos estabelecidos pela ANATEL);

c¢) Entrega dos aparelhos em comodato: até 45 dias ap6s a assinatura do contrato.

Todos os prazos podem ser prorrogados por igual periodo desde que justificado previamente pela CONTRATADA e
autorizado pela CONTRATANTE.

5.2. Local e horério da prestacédo dos servigos
5.2.1. Os servicos serdo prestados nos seguinte enderecos:
® Esplanada dos Ministérios, Bloco "N", Anexo A, Brasilia - DF - CEP: 70055-900;

® Rua da Pedreira, S/N, Edificio 8 do Arsenal de Marinha do Rio de Janeiro - llha das Cobras - Centro - Rio de
Janeiro - RJ - CEP: 20091-000.

® Esplanada dos Ministérios, Bloco "N", Brasilia - DF - CEP: 70055-900; e
® Via L4 Norte, Lote 1. Trecho 2, SCEN, Brasilia-DF - CEP: 70.800-120.

5.2.2. Os servigos serdo prestados no seguinte horario: 24 horas por dia, 07 dias por semana, ininterruptamente.

5.3. Especificacdo da garantia do servicgo (art. 40, §1°, inciso lll, da Lei n® 14.133, de 2021)

O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cdédigo de Defesa do Consumidor).

5.4. Procedimentos de transicéo e finalizagdo do contrato

N&o serdo necessarios procedimentos de transi¢éo e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 8de 17
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 711100 Termo de Referéncia 166/2024

6. Modelo de gestao do contrato

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma de execugdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacao dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugéo do objeto contratado.

6.6. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutengdo do preposto da
empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

6.7. Fiscalizacdo

A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.8. Fiscalizacdo Técnica

6.8.1. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execu¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administra¢do. (Decreto
n°®11.246, de 2022, art. 22, VI).

6.8.2. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucéo do contrato, com a descrigcdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos
defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, §1° e Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, |l).

6.8.3. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagcbes para a
correcdo da execugdo do contrato, determinando prazo para a corre¢do. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, 11).

6.8.4. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisédo
ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 1V).

6.8.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucéo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico
do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V).

6.8.6. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogacao contratual (Decreto n°® 11.246, de 2022, art.
22, VII).

6.9. Fiscalizag8o Administrativa

6.9.1. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada,
acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto
n° 11.246, de 2022).

6.9.2. Caso ocorra descumprimento das obrigagGes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solug¢do do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

6.10. Gestor do Contrato
6.10.1. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato

contendo todos os registros formais da execucao no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
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servico, do registro de ocorréncias, das alterag6es e das prorrogagées contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificagdo da necessidade de adequacgdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracéo.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, V).

6.10.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior
aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.10.3. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢des de habilitagcdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do
pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IlI).

6.10.4. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagBes assumidas pelo contratado, com menc¢do ao seu
desempenho na execucao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagBes. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 21, VIII).

6.10.5. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacéo para fins de aplicagcdo de sanc¢@es, a ser conduzido pela comissédo de que trata o art. 158 da Lei
n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 21, X).

6.10.6. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucao dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.10.7. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formaliza¢do dos
procedimentos de liquidacéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestdo nos termos do contrato.

7. Critérios de medicao e pagamento
7.1. A avaliacéo da execucgéo do objeto utilizara o Caderno de Métricas e Nivel de Servico.

7.1.1. Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1. ndo produzir os resultados acordados;

7.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

7.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do servigo, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

7.2. A utilizagdo do Caderno de Métricas e Nivel de Servico ndo impede a aplicagdo concomitante de outros
mecanismos para a avaliacéo da prestacdo dos servicos.

7.3. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
7.3.1. 0 prazo de validade;
7.3.2. a data da emisséao;
7.3.3. os dados do contrato e do érgdo contratante;
7.3.4. o periodo respectivo de execu¢éo do contrato;
7.3.5. o valor a pagar;
7.3.6. eventual destaque do valor de reten¢@es tributarias cabiveis; e

7.3.7. vencimento.
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7.4. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
esta ficar4 sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovagao da regularizacdo da situacéo, sem énus a contratante.

7.5. Do recebimento

7.5.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (
Art. 140, 1,a,dalein®14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n® 11.246, de 2022).

7.5.2. O prazo da disposicdo acima serd contado do recebimento de comunicacdo de cobran¢a oriunda do
contratado com a comprovacao da prestagéo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.5.3. O fiscal técnico do contrato realizar& o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n® 11.246, de 2022).

7.5.4. O fiscal administrativo do contrato realizar4 o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n°® 11.246, de
2022).

7.5.5. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisorio sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.5.6. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird
apurar o resultado das avaliagBes da execucao do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor
do contrato.

7.5.6.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.5.6.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢gdes resultantes da execugao
ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medi¢cdo de servigos até
gue sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio.

7.5.6.3. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da uUltima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério. (Art.
119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021).

7.5.6.4. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusédo de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e Instrugfes exigiveis.

7.5.6.5. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacao das
penalidades.

7.5.7. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a
analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

7.5.8. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisorio,
por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do
servigo e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.5.8.1. Emitir documento comprobatério da avaliagcdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial, quando houver, no cumprimento de obriga¢cdes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu
desempenho na execucgdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacées,
conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n® 11.246, de 2022).
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7.5.8.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso
haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes.

7.5.8.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servi¢os prestados, com base nos
relatdrios e documentagbes apresentadas.

7.5.8.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.

7.5.8.5. Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de
liquidacéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestéo.

7.5.9. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no
gue pertine a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacéo e pagamento.

7.5.10. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucédo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.5.11. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

7.6. Liquidacéao

7.6.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidagdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucao Normativa
SEGES/ME n°® 77/2022.

7.6.2. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo,
nos casos de contratagcdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso |l
do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.6.3. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga
equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.6.3.1. o prazo de validade.

7.6.3.2. a data da emisséo.

7.6.3.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante.

7.6.3.4. o periodo respectivo de execuc¢édo do contrato.

7.6.3.5. 0 valor a pagar.

7.6.3.6. eventual destaque do valor de retengGes tributarias cabiveis.

7.6.4. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagédo da despesa,
esta ficar4 sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovagao da regularizacéo da situacéo, sem énus a contratante.

7.6.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacgédo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou @ documenta¢cao mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

7.6.6. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengdo das condigGes de
habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impega a participacdo em licitagdo, no ambito do
6rgdo ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas INSTRUCAO NORMATIVA Ne 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.6.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situa¢do ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.
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7.6.8. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar
aos orgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como
quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.

7.6.9. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.6.10. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situag¢éo junto ao SICAF.

7.7. Prazo de pagamento

7.1.1. O pagamento serd efetuado no prazo de até 30 dias corridos, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura,
sendo necessario que o vencimento do referido documento esteja estipulado para um prazo igual ou superior a 30
dias.

7.7.2. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizac@o da liquidacdo da
despesa, conforme sec¢édo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77. de 2022.

7.7.3. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente
entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicagédo do indice de
correcdo monetaria.

7.8. Forma de pagamento

7.8.1 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria para pagamento de fatura com cédigo de barras, em
beneficio da contratada.

7.8.2. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.8.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislagao aplicavel.

7.8.3.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

7.8.4. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006,
néo sofrerd a retencéo tributéaria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacao de comprovagado, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

7.9. Cessao de crédito

7.9.1. E admitida a cessao fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com o0s
procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste
presente tdpico.

7.9.2. A eficacia da cessao de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administracéo, estd condicionada a
celebracéo de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.9.3. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de
habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebragéo do aditamento de cesséo de crédito e a realizagdo dos
pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a
certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o
art. 12 da Lein®8.429. de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.9.4. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela
execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢des ao pagamento e
todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento
pela efetiva comprovacgédo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados
a Administracao.
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7.9.5. A cessdo de crédito ndo afetara a execugcdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do contratado.

8. Critérios de selecao do fornecedor

8.1. Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

8.1.1 O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogéo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

8.1.2 O regime de execugao a ser utilizado serd o empreitada por preco global

8.2. Exigéncias de habilitacédo

8.2.1 Para fins de habilitacédo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos.
8.3. Habilitagdo juridica

8.3.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei, tenha validade para
fins de identificacdo em todo o territério nacional.

8.3.2. Empresaério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede.

8.3.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI,
cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-

br/empreendedor.

8.3.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores.

8.3.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucao Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de

marco de 2020.

8.3.6. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores.

8.3.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz.

8.3.8. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.3.9. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢gdes ou da consolidagéo
respectiva.

8.4. Habilitagdo fiscal, social e trabalhista

8.4.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme
0 caso.

8.4.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 14 de 17
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 711100 Termo de Referéncia 166/2024

(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014
, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.4.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS).

8.4.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943.

8.4.5. Prova de inscri¢gdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

8.4.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre.

8.4.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital relacionados ao
objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentagdo de declaragdo da Fazenda respectiva do
seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.4.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricao
nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

8.5. Qualificagdo Econdmico-Financeira
8.5.1. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate

de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitagdo (art. 5° inciso Il. alinea “c”. da Instrucao
Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples.

8.5.2. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art.
69, caput, inciso 1l).

8.5.3. Balanco patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstraces contdbeis dos 2 (dois)
ultimos exercicios sociais, atestado mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da area contébil,
apresentada pelo fornecedor.

8.5.3.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um).

8.5.3.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

8.5.3.3. Os documentos referidos acima limitar-se-4o ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter
sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

8.5.3.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmissdo da Escrituracdo Contébil Digital - ECD ao Sped.

8.5.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagédo
e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.5.5 Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacdo capital minimo de
10 % do valor total estimado da contratagéao.

8.6. Qualificagdo Técnica

8.6.1. Comprovacao de aptidao para execucgdo de servigo de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou
superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de certidées ou
atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.

8.6.1.1 Para fins da comprovacéo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:
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8.6.1.1.1 Descri¢do do Servico Executado - o documento deve detalhar o tipo de servigo realizado,
incluindo aspectos técnicos e operacionais que comprovem a semelhanga ou superioridade em

relagcdo ao objeto da contratacéo.

8.6.1.1.2 Complexidade - o atestado ou certiddo mencione a complexidade do servi¢o realizado,

evidenciando que o escopo era igual ou superior ao requerido na nova contratagao.

8.6.1.1.3 Emissor do documento - O documento precisa ser emitido por uma entidade ou pessoa
juridica de direito publico ou privado responsavel pela contratagdo original ou fiscalizacéo do servico,
garantindo a legitimidade da informacéo.

8.6.2. Sera admitida, para fins de comprovacéo de quantitativo minimo, a apresentacéo e o somatoério de diferentes
atestados executados de forma concomitante.

8.6.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

8.6.4. O fornecedor disponibilizara todas as informagfes necessarias a comprovagéo da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego

atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

8.7. Nao sera admitida a participacdo de cooperativas

8.7.1 A Lei n® 9.295 de 19/07/1996 em seu artigo 5° estabelece que apenas empresas subsidiarias ou associadas

podem assumir a exploracéo do Servico Mével Celular.

9. Estimativas do Valor da Contratacao

Valor (R$): 1.849.294,10

9.1. O custo estimado total da contratacdo € de R$ R$ 1.849.294,10 (um milh&o oitocentos e quarenta e nove mil
duzentos e noventa e quatro reais e dez centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela abaixo:

ITEM CCSM GCM EMA SGM SECIRM | CeIMBra GptFNB TOTAL
1 300 0 0 0 1500 0 1140 2940
2 600 0 0 300 0 0 60 960
3 600 0 0 240 300 0 0 1140
4 1320 0 7500 0 0 0 0 8820
5 960 3600 120 1260 1500 420 70 7930
6 120 900 0 240 300 0 30 1590
7 600 1200 1620 100 1500 0 0 5020
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Total R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
Estimado| 305.828,40 [ 397.308,00 | 587.680,20 | 162.294,40 |295.965,00 31.075,80 | 69.142,30 | 1.849.294,10

10. Adequacdo orcamentaria

10.1. Por se tratar de registro de preco, a indicacdo da dotacao orcamentdria fica postergada para o momento da
assinatura do contrato ou instrumento equivalente.

10.2. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovacao da Lei Orgamentéria
respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11. Classificacao de Acesso a Informacao

11. Classificag&o de Acesso a Informacgéo

11.1 Cabe ressaltar que este Termo de Referéncia classifica-se nos termos da Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de
2011", que regula o acesso a informacao.

12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Documento assinado digitalmente

b EDNALDO RODRIGUES DA SILVA
g . Data: 09/12/2024 23:06:32-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

EDNALDO RODRIGUES DA SILVA

Membro Técnico

VIVIANE LIMA ALVES

Autoridade competente

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 17 de 17
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

	Termo de Referência 166/2024
	Informações Básicas
	Outras informações

	1. Definição do objeto
	2. Fundamentação da contratação
	3. Descrição da solução
	4. Requisitos da contratação
	5. Modelo de execução do objeto
	6. Modelo de gestão do contrato
	7. Critérios de medição e pagamento
	8. Critérios de seleção do fornecedor
	9. Estimativas do Valor da Contratação
	10. Adequação orçamentária
	11. Classificação de Acesso a Informação
	12. Responsáveis


		2024-12-09T23:06:32-0300


		2024-12-11T11:30:00-0300




