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Informacoées Basicas

Numero do

UASG Editado por Atualizado em
artefato
38/2024 791180-BASE AEREA NAVAL DE SAO PEDRO DA WELLINGTON ALMEIDA 18/03/2025 09:39
ALDEIA/RJ LIMA (v9.0)
Status
CONCLUIDO
Outras informacoes
. Nuimero da Processo
Categoria ~ . .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico 63015.007184/2024-
ndo-continuado 75

1. Definicao do objeto

1.1. Contratagcdo de servigos de gerenciamento de manutencdo de viaturas junto a rede credenciada, e
transporte por guincho, por meio de sistema informatizado e integrado para gestdo de frota, para atender as
demandas da Base Aérea Naval de Sdo Pedro da Aldeia, com o propésito de atender as necessidades de
manutengdo preventiva e corretiva dos veiculos, inclusive com o servigo de assisténcia 24 (vinte e quatro)
horas para veiculos; com o fornecimento de pegas e acessorios; com implantacdo, operagdo de sistema
informatizado, via web por intermédio de rede de estabelecimentos credenciados, nos termos da tabela abaixo,
conforme condic0es e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

~ UNID. VALOR | VALOR
RUPO(ITEM| ESPECIFICACA! ATSER TD. p
GRUPO SPECIFICAGAO |CATS MEDIDA Q UNITARIO| TOTAL
Fornecimento de pegas
em geral, pecas de
reposicao e acessorios RS
1 genuinos 9u quglnals 446573 UN  [249.040[ R$ 1,00 249.040,00
novos, primeiro uso,
necessarios para
1 manutencdo dos veiculo;
Prestacdo de servico de
o | manutencdo geral 3565 | UN  [126.666] R$1,00 | B
preventiva e corretiva ’ ’ 126.666,00
dos veiculos;
. N Estimada inicialmente igual a R$
3 Taxa de Administragdo | 25518 2,14% do total dos itens 1 e 2 | 8.040,10
. . R$
Valor estimado anual da contratacdao para o grupo 383.746,10

1.1.1. O célculo para a taxa de administragdo ofertada pela licitante para cada grupo sera:
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Taxa de Administragcdo do grupo 1 = Valor Ofertado / R$ 383.746,10

1.1.2. Por exemplo, se a empresa ofertar R$ 5.000,00 de taxa de administracdo, o célculo de percentual que
serd aplicado aos
servigos e pecas adquiridos sera de:

Taxa de Administragdo do grupo 1 = R$ 5.000,00 / R$ 383.746,10 = 1,30%

1.1.3. Para os itens 1 e 2, o percentual de desconto serd calculado individualmente com base no valor total
estimado de cada item. Por exemplo:

1.1.3.1. Se uma licitante ofertar R$ 200.000,00 para o item 1, o percentual de desconto que sera aplicado nas
aquisicoes futuras de pecas sera de:

( R$ 249.040,00 - R$ 200.000,00 / R$ 383.746,10 = 12,77%.

1.1.5. Para o item 1, o percentual devera ser aplicado sobre o preco de tabela dos fabricantes da peca, e para o
item 2 sobre o preco da tabela de tempos de mdo de obra padrao.

Taxa de Administracao

1.1.6 A taxa de administracdo méaxima foi obtida através da consulta a Contratacdes Publicas do mesmo objeto:

UASG N° Licitacao/Contratagdo Direta Taxa de Administragdo
120643 PE N° 25/2023 2,73%
110001 PE N° 90006/2024 2,1%
100001 PE N° 52/2023 1,6%
Taxa de administragdo méaxima 2,14%

Taxa de Repasse

1.1.7. Serad definida taxa maxima de repasse considerando o disposto no Acorddo 1949/2021 TCU -
PLENARIO:

"[...]O custo da taxa de credenciamento estara indiretamente embutido no preco orcado pela
credenciada prestadora dos servigos. Se tal valor for definido meramente sem o conhecimento da
contratante, e sem que ele componha o valor da proposta vencedora, restard prejudicado o
objetivo da licitacao, qual seja, a obten¢do da proposta mais vantajosa.

21. Dito de outra forma, de nada adianta permitir a disputa de precos apenas quanto a taxa de
administracdo cobrada do 6rgdo publico contratante pela empresa gerenciadora, se o valor
cobrado dos credenciados pela empresa gerenciadora ndo é conhecido pela Administracao
Ptiblica. Nesse caso, qualquer eventual desconto obtido na fase de lances pode ser compensado
pela empresa gerenciadora com o aumento da taxa cobrada dos credenciados e repassado como
custo do servico a contratante."

» o« » <« » &«

1.1.7.1. A(s) eventual(is) “taxa de administracdo”, “taxa de repasse”, “taxa de uso do cartdo”, “taxa de
comissdo” imposta(s) pela Contratada as Credenciadas, qualquer que seja a sua natureza ou o nome que se lhe
atribua, ndo pode superar a aliquota de 7,73% sobre o valor do faturamento dos servigcos prestados e produtos
fornecidos, de maneira que o valor nominal a ser repassado pela Contratada a Credenciada ndo seja, em
hipétese alguma, inferior a 92,27% do valor pago pela Contratante a Contratada.

1.1.7. A taxa de repasse maxima foi obtida através da consulta a Contratagdes Piblicas do mesmo objeto:

UASG N° Licitacao Taxa de Repasse
120643 PE N° 25/2023 9,67%
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110001 PE N° 90006/2024 5,51%
100001 PE N° 52/2023 8,01%
Taxa de repasse maxima 7,73%

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 5 anos contados da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10
anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

1.3.1. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista a necessidade continua pela manutengao
da operacionalidade dos veiculos, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo
Técnico Preliminar;

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da
contratacao.

2. Fundamentacao da contratacao
2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentagdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Topico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. Em cumprimento do disposto no paragrafo tinico, art. 1°, do Decreto N° 10.947/2022 a previsdo do Plano
de Contratacoes

Anual (PCA), é dispensavel aos Comandos da Marinha, do Exército e da Aerondutica, sem prejuizo da
observancia do principio do planejamento de que trata o art. 5° da Lei n° 14.133, de 2021. Assim, o servico
objeto deste Termo de Referéncia encontra-se alinhado ao Planejamento Estratégico desta Base Aérea Naval,
além de contar no Plano de Alocacdo de Recursos do corrente exercicio financeiro.

3. Descricao da solucao

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO

3.1. A descrigdo da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. Requisitos da contratacao
4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade:

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentdveis:

OLEO LUBRIFICANTE:
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4.1.1 Nos termos do artigo 33, inciso IV, da Lei n° 12.305/2010 — Politica Nacional de Residuos Soélidos e
Resolucdo CONAMA n° 362, de 23/06/2005, a contratada devera efetuar o recolhimento e o descarte
adequado do 6leo lubrificante usado ou contaminado origindrio da contratacdo, bem como de seus residuos e
embalagens, obedecendo aos seguintes procedimentos:

a) recolher o 6leo lubrificante usado ou contaminado, armazenando-o em recipientes adequados e
resistentes a vazamentos, de modo a ndo contaminar o meio ambiente, e adotar as medidas
necessarias para evitar que venha a ser misturado com produtos quimicos, combustiveis, solventes,
agua e outras substancias que inviabilizem sua reciclagem, conforme artigo 18, incisos I e II, da
Resolucdo CONAMA n° 362, de 23/06/2005, e legislacdo correlata;

b) providenciar a coleta do dleo lubrificante usado ou contaminado recolhido, através de empresa
coletora devidamente autorizada e licenciada pelos érgdos competentes, ou entrega-lo diretamente a
um revendedor de 6leo lubrificante acabado no atacado ou no varejo, que tem obrigacdo de recebé-lo
e recolhé-lo de forma segura, para fins de sua destinacdo final ambientalmente adequada, conforme
artigo 18, inciso Ill e § 2°, da Resolucdo CONAMA n° 362, de 23/06/2005, e legislacao correlata; e

¢) exclusivamente quando se tratar de 6leo lubrificante usado ou contaminado nao reciclavel, dar-lhe
a destinacdo final ambientalmente adequada, devidamente autorizada pelo 6rgdo ambiental
competente, conforme artigo 18, inciso VII, da Resolucio CONAMA n° 362, de 23/06/2005, e
legislacdo correlata.

4.1.2 Os servicos somente poderdo ser prestados com a utilizacdo de 6leo lubrificante (que se enquadre
no art. 2° Resolugdo n° 804, de 2019, da ANP) que atenda aos seguintes requisitos:

a) que esteja previamente registrado na ANP;

b) de fabricante ou importador que esteja regularmente autorizado pela ANP para o exercicio de sua
atividade;

) que possua rétulo com informagdes em lingua portuguesa, discriminadas no art. 12 da Resolugao
n°® 804, de 2019, da ANP, que assegurem ao consumidor indicagdes minimas e inequivocas sobre a
natureza, as caracteristicas e a aplicacdo do produto; e

d) classificados segundo os niveis de desempenho de uma ou mais das entidades citadas no art. 13 da
Resolucdo n° 804, de 2019, da ANP;

e) e que nao se enquadre em uma das vedacdes contidas no art. 15 da Resolucdo n° 804, de 2019 da
ANP.

PNEUS

4.1.3 A contratada devera providenciar o recolhimento e o adequado descarte dos pneus usados ou inserviveis
originarios da contratacdo, recolhendo-os aos pontos de coleta ou centrais de armazenamento mantidos pelo
respectivo fabricante ou importador, ou entregando-os ao estabelecimento que houver realizado a troca do
pneu usado por um novo, para fins de sua destinagao final ambientalmente adequada, nos termos da Instrucao
Normativa IBAMA n° 01, de 18/03/2010, conforme artigo 33, inciso III, da Lei n°® 12.305, de 2010— Politica
Nacional de Residuos Sélidos, artigos 1° e 9° da Resolugdo CONAMA n° 416, de 30/09/2009, e legislacado
correlata.

4.1.4 Os servigos somente poderdo ser prestados com a utilizacdo de pneus, com a Etiqueta Nacional de
Conservacdo de Energia — ENCE, nos termos da Portaria INMETRO n° 544, de 2012, que aprova os
Requisitos de Avaliacdo da Conformidade — RAC do produto e trata da etiquetagem compulsoéria.

PILHAS OU BATERIAS
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4.1.5 Nao sdo permitidas, a contratada, formas inadequadas de destinagdo final das pilhas e baterias usadas
originarias da contratacdo, nos termos do artigo 22 da Resolu¢do CONAMA n° 401, de 04/11/2008, tais como:
a) langamento a céu aberto, tanto em areas urbanas como rurais, ou em aterro ndo licenciado; b) queima a céu
aberto ou incineracdo em instalacdes e equipamentos ndo licenciados; e c) langamento em corpos d'agua,
praias, manguezais, pantanos, terrenos baldios, pogos ou cacimbas, cavidades subterraneas, redes de drenagem
de 4guas pluviais, esgotos, ou redes de eletricidade ou telefone, mesmo que abandonadas, ou em areas sujeitas
a inundacado.

4.1.6 A contratada devera providenciar o adequado recolhimento das pilhas e baterias originarias da
contratagdo, para fins de repasse ao respectivo fabricante ou importador, responsavel pela destinagdo
ambientalmente adequada, nos termos da Instrucdo Normativa IBAMA n° 08, de 03/09/2012, conforme artigo
33, inciso II, da Lei n® 12.305, de 2010 — Politica Nacional de Residuos Soélidos, artigos 4° e 6° da Resolucéo
CONAMA n° 401, de 04/11/2008, e legislagdo correlata.

4.1.7 Os servicos somente poderdo ser prestados com a utilizacdo de pilhas e baterias, cuja composicado
respeite os limites maximos de chumbo, cAdmio e merctrio admitidos na Resolu¢gdo CONAMA n° 401, de 04
/11/2008, para cada tipo de produto, conforme laudo fisico-quimico de composicdo elaborado por laboratério
acreditado pelo INMETRO, nos termos da Instrucao Normativa IBAMA n° 08, de 03/09/2012.

SUBSTANCIAS QUE DESTROEM A CAMADA DE 0ZONIO

4.1.8 Nos termos do Decreto n°® 2.783, de 1998, e Resolucado CONAMA n° 267, de 14/11/2000, é vedada a
utilizacdo, na execucdo dos servicos, de qualquer das Substancias que Destroem a Camada de Oz6nio — SDO
abrangidas pelo Protocolo de Montreal.

VEICULOS

4.1.9 Os veiculos automotores utilizados na prestacdo dos servicos deverdo utilizar o combustivel renovavel
(etanol, géas natural veicular, biodiesel, eletricidade, etc.), inclusive mediante tecnologia "flex",nos termos da
Lei n° 9.660, de 1998.

4.1.10 Os veiculos automotores utilizados na prestacao dos servigcos deverdo ser submetidos periodicamente ao
Programa de Inspecdo e Manutengdo de Veiculos em Uso — I/M vigente, mantido pelo érgao estadual ou
municipal competente, sendo inspecionados e aprovados quanto aos niveis de emissdo de poluentes e ruido, de
acordo com os procedimentos e limites estabelecidos pelo CONAMA ou, quando couber, pelo 6rgdo
responsavel, conforme Resolucdo CONAMA n° 418, de 25/11/2009, complementagdes e alteracdes
supervenientes.

Subcontratacao
4.2. Ndo é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
Garantia da contratacao

4.3. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021,
pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

4.4. A avaliagdo prévia do local de execucdo dos servicos é imprescindivel para o conhecimento pleno das
condigoOes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacdo
de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08 horas
as 16 horas.

4.5. Serdo disponibilizados data e horério diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.
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4.6. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando
sua habilitagdo para a realizacdo da vistoria.

4.6.1. Informar a data pretendida para a vistoria com antecedéncia minima de 24 horas.

4.7. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal assinada pelo
responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratagao.

4.8. A ndo realizacdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacdoes de desconhecimento das
instalacoes, dividas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacao dos servigcos, devendo o
contratado assumir os dnus dos servicos decorrentes.

5. Modelo de execucao do objeto
5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condicoes de Execucao
5.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dindmica:
5.1.1. Inicio da execucdo do objeto: 30 (trinta) dias corridos da assinatura do contrato.

5.1.2. Para aquisicdo de pecas, a contratante, na pessoa do Gestor de Frota, selecionara através do menu
de fornecedores para cada regido, constante na plataforma, o fornecedor apto a fornecer a peca
desejada. Apos selecao, o proprio o Gestor de Frota abrird chamada, que sera encaminhada pelo sistema
ao fornecedor, onde deverd consignar a placa/nimero do veiculo, a quilometragem atual e a peca
solicitada. O fornecedor verificard, através de pesquisa da placa junto ao banco de dados do sistema
web, a marca, modelo e ano de fabricacdo/modelo do veiculo, e elaborard o orcamento acerca do
fornecimento da peca solicitada. A contratada devera garantir que um orcamento em aberto ndo impega
orcamentos de outras empresas para um mesmo veiculo.

5.1.3. A cada necessidade de servico, a oficina credenciada deverd enviar a equipe que realizard o servico na
Base Aérea Naval de Sdo Pedro da Aldeia, com toda ferramenta e material necessarios. O Gestor de Frota ou
seu representante poderda, também, apresentar o veiculo na oficina credenciada, relatando a manutengdo a ser
realizada.

5.1.3.1 Caso seja levado a oficina, o responséavel pelo recebimento do veiculo da empresa credenciada abrira,
através do sistema web, uma Ordem de Servigco, contendo a placa/ nimero do veiculo, data, hora e
quilometragem de entrada, bem como a matricula do servidor que entregou o veiculo e os defeitos constatados.
Mediante a digitacao da placa, o sistema efetuard a migragdo de todos os dados identificadores do veiculo, que
ja estardo pré-cadastrados no banco de dados da plataforma. A empresa credenciada fornecerd ao usuério do
servico comprovante de entrega do veiculo, constando a identificacdo do responsavel pelo recebimento do
mesmo, data, com breve check-list, onde serdo relatadas eventuais avarias pré existentes, bem como pertences
e equipamentos que acompanhardo o veiculo. Serd de exclusiva responsabilidade da contratada os prejuizos
advindos da omissao dessas informagoes.

5.1.4. A contratada é responsavel pelas cota¢es e negociagO0es que envolvam os or¢amentos, junto a rede
credenciada de oficinas, e dos acompanhamentos dos prazos e execucdo dos servicos pela credenciada.

5.1.4.1. O pagamento da contratada a rede credenciada é de inteira responsabilidade da mesma, conforme
contrato/acordo comercial especifico firmado entre as partes.

5.1.5. Cabera exclusivamente ao Fiscal do Contrato consultar o orcamento on-line na plataforma, conferindo:
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5.1.5.1. Se os valores das pecas e a quantidade de horas técnicas informadas ndo ultrapassam os valores
informados na tabela oficial da montadora ou fabricante, publicada pelos sistemas brasileiros de pesquisa tipo
AUDATEX, CILIA, ORION e afins, com os devidos descontos, conforme proposta da licitante vencedora.

5.1.5.2. Se os valores das horas técnicas ndo ultrapassam o valor das horas de TMO — Tempo de Mao de Obra
— praticado pelas concessiondrias autorizadas de cada marca das viaturas, com os devidos descontos, conforme
proposta da licitante vencedora.

5.1.6. O Fiscal do Contrato autorizara a execucdo de servigo através da plataforma, mediante o uso de senha
pessoal e intransferivel, declarando eletronicamente a conformidade do orcamento com as regras contidas
neste Termo de Referéncia e proposta vencedora:

a) A oficina executa os servigos/pecas autorizados pela contratante.

b) A contratada é responsavel pelo recebimento e conferéncia das notas fiscais/faturas das credenciadas,
que posteriormente, caso solicitado, serdo enviadas a contratante.

¢) A contratada é responsavel pela realizacdo de orcamentos de valores de pecas e quantidade de horas
técnicas junto a tabela oficial da montadora ou fabricante, publicada pelos sistemas brasileiros de pesquisa
tipo AUDATEX, CILIA, ORION e afins, com os devidos descontos, devendo obrigatoriamente apresenté-
los a contratante para aprovacao e autorizagao, a fim de garantir o menor preco para a contratante. O valor
da mdo de obra ndo podera ultrapassar o valor de TMO — Tempo de Mao de Obra — praticado pelas
concessiondrias autorizadas de cada marca de veiculo, com os devidos descontos, mediante 3 (trés)
orcamentos, no minimo, junto a rede de lojas e oficinas credenciadas.

d) Na mesma circunscri¢do, entre os trés orcamentos apresentados deverd ser dada preferéncia aquelas
oficinas que atendam aos requisitos de ambientais previstos neste Termo, desde de que estejam de acordo
com o valor com desconto previsto na proposta da licitante vencedora.

e) Na hipoétese da credenciada que atenda todas as qualificagdes ambientais, no que couber, descritas neste
termo ndo ofertar orcamento, ou ndo existir credenciada na circunscri¢do que atenda a essas especificagoes,
prevalecera o critério de menor valor do orcamento.

f) Na impossibilidade de apresentar os orcamentos junto a tabela oficial da montadora ou fabricante,
publicada pelos sistemas brasileiros de pesquisa tipo AUDATEX, CILIA, ORION e afins, a contratada
deve apresentar justificativa por escrito sobre o ndo cumprimento desta exigéncia a CONTRATANTE.

g) Nao serdo aprovados os or¢camentos que ultrapassarem os limites dos valores de pecas e quantidade de
mao de obra previstos na tabela oficial da montadora ou fabricante, publicada pelos sistemas brasileiros de
pesquisa tipo AUDATEX, CILIA, ORION e afins, com os devidos descontos, conforme proposta
vencedora. Também serdo descartados os or¢amentos cujo valor da hora técnica ultrapassar os limites
estabelecidos pela tabela oficial da montadora ou fabricante, publicada pelos sistemas brasileiros de
pesquisa tipo AUDATEX, CILIA, ORION e afins, também com o devido desconto, conforme proposta
vencedora.

h) O funciondrio orgamentista da empresa credenciada efetuard or¢amento detalhado a respeito da
manutencdo a ser realizada ou peca a ser fornecida, no prazo maximo de 03 (trés) dias tteis, contendo os
seguintes dados:

i) Pecas a serem substituidas, constando a descricao detalhada e o valor individual de cada pega, o qual sera
obtido através da tabela oficial da montadora/fabricante, publicada pelos sistemas brasileiros de pesquisa
tipo AUDATEX, CILIA, ORION e afins.

5.1.7. Sempre que ndo constar na tabela oficial da montadora ou fabricante, publicada pelos sistemas
brasileiros de pesquisa tipo AUDATEX, CILIA, ORION e afins, algum valor de peca ou mao de obra, o
Fiscal do Contrato poderd comprovar a pesquisa de preco no mercado, registrando todos os dados da
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consulta na plataforma. A consulta podera ser feita as tabelas de precos fornecidas pelos fabricantes, nos
sitios eletrénicos disponiveis para consulta, na propria loja de venda de pecas, ou ainda via telefone, e-mail,
oficio, ou pessoalmente, desde que conste registrada na plataforma os dados do orcamento realizado.

5.1.8. Para pecas exclusivas, onde ndo haja pardmetros para comparagdo em razdo da existéncia de um
unico fornecedor, o gestor fard o registro desta informagdo na plataforma, que servira, desde que
confirmada, como justificativa para a auséncia de comparativos de mercado.

5.1.9. Servicos a serem executados, contendo a descri¢do de cada servico, com a respectiva quantidade de
horas técnicas, conforme a tabela oficial da montadora ou fabricante, publicada pelos sistemas brasileiros
de pesquisa tipo AUDATEX, CILIA, ORION e afins, e o valor das horas técnicas, mediante pesquisa junto
a rede de lojas e oficinas credenciadas, cujo valor das horas técnicas ndo podera ultrapassar o valor de
TMO - Tempo de Mao de Obra — praticado pelas concessiondrias autorizadas de cada marca de veiculo,
com os devidos descontos.

5.1.10. Havendo a necessidade de execucdo de servicos especializados, cujos valores de pecgas e/ou o tempo
de mdo de obra ndo conste na tabela oficial da montadora ou fabricante, publicada pelos sistemas
brasileiros de pesquisa tipo AUDATEX, CILIA, ORION e afins, os valores cobrados serdo comparados
com pesquisa de mercado, realizada pelo Fiscal do Contrato, através de outros fornecedores para 0 mesmo
servico ou peca, podendo a pesquisa expandir para outras Unidades da Federacdo, caso ndo existam outros
fornecedores no Estado da sede da CONTRATANTE.

a) Entende-se como servicos especializados toda e qualquer manutencdo ou reparacdo de equipamento
ou sistema instalado ou adaptado ao veiculo, que ndo possa ser executado em oficina mecanica ou
concessiondria autorizada, demandando formacdo profissional especifica e ferramental especial.

b) Sdo exemplos de servicos especializados: manutengdo de rddio comunicadores, manutencao de
equipamentos de iluminacdo de emergéncia, plotagem e adesivagem de viaturas, confeccdo de placas,
geometria de turbinas, alinhamento de chassi, manutencdo dos sistemas de abastecimento de aeronaves
instalados nos caminhdes-tanques, manutengao de sistema contra incéndio nos caminhdes de combate a
incéndio, manutencdao de geradores, entre outros. Havendo demanda deste tipo de servigo, a
CONTRATANTE solicitara a contratada o credenciamento da empresa.

5.1.11. Os orcamentos apresentados pelas credenciadas da contratada terdo validade minima de 30 (trinta)
dias corridos, periodo durante o qual ndo poderé alterar os precos das pecas orcadas, independente de
flutuagdes do mercado de auto-pecas e da data em que a contratante autorizar a execugdo dos servigos.
Havendo alteragdo nos precgos praticados pelas montadoras ou fabricantes, cabera a contratada fornecer a
contratante as novas tabelas de precos atualizados.

5.1.12. O Fiscal do Contrato poderd recusar o or¢amento, pedir sua revisdo ou aceitd-lo parcialmente,
comprometendo-se a contratada e sua rede credenciada, a executar ou fornecer o que for aprovado em todo
ou em parte, tendo a oficina credenciada o prazo maximo de 03 (trés) dias tteis contados a partir da
rejeicdo, para refazer ou corrigir os servigos ndo aceitos. A plataforma de trabalho devera possibilitar a
extragdo de relatério por empresa credenciada, a fim de controle do nivel de exceléncia no atendimento.

5.1.13. As pecas e suas quantidades, bem como o nimero de horas/servicos a serem executados, deverao
corresponder ao efetivamente necesséario para a realizacdo da respectiva manutencao do veiculo, devendo
as credenciadas pela contratada abster-se de propor pecas, servicos e horas em desacordo com o realmente
empregado em cada caso concreto, conforme o que prevé a tabela oficial da montadora ou fabricante,
publicada pelos sistemas brasileiros de pesquisa tipo AUDATEX, CILIA, ORION e afins.

5.1.14. Quando houver a necessidade de realizagcdo de revisdo em garantia, o orcamento da concessiondria
deverd obedecer a politica de pregos praticada pelo programa de revisdo programada, divulgado pela
respectiva montadora.
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5.1.15. No caso de veiculos que sofreram modificacdes estruturais, pela especificidade das atividades
desenvolvidas, e consequentemente as pecas também sofreram adaptagdes (partes mecanicas e/ou
elétricas), informar que o parametro de comparagdo ndo levard mais em conta a originalidade inicial (antes
da modificacdo), mas sim aquela configuracdo apresentada desde o inicio do uso pela Contratante.

5.1.16. Poderdo ser trocadas todas as pecas que compdem o veiculo, inclusive pecas dos acessérios que os
compdem, desde que o orcamento ndo ultrapasse a importancia de 50% (cinquenta por cento) do valor de
mercado do veiculo, nos termos do Art. 2° da Instrucdo Normativa n° 03, de 15 de maio de 2008, do
Ministério do Planejamento Orcamento e Gestdo.

- Fica estabelecido o uso da tabela FIPE para consulta do valor de mercado dos veiculos a serem
consertados.

5.1.17. Os estabelecimentos credenciados obrigam-se a reparar, corrigir, substituir, total ou parcialmente,
as suas expensas servicos de sua autoria, objeto do contrato em que se verifiquem vicios, defeitos ou
incorregoes, resultantes de execucdo irregular, de emprego de equipamentos inadequados ou ndo
correspondentes as especificacoes.

5.1.18. O Gestor de Frota deverd acompanhar e fiscalizar a execucdo dos servigos e o fornecimento das
pecas originais, objeto da contratacdo, podendo sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer qualquer servico
que ndo esteja de acordo com as condicdes e exigéncias. Apds a conclusdo dos servicos, o Gestor de Frota
encaminhard ao Fiscal do Contrato um comunicado informando que as pecas fornecidas e os servigos
executados correspondem fielmente as especificacdes deste.

5.1.19. As oficinas e concessiondrias integrantes da rede conveniada pela contratada deverdo estar plenamente
equipadas para prestacdo de servicos mecanicos automotivos e fornecimento de pecas e acessoOrios
automotivos originais para itens de seguranca e pecas e/ou acessérios paralelos para itens de acabamento,
quando autorizadas pela contratante. Deverado ser priorizadas empresas que atendam a rigorosa observancia a
legislacdo ambiental aplicavel as suas atividades, conforme IN SLTI n° 01 de 19/01/2010, destacando-se os
seguintes critérios:

5.1.19.1. Certificado de Licenciamento Ambiental, composto de Licenca Prévia (LP) Licenca de Instalagdo
(LI) e Licenca de Operacao (LO), conforme Art. 18 da Resolucdo CONAMA 237/97, Art. 18 e 19 da Lei
Complementar 232/2005, onde se aplicar.

5.1.20. A contratada devera providenciar, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, o credenciamento de
algum novo estabelecimento, caso o atendimento ndo esteja sendo considerado satisfatério, ou, ainda, caso o
preco praticado pelas empresas constantes da rede credenciada ndo esteja dentro dos limites maximos
estabelecidos neste Termo de Referéncia e proposta da licitante vencedora, ou ainda por quaisquer outras
questdes técnicas ou operacionais.

5.1.21. As oficinas e concessiondrias integrantes da rede conveniada pela contratada deverdo proceder a
entrega ao usudrio das pegas substituidas nos veiculos, ou descarta-las quando autorizadas pela contratante.

5.1.22.Todos os servicos executados, ou materiais fornecidos pelas oficinas e concessionarias conveniadas
pela contratada, estardo sujeitos a aceitacdo da CONTRATANTE, na pessoa do Gestor de Frota, que aferird se
aqueles satisfazem o padrdo de qualidade desejavel e necessario, em cada caso.

5.1.22.1. Na hipo6tese acima prevista, as oficinas e as concessiondrias conveniadas pela contratada, obrigar-se-
do a executar os servicos, bem como providenciar a substituicdo das pecas, materiais ou acessorios, arcando
com todas as despesas decorrentes, devendo tomar estas providéncias tdo logo seja comunicada a contratada a
ndo aceitacdo pelos Gestores de Frota.
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5.1.22.2. Todos os estabelecimentos integrantes da rede credenciada da contratada deverdo ser por esta
reembolsados, inexistindo quaisquer vinculos ou obrigacoes financeiras entre a CONTRATANTE e tais
prestadores de servigo.

5.1.22.3. A contratada devera manter credenciamento de, no minimo, um prestador dos segmentos de servicos
a seguir listados abaixo, caso as préprias oficinas credenciadas ndo os detenham:

a) Concessiondrias autorizadas de todas as marcas de fabricantes de veiculos que compdem a frota da
CONTRATANTE, visando que seja mantida a garantia de fabrica, para veiculos novos;

b) Empresa especializada no fornecimento e servicos de adesivos/adesivagem, plotagem,
envelopamento automotivo nos padrdes da Marinha do Brasil;

¢) Empresa especializada no fornecimento de copia de chaves simples e codificadas, assim como na
abertura de portas e fechaduras de veiculos automotores;

d) Empresa especializada no fornecimento de placas de identificacdo e tarjetas para todas as marcas e
modelos de veiculos da CONTRATANTE, no padrdo estabelecido pelo CONTRAN;

e) Empresa especializada na colagdo e retirada de peliculas de controle solar para veiculos
automotores, que atendam as regulamentacdes do CONTRAN;

f) Empresa(s) especializada(s) no servico de socorro mecanico, através de guinchos, plataformas,
capazes de atender todas as marcas e modelos de veiculos pertencentes a frota da BAeNSPA;

g) Empresa especializada nos servicos de lavagem geral interna e externa, inclusive a seco, polimento,
cristalizacao e lubrificacdo;

h) Empresa especializada no fornecimento de pegas e servicos referentes a tapegaria automotiva e
estofamento;

i) Empresa especializada nos servicos e fornecimento de pecas referentes a alinhamento ou geometria
de direcdo e balanceamento computadorizado, cambagem e caster;

j) Empresa especializada nos servigos de borracharia automotiva, desempeno e recuperacao de rodas de
ferro ou de liga leve, incluindo o fornecimento de pneus;

k) Empresa especializada na manutencdo de equipamentos de sinalizacdo de emergéncia;
1) Empresa especializada para manutencao de turbinas de veiculos movidos a diesel;
m) Empresa especializada para higienizacao e manutencao de sistemas de ar condicionado;

n) Empresa especializada no segmento de vidragaria, apta a realizar substituicdes de vidros dianteiros,
traseiros e laterais, bem como manutencdo de maquinas de vidros, elétricos ou manuais, e substituicdoes
de espelhos retrovisores;

o) Empresa especializada para servicos de lanternagem, funilaria e pintura;
p) Fornecimento de toda e qualquer pega necessaria;

q) Empresa especializada na manutencao de todo o sistema das viaturas consideradas do grupo pesado
a diesel (6nibus e caminhdes);

r) Empresa especializada em manutencao elétrica e eletrnica;

s) Empresa especializada em manutencdo mecanica preventiva e corretiva, tanto fora da garantia
quanto em garantia de fabrica, incluindo retifica de motor, para todos os tipos de veiculos, terrestres e
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aquaticos, seus acessorios e implementos, conforme especificado no Apéndice I do Termo de
Referéncia; e

t) Todo e qualquer servigco, material, peca, acessério ou componente que, embora ndo explicitamente
especificado no Termo de Referéncia e seus Apéndices, faca-se necesséario a perfeita conservacdao do
veiculo e suas funcionalidades.

5.1.22.4. A contratante reserva-se o direito de, a qualquer tempo, indicar outras empresas para prestacdo dos
servicos acima descritos, de modo a ampliar a rede de atendimento, bem como solicitar o credenciamento de
empresas especializadas em servigos nao descritos acima, desde que vinculados a manutencdo e reparacao
automotiva, nos prazos previstos no item.

5.1.22.5. A contratada devera optar pela rede de estabelecimentos especializados em servicos técnicos de
manutencao de veiculos que disponham dos seguintes requisitos minimos:

a) Possuir microcomputador, impressora e conexdo a Internet;

b) Dispor de ferramental atualizado para atendimento da frota da respectiva categoria de sua
responsabilidade;

¢) A oficina deveré ser credenciada pela contratada em até 30 (trinta) dias corridos, a partir da solicitacao
pela contratante para novos credenciamentos. Este prazo podera ser prorrogado por igual periodo, mediante
solicitacdo fundamentada da contratada e aceita pela contratante;

d) Executar os servicos de manuten¢do preventiva e corretiva de acordo com sua especialidade, com
fornecimento de pecas e componentes e demais materiais destinados a manutencdo da frota de veiculos da
CONTRATANTE, nas suas instalacdes, independentemente da marca do veiculo;

e) Executar os servicos solicitados, com pessoal qualificado, mediante o emprego de técnica e ferramental
adequados;

f) Devolver os veiculos para a contratante em perfeitas condi¢cdes de funcionamento;

g) Executar fielmente dentro das melhores normas técnicas os servigos que lhe forem confiados, de acordo
com as especificacOes de fabrica e rigorosa observancia aos demais detalhes emanados e/ou aprovados pela
contratante, bem como executar tudo o que nao for explicitamente mencionado, mas que seja necesséria a
perfeita execucdo dos servicos e desde que aprovados pela contratante;

h) Prestar garantia de todos os servigos e troca de pecas que realizar;
i) Estar apta a emissdo de notas fiscais eletronicas, em respeito a legislacdo vigente.

5.1.23. A contratada sera a tinica responsavel por garantir que as oficinas credenciadas atendam as exigéncias
do futuro contrato.

5.1.24.A contratada responsabilizar-se-a por todo e qualquer ato lesivo a frota da CONTRATANTE, causado
por alguma das empresas conveniadas, no exercicio de manutencdo prevista no contrato.

5.1.25.A credenciada pela contratada deverd disponibilizar local adequado para inspecao prévia de todas as
pecas a serem substituidas nos veiculos da contratante, fornecendo relacdo das mesmas e seus respectivos
codigos, que serdo verificados pelos Gestores de Frota ou pela comissdo especialmente designada pela
autoridade competente da contratante.

5.1.26.A efetiva implantacdo do sistema de gerenciamento de manutencdo dos veiculos, com a apresentacdo da
rede credenciada, devera dar-se num prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, a contar da assinatura do
contrato.
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5.1.27. As manutencdes dos meios da frota OPERATIVA, veiculo gerenciados pela Superintendéncia de
aviacdo, deverdo ser realizadas nas dependéncias da BAeNSPA. A oficina credenciada é responsavel por
fornecer todo tipo de equipamento e ferramenta necessarios para realizacdo dos servigos. As manutencdes dos
veiculos da frota ADMINISTRATIVA, veiculo gerenciados pela Superintendéncia de Infraestrutura, deverao
ser realizadas, preferencialmente, nas dependéncias da BAeNSPA.

DA PLATAFORMA

5.1.28. A contratada devera tornar disponivel a contratante, plataforma de trabalho em ambiente web, de
gerenciamento de servigos, cuja tecnologia possibilite/fornegca um perfil minimo de funcionalidade, conforme
o descrito nos itens a seguir:

a)Abertura de Ordens de Servico on-line/real time;

b) Recebimento de orcamento on-line/real time, com ferramenta para extracdo e formato planilha, texto ou
PDF, para fins de controle e arquivo;

¢) Avaliacao e aprovacdo on-line/real time de or¢amento de pecgas, acessérios e servigos;
d) Cotacdo de precos de pecas, acessorios e servicos on-line/real time;
e) Acompanhamento on-line do status dos servigos que estiver sendo efetuado;

f) Sistemas Integrados de Informagoes, permitindo a geracdo de Relatérios Gerenciais, com opg¢des para
extragdo do relatério em formato XML e PDF;

g) Sistemas Tecnolégicos integrados que viabilize a autorizacdo para realizacdo dos servicos de
manutencgdo e reparos e fornecimento de autopecas e acessérios para os veiculos da frota da contratante
junto aos estabelecimentos da rede, por meio de senha fornecida aos fiscais designados pela Administracdo;

h) Utilizagdo de logistica especializada de rede, com amplo nimero de oficinas e concessiondrias
credenciadas, em todo o territorio nacional, e em especial, em todo o Estado onde se localiza a sede da
contratante, preparadas para aceitar transagdes com as senhas dos usuarios dos sistemas.

5.1.29. Todas as operacOes serdo realizadas interativamente, através de sitio eletrdnico na rede mundial de
computadores (internet), entre o sistema da contratada e os operadores — servidores autorizados da
CONTRATANTE, de acordo com cada nivel de acesso, mediante op¢des de execucdo oferecidas (menus).
A plataforma de trabalho devera permitir acesso de qualquer terminal conectado a internet, mediante login
e senha de usuario.

5.1.30. A contratada deverd fornecer ferramenta capaz de possibilitar que os Gestores de Frota realizem, on-
line, consulta a tabela de precos da montadora ou fabricante de cada peca desejada, bem como a tabela de
tempo de mao de obra, publicada pelos sistemas brasileiros de pesquisa tipo AUDATEX, CILIA, ORION e
afins, sem nenhum custo adicional para contratante.

5.1.31. Os precos das pecas deverdo ser atualizados de acordo com as alteracdes do PPS — Preco Ptblico
Sugerido, apresentados pelas montadoras ou fabricantes, publicados pelos sistemas brasileiros de pesquisa
tipo AUDATEX, CILIA, ORION e afins.

5.1.32. A plataforma deverd permitir a inclusdo permanente de novos veiculos nos bancos de dados
(modelos, pecas e tempos de mdo de obra), além de permitir busca de pecas por nome, cddigo ou através da
identificacdo da imagem/figura da pecga do veiculo (marca, modelo, ano e motorizagao).

5.1.33. A plataforma devera possibilitar 8 CONTRATANTE a aquisi¢do, por meio da rede credenciada da
contratada, de quaisquer pecas, componentes, acessorios e outros materiais de uso automotivo solicitados,
sejam eles distribuidos ou comercializados pelo fabricante ou montadora de veiculos e/ou através da rede
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de concessionarias, ou pelo comércio e industria automotiva e afins, definidas pelas seguintes
caracteristicas e procedéncias:

a) Originais, genuinos, produzidos e/ou embalados e com controle de qualidade do fabricante ou
montadora de veiculos e constantes de seu catalogo; ou

b) Originais, do fabricante fornecedor da montadora dos veiculos , atendidos os mesmos padrdes e
niveis de qualidade por esta exigidos, recomendados ou indicados e constantes de seu catdlogo; ou

¢) De outros fabricantes, cujo produto atenda aos niveis de qualidade e aplicabilidade recomendados
ou indicados pelo fabricante ou montadora de veiculos , constantes ou ndo de seu catidlogo, sob
solicitacdo ou autorizacdo formal da Administragao.

5.1.34. A plataforma deverd possibilitar a realizacdo de manutencdo preventiva, corretiva e outras
prestacdes de servigos, conforme segue:

5.1.34.1 Manutencgao preventiva que tem como objetivo principal, mediante uma introdugéo sistematica
regular de revisdes e servigos, garantir as melhores condi¢des de desempenho do veiculo, no que se
refere ao seu funcionamento, rendimento e seguranga, assim como prevenir a ocorréncia de defeitos que
possam redundar em danos nos componentes ou mesmo a paralisacdo do veiculo. Sdo exemplos de
manutencdo preventiva:

a) Troca de pneus, alinhamento, balanceamento e desempeno de rodas;

b) Troca de 6leo de motor, cambio e diferencial, 6leo de freio, liquido de arrefecimento;
¢) Lubrificacdo de veiculos;

d) Reposicdo de palhetas de limpador, correias de alternador/gerador, etc.;

e) Substituicdo de itens do motor;

f) Limpeza de motor e bicos injetores;

g) Regulagens de bombas e bicos injetores;

h) Limpeza e higienizacdo do sistema de ar condicionado;

i) Servicos de lavacgdo e prote¢do a pintura e carroceria do veiculo;

k) Outros servicos constantes no manual dos veiculos e/ou equipamentos ou por orientagdo da
equipe de Gestdo de Frota da CONTRATANTE.

5.1.34.2 Manutencdo Corretiva ou Pesada que compreende todos os servigos executaveis em oficinas
mecanicas reparadoras ou concessiondrias de automdveis, que venham a ocorrer fora dos periodos
estabelecidos para execucdo das manutencdes preventivas, para correcoes de defeitos aleatérios
resultantes de desgaste e/ou deficiéncias de opera¢do, manutencdo e fabricacédo, garantindo a
operacionalidade do veiculo, além de preservar a seguranca de pessoas e materiais. Sao exemplos de
manutencdo corretiva:

a) Servicos de retifica de motor;

b) Montagem e desmontagem de jogo de embreagens;
¢) Servicos de instalagdo elétrica;

d) Servicos no sistema de injecao eletronica;

e) Capotaria;
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f) Tapecaria;

g) Funilaria e pintura;

h) Manutengdo nos sistemas de arrefecimento, freios, suspensdo e direcdo;

i) Manutencdo no sistema de ar-condicionado;

j) Manutencdo dos meios e dos sistemas dos encarogamentos dos caminhdes da frota operativa;

5.1.34.3 Manutencdo de garantia de fabrica, que visa resguardar a contratante com relagdo aos veiculos
ainda em prazo de garantia, devendo ser realizada apenas nas concessiondrias das marcas respectivas.
Sempre que houver nova aquisicdo de viaturas por parte da contratante, a contratante notificara a
contratada, que providenciara o credenciamento das concessiondrias das respectivas marcas.

5.1.34.4 Prestacdo de servicos de mdo de obra, que deverdo ser realizados através de profissionais
qualificados em condicoes e instalacGes técnicas adequadas, objetivando a realizacdo dos servigcos com
eficiéncia e qualidade desejada e com garantia.

5.1.35. Sera considerado como Usuario os Gestores de frota, designado para fiscalizacdo e geréncia dos
servicos, e como Gestores os Fiscais do Contrato, aos quais a contratada tornara disponiveis senhas de
acesso ao sistema web de gerenciamento, em diferentes niveis, conforme o caso, e segundo
determinagio do Orgo fiscal.

5.1.36. A plataforma devera permitir a emissao de relatérios cadastrais, operacionais e financeiros, que
possibilitem o efetivo controle e gestdo das informacdes sobre os veiculos, geréncia dos usudrios e
respectivas despesas com servigcos gerais de manutengdo preventiva e corretiva da frota de veiculos,
devendo ser disponibilizadas as seguintes informagdes acumuladas, a partir da contratagdo dos servigos:

a) Histérico de manutencao de veiculo — valor das pegas, valor da mao de obra, valor total do servico,
placa, quilometragem, estabelecimento onde foi realizado, garantias de peca e mao de obra,
quantidade de pecas, total de tempo de mao de obra utilizada e identificacdo do Gestor de Frota que
autorizou o servi¢o ou o fornecimento da peca;

b) Relatério dos orcamentos em abertos;

¢) Pesquisa no sistema da garantia de pecas e servigos;

d) Histérico dos or¢amentos;

e) Histdrico da manutengdo dos veiculos;

f) Relatério por analitico por tipo de peca fornecida e por tipo de servigo prestado;

g) Cotacdo em tempo real (on-line) — transparéncia nos dados e informacoes, velocidade na operacgdo,
automatizacdo do processo;

h) Pesquisa de cadastro dos veiculos;
i) Composicdo da frota e idade média;
j) Relagdo de servicos por estabelecimentos credenciados;

k) Indicativo de quais oficinas atendem aos requisitos ambientais previstos neste termo, para
viabilizar a ordem de preferéncia na localidade;

1) Relatério de operacdo de manutencao;
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m) Utilizacdo de pecas e servicos por estabelecimentos;

n) Custos e quantidade por tipo de manutencao por veiculos;

0) Custos e quantidade por tipo de manutengdo por grupo de veiculos;
p) Pesquisa no sistema por precos de pecas e servigos;

q) Custos por km e indicadores de gastos por veiculos.

5.1.37. Todos os relatérios devem ser gerados a partir de um periodo pré estabelecido pelos Gestores de
Frota, permitindo comparativos de desempenho e outras anélises de gestdo.

5.1.38. A recuperacdo e o processamento das informacdes relativas as operacgdes realizadas deverdo ser
descentralizadas e automaticas, a partir do momento da realizagdo das transacdes nos estabelecimentos
conveniados.

5.1.39. A contratada devera permitir acesso para o Fiscal do Contrato, bem como aos Gestores de Frota,
possibilitando: consulta, autorizacdo, aprovacao, rejeicao, emissdo e consulta de relatdrios, cujos perfis
/niveis de acesso devem atender a indicacdo formalizada pela contratante.

5.1.40. O sistema disponibilizado pela CONTRATADA deve ser compativel com o sistema Linux
Ubuntu, navegadores e ferramentas de escritério padroes Libre Office (Padrdo 6rgdos do Governo
Federal), sendo de responsabilidade da proponente quaisquer softwares adicionais necessarios ao seu
acesso.

5.1.41. A CONTRATADA deveré fornecer as garantias e seguranca da plataforma conforme a seguir:

a) A autorizacdo para qualquer operacao somente serd possivel apds digitacdo de uma senha valida do
usudrio, pessoal e intransferivel;

b) O bloqueio do uso da senha deverd ser on-line e a partir da base operacional definida pela
CONTRATANTE, mediante senha/rotina especifica;

c¢) Troca periddica ou validagdo de senha pessoal, mediante solicitacdo da contratante;
d) Cancelamento de senha somente pelo Fiscal do Contrato;

e) O uso indevido de senha de USUARIO ndo autorizado, cancelado ou bloqueado pelo Fiscal do
Contrato, sera considerado falha do sistema e as despesas efetivas serdo suportadas pela contratada.

5.1.42. A contratada se responsabilizard pela execucdo dos servicos objeto da contratacdo através de
seus recursos tecnolégicos e equipes técnicas especializadas, segundo padrdes de exceléncia sob
aspectos da organizacao, eficiéncia, qualidade e economicidade.

5.1.43. A efetiva implantacdo do sistema de gerenciamento de manuten¢do dos veiculos, com
fornecimento de pecas, devera dar-se num prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, a contar da
assinatura do contrato, incluindo o acesso a todos os recursos tecnolégicos e ferramentais necessarios a
plena utilizacdo dos sistemas web da contratada pelos servidores autorizados vinculados a
CONTRATANTE.

5.1.44. O prazo para atendimento e solucdo de problemas técnicos na plataforma da contratada,
utilizado no atendimento as demandas da CONTRATANTE ndo deverd ser superior a 01 (um) dia util
contados da notificagao.

5.1.45. A contratada deverd prover forma alternativa para garantir a continuidade dos servigos
contratados, no caso da impossibilidade de se efetuar a transacdo em meio eletrénico.
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5.1.46. A Contratada devera fornecer e-mail e/ou 0800 para comunicacdo dos problemas técnicos.
DO TREINAMENTO

5.1.47. A contratada devera providenciar, sem 0nus para a contratante, o treinamento de todos os gestores e
usudarios envolvidos na utilizacdo da plataforma. O treinamento podera ser presencial, on-line, através de
videoconferéncia ou mediante manuais em midia removivel. Sendo presencial, serd realizado nas instalagdes
da CONTRATANTE, em Sdo Pedro da Aldeia/RJ, onde haverd, pelo menos, 02 (dois) servidores responsaveis
pelo acompanhamento dos servicos executados.

5.1.47.1. O treinamento para o fiscal de contrato devera ser realizado imediatamente apos a disponibilidade da
plataforma.

5.1.47.2. O treinamento para os Gestores de Frota devera ocorrer em um prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos ap6s a disponibilidade da plataforma.

5.1.48. A contratada sera responsavel, as suas expensas, pelos custos de realizacdo de todo o treinamento dos
Fiscais do Contrato e dos representantes dos estabelecimentos credenciados, no que se refere a utilizacao da
plataforma.

5.1.49. A contratada devera oferecer novo treinamento, nos mesmos prazos previstos no item 5.1.47.2, sempre
que ocorrer:

5.1.49.1. Qualquer alteracdo no sistema da contratada;
5.1.49.2. Inclusdo ou substitui¢do de algum Fiscal de Contrato;
5.1.49.3. Inclusdo ou substitui¢do de alguma empresa da rede credenciada.

5.1.50. Sera considerado como USUARIO todo servidor das unidades administrativas determinadas pela
CONTRATANTE, sendo designados servidores responsaveis pela fiscalizacdo e gerenciamento dos servigos,
aos quais a contratada disponibilizard todo o treinamento necessario para que possam utilizar corretamente o
sistema, como também fornecera senhas de acesso ao sistema web de gerenciamento, em diferentes niveis,
conforme o caso, e segundo determinacdo do Fiscal do Contrato, que lhe serdao formalmente indicados.

OBRIGACOES DA CONTRATANTE

5.1.51. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta;

5.1.52. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor especialmente designado,
anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis;

5.1.53. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢oes, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua correcgdo, certificando-se que as
solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

5.1.54. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condicOes estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

5.1.55. Efetuar as retengOes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que
couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

5.1.56. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:
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5.1.56.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos
prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento
direto, tais como nos servigos de recep¢do e apoio ao usudrio;

5.1.56.2. direcionar a contratagao de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

5.1.56.3. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio érgdao ou
entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessao de didrias e passagens.

5.1.57. Fornecer por escrito as informacdes necessdrias para o desenvolvimento dos servicos objeto do
contrato;

5.1.58. Realizar avaliacGes periodicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

5.1.59. Cientificar o 6rgdo de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para ado¢do das medidas
cabiveis quando do descumprimento das obriga¢des pela Contratada;

5.1.60. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especifica¢des técnicas, orcamentos, termos de
recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspecdes técnicas ap6s o recebimento do servico e
notificacdes expedidas;

5.1.61. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pelo art. 26, da Lei n° 14.133, de 2021.

5.1.62. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentem
condi¢cOes adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de seguranga e satide no trabalho, quando o
servico for executado em suas dependéncias, bem como das oficinas credenciadas, ou em local por ela
designado.

OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1.63. Executar os servicos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e
utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necesséarios, na qualidade e quantidade minimas
especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

5.1.64. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da
execucdo ou dos materiais empregados;

5.1.65. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em
sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos
pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

5.1.66. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

5.1.67. Vedar a utilizagdo, na execugao dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de confianga no 6rgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do
Decreto n° 7.203, de 2010;

5.1.68. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta
do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certides
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que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado;
4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT,
conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

5.1.69. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacoes previstas em Acordo, Convencao, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

5.1.70. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal
ou acidente que se verifique no local dos servicos.

5.1.71. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucao do empreendimento.

5.1.72. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

5.1.73. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execucao dos servicos, durante a vigéncia do contrato.

5.1.74. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que integram este Termo de Referéncia, no
prazo determinado.

5.1.75. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condicdes de
seguranga, higiene e disciplina.

5.1.76. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovacdo, quaisquer mudangas nos
métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo.

5.1.77. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

5.1.78. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condic¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitacdo;

5.1.79. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade
previstas na legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n°
13.146, de 2015.

5.1.80. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

5.1.81. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores
providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo.

5.1.82. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca da Contratante;
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5.1.83. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as
recomendacOes aceitas pela boa técnica, normas e legislacdo;

5.1.84. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”, do Anexo
VII - F da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

a) O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequagdes
e atualizagcOes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente,
permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagoes;

b) Os direitos autorais da solucao, do projeto, de suas especificacdes técnicas, da documentacdao produzida
e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execucdo do contrato, inclusive aqueles produzidos
por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizacdo sem que exista autorizacdo expressa da
Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

¢) Aceitar nas mesmas condi¢des contratadas, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, no
percentual de até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado deste contrato; podendo as
supressodes resultantes de acordo celebrados entre as partes, ultrapassarem este percentual.

5.1.85. Dar conhecimento a Fiscalizacdo das alteragdes decorrentes de eventuais substitui¢Oes, exclusdes ou
inclus6es dos empregados que prestam servigos para 0 CONTRATANTE.

5.1.86. Elaborar o programa de manutengdo preventiva, definindo as atividades bimestrais, para aprovacao do
Fiscal do contrato.

5.1.86.1. O programa devera ser entregue dentro do prazo maximo de 30 (trinta) dias, apds a assinatura do
Contrato.

5.1.87. Apresentar Relatérios de Manutencdo Preventiva e Corretiva contendo o nome do responséavel pela
solicitacdo, a data e a hora do chamado de inicio e término do atendimento, identificacdo do defeito detectado,
suas causas e efeitos, bem como as providéncias adotadas e demais informagoes pertinentes, devendo o mesmo
ser assinado pelo usudrio ou responsavel pela solicitacdo da manutencgao.

5.1.88. Levar, imediatamente, ao conhecimento da Fiscalizacio do CONTRATANTE, qualquer fato
extraordinario ou anormal que ocorra durante a execucdo dos servicos, para adocdo de medidas cabiveis e
comunicar, por escrito e de forma detalhada, todo tipo de acidente que eventualmente venha a ocorrer.

5.1.89. Executar, em outro hordrio, de preferéncia aos sadbados, domingos ou feriados, sem qualquer 6nus
adicional para 0o CONTRATANTE, os servigcos que nao puderem ser executados durante o horario normal de
expediente.

5.1.89.1 Nos fins de semana, feriados ou fora do horario de expediente, a CONTRATADA deveréa indicar o
funcionério que podera atender os casos excepcionais e urgentes.

5.1.90. A CONTRATADA deveré disponibilizar para 0 CONTRATANTE, plantdo de telefones fixos e/ou
celulares, durante 24 horas por dia, 7 (sete) dias por semana.

5.1.91. Permitir ao Servidor credenciado pelo CONTRATANTE, fiscalizar os servigos, sob sua
responsabilidade, o qual podera sustar recusar, mandar fazer ou desfazer qualquer servico que ndo esteja de
acordo com as normas, especificacdes e técnicas usuais ou que atentem contra a seguranca dos usuarios ou de
terceiros, ficando certo que, em nenhuma hipdtese a eventual falta de fiscalizagdo do CONTRATANTE
eximird a CONTRATADA das responsabilidades decorrentes do Contrato, correndo por conta da mesma todas
as despesas, em razdo dos servicos de desfazer e refazer.
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5.1.92. Néo transferir a outrem os compromissos assumidos, no todo ou em parte, sem prévia e expressa
anuéncia do CONTRATANTE.

5.1.93. Todos os trabalhos serdo executados por mao de obra qualificada, devendo a contratada estar ciente das
normas técnicas da ABNT, correspondentes a cada servico constante da especificacao.

5.1.94. Os servigos rejeitados pela fiscalizagdo, devido ao uso de materiais que ndo sejam qualificados como
de primeira qualidade e/ou considerados como mal executados, deverdo ser refeitos corretamente com o
emprego de materiais aprovados pela Fiscalizacdo, com a devida mdo de obra qualificada e com a
antecedéncia necessaria para que ndo venha prejudicar o andamento cronologico dos servigos, arcando a
CONTRATADA com o 6nus decorrente do fato.

5.1.94. Todas as despesas relativas a execugdo dos servigos, como por exemplo, mao de obra, equipamentos,
ferramentas, transportes horizontal e vertical, tributos, emolumentos, testes, encargos sociais, trabalhistas ou
previdenciarios correrdo por conta da CONTRATADA.

5.1.95. Todos os servigos eventualmente ndo explicitados nestas especificagdes, mas necessarios a execugao
dos servicos programados e ao perfeito funcionamento das viaturas serdo de responsabilidade da
CONTRATADA.

5.1.96. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes sofridos pelos empregados, quando em servico, por tudo
quanto as leis trabalhistas e providenciarias lhes assegurem.

5.1.97. Responder pela diregdo e responsabilidade técnica pelos servigos prestados, obrigando-se a obedecer
aos procedimentos de trabalho, exigéncias decorrentes da prestacdo dos servicos e da boa técnica da
Engenharia, normas de fabricantes, regulamentos e instrugdes aplicaveis, respondendo civil e criminalmente
em decorréncia da impericia na sua execucao.

5.1.98. Responder exclusivamente por toda e qualquer movimentacdo de equipamentos e materiais seja a partir
dos locais onde os trabalhos estejam sendo executados, seja de estabelecimentos préprios ou de terceiros,
acobertando-a por nota fiscal especifica, conforme determina¢des legais vigentes, bem como pelo 6nus
resultante de infracdo cometida e seu integral cumprimento e recolhimento no prazo legal.

5.1.99. A CONTRATADA obriga-se, expressamente, inclusive em nome de seus funcionarios, empregados,
prepostos e prestadores de servigos, a manter o mais absoluto sigilo sobre todas e quaisquer informagoes
contidas no equipamento, nos softwares, nos dados (inclusive do banco de dados), nos documentos, nas
informacdes, escritas ou ndo, sejam elas de natureza técnica ou operacional, e sobre todos os assuntos tratados
com o CONTRATANTE, ndo podendo, sob qualquer pretexto, direta ou indiretamente, armazenar, copiar,
divulgar, revelar, reproduzir, utilizar ou deles dar conhecimento a pessoas estranhas a esta contratacdao, durante
a vigéncia deste contrato e por mais 10 (dez) anos ap0s o seu término.

5.1.100. Iniciar a execucdo da manutencdo corretiva no prazo maximo de 2 (duas) horas, a contar da abertura
do chamado, para solucionar os seguintes problemas: o sistema nao gera nem recebe chamadas, paralisacdo do
trafego interno e perda de chamadas; para os demais casos, o prazo é de, no maximo, 10 (dez) horas. O
término da manutencao corretiva devera ocorrer no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas.

DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

5.1.101. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servicos, nos
termos abaixo.

5.1.102. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera disponibilizar
toda a documentacdo comprobatéria do camprimento da obrigacdo contratual;

5.1.103. O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de fiscalizagcdo
apos a entrega da documentagdo acima, da seguinte forma:
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5.1.104. A contratante realizara inspecdo minuciosa de todos os servicos executados, por meio de profissionais
técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servico, com a finalidade de
verificar a adequagdo dos servicos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisoes finais que se
fizerem necessarios:

a) Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ird apurar o resultado das avalia¢des da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando
em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato;

b) A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecGes resultantes da execucdo
ou materiais empregados, cabendo a fiscaliza¢do ndo atestar a ultima e/ou unica medicédo de servicos até
que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisério.

¢) O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e Instrugoes exigiveis.

5.1.105. No prazo de até 10 dias tteis a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal
ou a equipe de fiscalizacdo deverd elaborar Relatério Circunstanciado em consonancia com suas atribuicoes, e
encaminha-lo ao gestor do contrato.

a) Quando a fiscalizacéo for exercida por um tnico servidor, o relatdrio circunstanciado devera conter o
registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relagdo a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminhé-
los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

b) Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do relatério circunstanciado
ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do dltimo.

¢) Na hipétese de a verificacdo a que se refere o pardgrafo anterior nao ser procedida tempestivamente,
reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento provisorio no dia do esgotamento do prazo.

5.1.106. No prazo de até 10 (dez) dias tteis a partir do recebimento provisorio dos servicos, o Gestor do
Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servicos,
obedecendo as seguintes diretrizes:

5.1.107. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacao e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcoes;

a) Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base
nos relatérios e documentacdes apresentadas.

b) Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base
nos relatérios e documentacdes apresentadas.

c) Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.

5.1.108. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das
responsabilidades assumidas em contrato e por forga das disposicoes legais em vigor.
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5.1.109. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagcdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

Local e horario da prestacao dos servicos

5.2. Além dos locais acima citados, a contratada devera credenciar e tornar disponivel, mediante solicitacdo da
CONTRATANTE, outros estabelecimentos para manutencdo preventiva e corretiva dos veiculos da
CONTRATANTE nos municipios considerados rotas estratégicas de atuacio do Orgdo, sempre que houver
interesse da CONTRATANTE, observados os critérios estabelecidos neste item e seus subitens. O prazo para
credenciamento serd de 15 (quinze) dias corridos, a contar da solicitagdo da contratante.

5.3. Além dos locais acima citados, a contratada deverd credenciar e tornar disponivel, mediante solicitacdo da
CONTRATANTE, outros estabelecimentos para manutencdo preventiva e corretiva dos veiculos da
CONTRATANTE nos municipios considerados rotas estratégicas de atuacdo do Orgdo, sempre que houver
interesse da CONTRATANTE, observados os critérios estabelecidos neste item e seus subitens. O prazo para
credenciamento serd de 15 (quinze) dias corridos, a contar da solicitacdo da contratante.

Materiais a serem disponibilizados

5.4. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas,
promovendo sua substituicdo quando necessario:

5.4.1. Possuir microcomputador, impressora e conexao a Internet, a fim de viabilizar os orcamentos e pedidos
de servico;

5.4.2. Dispor de ferramental atualizado para atendimento da frota da respectiva categoria de sua
responsabilidade;

5.4.3. Assim como cobrar também que as oficinas autorizadas comprovem a dotacdo de ferramentas
/equipamentos adequados para a realizagao dos servigos..

Especificacao da garantia do servigo (art. 40, §1°, inciso III, da Lei n® 14.133, de 2021)

5.5. O prazo de garantia contratual dos servigcos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de
1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato

5.6. Nao serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do
objeto.

6. Modelo de gestao do contrato
6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas
da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstdncias mediante simples
apostila.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 22 de 31
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 791180 Termo de Referéncia 38/2024

6.3. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade poderd convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que
conterd informagoes acerca das obrigagOes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para
execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de afericédo
dos resultados e das sancoes aplicaveis, dentre outros.

Fiscalizacao

6.6. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacdao Técnica

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao. (
Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.8. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugdo do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizacao das faltas ou
dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, §1° e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

6.9. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacdes para a
correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a corre¢ao. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, 111

);

6.10. O fiscal técnico do contrato informarad ao gestor do contato, em tempo hdbil, a situacdo que demandar
decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e
saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, IV);

6.11. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art.

22, V);

6.12. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob
sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogacao contratual (Decreto n® 11.246, de
2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

6.13. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutengdo das condi¢Oes de habilitacdo da contratada,
acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do
Decreto n° 11.246, de 2022).

6.14. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

6.15. Além do disposto acima, a fiscalizagdo contratual obedecera as seguintes rotinas:
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6.15.1. Cobraréd da contratada documento habil para comprovar que os orcamentos estdo de acordos
com as tabelas acordadas neste Termo de Referéncia;

6.15.2. Fara vistoria (testes) em todos os servigos executados nas viaturas pela Contratada, a fim de
certifica-se do da plena e satisfatoria realizacdo do servico contratado, ante de dar o aceite;

6.15.3. Mantera em seu controle todos os prazos de garantia dos servicos realizados nos veiculos, a fim
de acionar a Contratada quando necessdrio.

Gestor do Contrato

6.16. O gestor do contrato coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato
contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da
ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacoes contratuais, elaborando
relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da
finalidade da administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.17. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execug¢do do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade
superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.18. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condi¢des de habilitacdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do
pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, III).

6.19. O gestor do contrato emitira documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu
desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.20. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da
Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 21, X).

6.24. O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucdo dos objetivos
que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administracao. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.25. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo
dos procedimentos de liquidacao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do
contrato.

7. Critérios de medicdo e pagamento

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo VII
deste Termo:

7.1.1. Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sangOes cabiveis, caso se constate que a Contratada:
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7.1.1.1. ndo produzir os resultados acordados,
7.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servigo, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.2. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avalia¢do da prestagdo dos
servigos.

Do recebimento
7.3. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante

termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a , da Lei n°
14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.4. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranca oriunda do contratado com a
comprovacdo da prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.5. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.6. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022)

7.7. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

7.8. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o
resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigcos
realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.8.1. Seré considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais
de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

7.8.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdao ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou tnica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.8.3. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c¢/c art. 140 da Lei n°® 14133,
de 2021)

7.8.4. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.8.5. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades

7.9. Quando a fiscalizagdo for exercida por um tnico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.10. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias tteis , contados do recebimento provisério, por
servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, ap6s a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e
consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.10.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com menc¢do ao seu desempenho na execucdo
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n° 11.246, de
2022).
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7.10.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes,
solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcdes;

7.10.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e
documentagdes apresentadas; e

7.10.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagéo.

7.10.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestdo.

7.11. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o
teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.12. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na
execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.13 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do contrato.

Liquidacao

7.14. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de dez dias tteis para fins de liquidacdo, na
forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.15. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos casos de
contratagOes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n° 14.133, de
2021.

7.16. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente
apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.16.1. o prazo de validade;

7.16.2. a data da emissdo;

7.16.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.16.4. o periodo respectivo de execucdo do contrato;

7.16.5. o valor a pagar; e

7.16.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.17. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovacao da regularizacao
da situagdo, sem 6nus a contratante;

7.18. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacédo da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos
oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

7.19. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condi¢Ges de habilitacdo exigidas
no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do érgdo ou entidade, que implique
proibicdo de contratar com o Poder Ptiblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N° 3,
DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.20. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.
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7.21. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.22. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.23. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.24. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias tteis, contados da finalizacdo da liquidacdo da despesa,
conforme se¢do anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.25. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final
do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice IPCA de corregdo monetdria.

Forma de pagamento

7.26. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado.

7.27. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
7.28. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacado aplicavel.

7.28.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando
da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.29. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a
retencdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.30. £ admitida a cessdo fiducidria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente
topico.

7.30.1. As cessodes de crédito nao fiduciarias dependerdo de prévia aprovacdo do contratante.

7.31. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragdo, esta condicionada a celebracédo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.32. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitagdo por
parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também
se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos
fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de
18 de maio de 2020.

7.33. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execugdo do objeto
contratual, restando absolutamente inc6lumes todas as defesas e excecdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes
ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e
o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administracdo.

7.4. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a integral responsabilidade do
contratado.
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8. Critérios de selecao do fornecedor
8. FORMA E CRITERIOS DE SELEQAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagio de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocéo do critério de julgamento pelo menor preco.

Regime de execucao

8.2. O regime de execucdo do contrato serd Empreitada por preco unitéario.
Exigéncias de habilitacao

8.3. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

8.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade
para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

8.5. Empresario individual: inscricao no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

8.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual -
CCME], cuja aceitacao ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br
/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SL.U ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricao do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

8.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no
Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa
DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

8.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem
sede a matriz

8.11. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.12. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidacado
respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista
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8.13. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

8.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certidao expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02
de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.17. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital e Municipal/Distrital relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.18. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital e Municipal/Distrital do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital e Municipal/Distrital
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacao de declaracdo da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscricao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Economico-Financeira

8.21. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso
se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitagdo (art. 5°, inciso II, alinea “c”, da
Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.22. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021,
art. 69, caput, inciso II);

8.23. Balancgo patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis dos 2
(dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

8.23.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1
(um);

8.23.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias
da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura; e

8.23.3. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica
ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

8.23.4. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmissao da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

8.24. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), serd exigido para fins de habilitacdo
patrimoénio liquido minimo de 5% do valor total estimado da contratacdo
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8.25. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n° 14.133, de 2021,
art. 65, §1°).

8.26. O atendimento dos indices econémicos previstos neste item deverd ser atestado mediante declaragdo
assinada por profissional habilitado da drea contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdo Técnica

8.27. Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigbes locais para
o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagdo;

8.28. A declaragdo acima poderd ser substituida por declaragéo formal assinada pelo responsdvel técnico do
licitante acerca do conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da contratagdo.

8.29. Comprovagdo de aptiddo para execugdo de servico de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contrata¢do, ou com o item pertinente, por meio da apresentagdo
de certidbes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou reqularmente emitido(s)
pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.29.1. Seréd admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatorio
de diferentes atestados executados de forma concomitante.

8.29.2. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

8.29.3. O fornecedor disponibilizara todas as informag6es necessarias a comprovacgao da legitimidade
dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre
outros documentos.

9. Estimativas do Valor da Contratacao
Valor (R$): 383.746,10

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O custo estimado total da contratagdo é de R$ 383.746,10 (trezentos e oitenta e trés mil, setecentos e
quarenta e seis e dez centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela do item 1.1.

9.2. A estimativa de custo levou em consideracdo o risco envolvido na contratagdo e sua alocagdo entre
contratante e contratado, conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato

9.3. Em caso de licitacdo para Registro de Precos, os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados
em decorréncia de eventual reducdo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens,
das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situagoes:

9.3.1. em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucdo da ata tal
como pactuada, nos termos do disposto na alinea “d” do inciso II do caput do art. 124 da Lei n° 14.133,
de 2021;

9.3.2. em caso de criacdo, alteracdo ou extincdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou
superveniéncia de disposicdes legais, com comprovada repercussao sobre os precos registrados;
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9.3.3. serdo reajustados os precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto

para a contratacdo; ou

9.3.4. poderdo ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratacao.

10. Adequacdo orcamentaria
10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. Conforme estabelece o Art. 17, do Decreto 11.462/2023, por se tratar de Licitacdo para o Registro de
Precos a indicacdo da disponibilidade de créditos orcamentéarios somente sera exigida para a formalizagdo do
contrato ou de outro instrumento habil. Face ao exposto, no presente instrumento a indicacdo da dotacdo
orcamentdria fica postergada para o momento da assinatura instrumento equivalente (nota de empenho).

11. Classificacao

11.1 Foi avaliado que ndo ha necessidade de classificacdo deste Termo de Referéncia, nos termos da Lei n°
12.527, de 18 de novembro de 2011.

12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Documento assinado digitalmente

b ERIK CARVALHO TALON
g il Data: 18/03/2025 15:28:12-0300

Verifique em https://fvalidar.iti.gov.br

ERIK CARVALHO TALON

Membro da comissdo de contratagao
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