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ESCOLA DE GUERRA NAVAL

Matriz de Gerenciamento de Riscos 184/2025

1. Informacoes Basicas

Numero da Matriz de Alocacdo de Riscos Responsavel pela Edicdo Data de Criacao
184/2025 LEANDRO NASCIMENTO PIRES 29/10/2025 11:25

Objeto da Matriz de Riscos
Prestacdo do servico revisdo por quilometragem, da viatura TOYOTA/COROLLA GLI UPPER, FLEX, CVT, ano 2017, modelo 2018, placa KYQ-9088,

2. Historico de Revisoes

Data e Hora Versdo Descricao Autor
05/11/2025 11:52 2.0 Revisdo gerada automaticamente ap6s publicacdo de ajustes na fase de Planejamento LEANDRO NASCIMENTO PIRES
05/11/2025 11:40 1.0 Revisdo gerada automaticamente ap6s publicacdo de ajustes na fase de Planejamento LEANDRO NASCIMENTO PIRES

3. Riscos Identificados

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
R-01 Dispensa  Eletronica Falha} 'no planejament(? (ia cqntratagéo, Planejamento Administracio Baixo 1
ser deserta contribuindo para a concretizagdo do risco
Impactos
1 Atrasar o servico de manutengao
Acoes Preventivas
P-01 Propor contratagdo com base no menor valor obtido a partir de, no minimo, 3 orcamentos Responsavel: JOSE DOS ANJOS VIANNA

recebidos das empresas pesquisadas diretamente no mercado.
Acdes de Contingéncia
C-01 Acompanhar o processo de dispensa eletronica Responsavel: JOSE DOS ANJOS VIANNA

Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N° Item
Atraso na conclusdo do
servico de manutengdo
corretiva

Impactos
1 Demora na conclusdo do servigo

Acoes Preventivas
P-01 Antes de iniciar o servico de manutengdo atentar para o prazo de fornecimento das pegas Responsavel: JOSE DOS ANJOS VIANNA

necessdrias para realizar o servico e acompanhar o andamento para evitar que ocorra atraso na

Devido a grande demanda de servicos das

. Sele¢do do Fornecedor Seguradora Meédio 1
oficinas

conclusdo do servico.
Acoes de Contingéncia

C-01 Caso ocorra atraso na conclusdo doo servico, a viatura reserva sera usada para atender as Responsavel: JOSE DOS ANJOS VIANNA
demandas até a prontificacdo do servigo.

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Risco de pecas apresentarem defeito de
R-03 Falh.a no produto ou fabri.ca(;ﬁo ‘ou ? servico ser executado co~rn Gestio de Contrato Contratada Baixo 1
Sservigo qualidade inferior, com falhas, ou que ndo
atende a necessidade do cliente.
Impactos
1 Atrasar a conclusao do servigo de manutencdo
Acoes Preventivas
P-01 Acompanhar todas etapas do servico de manutengdo corretiva, desde o inicio, quando a Responsavel: JOSE DOS ANJOS VIANNA

contratada encomenda das pecas necessarias para realizar a manutencao até a conclusdo do
servigo, através de testes de condugdo da viatura para verificar se o servigo esta satisfatorio.
Acoes de Contingéncia
C-01 Caso ocorra uma falha ndo prevista na execugdo do servigo, imediatamente a viatura serd Responsavel: JOSE DOS ANJOS VIANNA
conduzida para a oficina para sanar a falha e outra viatura reserva sera acionada para evitar
interromper as operagdes normais de atendimento as demandas que necessitam de viaturas.
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4. Acompanhamento das Acoes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

LEANDRO NASCIMENTO PIRES

Responsavel pela contratacdo direta

.
t“‘ Assinou eletronicamente em 05/11/2025 as 11:52:46.

JOSE DOS ANJOS VIANNA

Membro da comissdo de contratacao

.
t“‘ Assinou eletronicamente em 05/11/2025 as 11:50:15.
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