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Mapa de Gerenciamento de Riscos 299/2026

1. Informacées Basicas

Numero do Mapa de Gerenciamento de Riscos Responsavel pela Edicao Data de Criagao
299/2026 KEYLA BEZERRA LEITE 01/10/2026 13:48
Status do Mapa de Gerenciamento de Riscos
Concluido (Planejamento)
Objeto do Mapa de Riscos
Aquisigao de Servigo Continuado de TV por Assinatura
2. Histdrico de Revisoes
Nenhuma Revisao encontrada.
3. Riscos Identificados
Nimero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Empresa com
i idad E t trat dénci ~
_ 1f1capa'c1 ade ' mpresa executar o contrato com pendéncias e .o Contratada Alto
financeira para cumprir /ou atrasos.
o0 contrato
Impactos
1 Alto.
Acoes Preventivas
P-01 Incluir pardmetros minimos conforme instrugoes e legislagdo em vigor para Qualificacio Responsavel: CAROLINA BAIA MILESKI
Econdmica da empresa no Edital. Pagamento em dia das notas fiscais conforme preconizado o
contrato.
Acgoes de Contingéncia
C-01 Fiscalizagdo e registro da execugao do contrato, solicitagdes de penalizagdao em caso de Responsavel: CAROLINA BAIA MILESKI

descumprimento contratual e possibilidade de rescisao do contrato.

Nimero Risco Causa do Risco Fase Alocado para ~ Nivel do Risco (IxP) N° Item
R-02 Empresa‘ re'alizar P?ssibilidad.e de contratagdo de empresa que Selecio do Fornecedor Contratada Alto
proposta inexequivel ~ ndo execute integralmente o contrato.
Impactos
1 Alto.
Acoes Preventivas
P-01 Realizar estimativa de custo minuciosa. Realizar analise de proposta de precos,inclusive Responsavel: CAROLINA BAIA MILESKI

diligéncias, e reprova-la em caso de discrepancias com estimativa de custos.

Agoes de Contingéncia
C-01 Fiscalizacao e registro da execugdao do contrato, solicitagoes de penalizacao em caso de Responsavel: CAROLINA BAIA MILESKI

descumprimento contratual e possibilidade de rescisao do contrato.

Nimero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP)  N°Item
R-03 Ma execugao do Empresa nao ct{n]pril‘ o contrato ou atrasar a Gestio de Contrato Contratada Extremo
contrato pela contratada entrega do material.
Impactos
1 Extremo.
Acoes Preventivas
P-01 Colocar pardmetros minimos e rigorosos de especificacdo do objeto e prazo de entrega no Responsavel: CAROLINA BAIA MILESKI
Termo de Referéncia.
Agoes de Contingéncia
C-01 Fiscalizacdo e registro da execugao do contrato, solicitagbes de penalizagdao em caso de Responsavel: CAROLINA BAIA MILESKI

descumprimento contratual e possibilidade de rescisao do contrato.

Alocado para ~ Nivel do Risco (IxP) N° Item

Niumero Risco Causa do Risco Fase
Na larizaca . ,
Fizgal regularizacao Irregularidade Fiscal. Selecao do Fornecedor Contratada Médio
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Impactos

1 Médio.
Agoes Preventivas
P-01 Verificagao do registro da empresa e de seu cadastro. Responsavel: CAROLINA BAIA MILESKI

Acoes de Contingéncia
Aplicacdo de Notificagoes e Sangoes Administrativas previstas em Lei e possibilidade de Responsavel: CAROLINA BAIA MILESKI

C-01
contratagao de nova empresa para execugao dos servigos por completo.
Nimero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Termo de Referéncia Problemas na Gestao do Contrato e . . - .
. i i Planejamento Administragao Médio
mal especificado Conformidade do Servico.
Impactos
1 Médio.
Agoes Preventivas
P-01 Comparar o Termo de Referéncia com os licitados por outros 6rgaos, abstraindo os principais Responsavel: CAROLINA BAIA MILESKI
pontos de cada.
Agoes de Contingéncia
C-01 Elaboragao de novo Termo de referéncia com ligdes aprendidas, novo processo licitatério e Responsavel: CAROLINA BAIA MILESKI
rescisdo contratual.
Nimero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
R-06 Incompatlblhda’d_e da A_ustﬁlaa de ’VlS'tOI”la prévia ou de declaragao de Planejamento Administragio Alto
Infraestrutura Fisica viabilidade técnica no momento da proposta.
Impactos
1 Atraso no inicio da prestagao dos servigos, necessidade de obras ndao previstas no prédio ptblico ou rescisao contratual precoce.
Agoes Preventivas
P-01 Exigir no Termo de Referéncia (TR) que as empresas enviem uma Declaragdo de Viabilidade Responsavel: CAROLINA BAIA MILESKI
Técnica atestando que possuem rede disponivel no endereco do 6rgao antes de assinar o
contrato.
Agoes de Contingéncia
C-01 Convocar a segunda colocada da dispensa eletronica ou realizar adequagdes prediais de Responsavel: CAROLINA BAIA MILESKI
pequeno porte na tubulagdo interna.
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Editar Alteragao g?eitr)l:laciongfs/nazfor:;?st Oesmred; OP:;ZEZI::S:E:S’
R-07 Unilateral da Grade de . - Gestao de Contrato Administragao Alto
Canais programadoras» .(canals), ou readequacao de
pacotes comerciais.
Impactos
1 O 6rgao publico perde o acesso a contetidos essenciais para o acompanhamento institucional ou monitoramento de noticias.
Acoes Preventivas
P-01 Clausula no TR obrigando a contratada a substituir canais descontinuados por equivalentes do Responsavel: CAROLINA BAIA MILESKI
mesmo género ou superior, sem custos adicionais, notificando o 6rgao com 30 dias de
antecedéncia (conforme regras da Anatel).
Agoes de Contingéncia
C-01 Notificacdao para reequilibrio econémico-financeiro (redugdao proporcional do preco do Responsavel: CAROLINA BAIA MILESKI
contrato) ou aplicagdo de sangoes se a grade principal for severamente afetada.
Nimero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
. Centralizagao do suporte da operadora em call
Lentiddio no Suporte . - ~ . ~
R-08 Técnico centers generalistas ou falta de técnicos Gestao de Contrato Administracao Alto
credenciados na regiao.
Impactos
1 Interrupgao prolongada de um servigo continuado essencial.
Agoes Preventivas
P-01 Fixar no TR um Acordo de Nivel de Servico (SLA) rigido (exemplo: restabelecimento do Responsavel: CAROLINA BAIA MILESKI
sinal em até 4 horas para panes gerais e troca de equipamentos em até 24 horas).
Acoes de Contingéncia
C-01 Desconto proporcional na fatura pelos dias/horas de indisponibilidade do sinal (glosa) e Responsavel: CAROLINA BAIA MILESKI

aplicacao de adverténcia formal.
4. Acompanhamento das A¢oes de Tratamento de Riscos
Nenhum acompanhamento incluido.
5. Responsaveis / Assinantes
Nenhum responsével assinante incluido.
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Documento assinado digitalmente

CAROLINA BAIA MILESKI
Data: 07/10/2026 08:27:03-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br
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