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INST.DE ESTUDOS NO MAR ALTE.PAULO MOREIRA

Estudo Técnico Preliminar 60/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 63432.001453/2026-31

2. Descricao da necessidade

2.1 O presente Estudo tem por finalidade subsidiar a contratacdo de Solucdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo (TIC), na modalidade
Software as a Service (SaaS), para emissdo, assinatura digital, registro, validacdo e gerenciamento de Diplomas Digitais no ambito da Superintendéncia
de Pés-graduacdo do Instituto de Estudos do Mar Almirante Paulo Moreira (IEAPM).

2.2 Em atendimento a Portaria MEC n° 554, de 11 de marco de 2019, alterada pela Portaria MEC n° 70, de 24 de janeiro de 2025, e as Instrucdes
Normativas SESW/MEC n° 1, de 15 de dezembro de 2020, e n° 5, de 14 de outubro de 2022, a solu¢do devera permitir a emissdo, assinatura digital com
certificados validos no padrdo ICP-Brasil, registro, validagdo, armazenamento e disponibilizacdo dos Diplomas Digitais e de seus respectivos
documentos académicos, observando os Schemas XSD vigentes, o padrdo XML, as assinaturas eletronicas em padrdo XAdES e os demais requisitos
técnicos definidos pelo MEC.

2.3 A solugdo devera contemplar implantacdo, suporte, manutencao, atualizages, treinamento e integracdo com sistemas institucionais, pelo periodo de
12 (doze) meses, contemplando até 20 (vinte) emissdes de Diplomas Digitais.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Superintendéncia de Pés-graduacao Willian de Souza Pacheco

4. Necessidades de Negocio

4.1 A contratacdo é necessaria para viabilizar a emissdo, assinatura digital, registro, validacdo, armazenamento e consulta publica de Diplomas Digitais,
em conformidade com as normas do MEC, reduzindo a execuc¢do manual do processo, garantindo a rastreabilidade das operagdes e assegurando a
continuidade do servigo durante toda a vigéncia contratual.

5. Necessidades Tecnolégicas

5.1 A solucdo devera disponibilizar plataforma web com autenticacdo segura e gerenciamento de perfis de acesso, integracdo com sistemas institucionais
quando necessdria, processamento das informacOes académicas, emissdo de Diplomas Digitais e documentos correlatos, assinatura digital com
certificados ICP-Brasil, validacdo publica dos documentos, armazenamento temporario dos arquivos, emissdo de relatérios, mecanismo de auditoria,
exportacdo de dados, interoperabilidade, disponibilidade minima contratual, suporte técnico, manutencdo corretiva e evolutiva e atualizagdes durante
toda a vigéncia do contrato.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

6.1 A solucédo devera contemplar plataforma web para emissdo, assinatura digital, registro, validacdo, armazenamento e exportacdo de Diplomas Digitais
e documentos académicos correlatos, em conformidade com a regulamentacéo vigente do MEC.
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6.2 A plataforma devera dispor de autenticacdo e controle de acesso, comunicagdo criptografada, registro de logs e auditoria, protecdo da autenticidade e
integridade dos documentos, validacdo publica, integracdo com sistemas institucionais por API ou tecnologia equivalente, gerenciamento de usuarios e
emissdo de relatorios.

6.3 Deverdo estar incluidos implantagdo, homologacdo, treinamento inicial, suporte técnico, manutencao, atualizacdes tecnoldgicas e atendimento
conforme SLA, assegurando a disponibilidade, seguranca e continuidade do servigo durante toda a vigéncia contratual, em conformidade com a LGPD e
demais normas aplicaveis.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

7.1 Com base no planejamento institucional, estima-se a necessidade de emissdo de até 20 (vinte) Diplomas Digitais durante a vigéncia contratual de 12
(doze) meses.

7.2 A distribuicdo das emissdes ocorrerd conforme a necessidade administrativa, ndo havendo cronograma fixo para utilizacdo da solucéo.

7.3 A solugdo deveréa permanecer disponivel durante toda a vigéncia do contrato, independentemente da periodicidade das emissdes.

8. Levantamento de solucoes
8.1 Foram consideradas as seguintes alternativas:
8.2 Solucao 1 — Desenvolvimento de sistema proéprio

8.2.1 Consiste no desenvolvimento interno de solugdo tecnolégica especifica para emissdo de Diplomas Digitais, utilizando equipe prépria ou
contratacdao de desenvolvimento sob encomenda.

8.3 Solucao 2 — Contratacao de plataforma especializada (Software as a Service — SaaS)

8.3.1 Consiste na contratagdo de solucdo tecnolégica j4 desenvolvida e disponibilizada em ambiente computacional mantido pela contratada,
compreendendo infraestrutura tecnolégica, manutengdo, suporte técnico, atualiza¢des legais e disponibilizagdo continua da plataforma durante toda a
vigéncia contratual.

8.4 Solucao 3 — Adaptacao de sistema académico existente

8.4.1 Consiste na realizacdo de customizagdes no sistema académico atualmente utilizado pela Administracdo para incorporar funcionalidades
relacionadas ao Diploma Digital.

8.5 O levantamento teve carater qualitativo, buscando identificar modelos de fornecimento existentes no mercado, sem finalidade de restringir a
competitividade ou direcionar a futura contratacao.

9. Analise comparativa de solucoes

9.1 Foram analisadas as alternativas de desenvolvimento préprio, adaptagdo do sistema académico existente e contratacdo de plataforma especializada na
modalidade Software as a Service (SaaS). O desenvolvimento préprio e a adaptagdo apresentam atendimento apenas parcial as exigéncias do MEC,
maior tempo de implantacdo, necessidade de equipe especializada, responsabilidade da Administracdo pelas atualizaces legais e infraestrutura, além de
maior dependéncia de recursos internos para suporte e seguranca. Ambas permitem integracdo com os sistemas institucionais, porém apresentam menor
escalabilidade e maior prazo para inicio da operagao.

9.2 A plataforma SaaS apresenta atendimento integral as exigéncias do MEC, menor prazo de implantacdo, menor necessidade de equipe especializada,
atualizacOes legais e suporte sob responsabilidade da contratada, infraestrutura incluida, maior escalabilidade e recursos de seguranga, além de
possibilitar integracdo com os sistemas institucionais e inicio mais rapido da operagao.

9.3 Considerando esses aspectos, a contratacdo de plataforma SaaS mostra-se compativel com as necessidades do IEAPM e com os requisitos técnicos e
operacionais da contratagao.
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10. Registro de solucées consideradas inviaveis

10.1 Desenvolvimento de sistema proprio: A alternativa foi considerada, porém mostrou-se inadequada em razdo do elevado custo de
desenvolvimento, da necessidade de equipe especializada, do prazo de implantacdo e da manutengdo e atualizacdo continuas para acompanhar as
alteragdes normativas do MEC.

10.2 Adaptacao do sistema académico existente: A alternativa também foi analisada, mas apresenta limitacdes relacionadas a complexidade das
integracoes, ao desenvolvimento de funcionalidades especificas, aos custos de manuten¢do e ao risco de incompatibilidade com futuras alteracdes
normativas.

10.3 Diante dessas limitagOes, ambas as alternativas apresentam maior complexidade, custo e prazo de implanta¢do quando comparadas a contratagdo de
solucdo especializada disponivel no mercado.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

11.2 Na comparacdo das alternativas, foram considerados os custos de desenvolvimento ou contratagdo, infraestrutura, hospedagem, implantacao,
manutengao, atualizagdes, suporte técnico, segurancga e continuidade da solugdo.

11.3 A andlise demonstrou que a contratacdo de solucdo especializada na modalidade Software as a Service (SaaS) apresenta menor Custo Total de
Propriedade (TCO), uma vez que infraestrutura, hospedagem, manutencdo, atualizagOes tecnoldgicas e suporte técnico sdo disponibilizados pela
contratada, reduzindo os custos e a necessidade de recursos proprios da Administragdo.

11.4 Dessa forma, a solucdo SaaS mostra-se adequada as necessidades do IEAPM, especialmente quanto ao prazo de implantacdo, continuidade do
servico e reducdo da complexidade operacional.

12. Descricdo da solucao de TIC a ser contratada

12.1 A contratagdo consiste na disponibilizacdo de Solucdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo (TIC), na modalidade Software as a Service
(SaaS), para emissdo, assinatura digital, registro, validacao, gerenciamento e disponibilizacdo de Diplomas Digitais e documentos académicos correlatos,
conforme a regulamentacdo vigente.

12.2 A solugdo deverad operar em ambiente web e contemplar hospedagem, disponibilidade, manutengdo, atualizagdes, suporte técnico e os recursos
necessarios a sua operacdo durante a vigéncia contratual.

12.3 Deverd permitir o gerenciamento do processo de emissdo, incluindo recebimento e processamento dos dados académicos, controle de fluxo,
usuarios e perfis de acesso, rastreabilidade, integracdo com sistemas institucionais por API ou tecnologia equivalente e exportacao dos dados.

12.4 A emissdo dos documentos devera contemplar assinatura digital com certificados ICP-Brasil, validacdo puiblica, armazenamento e mecanismos de
seguranga, incluindo autenticacdo, controle de acesso, comunicacdo criptografada e logs de auditoria, em conformidade com a LGPD.

12.5 A solugdo devera gerar os documentos académicos previstos na regulamentagdo aplicavel, incluindo Diploma Digital, Histérico Escolar Digital,
Curriculo Escolar Digital e respectivas representacoes visuais e arquivos XML, bem como a Lista de Diplomas Anulados, quando aplicavel.

12.6 A solucdo devera observar a Portaria MEC n° 554/2019, alterada pela Portaria MEC n° 70/2025, as Instru¢des Normativas SESW/MEC n° 1/2020 e
n° 5/2022 e demais normas aplicéveis, incluindo os Schemas XSD vigentes, padrao XML e assinaturas no padrao XAdES.

12.7 A contratada devera manter a solucdo atualizada em razdo de alteragdes normativas e tecnolégicas, sem onus adicional, além de disponibilizar
suporte técnico, treinamento inicial, documentagdo e atendimento conforme os niveis de servi¢o definidos no Termo de Referéncia.

12.8 Ao término da contratacdo, a Administragdo devera ter acesso aos documentos e dados de sua titularidade, com possibilidade de exportacdo em
formato interoperavel.

12.9 A solugdo devera contemplar todos os recursos necessarios a execucdo integral do objeto, ainda que ndo expressamente relacionados neste ETP.

13. Estimativa de custo total da contratacao
Valor (R$): 3.100,00

13.1 A estimativa de custo total anual da contratagdo é de R$ 3.100,00 (trés mil e com reais).
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13.2 A Pesquisa de Pregos do objeto desta licitagdo foi realizada em conformidade com a IN n° 65 de 07 de julho de 2021, mediante a utilizagdo dos
parametros dispostos no Art. 5°, da referida IN.

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

14.1 A solugdo SaaS apresenta aderéncia aos requisitos técnicos contemplando emissdo, assinatura ICP-Brasil, validacdo, integracdo, rastreabilidade e
gestdo dos Diplomas Digitais.

14.2 O modelo reduz a necessidade de infraestrutura prépria e os riscos de indisponibilidade, obsolescéncia e desatualizagdo normativa, permitindo
atualizacOes centralizadas e suporte técnico durante a vigéncia contratual.

14.3 A escolha do modelo considera os requisitos técnicos, a continuidade operacional e a conformidade com a regulamentacdo do MEC, sem
direcionamento a fornecedor especifico.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

15.1 A contratacdo na modalidade Software as a Service (SaaS) apresenta vantagem econdmica por dispensar investimentos em infraestrutura prépria e
transferir a contratada os custos de hospedagem, manutenc&o, suporte e atualizacdo da solugdo.

15.2 O modelo também reduz custos operacionais e riscos de obsolescéncia tecnolégica, proporcionando maior previsibilidade dos custos durante a
vigéncia contratual.

16. Parcelamento da solucao

16.1 Foi analisada a possibilidade de parcelamento do objeto.

16.2 Entretanto, concluiu-se que a solugdo constitui um conjunto integrado de servigos de TIC, cuja execugdo depende da atuacdo coordenada de um
unico fornecedor.

O parcelamento poderia acarretar:
® dificuldades de integracdo entre componentes;
® aumento da complexidade da gestdo contratual;
® indefinicdo de responsabilidades;
® riscos a continuidade do servigo;
® elevacdo dos custos administrativos.

16.3 Assim, conclui-se que ndo é tecnicamente recomendavel o parcelamento da contratacdo, por comprometer a eficiéncia e a adequada execucdo
do objeto.

17. Beneficios a serem alcancados com a contratacdo
17.1 O cumprimento integral da Portaria MEC n° 554/2019 e Portaria MEC n°70/2025 evitando passivos administrativos e garantindo a

Superintendéncia de Pés-graduacdo plena conformidade com os requisitos legais vigentes, contribuindo para a consolidacdo de uma gestao académica
moderna, segura e centrada no cidadao.
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18. Providencias a serem Adotadas

18.1 A Administragdo deverd designar os responsaveis pela gestdo e fiscalizagdo do contrato, indicar os usudrios da plataforma, disponibilizar os dados e
acessos necessarios, participar da implantacéo e homologacdo da solucéo e acompanhar o cumprimento dos niveis de servico.

19. Critérios de Sustentabilidade

19.1 A contratacdo contribuird para a reducdo do consumo de papel e demais insumos utilizados na emissdo de documentos fisicos.

19.2 A utilizagdo de documentos digitais favorece a racionalizagdo de recursos materiais, reduz custos relacionados a impressdo e armazenamento fisico
e promove maior eficiéncia na gestdo documental.

19.3 Sempre que possivel, a contratada devera adotar boas praticas relacionadas a eficiéncia energética, seguranca da informagdo e gestdo ambiental de
seus ambientes tecnolégicos.

20. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
20.1. Justificativa da Viabilidade

Com base nas informagoes levantadas ao longo do estudo técnico preliminar, a equipe de planejamento declara que a contratacéo é viavel e de acordo a
instrugdo normativa n° 94.

21. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Documento assinado digitalmente

ub DAIANA CRISTINE PEREIRA DO NASCIMENTO
g Data: 29/09/2026 10:35:33-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

DAIANA CRISTINE PEREIRA DO NASCIMENTO

Equipe de Planejamento

Documento assinado digitalmente

“b WILLIAN DE SOUZA PACHECO
g Data: 29/09/2026 10:11:57-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

WILLIAN DE SOUZA PACHECO

Equipe de Planejamento

Documento assinado digitalmente

ub ISRAEL DE OLIVEIRA NETO
g Data: 29/09/2026 10:26:34-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

ISRAEL DE OLIVEIRA NETO

Fiscal
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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