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CAIXA DE CONSTRUCOES DE CASAS P/PESSOAL DA M

Mapa de Gerenciamento de Riscos 51/2026

1. Informacoes Basicas
Numero do Mapa de Gerenciamento de Riscos Responsavel pela Edicao Data de Criacdo
51/2026 JOAO VITOR LOPES LIMA 09/07/2026 14:08

Status do Mapa de Gerenciamento de Riscos
Assinado (Planejamento)

Objeto do Mapa de Riscos
Servigo de limpeza, jardinagem e manutencdo de piscina do Empreendimento Oceania com o objetivo de assegurar condigdes adequadas de conservagao

2. Historico de Revisoes
Nenhuma Revisdo encontrada.

3. Riscos Identificados

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Planejamento inadequado da contratada;
indisponibilidade de equipe operacional;

Atraso na execucdo dificuldades logisticas; falhas de comunicagao

das Ordens de Servico entre a Administragdo e a contratada; atraso no
fornecimento de materiais e equipamentos
necessarios a execuc¢do dos servigos.

Gestdo de Contrato Administragao Meédio

Impactos
O atraso compromete a conservacdo das areas comuns, reduz as condi¢des de higiene, seguranca e salubridade do empreendimento, podendo

! ocasionar acimulo de residuos, degradacao das areas verdes e prejuizos ao funcionamento regular das instalagdes.
Acoes Preventivas
P-01 P-01: Planejar previamente a execugdo das Ordens de Servico, definindo cronograma Responsavel: GILMAR FERNANDES
compativel com as necessidades da Administragdo.
P-02 P-02: Monitorar continuamente os prazos estabelecidos para execugdo dos servigos. Responsavel: GILMAR FERNANDES
P-03 P-03: Manter comunicagdo permanente entre Administracdo e contratada para antecipagdo de Responsavel: GILMAR FERNANDES
eventuais intercorréncias.
Acoes de Contingéncia
C-01 C-01: Notificar formalmente a contratada para imediata regularizacdo da execugdo. Responsavel: JOAO VITOR LOPES LIMA
C-02 C-02: Aplicar as sang0es previstas no contrato caso permanega o descumprimento dos prazos. Responsavel: JOAO VITOR LOPES LIMA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
- . Emprego de mdo de obra sem qualificagdo;
Execucdo dos servigos . e L.
em desacordo com as dessonheC1mento das e.spieaflcat;?.es tgcmcas; i - i N
e auséncia de supervisdo; utilizagdo de Gestdo de Contrato Administracao Meédio
especificacdes do . . L N
Termo de Referéncia procedimentos incompativeis com as exigéncias
do contrato.
Impactos
1 Prestacdo inadequada dos servigos de limpeza, jardinagem ou manutengdo da piscina, necessidade de retrabalho, aumento dos custos administrativos,
glosas nas medigdes e comprometimento da qualidade do objeto contratado.
Acoes Preventivas
P-01 P-01: Exigir profissionais capacitados e com experiéncia compativel com os servicos Responsavel: GILMAR FERNANDES
contratados.
P-02 P-02: Fiscalizar continuamente a qualidade dos servicos executados. Responsavel: GILMAR FERNANDES
P-03 P-03: Realizar inspegoes periddicas antes do recebimento definitivo. Responsavel: GILMAR FERNANDES
Acoes de Contingéncia
C-01 C-01: Determinar a imediata corre¢do dos servigos executados em desconformidade, sem Responsavel: JOAO VITOR LOPES LIMA
custos adicionais para a Administracdo.
C-02 C-02: Aplicar as penalidades previstas contratualmente em caso de reincidéncia. Responsavel: JOAO VITOR LOPES LIMA
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item

. N Aquisicdo de materiais de baixa qualidade;
Utilizagdo . N
tentativa de reducdo de custos pela contratada;

materiais,
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equipamentos ou utilizacdo de produtos incompativeis com pisos, Gestdo de Contrato Administracao Meédio
produtos inadequados  revestimentos, vegetagdo ou sistema da piscina;
auséncia de controle da fiscalizagdo.

Impactos
1 Danos ao patrimonio ptblico, reducdo da vida ttil das instalagdes, prejuizo a qualidade dos servigos, necessidade de substituicdo de materiais e
aumento dos custos de manutencdo corretiva.
Acoes Preventivas
P-01 P-01: Exigir que todos os materiais e produtos atendam as especificagdes previstas no Termo Responsavel: GILMAR FERNANDES
de Referéncia.
P-02 P-02: Realizar inspegdes periddicas dos materiais empregados durante a execugdo. Responsavel: GILMAR FERNANDES
P-03 P-03: Solicitar substituicdo imediata dos materiais que ndo atendam aos padroes minimos de Responsavel: GILMAR FERNANDES
qualidade.
Acoes de Contingéncia
C-01 C-01: Determinar a substituicdo imediata dos produtos inadequados e a recomposicdo dos Responsavel: JOAO VITOR LOPES LIMA
danos eventualmente causados.
C-02 C-02: Aplicar glosas e demais sangbes previstas no contrato quando caracterizado o Responsavel: JOAO VITOR LOPES LIMA
descumprimento das especificagoes.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
D imento  d. A
escumprimento €4S poiha na gestdo da contratada; auséncia de
normas de seguranca _ . ~ .
- treinamento dos empregados; ndo fornecimento
do trabalho e e .
. N ou utilizacdo inadequada dos Equipamentos de N . - L
utilizacdo - L. . Gestdo de Contrato Administracao Meédio
. Protecdo Individual (EPIs); descumprimento das
Equipamentos de e
- . Normas Regulamentadoras do Ministério do
Protecdo  Individual Trabalho
(EPIs) )
Impactos
1 A ocorréncia de acidentes de trabalho poderd interromper a execucdo dos servigos, gerar responsabilizacdes administrativas, trabalhistas e civis, além
de comprometer a continuidade contratual e a seguranca dos trabalhadores e usuarios do empreendimento.
Acoes Preventivas
P-01 P-01: Exigir da contratada o fornecimento e utilizagdo obrigatéria dos EPIs adequados para Responsavel: GILMAR FERNANDES
cada atividade.
P-02 P-02: Verificar periodicamente a utilizagdo dos equipamentos de seguranga durante a Responsavel: GILMAR FERNANDES

execucao dos servigos.

P-03 P-03: Exigir treinamento dos profissionais quanto as normas de seguranca do trabalho Responsavel: GILMAR FERNANDES
aplicaveis as atividades contratadas.
Acdes de Contingéncia

C-01 C-01: Suspender imediatamente os servigos executados em desacordo com as normas de Responsavel: JOAO VITOR LOPES LIMA
seguranca.
C-02 C-02: Determinar a regularizagdo imediata das condigdes de seguranga e aplicar as sangdes Responsavel: JOAO VITOR LOPES LIMA

cabiveis quando constatada reincidéncia.

Nimero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
., Execucdo inadequada das podas; utilizacdo
Danos as areas verdes, . ¢ 4 .p - ¢
. . . incorreta de ferramentas; aplicacdo inadequada
jardins e aos ipés . . .

. de defensivos agricolas; desconhecimento das
protegidos durante a . ) . )

espécies vegetais existentes; descumprimento

execucdo dos servicos . -
. (;. ¢ das orientagdes constantes do Termo de
de jardinagem o
Referéncia.

Gestdo de Contrato Administracao Médio

Impactos
Poderao ocorrer danos permanentes ao paisagismo do empreendimento, perda de espécies vegetais, responsabilizacdo ambiental da Administracdo e

! necessidade de recuperagao das areas afetadas, com aumento dos custos da contratagao.
Acoes Preventivas
P-01 P-01: Exigir profissionais com experiéncia em jardinagem e paisagismo. Responsavel: GILMAR FERNANDES
P-02 P-02: Fiscalizar a execugao das podas e dos servicos de manutencao das areas verdes. Responsavel: GILMAR FERNANDES
P-03 P-03: Proibir qualquer intervengdo nos ipés existentes sem autorizagdo formal da fiscalizacdo Responsavel: GILMAR FERNANDES
e, quando exigido, do 6rgao ambiental competente.
Acoes de Contingéncia
C-01 C-01: Interromper imediatamente os servigos que estejam causando danos as areas verdes. Responsavel: JOAO VITOR LOPES LIMA
C-02 C-02: Exigir da contratada a recuperagdo integral das areas degradadas e aplicar as Responsavel: JOAO VITOR LOPES LIMA
penalidades previstas contratualmente.
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
. Controle inadequado dos parametros fisico-
Falhas na manutencdo , . , e~
. quimicos da &gua; utilizacdo incorreta de
preventiva , e. produtos quimicos; deficiéncia na limpeza; Gestdao de Contrato Administracao Meédio
tratamento quimico da . - . .
piscina félhas na 1nspega9 da bomba, filtro e 51sten.1a de
circulagdo; auséncia de manutengdo preventiva.
Impactos
1 A piscina podera apresentar condi¢cdes inadequadas de uso, colocando em risco a satide dos usudrios, ocasionando deterioracdo dos equipamentos,

necessidade de manutencgdo corretiva e eventual interdi¢do do ambiente.
Acoes Preventivas
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P-01 P-01: Exigir o monitoramento periédico dos pardmetros de pH, alcalinidade e cloro conforme Responsavel: GILMAR FERNANDES
a ABNT NBR 10818.

P-02 P-02: Fiscalizar a execucdo das rotinas de limpeza e manutengdo preventiva previstas no Responsavel: GILMAR FERNANDES
Termo de Referéncia.
P-03 P-03: Verificar periodicamente o funcionamento da bomba, filtros e demais equipamentos do Responsavel: GILMAR FERNANDES

sistema de circulacao.
Acoes de Contingéncia

C-01 C-01: Determinar a imediata corregdo dos parametros fisico-quimicos da dgua e a realizagdo Responsavel: JOAO VITOR LOPES LIMA
de limpeza completa da piscina.
C-02 C-02: Suspender temporariamente a utilizagdo da piscina até que sejam restabelecidas as Responsavel: JOAO VITOR LOPES LIMA

condicoes adequadas de seguranca e qualidade da agua.

Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Absenteismo; desligamento de empregados;
deficiéncia no dimensionamento da equipe;
dificuldades na reposicdo de profissionais;
falhas na gestdo da contratada.

Indisponibilidade  de
mdo de obra para
execucdo dos servicos

Gestdo de Contrato Administracao Meédio

Impactos
1 A indisponibilidade de profissionais podera ocasionar atrasos na execugdo dos servicos, reducdo da qualidade da limpeza, conservagdo, jardinagem e
manutencao da piscina, comprometendo as condig¢des de funcionamento do empreendimento.
Acdes Preventivas
P-01 P-01: Exigir que a contratada mantenha quantitativo suficiente de profissionais para Responsavel: GILMAR FERNANDES
atendimento das Ordens de Servico.
P-02 P-02: Monitorar continuamente a execugao dos servicos e a disponibilidade da equipe. Responsavel: GILMAR FERNANDES
P-03 P-03: Exigir substituicdo imediata dos profissionais ausentes sempre que houver prejuizo a Responsavel: GILMAR FERNANDES
execucao contratual.
Acoes de Contingéncia
C-01 C-01: Notificar formalmente a contratada para recomposicdo imediata da equipe. Responsavel: JOAO VITOR LOPES LIMA
C-02 C-02: Aplicar as sangdes previstas contratualmente quando houver paralisacdo ou prejuizo a Responsavel: JOAO VITOR LOPES LIMA
execucdo dos servigos.
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Descumprimento  das
obrigacdes fiscais, Gestdao administrativa inadequada; dificuldades
tl‘abfllhlSFé,lS., financeiras da. empresa; auséncia de C.ontr?le Gestio de Contrato Administracio Médio
previdenciarias ou documental; inadimplemento de obrigacoes
ambientais pela legais.
contratada
Impactos
1 O descumprimento podera gerar impedimentos para pagamento, responsabilizagdo subsidiaria da Administracdo, aplicagdo de penalidades,
comprometimento da execugdo contratual e eventual rescisdo do contrato.
Acoes Preventivas
P-01 P-01: Verificar periodicamente a regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria da contratada. Responsavel: GILMAR FERNANDES
P-02 P-02: Exigir manutencao das condigdes de habilitacdo durante toda a vigéncia contratual. Responsavel: GILMAR FERNANDES
P-03 P-03: Registrar todas as ocorréncias verificadas durante a fiscalizagdo. Responsavel: GILMAR FERNANDES
Acoes de Contingéncia
C-01 C-01: Notificar formalmente a contratada para regularizacdo das pendéncias. Responsavel: JOAO VITOR LOPES LIMA
C-02 C-02: Aplicar as penalidades previstas na Lei n° 14.133/2021 e no contrato, podendo culminar Responsavel: JOAO VITOR LOPES LIMA
na rescisdo contratual, quando cabivel.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Fiscalizagdo insuficiente; auséncia de registros
Falhas na fiscalizacdo das ocorréncias; deficiéncia no
e acompanhamento da acompanhamento das Ordens de Servigo; Gestdo de Contrato Administracao Meédio
execucdo contratual comunicacdo inadequada entre fiscalizagdao e
contratada.
Impactos
1 A deficiéncia na fiscalizagao podera permitir a execucéo de servigos em desacordo com o Termo de Referéncia, ocasionando pagamentos indevidos,
reducdo da qualidade dos servigos e aumento da necessidade de manutencao corretiva.
Acoes Preventivas
P-01 P-01: Designar formalmente fiscal e substituto do contrato. Responsavel: GILMAR FERNANDES
P-02 P-02: Registrar todas as inspegoes, medicoes e ocorréncias verificadas durante a execugao. Responsavel: GILMAR FERNANDES
P-03 P-03: Realizar inspegoes periddicas antes da emissdo do recebimento definitivo. Responsavel: GILMAR FERNANDES
Acoes de Contingéncia
C-01 C-01: Determinar a correcdo imediata das falhas identificadas. Responsavel: JOAO VITOR LOPES LIMA
C-02 C-02: Reavaliar os procedimentos de fiscalizacdo e reforcar os mecanismos de controle da Responsavel: JOAO VITOR LOPES LIMA
execucdo contratual.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item

Impericia dos empregados; utilizacdo
inadequada de equipamentos; emprego de
produtos incompativeis; falhas operacionais;

Danos ao patrimonio

publico  durante Gestdo de Contrato Administracao Médio
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execucdo dos servicos —auséncia de supervisdo técnica.
Impactos
Os danos poderdo comprometer pisos, revestimentos, jardins, equipamentos, sistemas da piscina e demais estruturas do empreendimento, gerando

! custos adicionais para a Administracdo e necessidade de reparos.
Acgdes Preventivas
P-01 P-01: Exigir que todos os profissionais sejam devidamente capacitados para execucdo das Responsavel: GILMAR FERNANDES
atividades.
P-02 P-02: Utilizar somente materiais, ferramentas e equipamentos compativeis com cada tipo de Responsavel: GILMAR FERNANDES
servigo.
P-03 P-03: Fiscalizar continuamente a execugdo dos servicos e registrar quaisquer inconformidades. Responsavel: GILMAR FERNANDES
Acoes de Contingéncia
C-01 C-01: Determinar a interrupgao da atividade que esteja ocasionando danos ao patriménio. Responsavel: JOAO VITOR LOPES LIMA
C-02 C-02: Exigir da contratada o reparo integral dos danos causados, sem Onus para a Responsavel: JOAO VITOR LOPES LIMA
Administracao, além da aplicacéo das penalidades cabiveis.
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Auséncia de garantia Dispensa da exigéncia de garantia contratual,
contratual para fundamentada no baixo custo da contratacdo e
cobertura de prejuizos na simplificacdo do processo, nos termos do art. N . - .
decorrentes do 96 da Lei n° 14.133/2021, deixando a Gestao de Contrato Administracao Médio
inadimplemento da Administracdo sem caucdo ou seguro-garantia
contratada. para cobertura de eventuais prejuizos.
Impactos
1 I1 - Possibilidade de prejuizo ao erério, dificuldade na recomposicdo de danos, atraso na execugdo do objeto e necessidade de adocdo de medidas
administrativas e judiciais em caso de descumprimento contratual
Acdes Preventivas
P-01 P1- Designar fiscal e gestor do contrato para acompanhamento permanente da execugdo. Responsavel: GILMAR FERNANDES
P-02 P2- Realizar medicdes frequentes e detalhadas dos servigos executados. Responsavel: GILMAR FERNANDES
P-03 P3- Efetuar pagamentos somente ap6s a comprovagao da execucao satisfatéria de cada etapa Responsavel: GILMAR FERNANDES
do objeto.
P-04 P4— Registrar formalmente todas as ocorréncias, notificagdes e inconformidades verificadas Responsavel: GILMAR FERNANDES
durante a execugao.
P-05 P5- Exigir o cumprimento integral das obrigagdes contratuais antes da liberagdo dos Responsavel: GILMAR FERNANDES
pagamentos.
Acoes de Contingéncia
C-01 C1- Notificar imediatamente a contratada para sanar as irregularidades constatadas. Responsavel: JOAO VITOR LOPES LIMA
C-02 C2- Aplicar as penalidades previstas no contrato e na Lei n° 14.133/2021. Responsavel: JOAO VITOR LOPES LIMA
C-03 C3- Promover a rescisao contratual, quando cabivel. Responsavel: JOAO VITOR LOPES LIMA
C-04 C4— Adotar as medidas administrativas e judiciais necessdrias para o ressarcimento dos Responsavel: JOAO VITOR LOPES LIMA
prejuizos causados a Administragdo.
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
s Falta de definicdo clara das responsabilidades
Responsabilizagédo . . . .
inadequada em caso de contratufns e da origem do sinistro (vicm Gestdo de Contrato Administracao Meédio
sinistro Cf)I.IStI‘UtIVO .ou . falhil de rnan'utengao),
dificultando a identificagdo do responsavel.
Impactos
1 I1 — Atraso na adogdo das medidas corretivas e na reparagdo dos danos.
2 12 — Ocorréncia de litigios administrativos ou judiciais entre as partes envolvidas, com possivel prejuizo a Administragdo.
Acdes Preventivas
P-01 P1 — Definir expressamente no Termo de Referéncia e no contrato as responsabilidades da Responsavel: GILMAR FERNANDES
contratada e os casos de acionamento da ap6lice da construtora.
P-02 P2 — Exigir registros das manutengdes executadas, com emissdo de relatdrios técnicos e Responsavel: GILMAR FERNANDES
comprovagao dos servigos realizados.
P-03 P3 — Realizar fiscalizagdo e acompanhamento continuo da execugdo contratual, mantendo Responsavel: GILMAR FERNANDES
documentacdo que permita identificar a origem de eventual sinistro.
Acoes de Contingéncia
C-01 C1 — Promover avaliagdo técnica para identificar a causa do sinistro e definir o responsavel Responsavel: JOAO VITOR LOPES LIMA
pelo reparo.
C-02 C2 — Acionar a apolice da construtora quando caracterizado vicio construtivo ou exigir da Responsavel: JOAO VITOR LOPES LIMA
empresa contratada a reparagdo integral dos danos quando comprovada falha de manutengao
ou manutengao inadequada.
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
P , . Execugdo inadequada dos servigos de
Ocorréncia de vicios ~ P . .
manutengao, utilizacdo de materiais de baixa - . - e
decorrentes . .. . Gestdo de Contrato Administracao Médio
manutengio executada quahdade., emprego de téc‘mca~s 1ncorretas. ou
descumprimento das especificagdes contratuais.
Impactos
1 I1 — Surgimento de defeitos nas areas atendidas, como manchas em paredes, infiltracdes, desplacamentos de pintura ou outros danos decorrentes da
manutencao.
2 12 — Necessidade de retrabalho, aumento dos custos, atraso na execucdo dos servicos e reducdo da vida 1itil das instalagdes.
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P-01

P-02

P-03

C-01

C-02

Acoes Preventivas

P1 — Exigir que a contratada utilize materiais de qualidade e siga as especificagdes técnicas do Responsavel: GILMAR FERNANDES
contrato.

P2 — Realizar fiscalizagdo peridédica dos servigos executados, com registro das ndo Responsavel: GILMAR FERNANDES
conformidades.

P3 — Exigir garantia dos servigos prestados e a imediata correcao de defeitos identificados Responsavel: GILMAR FERNANDES
durante o periodo de garantia.

Acoes de Contingéncia

C1 — Determinar a correcdo imediata dos defeitos pela contratada, sem 6nus para a Responsavel: JOAO VITOR LOPES LIMA
Administracdo.

C2 — Aplicar as penalidades previstas no contrato e acionar a garantia contratual quando Responsavel: JOAO VITOR LOPES LIMA
houver descumprimento das obrigagdes.

4. Acompanhamento das Acdes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

JOAO VITOR LOPES LIMA
Equipe de apoio

1
tf Assinou eletronicamente em 22/07/2026 as 14:15:42.

GILMAR FERNANDES
Equipe de apoio

-
tf Assinou eletronicamente em 22/07/2026 as 14:41:31.
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