@ Compras.gov.br UASG 785340

CAPITANIA DOS PORTOS DO ESTADO DE S.CATARINA

Estudo Técnico Preliminar 45/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 63048.002445/2026-45

2. Servicos de auditoria ISO 9001:2015

Unidade Demandante: Departamento do Ensino Profissional Maritimo (EPM)

Objeto: Contratacdo de servicos técnicos especializados para realizacdo de recertificacdo e auditorias de
manutencdo do Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ) do Departamento do Ensino Profissional Maritimo da
Capitania dos Portos de Santa Catarina, em conformidade com a ABNT NBR ISO 9001:2026 e a capacitagio de 10
(dez) integrantes da CPSC para atuacdao como auditores internos.

3. Descricdo da necessidade

O Departamento do Ensino Profissional Maritimo (EPM) da Capitania dos Portos de Santa Catarina (CPSC) mantém
Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ) certificado conforme a norma ABNT NBR ISO 9001, como instrumento de
padronizacdo, controle, avaliagdo e melhoria continua dos processos relacionados ao Ensino Profissional Maritimo.

Considerando a publicacdo da ABNT NBR ISO 9001:2026, torna-se necessaria a adequacéo do Sistema de Gestéo
da Qualidade aos requisitos da nova edi¢cdo da norma, bem como a continuidade do ciclo de certificacdo, mediante
realizacao de auditoria de recertificac@o e das posteriores auditorias de manutencéo.

A necessidade decorre da importéncia de preservar a certificacdo do SGQ do EPM/CPSC, garantindo a avaliagdo
periédica dos processos por organismo certificador tecnicamente habilitado, a identificacdo e o tratamento de
eventuais ndo conformidades e oportunidades de melhoria, bem como a manutencdo dos padrdes de qualidade
adotados pela Organizacéo Militar.

Adicionalmente, faz-se necessaria a capacitacdo de 10 (dez) integrantes da CPSC para atuagdo como auditores
internos, visando ampliar a capacidade institucional para planejamento e execucdo das auditorias internas,
acompanhamento das acdes corretivas e oportunidades de melhoria e preparagdo do Sistema de Gestdo da
Qualidade para as avaliacdes externas.

A capacitacao contribuira, ainda, para a disseminag¢éo do conhecimento relacionado a nova versédo da norma e para a
manutencao de pessoal qualificado no a&mbito da CPSC, reduzindo a dependéncia de conhecimento concentrado em
poucos integrantes e favorecendo a continuidade do SGQ diante das movimentacfes e substituicbes de pessoal
proprias da Organizacao Militar.

Dessa forma, a necessidade administrativa consiste em assegurar a adequacgdo do Sistema de Gestdo da Qualidade
do EPM/CPSC a ABNT NBR ISO 9001:2026, garantir a continuidade do ciclo de certificacdo e fortalecer a capacidade
interna de gestao da qualidade, preservando a padronizacao, a rastreabilidade, a eficiéncia e a melhoria continua dos
processos relacionados ao Ensino Profissional Maritimo.
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4. Area requisitante

Departamento de Ensino Profissional Maritimo da Capitania dos Portos de

Area Requisitante Responsavel

1SG-BA Bruno da Fonseca Motta

Santa Catarina

5. Descricao dos Requisitos da Contratacao

A contratacdo deverd contemplar a prestacdo de servicos técnicos especializados necesséarios a recertificacdo e
manutencdo do Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ) do Departamento do Ensino Profissional Maritimo da
Capitania dos Portos de Santa Catarina (EPM/CPSC), em conformidade com a ABNT NBR ISO 9001:2026, bem
como a capacitacdo de integrantes da Organizacao Militar para atuacdo como auditores internos.

A solucdo devera atender, no minimo, aos seguintes requisitos:

realizacdo de 01 (uma) auditoria de recertificacdo, abrangendo a analise documental, a avaliagdo dos
processos e a verificacdo da conformidade do SGQ com os requisitos da ABNT NBR ISO 9001:2026;

realizacdo das auditorias de manutencdo previstas para os exercicios de 2028 e 2029, necessarias a
continuidade do ciclo de certificacéo;

avaliagdo das adequacg0es realizadas pelo EPM/CPSC em decorréncia da atualizacdo da norma e de eventuais
alteracdes nas instalacdes, processos e escopo do Sistema de Gestdo da Qualidade;

emissdo de relatérios técnicos referentes as auditorias realizadas, contendo, quando aplicavel, constatacoes,
nao conformidades e oportunidades de melhoria;

emissdo e manutencdo do certificado de conformidade do SGQ, condicionadas ao atendimento dos requisitos
normativos aplicaveis;

execucdo dos servicos por profissionais com qualificacdo e experiéncia compativeis com a natureza e a
complexidade do objeto;

realizacdo dos servigos de certificagdo por organismo com acreditacéo valida e compativel com o escopo da
contratacdo, quando exigivel, de forma a assegurar a validade e o reconhecimento da certificacdo emitida;

observancia dos principios de independéncia, imparcialidade, confidencialidade e competéncia aplicaveis as
atividades de auditoria e certificagéo;

cumprimento dos prazos e do cronograma estabelecidos pela Administracdo, de modo a evitar descontinuidade
do ciclo de certificacdo do SGQ; e

entrega de toda a documentacdo resultante dos servicos, preferencialmente em meio digital, incluindo
relatérios, certificados e demais registros pertinentes.

capacitacdo de 10 (dez) integrantes da CPSC para atuacdo como auditores internos, contemplando os
requisitos da ABNT NBR ISO 9001:2026 e os principios e técnicas aplicaveis as auditorias de sistemas de
gestao;

fornecimento de material didatico adequado a capacitacdo, quando aplicavel, e emissdo de certificado de
concluséo ou participacéo aos alunos que atenderem aos critérios estabelecidos;

Os requisitos de habilitacdo e qualificacdo técnica deverdo ser pertinentes e proporcionais ao objeto, limitando-se ao
necessario para assegurar a adequada execugdo dos servicos, sem imposicao de condi¢cdes que possam restringir
injustificadamente a competitividade.
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Todas as despesas, como as de viajem (deslocamento e hospedagem, refeicbes, as taxas, custos de emissdo do
certificado, etc) dever&o estar incluidas nos custos da proposta.

A contratada devera executar os servicos em conformidade com a legislacdo vigente, com as normas técnicas
aplicaveis e com as condi¢cBes que serdo detalhadas no Termo de Referéncia, observando os principios da eficiéncia,
economicidade e qualidade na prestacdo dos servigos.

6. Levantamento de Mercado

Para identificacdo da solucdo mais adequada ao atendimento da necessidade apresentada, foi realizado
levantamento preliminar do mercado relacionado a prestacéo de servigos de certificacdo, recertificacdo e manutencao
de Sistemas de Gestédo da Qualidade, bem como de capacitacdo de auditores internos.

A certificagdo de Sistemas de Gestdo da Qualidade é realizada por organismos de certificacdo especializados. No
Brasil, o Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (INMETRO), por meio da Coordenacgédo-Geral de
Acreditacdo (Cgcre), atua na acreditacdo dos organismos de avaliacdo da conformidade. Para os organismos de
certificac@o de sistemas de gestdo da qualidade, a acreditacdo considera os requisitos estabelecidos na ABNT NBR
ISO/IEC 17021-1, aplicaveis a atividade de auditoria e certificacéo de sistemas de gestéo.

O INMETRO disponibiliza, ainda, base de dados de organismos e certificados relacionados aos sistemas de gestédo
da qualidade, permitindo a consulta de organismos de certificacéo e de certificacbes emitidas no Brasil.

6.1. Solucdes identificadas
No levantamento realizado, foram consideradas as seguintes alternativas:
a) Manutencao da situacao atual, sem contratacao de novo organismo certificador

Esta alternativa ndo atende adequadamente a necessidade identificada, uma vez que a continuidade do ciclo de
certificacdo exige a realizacdo das avaliagBes externas correspondentes. Além disso, a auséncia de contratagéo
poderia comprometer a continuidade da certificacdo e a adequacdo do Sistema de Gestdo da Qualidade a ABNT
NBR ISO 9001:2026.

b) Contratacao apenas da auditoria de recertificacdao

Essa alternativa atenderia parcialmente a necessidade, permitindo a avaliacédo inicial do Sistema de Gestdo da
Qualidade segundo a nova edicdo da norma. Entretanto, ndo contemplaria as auditorias de manutengdo previstas
para o ciclo de certificacéo, exigindo a realizacdo de novos procedimentos de contratagdo posteriormente.

c) Contratacao do ciclo de certificacao, contemplando recertificacdao e auditorias de manutencao

Esta alternativa contempla a realizacdo da auditoria de recertificacédo e das auditorias de manutencao previstas para o
ciclo, proporcionando maior previsibilidade administrativa e continuidade metodoldgica das avaliacfes.

d) Contratacdo conjunta da certificacaolrecertificacdo, auditorias de manutencdo e capacitacado de auditores
internos

Esta alternativa buscava contemplar integralmente as necessidades identificadas de avaliacdo externa e capacitacao
de pessoal. Contudo, a alternativa foi descartada por inviabilidade técnica e regulatéria.

As normas internacionais e nacionais de acreditagdo (em especial a ABNT NBR ISO/IEC 17021-1, que rege 0s
Organismos de Certificacdo de Sistemas) e as regras da CGCRE/Inmetro estabelecem impedimento estrito e conflito
de interesses na prestacdo simultdnea de servicos de auditoria de certificacdo e de capacitacao/treinamento de
pessoal para a mesma organizacdo. A manutencdo dessa modelagem conjunta acarretaria risco direto de
comprometimento da imparcialidade e eventual invalidagdo do certificado, motivo pelo qual a solu¢cdo conjunta foi
rejeitada.
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6.2. Analise da solucédo escolhida

Considerando as caracteristicas do objeto e os imperativos de imparcialidade e conformidade regulatéria, a solugédo
gue melhor atende a necessidade da Administracdo é o parcelamento do objeto em contratantes/procedimentos
autdbnomos, dividindo a demanda em duas frentes independentes:

1. Servicos de Auditoria Externa e Certificacdo: Contratacdo de Organismo de Certificacdo de Sistemas (OCS)
tecnicamente habilitado e acreditado para realizacdo da auditoria de recertificagdo e das auditorias anuais de
manutencao do Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ); e

2. Capacitacao de Pessoal: Contratacdo independente para a formagao/capacitacéo de 10 (dez) integrantes da
CPSC como auditores internos do SGQ.

Essa modelagem segregada atende rigorosamente as diretrizes da norma ABNT NBR ISO/IEC 17021-1 e da CGCRE
/Inmetro, que vedam a prestacao simultdnea de auditoria de certificacdo e servicos de capacitacdo/treinamento
customizado pela mesma entidade para a mesma organizacao, elidindo o risco de conflito de interesses e de posterior
anulacéo do certificado emitido.

A solucdo escolhida apresenta as seguintes vantagens:

Quanto a Contratacdo do Organismo de Certificacao:
* Permite a continuidade e a regularidade do ciclo de certificacdo do Sistema de Gestédo da Qualidade;
* Possibilita a avaliagéo formal da adequacgdo do SGQ aos requisitos normativos aplicaveis;

* Proporciona avaliagdo técnica estritamente independente e isenta dos processos abrangidos pelo escopo da
certificacéo;

* Permite identificar ndo conformidades e oportunidades de melhoria com imparcialidade e idoneidade;

* Reduz o risco de descontinuidade da certificagcao por glosa do 6rgéo acreditador (Inmetro/CGCRE); e

® Proporciona maior previsibilidade para o planejamento das auditorias externas de manutencao e recertificagéo.
Quanto a Capacitacao de Auditores Internos (Processo Independente):

* Fortalece a capacidade e a autonomia interna da CPSC para a realizacdo de auditorias de preparacdo e
acompanhamento continuado;

® Contribui para a disseminacao e a consolidacdo dos requisitos da norma da qualidade entre os integrantes da
Organizacao Militar; e

* Favorece a preservacédo e a continuidade do conhecimento institucional, mitigando os impactos decorrentes da
movimentacgao e substituicdo de pessoal.

6.3. Consideracdes sobre competitividade

A contratacao devera ser estruturada de forma a permitir a participacdo do maior nimero possivel de fornecedores
tecnicamente aptos, restringindo-se as exigéncias de qualificacdo técnica aquelas efetivamente necessarias a
adequada execuc¢do do objeto.

A exigéncia de acreditacdo devera estar vinculada a atividade de certificacdo de sistemas de gestdo da qualidade e
ao escopo pertinente ao objeto, de forma objetiva e proporcional.

Quanto a capacitacdo dos auditores internos, deverdo ser admitidas empresas ou profissionais que demonstrem
gualificacdo e experiéncia compativeis com a formacao pretendida, sem exigéncias que ndo guardem relacéo direta
com o objeto.
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6.4. Conclusao do levantamento de mercado

Diante das alternativas analisadas, conclui-se que a solucdo mais adequada para atender as necessidades
institucionais, com observancia das vedacdes regulatérias da norma ABNT NBR ISO/IEC 17021-1 (CGCRE/Inmetro),
consiste na segregacao do objeto em contratacées autdnomas:

1. Prestacdo de servicos de auditoria de recertificacdo e auditorias anuais de manutencdo do Sistema de
Gestéo da Qualidade por Organismo de Certificacdo Acreditado; e

2. Prestacdo de servicos de capacitacaoltreinamento de 10 (dez) integrantes da CPSC para atuacdo como
auditores internos do SGQ, executada por empresal/entidade de treinamento especializada e independente.

A solucdo escolhida apresenta-se tecnicamente adequada e plenamente alinhada as exigéncias formais de
imparcialidade dos Orgdos certificadores, garantindo simultaneamente a continuidade e a validade juridica do
certificado do SGQ e o fortalecimento da capacidade interna de gestao da qualidade da Organizacao Militar.

A definicdo dos fornecedores para cada um dos objetos segregados devera ocorrer mediante os procedimentos de
contratagdo aplicdveis, com estrita observancia aos principios da legalidade, impessoalidade, isonomia,
competitividade, parcelamento do objeto, economicidade e sele¢cdo da proposta mais vantajosa para a Administragéo,
nos termos da Lei n® 14.133/2021 e demais regulamenta¢des vigentes.

As pesquisas de precos para ambos o0s objetos deverao ser formalizadas em documentos préprios (Mapas de Pregos
e Pesquisa de Mercado), utilizando os parametros admitidos pela Instru¢do Normativa aplicavel, de modo a subsidiar
a estimativa individualizada do valor de cada contratacdo e demonstrar sua compatibilidade com as préaticas do
mercado.

7. Descricao da solucao como um todo

A solucao consiste na contratacdo de servigos técnicos especializados para atendimento ao Sistema de Gestdo da
Qualidade (SGQ) do Departamento de Ensino Profissional Maritimo da Capitania dos Portos de Santa Catarina (EPM
/CPSC), alinhados aos requisitos da ABNT NBR ISO 9001:2026.

A fim de assegurar a estrita conformidade com as exigéncias de imparcialidade e independéncia impostas pela norma
ABNT NBR ISO/IEC 17021-1 (CGCRE/Inmetro), a solucdo foi dividida em dois eixos de contratacdo autbnomos e
segregados (parcelamento do objeto):

Item/Eixo 1 — Servicos de Auditoria Externa e Certificacao do SGQ

Compreendendo as seguintes etapas a serem executadas por Organismo de Certificacdo de Sistemas (OCS)
acreditado pela CGCRE/Inmetro:

* Realizagdo da auditoria de recertificacdo do SGQ, contemplando a andlise da documentacgédo, dos processos e
dos requisitos aplicaveis da ABNT NBR SO 9001:2026;

* Avaliacdo da adequacéo do SGQ as alteracdes e requisitos estabelecidos pela nova edicdo da norma;
* Avaliacao das instalacdes, processos, controles e documentos abrangidos pelo escopo do EPM/CPSC;

* Emissdo de relatério técnico contendo os resultados da auditoria, incluindo, quando aplicavel, néo
conformidades, observacdes e oportunidades de melhoria;

* Emissdo ou renovacao do certificado de conformidade do SGQ, caso atendidos 0s requisitos normativos;
* Realizagdo das auditorias anuais de manutencéo do SGQ previstas para os exercicios de 2028 e 2029; e

¢ Disponibilizacdo a Administracéo de toda a documentacao legal e técnica decorrente das auditorias efetuadas.
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Item/Eixo 2 — Capacitacao de Auditores Internos do SGQ

Compreendendo as seguintes atividades a serem executadas por instituicdo ou empresa especializada de
treinamento, de forma independente do Organismo de Certificacéo:

* Capacitacao de 10 (dez) integrantes da CPSC para atuagcdo como auditores internos, com conteldo
programatico compativel com os requisitos da ABNT NBR ISO 9001:2026, principios de auditoria e técnicas
aplicaveis a avaliacéo de sistemas de gestdo; e

* Fornecimento do material didatico, registros de frequéncia e respectivos certificados de conclusdo da
capacitagao.

Requisitos Gerais e Resultados Esperados

A execucgdo de cada um dos eixos devera ser realizada por empresas tecnicamente habilitadas nos seus respectivos
ambitos de atuacgdo, observando-se rigorosamente as vedacdes de conflito de interesses na prestacdo concomitante
de servicos de consultoria/treinamento e certificacao.

N&o haverd aquisicdo de bens permanentes ou materiais de consumo relevantes, tratando-se predominantemente de
prestacdo de servigos técnicos especializados de natureza intelectual, cujas execugBes obedecerdo a cronogramas
especificos estabelecidos com a Administragao.

Ao final da execucdo das contratacdes, espera-se que o EPM/CPSC disponha de um Sistema de Gestdo da
Qualidade auditado por organismo competente com validade reconhecida, assegurando a continuidade do ciclo de
certificacdo, aliado ao fortalecimento da capacidade interna da Organizacdo Militar para o monitoramento, auditoria
interna e melhoria continua dos seus processos.

8. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Considerando a necessidade de avaliacdo externa, recertificacdo e manutencdo do Sistema de Gestdo da Qualidade
(SGQ) do Departamento do Ensino Profissional Maritimo da Capitania dos Portos de Santa Catarina (EPM/CPSC) aos
requisitos da ABNT NBR ISO 9001:2026, bem como a necessidade de fortalecimento da capacidade interna de
auditoria — observado o parcelamento do objeto em itens/grupos autbnomos para preservacado da independéncia e
imparcialidade regulatéria —, estima-se a contratagéo dos seguintes servigos:

Unidade d
Item Eixo/Categoria Descricao do servico I:;:ii;a ¢ Quantidade
- P . ~ . Servico
1 Auditoria de recertificacdo do Sistema de Gestdo da Qualidade, conforme 01 servico
Eixo I — Auditoria Externa FEC]LIiSitOS da ABNT NBR ISO 9001:2026 s
e Certificacdo
Auditoria de manutengdo do Sistema de Gestdo da Qualidade — exercicio de 2028  Servigo 01 servigo
3 Auditoria de manutencao do Sistema de Gestdo da Qualidade — exercicio de 2029  Servico 01 servigo
Eixo II — Capacitacao Capacitacdo (online ou presencial) para formagédo/atualizacdo de auditores Turma 01 turma/ 10
4 . . . -
Interna (Independente) internos, contemplando 10 (dez) integrantes da CPSC /Participante participantes

8.1. Fundamentacao dos quantitativos

O quantitativo de 01 (uma) auditoria de recertificacdo (Item 1) decorre da necessidade de avaliacdo externa e
independente do Sistema de Gestdo da Qualidade diante da adog¢éo da ABNT NBR ISO 9001:2026 e do inicio de um
novo ciclo de certificagdo de 3 (trés) anos.
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As 02 (duas) auditorias de manutencao (Itens 2 e 3), previstas para os exercicios de 2028 e 2029, correspondem ao
acompanhamento periédico obrigatério do Sistema de Gestdo da Qualidade durante o ciclo de certificacdo, conforme
0 planejamento estabelecido pelo organismo certificador e as regras aplicaveis da ABNT NBR ISO/IEC 17021-1 e
CGCRE/Inmetro.

A capacitacdo para 10 (dez) integrantes da CPSC (Item 4) foi dimensionada com o objetivo de constituir e manter um
corpo qualificado de auditores internos para o planejamento e execug¢do das auditorias internas periddicas do SGQ,
garantindo a governanca dos processos, a mitigacdo de ndo conformidades e a preservagdo do conhecimento
institucional perante a movimentacgao rotineira de pessoal na Organizacao Militar.

Os quantitativos foram definidos estritamente a partir das necessidades institucionais mapeadas e do ciclo normativo
aplicivel, ndo sendo prevista a contratacdo de volumes excedentes. Eventuais adequagfes de escopo, duragédo ou
cronograma das auditorias deverdo observar as diretrizes técnicas do organismo certificador e ser devidamente
justificadas e formalizadas no processo administrativo.

9. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 20.900,00

A estimativa preliminar global para o atendimento integral das necessidades do Departamento do Ensino Profissional
Maritimo da Capitania dos Portos de Santa Catarina (EPM/CPSC) é de R$ 20.900,00 (vinte mil e novecentos reais).

Em estrita observancia ao principio do parcelamento do objeto (art. 40, § 2°, da Lei n® 14.133/2021) e as exigéncias
de imparcialidade da ABNT NBR ISO/IEC 17021-1, a estimativa distribui-se preliminarmente entre 0s eixos
independentes da seguinte forma:

* Eixo | — Auditoria Externa e Certificacao do SGQ (ltens 1, 2 e 3): R$ 15.900,00 (quinze mil e novecentos
reais), contemplando a auditoria de recertificagdo (ISO 9001:2026) e as auditorias anuais de manutencéo para
os exercicios de 2028 e 2029; e

* Eixo Il — Capacitacdo de Auditores Internos (Item 4): R$ 5.000,00 (cinco mil reais), referente a capacitagéo
especializada de 10 (dez) integrantes da CPSC.

9.1. Parametros e Diretrizes para a Pesquisa de Precos

O valor definitivo para cada uma das contratacdes segregadas sera estabelecido apés a realizacao e formalizacdo de
pesquisas de precos individuais, observando-se os pardmetros dispostos na Lei n® 14.133/2021 e na IN SEGES/ME
n° 65/2021 (ou regulamento de pesquisa de precos aplicavel na Marinha do Brasil).

A pesquisa de precos devera priorizar contratacdes similares realizadas por outros 6rgaos publicos (Painel de Precos
e PNCP), propostas comerciais de fornecedores especializados e demais fontes regulamentares, assegurando a
compatibilidade dos valores com o mercado.

As estimativas de cada item deverdo contemplar a totalidade dos custos necessarios a execucdo do objeto, tais
como: honorérios profissionais, emissdo de certificados, relatérios, materiais didaticos, deslocamentos, hospedagem,
alimentacao, tributos, encargos e demais despesas incidentes.

9.2. Disponibilidade Or¢camentéaria e Atualizacao

Registra-se que houve solicitacdo de recursos a CPFPOL, formalizada e atendida por meio da MSG R271957Z/AGO
/2026, restando assegurada a disponibilizagdo dos recursos financeiros necessarios para fazer frente a presente
demanda.

7 de 13



Caso a pesquisa de precos definitiva resulte em valores divergentes da estimativa preliminar ora apresentada, os
montantes deverdo ser devidamente atualizados no Mapa de Precos e no Termo de Referéncia (TR), acompanhados
das justificativas cabiveis nos autos do processo administrativo.

10. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Nos termos do art. 40, § 2°, da Lei n°® 14.133/2021, o parcelamento do objeto é a regra nas contratacées publicas e
deve ser adotado quando for técnica e economicamente vidvel, visando a ampliar a competitividade sem
comprometer a execucao, a integridade e os resultados pretendidos pela Administragéo.

No presente caso, a analise técnica da solu¢do impde a obrigatoriedade do parcelamento do objeto em 2 (dois) eixos
autbnomos, por imperativo de conformidade regulatéria, preservacdo da competitividade e mitigacdo de riscos
juridicos de nulidade.

10.1. Agrupamento das Auditorias do Ciclo de Certificacao (Eixo I)

A contratacdo conjunta da auditoria de recertificacdo e das auditorias anuais de manutencdo (exercicios de 2028 e
2029) em um Unico lote/item destinado ao Organismo de Certificacdo revela-se tecnicamente viavel e vantajosa para
a Administracao, fundamentando-se nos seguintes aspectos:

¢ Continuidade e Uniformidade Metodoldgica: Garantia da aplicacdo homogénea dos critérios de auditoria ao
longo de todo o ciclo de 3 (trés) anos da ISO 9001:2026;

* Conhecimento Acumulado: Eficiéncia operacional decorrente do histérico e da evolucdo do Sistema de
Gestdo da Qualidade (SGQ) acompanhados pela mesma equipe externa acreditada; e

¢ Eficiéncia Administrativa: Reducao do custo de novos certames licitatorios anuais e maior previsibilidade no
planejamento do EPM/CPSC.

10.2. Segregacao e Independéncia do Treinamento de Auditores Internos (Eixo Il)

Por outro lado, a capacitacdo de 10 (dez) integrantes da CPSC deve obrigatoriamente ser segregada (parcelada) da
contratacdo do Organismo de Certificacdo, compondo um item/processo independente.

A justificativa técnica para o parcelamento fundamenta-se nos seguintes pilares:

Vedacdo Normativa e Incompatibilidade de Atividades: A norma ABNT NBR ISO/IEC 17021-1 (que rege a
acreditacao de organismos de certificacdo perante a CGCRE/Inmetro e o IAF) proibe expressamente que o mesmo
Organismo de Certificac@o preste servicos de treinamento customizado ou consultoria para a organiza¢do auditada. A
prestacdo simultanea de auditoria externa e capacitacdo de pessoal pela mesma empresa € caracterizada como
conflito de interesses;

Preservacao da Validade do Certificado: A inobservancia dessa segregacdo exporia o EPM/CPSC ao risco
iminente de ter a auditoria de certificacdo anulada pelo 6rgéo acreditador (Inmetro), resultando na perda da validade
técnica do certificado obtido; e

Ampliacao da Competitividade: O mercado de treinamento em gestdo da qualidade possui ampla oferta de
instituicbes de ensino, escolas de governo e empresas especializadas que ndo atuam como organismos
certificadores. A separacdo dos objetos permite que a Administracdo obtenha propostas mais vantajosas em ambos
0S segmentos econdmicos.

Essa modelagem atende simultaneamente aos ditames do art. 40, § 2°, da Lei n® 14.133/2021, garante a estrita
observancia as regras de imparcialidade da ISO/IEC 17021-1, blinda o processo contra apontamentos dos 6rgaos de
controle e assegura a maxima competitividade e vantajosidade para a Administracao Publica.
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¢ |tem/Lote 01 — Auditoria Externa e Certificagdo: Abrangendo a recertificagdo e as auditorias de manutengao
do SGQ (restrito a Organismos de Certificacdo Acreditados); e

* |tem/Lote 02 — Capacitacdao de Auditores Internos: Destinado a formacgédo e atualizacdo de 10 (dez)
auditores internos da CPSC na NBR ISO 9001:2026 (aberto a empresas/entidades especializadas em
treinamento).

10.3. Conclusao quanto ao Parcelamento

Diante do exposto, conclui-se pelo PARCELAMENTO DA SOLUCAO, dividindo o objeto em 2 (dois) eixos/itens
distintos.

11. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes
11.1. Histérico e Contratacdes Anteriores (Correlatas)

Registra-se que a prestagdo dos servicos de auditoria do Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ) do EPM/CPSC no
ciclo anterior foi viabilizada por meio da seguinte contratacao:

* Processo Origem: NUP 785340/00001/2023NP000769

* Nota de Empenho: 2023NE000694

® Contratada | Fornecedor: QMS do Brasil Servi¢os de Certificagdo LTDA (NF-e n° 8689)

* Objeto Executado: Servicos de auditoria do SGQ no ciclo de certificagao vigente a época.

A presente contratacdo da continuidade ao ciclo regular de certificacdo da ABNT NBR ISO 9001 no &mbito do EPM
/CPSC, garantindo a transi¢cdo normativo-operacional para a nova edi¢cdo da norma (ABNT NBR I1SO 9001:2026).

1.2. Interdependéncia de Contratacdes

N&o foram identificadas novas contratacGes interdependentes para a execucdo do objeto pretendido. A prestacéo dos
servigos do Eixo | (Auditoria Externa e Certificagdo) e do Eixo Il (Capacitacdo de Auditores Internos), embora mantida
a autonomia e segregacao dos processos em cumprimento as diretrizes de imparcialidade (ABNT NBR ISO/IEC
17021-1), possuem plena exequibilidade individual e ndo dependem da celebragédo de outros contratos ou convénios
externos para a producéo de seus resultados institucionais.

12. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

Nos termos do art. 18, § 1°, inciso Il, da Lei n° 14.133/2021, a presente demanda encontra-se estritamente alinhada
ao planejamento estratégico e tatico da Capitania dos Portos de Santa Catarina (CPSC), em especial as ac¢des
voltadas a manutencdo, governanca e aprimoramento do Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ) do Ensino
Profissional Maritimo (EPM).

12.1. Alinhamento Estratégico e Operacional

A contratacdo fundamenta-se na diretriz institucional de assegurar a continuidade do ciclo de certificacdo do SGQ e
promover sua atualizacao frente a nova edi¢cdo da norma ABNT NBR I1SO 9001:2026.
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Para tanto, o planejamento contempla as acfes de avaliacdo externa (auditoria de recertificacdo e auditorias anuais
de manutencdo para 2028 e 2029) e a capacitacao interna de 10 (dez) integrantes da CPSC como auditores internos,
estruturadas sob a modelagem de parcelamento do objeto para a rigorosa observancia as exigéncias de
imparcialidade e independéncia regulatéria (ABNT NBR ISO/IEC 17021-1).

A iniciativa esta vinculada aos objetivos organizacionais da CPSC de:
* Garantir a conformidade legal e a padronizacao dos processos de formacado do Ensino Profissional Maritimo;
* Fortalecer os mecanismos de controle interno, gestéo de riscos e melhoria continua; e
* Assegurar a continuidade do conhecimento institucional perante a rotacdo de pessoal da Organizacao Militar.
12.2. Alinhamento Orcamentario e Plano de Contrata¢6es (PCA)

A demanda encontra-se contemplada no planejamento de contratagcdes do exercicio e possui 0 suporte financeiro-
or¢camentéario assegurado:

* Solicitacao de Recurso: Formalizada pela CPSC ao PRTCOS por meio da MSG R271957Z/AG0/2026 da
CPFPOL; e

* Disponibilizacdo Orcamentaria: Recursos devidamente descentralizados e alocados para o atendimento
integral das etapas previstas na contratacao.

Assim, resta demonstrada a plena compatibilidade da pretensdo contratual com os instrumentos de planejamento
tatico-operacional, a disponibilidade orcamentaria vigente e 0s compromissos estratégicos firmados pela Capitania
dos Portos de Santa Catarina.

13. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Nos termos do art. 18, § 1°, inciso IX, da Lei n°® 14.133/2021, a contratacdo pretendida visa a alcancar resultados
diretos e indiretos que vao além da mera execucdo dos servigos, promovendo o aprimoramento da governancga e a
continuidade da exceléncia no Ensino Profissional Maritimo da Capitania dos Portos de Santa Catarina (EPM/CPSC).

Com a execucgdo dos servicos — estruturados sob a modelagem de parcelamento em eixos independentes para
garantia de imparcialidade e conformidade regulatéria —, espera-se alcancar os seguintes beneficios:

| — assegurar a continuidade do ciclo de certificacdo do Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ) do EPM, mediante a
realizacdo das auditorias de recertificacdo e de manutencgéo previstas;

Il — promover a adequacdo e a atualizagdo do SGQ aos requisitos da ABNT NBR 1SO 9001:2026, considerando as
alteracOes decorrentes da nova edi¢do da norma;

lll — fortalecer a padronizacdo, a rastreabilidade e o controle dos processos relacionados as atividades do Ensino
Profissional Maritimo;

IV — identificar tempestivamente ndo conformidades, riscos e oportunidades de melhoria, possibilitando a adocdo de
acOes corretivas e preventivas e 0 aperfeicoamento continuo dos processos;

V — ampliar a capacidade interna da CPSC para realizacdo de auditorias, mediante a capacitacdo de 10 (dez)
integrantes como auditores internos, proporcionando maior autonomia no acompanhamento e na avaliagao do SGQ;

VI — reduzir a dependéncia de conhecimento concentrado em determinados integrantes da organizacdo, mediante a
formacéo e a disseminacao de competéncias relacionadas a auditoria e a gestédo da qualidade;

VII — aprimorar a preparacdo do EPM para as auditorias externas, contribuindo para a manutencdo da conformidade
do SGQ e para a continuidade da certificagcéo;
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VIII — fortalecer a cultura de melhoria continua, estimulando a analise sisteméatica dos processos, o tratamento de nao
conformidades e a implementacao de oportunidades de aperfeicoamento;

IX — proporcionar maior eficiéncia e seguranga na gestdo dos processos administrativos e pedagoégicos do EPM,
mediante a aplicacdo sistematica dos principios e requisitos do sistema de gestédo da qualidade; e

X — contribuir para a melhoria da qualidade dos servicos prestados pelo EPM, fortalecendo a confiabilidade dos
processos de formacéo e capacitacdo dos profissionais da Marinha Mercante e demais publicos atendidos.

A contratacdo, portanto, devera gerar resultados que ultrapassem a simples realizacdo das auditorias e do
treinamento, contribuindo para a manutencdo da certificacédo, o aperfeicoamento da gestdo, a melhoria continua dos
processos e o fortalecimento institucional do Ensino Profissional Maritimo da CPSC.

14. Providencias a serem Adotadas

Nos termos do art. 18, § 1°, inciso X, da Lei n°® 14.133/2021, para a perfeita efetivacdo das contratacfes e a adequada
execucdo do objeto em seus dois eixos autbnomos (Certificacdo Externa e Capacitacao Interna), a Administracdo da
CPSC devera adotar as seguintes providéncias:

14.1. Fase Preparatoria e Instrucao Processual

* | — Instrucdo dos Autos: Formalizagdo do processo administrativo com a juntada do Documento de
Formalizagao da Demanda (DFD), do presente Estudo Técnico Preliminar (ETP), do Termo de Referéncia (TR),
dos Mapas de Pesquisa de Precos e dos demais pareceres/documentos exigidos pela Lei n° 14.133/2021 e
pela regulamentacao da Marinha do Brasil;

¢ || — Delimitagdo da Modalidade de Contratacdo: Conclusdo do enquadramento juridico adequado para cada um
dos eixos segregados (seja por procedimento de Licitagdo/Pregdo Eletrébnico ou por Contratagdo Direta
/Dispensa de Licitagcdo por valor, nos termos do art. 75 da Lei n° 14.133/2021);

¢ |ll — Habilitacdo e Regularidade: Verificagdo e atesto da habilitag&o juridica, fiscal, trabalhista e da acreditagédo
do Organismo certificador perante a CGCRE/Inmetro (Eixo I), bem como das qualificagbes técnicas da empresa
/entidade responsavel pela capacitacdo (Eixo Il); e

* |V — Execu¢do Orcamentaria: Emissdo das respectivas Notas de Empenho, com base na descentralizacdo
orcamentaria disponibilizada pelo PRTCOS/CPFPOL (MSG R271957Z/AG0/2026).

14.2. Planejamento Operacional e Gestao Contratual

* V — Designacdo de Fiscais e Gestores: Nomeacao formal dos agentes publicos encarregados da gestdo e
fiscalizacdo contratual de cada um dos eixos, nos termos do art. 117 da Lei n° 14.133/2021;

* VI — Preparacgdo Institucional do SGQ: Atualizacdo e organizacdo da documentacdo do Sistema de Gestédo da
Qualidade do EPM/CPSC a luz da ABNT NBR ISO 9001:2026, disponibilizando as informacfes necessarias ao
Organismo Certificador;

® VIl — Selecdo dos Participantes do Treinamento: Indicacdo formal dos 10 (dez) integrantes da CPSC que

realizardo o curso de auditores internos e garantia da infraestrutura/recursos necessarios a execugcao da
capacitacao de forma independente; e

¢ VIII — Cronograma Integrado de Execuc¢éo: Compatibilizacéo prévia do calendério de auditorias externas e da
capacitacéo de auditores internos com as atividades académicas e administrativas do EPM.

14.3. Recebimento, Liquidacao e Controle

* |X — Acompanhamento e Avaliagao: Analise técnica dos relatdrios de auditoria, certificados de conformidade do
SGQ e certificados de formagéo dos auditores internos emitidos pelas contratadas;
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* X — Tratamento de Oportunidades e Nao Conformidades: Monitoramento das a¢fes corretivas decorrentes dos
apontamentos realizados pelas auditorias;

* X| — Atesto, Liquidacdo e Pagamento: Atestacdo das Notas Fiscais/Faturas apos a efetiva prestacdo dos
servigos em cada etapa, com a subsequente liquidacdo e pagamento nos prazos legais e regulamentares; e

® XlII — Organizacdo do Acervo e Auditoria: Manutencdo de todo o acervo documental e dos registros dos
processos organizados para fins de controle interno, auditorias de 6rgéos de controle e acompanhamento do
ciclo de vida da certificacao.

15. Possiveis Impactos Ambientais

A contratacdo ndo gera impactos ambientais relevantes, uma vez que se trata de servico técnico especializado de natureza
intelectual, sem fornecimento de bens, uso de insumos poluentes ou geracdo de residuos so6lidos. As atividades relacionadas a
auditoria ocorrem majoritariamente em ambiente administrativo, ndo ocasionando danos ou riscos ao meio ambiente.

A execucdo das atividades ndo envolve obras, reformas, extracdo de recursos naturais, uso de insumos poluentes ou geragdo
continuada de residuos so6lidos e efluentes de qualquer natureza.

15.1. Praticas de Logistica e Gestdao Sustentavel (Medidas Mitigadoras)

Ainda que os impactos sejam irrisérios, a execucdo dos contratos observarad os principios da sustentabilidade e da racionalizagdo
do uso de recursos publicos no ambito da Capitania dos Portos de Santa Catarina, destacando-se:

¢ Digitalizacao de Documentos: Priorizacdo do tramite, envio e arquivamento de documentos, relatérios de auditoria,
apostilas e certificados exclusivamente em meio digital (formato PDF/A ou via sistemas governamentais), reduzindo o
consumo de papel e insumos de impressao;

® Eficiéncia Tecnolégica: Possibilidade de realizacdo de etapas preparatorias, auditorias preliminares e da capacitacdo de
auditores internos por meio de plataformas virtuais/online (E-learning / videoconferéncia), caso seja mais vantajoso e
sustentavel para a Administracdo, reduzindo emissdes de carbono decorrentes do deslocamento de pessoal; e

¢ Uso Racional de Recursos: Na hipdtese de atividades presenciais, utilizacdo consciente de energia elétrica, climatizagdo e
insumos nas instalagdes do EPM/CPSC.

Portanto, a contratacdo afigura-se plenamente compativel com os ditames da sustentabilidade ambiental e do consumo consciente
no setor publico.

16. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo.
16.1. Justificativa da Viabilidade

Nos termos do art. 18, § 1°, inciso Xlll, da Lei n° 14.133/2021, conclui-se que a contratacdo pretendida mostra-
se plenamente viavel e vantajosa sob os aspectos técnico, operacional, econémico e regulatorio.

16.1. Viabilidade Técnica e Regulatéria

A viabilidade técnica decorre da existéncia de ampla oferta no mercado de Organismos de Certificacdo Acreditados
(CGCRE/Inmetro) e de instituicBes especializadas em treinamentos de gestdo da qualidade.

A modelagem adotada — pautada pelo parcelamento do objeto em 2 (dois) eixos autdnomos e independentes (Eixo I:
Auditoria Externa e Certificacdo; Eixo Il: Capacitacdo de Auditores Internos) — assegura a estrita observancia as
vedacdes de conflito de interesses impostas pela ABNT NBR ISO/IEC 17021-1, garantindo a total validade juridica do
certificado do SGQ a ser obtido pelo EPM/CPSC perante a nova norma ABNT NBR ISO 9001:2026.
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16.2. Viabilidade Operacional

A viabilidade operacional fundamenta-se na existéncia de estrutura fisica, recursos tecnoldgicos e corpo funcional ja
estabelecidos no Ensino Profissional Maritimo da CPSC, cabendo as contratadas o fornecimento dos servigos
especializados de auditoria e capacitacdo. A execucdo observara cronograma previamente compatibilizado com o
calendario académico da Organizagdo Militar, garantindo a continuidade do ciclo de certificagédo e o fortalecimento do
acervo de conhecimento interno.

16.3. Viabilidade EconOmica e Financeira

A viabilidade econbmica e financeira resta evidenciada pelo valor preliminar estimado em R$ 20.900,00 (vinte mil e
novecentos reais) para o atendimento global das frentes segregadas, montante razoavel e compativel com o porte
dos servicos no mercado publico e privado.

Ademais, a disponibilidade orgcamentéria para suportar a despesa encontra-se devidamente assegurada mediante
recurso disponibilizado ao PRTCOS (MSG R271957Z/AG0O/2026 da CPFPOL), devendo os valores definitivos de
cada item ser confirmados e consolidados por meio do Mapa de Pesquisa de Precos oficial.

16.4. Conclusao do ETP

Diante de todo o exposto no presente Estudo Técnico Preliminar, DECLARA-SE VIAVEL A CONTRATACAO
PRETENDIDA, por tratar-se de solucdo adequada, juridicamente segura, alinhada ao planejamento institucional da

Capitania dos Portos de Santa Catarina e capaz de proporcionar os resultados de exceléncia e governanga almejados
para o Ensino Profissional Maritimo.

17. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

BRUNO DA FONSECA MOTTA

Equipe de Planejamento da Contratacdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 23/10/2026 as 12:13:00.
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