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CENTRO DE INTENDENCIA DA MARINHA EM NATAL

Estudo Técnico Preliminar 17/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 63397.000910/2026-43

2. Descricao da necessidade

2.1. O Microsoft Office Home and Business 2024 é condicao essencial para o funcionamento e desenvolvimento no
trabalho com planilhas complexas (tabelas dindmicas, macros, etc.), assim como no relatério de extracdo de dados do
SIAFI que serve de base para escrituracao fiscal mensal. Essa limitagao técnica tem ocasionado perda significativa de
produtividade e, principalmente, riscos de inconsisténcia em documentos oficiais. A utilizagdo do pacote Microsoft
Office é requisito de interoperabilidade com sistemas legados, assegurando a continuidade operacional, a seguranca
da informacao e a eficiéncia no tratamento dos dados criticos da Forca. Portanto, faz-se necessario, pois oferece
maior eficiéncia e confiabilidade, caracteristicas essenciais as atividades dos setores que processam informacdes
financeiras.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

STI Jaqueline Simdes Cruz

4. Necessidades de Negocio

4.1. A contratacédo visa atender as necessidades institucionais da Organizacdo Militar, garantindo a continuidade das
atividades administrativas e financeiras, bem como assegurando a correta elaboragéo de documentos oficiais. Busca-
se, ainda, possibilitar o tratamento adequado dos dados oriundos do SIAFI, que demandam elevado grau de
confiabilidade e precisao.

4.2. Adicionalmente, a solugédo contribuira para a reducao dos riscos de inconsisténcias em relatérios contabeis e
fiscais, a0 mesmo tempo em que proporcionara aumento da produtividade dos usuérios nos setores administrativos.
Por fim, pretende-se manter a interoperabilidade com sistemas e demais 6rgaos da Administragéo Publica,
assegurando a padronizacdo e a compatibilidade das informac¢des produzidas.

5. Necessidades Tecnolégicas

5.1. A solucao a ser contratada devera possibilitar a criacao, edicao e formatacao de documentos, planilhas e
apresentacdes, atendendo as demandas operacionais da Organizacdo Militar. Devera, ainda, suportar
recursos avancados de planilhas, tais como macros, tabelas dinAmicas e formulas complexas, essenciais
para o tratamento de dados financeiros e administrativos.

5.2. Além disso, a ferramenta devera ser plenamente compativel com os formatos padrao utilizados pela
Administragcdo Publica (.docx, .xIsx e .pptx), bem como possuir integragdo com os sistemas institucionais existentes. A
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solucdo devera funcionar adequadamente no ambiente Windows adotado pela OM, permitindo ativacéo oficial junto
ao fabricante e garantindo o recebimento de atualizagfes de segurancga, de modo a preservar a integridade e a
confiabilidade das informacdes.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

6.1. A solucao devera ser fornecida sob a forma de licenca perpétua, sem a incidéncia de cobrancgas recorrentes,
garantindo previsibilidade orcamentaria a Administracdo. O software devera ser original, com comprovacao de
autenticidade junto ao fabricante, e disponibilizado no idioma portugués (Brasil), a fim de facilitar sua utilizacdo pelos
USUArios.

6.2. Deverd, ainda, permitir instalac&o local, inclusive em ambiente offline, bem como assegurar compatibilidade com
versdes anteriores de arquivos, evitando prejuizos a continuidade dos trabalhos. A solucdo devera contar com suporte
técnico minimo do fabricante e ndo podera depender de conectividade continua com a internet para seu pleno
funcionamento, garantindo maior autonomia operacional a Organizacao Militar.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

7.1. A demanda foi estimada com base no levantamento das necessidades dos setores deste CelM, considerando os
usuarios que desempenham atividades que exigem o uso intensivo de ferramentas de escritério. Dessa forma,
verificou-se a necessidade de:

7.1.1. Aquisicao de 12 (doze) licencas do software Microsoft Office Home & Business 2024, correspondentes a
12 (doze) estacdes de trabalho.

7.2. A guantidade estimada é suficiente para atender:
7.2.1. Os setores que realizam atividades administrativas e financeiras;
7.2.2. Usuérios que utilizam planilhas complexas, relatérios e documentos oficiais;
7.2.3. A substituicdo de versdes obsoletas ou inexistentes do software atualmente em uso.

7.3. A estimativa foi realizada de forma a evitar aquisi¢cdes excessivas, garantindo o atendimento da demanda com
economicidade e eficiéncia.

8. Levantamento de solucoes

8.1. Foram identificadas as seguintes alternativas:
8.1.1. Aquisicao de licenca perpétua do Microsoft Office Home & Business 2024,
8.1.2. Contratagdo de solugdo por assinatura, como Microsoft 365;

8.1.3. Utilizacdo de suite gratuita, como LibreOffice.

9. Analise comparativa de solucoes

Critério Office 2024 (Perpétuo)|Microsoft 365 (Assinatura) [LibreOffice (Gratuito)
Custo Inicial Alto Baixo Nenhum
Custo Recorrente Nenhum Alto Nenhum
Compatibilidade Alta Alta Média/Baixa
Dependéncia de Internet Baixa Alta Baixa
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Atualizacdes Seguranca Constantes Limitadas
Suporte Oficial Oficial Comunidade
Aderéncia a Administracdo Publica |Alta Alta Média

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

10.1. Solugbes gratuitas foram consideradas inviaveis devido a incompatibilidade com documentos oficiais e sistemas
institucionais, assim como as solugfes por assinatura foram descartadas em razdo do custo continuado e
dependéncia orcamentaria futura.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

11.1. A andlise do custo total de propriedade TCO demonstra que a solucdo baseada em assinatura implica a geragéo
de custos continuos ao longo dos anos, o que pode impactar negativamente o planejamento orcamentario da
Administracdo. Em contrapartida, a adocéo de licenca perpétua apresenta-se mais vantajosa sob o ponto de vista
econbmico, uma vez que envolve pagamento Unico, resultando em menor custo no longo prazo.

11.2. Adicionalmente, embora as solu¢fes gratuitas ndo impliquem custos diretos de aquisi¢do, podem ocasionar
despesas indiretas decorrentes de retrabalho, incompatibilidade com sistemas institucionais e eventuais limitacdes
funcionais, comprometendo a eficiéncia das atividades administrativas e a confiabilidade das informacgdes produzidas.

12. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

12.1. A solucéo de TIC consiste na aquisicdo de 12 (doze) licengas do Microsoft Office Home & Business 2024, em
guantidade correspondente ao nimero de estagdes de trabalho a serem atendidas, visando suprir as necessidades
operacionais dos setores do Centro de Intendéncia da Marinha em Natal (CelMNa), por meio dos aplicativos de
produtividade incluidos, tais como Word, Excel e PowerPoint.

12.2. A aquisicdo por meio de licengas perpétuas caracteriza-se como investimento de pagamento Unico, sem a
necessidade de custos recorrentes com assinaturas para manutencéo do direito de uso do software, o que se mostra
mais vantajoso sob o0 aspecto da economicidade a longo prazo.

13. Estimativa de custo total da contratacao
Valor (R$): 16.799,88

13.1. O custo estimado total da contratacao, que corresponde ao valor maximo aceitavel, é de R$ 16.799,88
(dezesseis mil, setecentos e noventa e nove reais e oitenta e oito centavos).

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

14.1. Na Marinha do Brasil, o LibreOffice é adotado como solucdo padréo para a criacdo e edi¢cdo de documentos,
planilhas, apresentacdes, entre outros. Porém, em casos especificos, essa alternativa apresenta limitagfes de
compatibilidade e funcionalidade, especialmente no trabalho com planilhas complexas, como aquelas que utilizam
tabelas dindmicas, macros, entre outros recursos avangados.

14.2. O Microsoft Office apresenta maior compatibilidade com formatos amplamente utilizados na Administracao
Publica, especialmente em documentos que demandam recursos avancados, como planilhas com tabelas dindmicas,
macros e integracdes com outros sistemas.
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14.3. Um exemplo relevante ocorre no relatério de extracéo de dados do SIAFI que serve de base para escrituracao
fiscal mensal. Nessas situacdes, as limitagdes técnicas do LibreOffice tém resultado em perda significativa de
produtividade e, principalmente, em riscos de inconsisténcia em documentos oficiais.

15.4. Dessa forma, a presente contratacao justifica-se por oferecer maior eficiéncia e confiabilidade, caracteristicas
essenciais para garantir a preciséo e a seguranca das informacgfes processadas.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

15.1. A aquisicdo de licenca perpétua mostra-se mais vantajosa, pois elimina custos recorrentes, reduz dependéncia orcamentaria futura e apresenta
melhor custo-beneficio no longo prazo.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacdo

16.1. A presente contratacdo proporcionara aumento significativo da produtividade dos usuarios, em razao da
disponibilizacdo de ferramentas adequadas para elaboracdo de documentos, planilhas e relatérios. Ademais,
contribuira para a reducéo de erros em documentos oficiais, especialmente aqueles relacionados ao tratamento de
dados financeiros e administrativos.

16.2. A adocéo da solugdo também permitir4 a padronizac@o dos processos administrativos, garantindo maior
uniformidade na produgdo documental no ambito da Organizacéo Militar. Soma-se a isso o0 incremento na seguranca
no tratamento das informacdes, com utilizacdo de software confiavel e amplamente reconhecido no mercado. Por fim,
a contratacao assegurara a continuidade operacional das atividades institucionais, evitando prejuizos decorrentes de
limitacGes tecnoldgicas atualmente existentes.

17. Providencias a serem Adotadas

17.1. Para a adequada implementacao da solucéo, deverdo ser adotadas medidas prévias e concomitantes a
contratacao, incluindo o planejamento da instalacdo das licencas nas estacdes de trabalho contempladas.

17.2. Adicionalmente, sera efetuado o acompanhamento do processo de ativagcdo das licencas, assegurando que
todas estejam devidamente regularizadas junto ao fabricante e aptas para uso.

18. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.

18.1. Justificativa da Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagao.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

SAMARA DA CRUZ PRADO
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 10/04/2026 as 10:33:38.

JAQUELINE SIMOES CRUZ
Equipe de apoio

JORGE EDUARDO FRANCO

Autoridade competente
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