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INSTRUMENTO DE MEDIÇÃO DE RESULTADO (IMR) 
     
   Indicador 

Nº 01 Garantia da Qualidade das etapas de execução 
Item  Descrição 

Finalidade  Garantir qualidade dos serviços executados. 

Meta a cumprir 
 

Executar os serviços no prazo estabelecido no item 5 do Termo de 
Referência. 

Instrumento de medição  Planilha de controle dos serviços executados. 

Forma de 
acompanhamento 

 A fiscalização do contrato acompanhará diariamente o cumprimento 
das atividades da execução dos serviços, conforme o Termo de 
Referência e realizará o posterior lançamento do resultado na 
planilha de controle.   

Periodicidade  Diária. 

Mecanismo de Cálculo 
 

Durante a execução do serviço será verificado a existência de dias 
excedentes. Número de dias trabalhados efetivamente/ n° dias
estabelecidos 

Início de Vigência  Do início dos serviços após assinatura do contrato. 

Faixas de ajuste no 
pagamento 

 X até 1 - 100% do valor; 
De 1 a 1,5 - 90% do valor; e 
Acima de 1,5 - 80% do valor.  

Observações Precavendo compensação de prazos, este índice garante que os 
serviços sejam executados com a eficiência/ qualidade devida. 

 
   

Nº 02 Prazo de Início do Serviço  
Item  Descrição 

Finalidade  Garantir um atendimento célere às demandas do órgão. 

Meta a cumprir  
Atender aos pedidos de serviços realizados pelos Navios 
subordinados após emissão do empenho no prazo de 5 dias úteis. 

Instrumento de medição  Sistema informatizado de Controle por meio de planilha. 
 

Forma de 
acompanhamento 

 

A fiscalização do contrato acompanhará diariamente o 
cumprimento das atividades da execução dos serviços, conforme o 
Termo de Referência e realizará o posterior lançamento do 
resultado na planilha de controle. 

Periodicidade  Diária. 

Mecanismo de Cálculo 
 

Ao fim da execução do serviço, será verificado a existência de dias 
excedentes. Número de dias entre a solicitação e o início do 
serviço/5 dias úteis = X. 

Início de Vigência  
Data da assinatura do contrato ou formalização do pedido do 
serviço. 

Faixas de ajuste no 
Pagamento  

X até 1 - 100% do valor; 
De 1 a 1,5 - 90% do valor; e 
Acima de 1,5 - 80% do valor. 

Observações 
Procurando evitar comprometimento de outros serviços previsto no 
cronograma de manutenção do navio, este índice garante que o 
serviço seja executado dentro do prazo. 
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Nº 03 Prazo de Execução do Serviço 
Item  Descrição 

Finalidade  Garantir um atendimento célere às demandas do órgão. 

Meta a cumprir  
Executar aos serviços solicitados pelos Navios subordinados no 
prazo de 05 dias. 

Instrumento de medição  Sistema informatizado de Controle por meio de planilha. 
 

Forma de 
acompanhamento 

 

A fiscalização do contrato acompanhará diariamente o 
cumprimento das atividades da execução dos serviços, conforme o 
Termo de Referência e realizará o posterior lançamento do 
resultado na planilha de controle. 

Periodicidade  Diária. 

Mecanismo de Cálculo  
Ao fim da execução do serviço, será verificada a existência de dias 
excedentes. Número de dias trabalhados / 30 dias = X. 

Início de Vigência  Data da assinatura do contrato. 

Faixas de ajuste no 
Pagamento  

X até 1 - 100% do valor; 
De 1 a 1,5 - 90% do valor; e 
Acima de 1,5 - 80% do valor. 

Observações 
 

Procurando garantir a prontificação do navio para realização de 
suas missões, este índice garante que o serviço seja executado 
dentro do prazo. 

 
 
 
 
 
 


