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Rio de Janeiro, 12 de Maio de 2025.
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Para: Comando da Marinha N
%"Wm DE o

Comando Do Pessoal De Fuzileiros Navais
At.: Sr.° Leonardo Batista

Email: Leonardo.batista@marinha.mil.br / leobatista26@yahoo.com.br

Tel.: (21)97764-8448
Ref.: RT102512525 CFN

PROPOSTA DETALHADA DA LICENCA VITALICIA

v SEM TAXAS ANUAIS

RThompson é representante exclusiva dos produtos da HS Informatica

1. Comercial:
1.1.Alicenca é vitalicia, ou seja perpétua (permanente) por prazo indeterminado.

1.2.Garantia: 2 (dois) anos (24 meses) a partir da emissao da nota fiscal com direito a suporte
integral on-line (REMOTA), telefone, e-mail e novas versdes acesso ao canal no youtube com
videos e tutoriais. Veja mais detalhes no ANEXO.

1.3.Ap0s a garantia suporte gratuito por e-mail.

1.4.0pcional, contrato de manutencdo pds garantia mantem todos seus direitos suportes
integrais on-line, telefone, e-mail e novas versoes.

1.5.Validade da Proposta: 30 (trinta) dias.
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1.6.Investimento

K_apt—u“, Easy ‘/ Opcoes Licenca Perpétua SEM
TESTE" TaxA ANUAL

O Kaptureall EasyTest € um produto para:

a) impressao de gabaritos personalizados com as informagdes do candidatos,
de acordo com a logistica de distribuicao nos locais de prova;

b) digitalizacao dos gabaritos apés terem sido preenchicos pelos candidatos;

c) corregao de provas, avaliacao de alunos e redes educacionais, pela TCT e
TRI.

d) avaliagao da qualidade das questoes de uma prova

Descricao Valor Total
Qtde RS

UP Grade para V. 10 da Licenga de Uso Perpetua do
Software KaptureAll EasyTest, Configuracao
Standard Multi usuario.

1.6.1.1.  Suporte On-Line por um ano! 01 6.360,00

1.6.1.2. Tutoriais em Portugués

1.6.1.3. Garantia de um ano com direito as novas
versoes, atendimento remoto.

RPThomp son 02512525 CFN
Mon May 122025 1505:52

1.7.Condi¢des de pagamento:
1.7.1. Contra ordem de compra ou Empenho
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O pagamento devera ser efetuado através de depdsito no Banco Bradesco agéncia
2000, conta corrente n°® 0155353-4, em favor da RThompson Tecnologia Comércio e
Servigos de Informatica Ltda., CNPJ: 07.551.109/0001-66 Sob atraso ocorrera multa
de 3% mais multa de 2% ao més.

1.8.Prazo de entrega: menor que 02(dias) dias.

2. Apresentacao Técnica
Quem somos.

Somos representantes comerciais exclusivo da HS Informatica, que lider no mercado de produtos
e servicos de correcao de provas desde 1985.

Mais de dez mil clientes sao nossa melhor referéncia. Segue uma relagao com alguns.

2.1. Apresentamos a melhor referéncia no Brasil e no mundo:

1° Reg. Militar, 20 RM, 30 RM, 40 RM, 50 RM, 6o RM, A.E.SA, A.ST.MARCELINA, AAEDUC,
ABELA , ACBEU, ACNSM, ACADEMIA DA. POLICIA FEDERAL(DF), ADH, ADREZENDE,
ADVENTISTA, AEB, AENOVAIGUA, AEPA, AESST, AFA, AIMCA, ALETHEIA, AM.S, AMP, ANP,
APC PR, APEC, AS.ED.SULR.G.,ATHENAS, AVSC, C7S, Boticario, CBAA , C. Bombeiro Militar
do RJ, CCA, CEMASTER, CEMONT, CENAF, CENAFE, CENE, CEP CAXIAS, CEPC, CETAM,
CEV, CFAP, CIAAR, CIEE, CMPA, CNH, CNSD, COCAL, COL.ED.S.J.TADEU, Col. Militar DE
PORTO ALEGRE, Col. da POLICIA Mil.DE GOIAS, COLEGIO MILITAR DE BRASILIA, Col.
Militar de MANAUS, Col.Mil.DE FORTALEZA, COL. DA POLICIA MIL.DE GOIAS, Colégio Antares
(FOR) Col.Mil.DE GOIAS, Col.Mil.DE CURITIBA, Colégio 7 Setembro, Colégio Ari de Sa,
CONCEPCAO, CPER, CRCI, CRM, CSP LTDA, CSTU, CSVP, DAEBAURU, DB, DE A a Z,
DEGRAU CULT, DIS, EBRACON, EBS, EDITORA ORBITA, EMBRAER, DIRETORIA ENSINO
MARINHA, EPP, ESA, ESFCEX, ESQUADRA, ET. CONCURSOS, ETHOS, EXATUS, F&F,
F.CULTURAL, FACID, FAC.CATOLICA DE TOCANTINS, FADECIT, FADESP, FAEPA, FAIBC,
FAMETRO, FAPERP, FARIAS BRITO, FBV, FEPAM, FGV, FIDESA, FIOCRUZ, FITO, FOGUAL,
FUNCAMP,FUNDESMAL, FUNDETEC, FUNEC, FUNEQ, FUNOKIA, FUNPEA, FUNRIO,
FUNTEF, FUZILEIROS NAVAIS(RJ), GAEC, GIGA, HENFIL, HOLCIM, HU/USP, IDAAN, I|E
JAGUARY, IEPRO, IESA, IESAM, IESJ, IESP, IFAL, IFGOIANO, IFMA, IFMG IFPI, IFRO,
IFSERTAOPE, IFSUDESTEMG, IFSUL, IFSULMG, IFTO,IMPACTA, INADE, INANSG, INATEL,
INCP, INED, INGA, INST AGATA, NSTADM, INVEC, ITA, IME, JEVERSON FREITAS, JFBA, KLC,
L.S. LTDA, LEAL, LUIS A.S.S. LIMA, M.A.SILVA, M.F.MONTINI, M.READER,MATER DEl,
Meridian, MR SERV. CONSULTORIA, MREADER, MULTYDEIAS, ODEBRECHT, OMR (india),
PANTOJA, PIASCON, PMP, PM-RJ, PM-SP, PR/BA, SEDUC-TO, PROCURADORIA DA
REPUBLICA NO ESTADO DE SAO PAULOR,.PGR-PE, PFGR-RJ, PFGR-Ba, SILVA LTDA,
RCINF, RECIMAC, REZENDE, SAGRADO CORACAO DE. MARIA (DF), SAGRADO. CORACAO
DE. MARIA (BH), SAGRADO. CORACAO DE. MARIA (RJ), SAGRADO CORACAO DE. MARIA
(ES), SAGRADO. CORACAO DE. MARIA (UBA), SANTO ELIAS, SAUDE BAURU, SEE,
SEIDEAL, SEMEC, SENAI, SEPA, SEPROD, SER, Ser Educ., SESC ES, SISTTI, SNCHERDY,
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SOCCE, SOCIESC, SPOC, SREC, SUAM, SUPERO, TBS, TJDFT, TRAVESSIA,
TROMPOWSKY, TYPE (DF) UBEA, UECGA, UECGIAM, ltaitinga, UEPA, UERJ, UFGD, UFLA,
UFMA, UFPEL, UFRJ, UFRR, UFS, UFed.do TO, UNIBAVE, UNICAP, UNICATOLICA,
UNILAVRAS, UNINORTE, UNIVAG, UNESP (FACULDADE DE MEDICINA DE BOTUCATU). UVA,
VISSOTO, Cartério Moromizato (TO), VOGES, ZGE.

2.2.Dois prémios Assespro;

Melhor langamento e melhor produto em
1991

3. Objeto:
Licenca de Uso Perpetua do Software

Kaptureall [ Easy,

Software multiusuario para impressdo, Leitura Optica e Captura de informacdes de cartdo
resposta (gabarito), corregdo de provas e geracao de relatorios com resultados; Por que € lider?
E a melhor e mais completa tecnologia do mercado. Produto desenvolvido para realidade
nacional.

As provas sao corrigidas pela metodologia da TCT (teoria Classica do Teste) e pela TRI
(Teoria de Resposta ao Item) como no Enem. Veja mais em
https://leitoraotica.blogspot.com/2017/08/correcao-de-prova-com-tri-ou-tcm.html

3.1.Configuragao: O KaptureAll EasyTest € multiusuario, varias(os) professoras(es) podem fazer
uso do produto simultaneamente. Atenda varias escolas com uma so licenga.

3.2.Uso em rede do KaptureAll EasyTest traz maior produtividade:

funcionalidade.

Escolas com muitas, com uma licenga do Kaptureall EasyTest instalada no seu
servidor, atende todas suas escolas..

Adquira uma unica licenga para todas as escolas interligadas na sua rede
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Instalacées:

3.3. O KaptureAll EasyTest tem dois tipos de instalages:

» Software Lock

A instalacdo software Lock, mais conhecida como download depende de
desinstalagao para ser levada a outro computador.

* Hard Lock.

A instalagcao HardLock permite que o produto seja instalado em quantos
computadores o usuario achar conveniente. Porém, a licenga estara habilitada onde a “chave”
do harlock estiver conectada. Leia mais sobre HardLock SoftLock em

https://leitoraotica.blogspot.com/search?qg=hardlock

3.4.Geragéao gabaritos em formato PDF Preenchivel:

Saiba mais em https://leitoraotica.blogspot.com/2024/11/formularios-inteligentes-pdf.html

3.5.Funcionalidade dos moédulos:

O Kaptureall EasyTest que tem suas funcionalidades em moddulos que podem ser distribuidos
pelos computadores de uma rede ou concentrados num unico computador. A seguir segue uma
descrigao resumida das funcionalidades de cada médulo:

/l( 3.5.1. Modulo Manager: Controla todos os demais médulos a ser instalado
Q. : no computador destinado dado como servidor do KaptureAll EasyTest

3.5.2. Mdédulo EXTRACTOR: Extrai e converte a imagem de cada caractere
em um coédigo ASCII. O Extractor extrai caracteres alfa numéricos
manuscritos ou impressos, codigo de barras ou QR code extrai marcas
oticas (multi escolha), bem como recorta e exporta areas com
assinaturas, impresséo digital etc .



https://youtu.be/bRnVv_KbIYU
https://leitoraotica.blogspot.com/2024/11/formularios-inteligentes-pdf.html
https://youtu.be/bRnVv_KbIYU
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3.5.3. Mddulo VIEWER (editor Inteligente): Permite a editar os resultados

47
WY} das imagens extraidas pelo Extractor.

3.5.4. Médulo MERGE; Mescla imagens de gabaritos, ou qualquer

documento, com informag¢des de um banco de dados e imprime em

papel ou em PDF de forma organizada de acordo com a logistica de
distribuicdo escolhida.

/@ 3.5.5. Mdédulo SCAN, gerencia o perfil para o operador digitalizar os

0-g§ documentos e a operagéo dos escaneres

m 3.5.6. CONFIG Configura os formularios (documentos ou gabaritos) de
Y modo a informar ao mdédulo Extractor o tipo de dados ou informagao
) que deve extrair em cada campo determinado campo:

| ;\ 3.5.7. Modulo ANALISYS Transforma informacgdes tipo multipla escolha em

w, dados estatisticos e graficos

/l\ 3.5.8. Modulo EASYTEST corrige provas, testes e concursos (mono
ﬁ(u‘,ﬁ carreira) e avalia alunos pelas habilidades das competéncias.

T PROVAS X CONCURSO

3.5.9. Sub Modulo para avaliagao de cada questao de prova:

3.5.9.1. Andlise das provas com classificacdo das questdes por:
parametros da TCT e TRI, curvas AGI e CCI, Calculos de KR-20,
Spearman-Brown, indices de Dificuldade, Discriminacdo, Calculo

o) dos coeficientes Bisseriais para cada questdo(item*) da prova,

calculo dos indices ACIM*, ABAI*

3.5.9.2. Esse sub-mddulo é opcional, comercializado separadamente.

Clique aqui para ver mais.

3.5.9.3. *nomenclatura INEP

4. Treinamento & Tutoriais

O treinamento é uma forma rapida e eficiente do
usuario conhecer mais profundamente o produto,
com auxilio de um técnico experiente.

Os treinamentos sdo ministrados on-line sendo



https://youtu.be/Ev7PNQbbFlg
https://leitoraotica.blogspot.com/2024/
https://leitoraotica.blogspot.com/2024/01/avaliacao-de-redes-educacionais.html
https://leitoraotica.blogspot.com/2024/01/avaliacao-de-redes-educacionais.html
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gravados on line, para os treinandos. Cada treinamento colocado no Youtube com acesso restrito

aqueles que participaram.

Nossa empresa oferece como opcional o servigo de limpeza do video, com a reducédo de pausas
e dos intervalos e ruidos. Consulte nosso comercial.

Os clientes também tem um ao seu dispor um conjunto de tutoriais que objetivam esclarecer
duvidas e transferir conhecimentos mais detalhados. O treinamento se torna mais eficaz quando
0 usuario, antes de participar, assista com dedicacao aos tutoriais.
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5. Foro: Elegem as partes o foro da cidade do Rio de Janeiro para toda as demandas ou
questbes relativas ao objeto desta proposta, renunciando a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

6. Propriedade e Responsabilidade: RThompson que detém os direitos sobre suas marcas, seus
projetos, esquematicos e programas (cédigo fonte, objeto e executavel). E vedada, ao cliente,
licenca de reprodugédo ou comercializagdo sem autorizagdo. A responsabilidade maxima da
RThompson neste contrato € pelo valor total pago pelo cliente. Em nenhuma hipétese

R@;nppson a se responsabiliza por lucros cessantes.

ara oficializar o aceite, envie-nos uma mensagem manifestando sua intengao citando
a referéncia da proposta.

Rio de Janeiro, 12 de Maio de 2025.

Comando da Marinha — Comando Do Pessoal De Fuzileiros Navais

RPThomp sonRT 12525 CFN
Mon May 122 1548:03

RThompson Tecnologia Comércio e Servigos de Informatica Ltda
Estrada do Jacarepaguéa 7709 s 507, Jacarepagud, Rio de Janeiro, RJ 22755-155 www.kaptureall. com.br
CNPJ 07.551.109/0001-66

Fale direto com Denilce Gomes - comercial@hsinformatica.com.br Celular e 21-999.141.366

Anexo 1

Condicoes Gerais de Garantia e Atendimento:

1. A RThompson Tecnologia Comércio e Servigos de Informatica Ltda, doravante RThompson
garante o produto discriminado na proposta contra defeitos de fabricagdo ou funcionamento em
desacordo com sua especificagdo por um prazo de seis meses para equipamentos (hardware) e
um ano para programas (software), a contar da data de entrega. Quando se tratar de
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equipamentos, deve-se observar que nao estdo incluidas na garantia as pegas consumiveis

(pecas que devem ser trocadas periodicamente) em decorréncia de uso do produto tais como:
toner, fitas para impressao, roletes e sapatas etc.

2. O atendimento de garantia para equipamentos é feito no balcdo RThompson Rio ou por um
agente autorizado pela empresa.

3. Cancelam o compromisso de garantia aqui exposto, os seguintes atos: defeitos provocados por
mau uso do produto; queda do equipamento; conexao elétrica em alimentagcdo inadequada;
excesso de poeira que leve a defeitos; falta de aterramento correto da instalacdo; derrame de
liquidos sobre o equipamento; temperatura e umidade ambiente inadequadas ao equipamento;
introducdo de grampos ou qualquer metal no interior do equipamento; tentativa de conserto, ou
mesmo a abertura do produto por pessoa n&o autorizada por nossa empresa.

4. Quando se tratar de comercializagao de software, a ndo ser quando explicitamente dito, trata-se
de uma licenga de uso e nédo da venda dos direitos sobre o produto ou dos seus programas
fontes.

5. Os produtos de software tém sua validade de até um ano depois de langcadas duas versdes
posteriores a versdao adquirida. Produtos fora da validade a empresa ndo se obriga a prestar
suporte.

6. No caso das licengas de software (nuvem): A licenga esta vinculada ao computador para o qual o
software foi baixado. Em caso de perda desse computador, por incéndio, roubo ou outro motivo
qualquer, a licenga do software podera ser perdida, se nao for possivel identificar informacgdes que
comprovem a licenga.

7. No caso das licencas por hardlock: O cliente recebe o hardlock pelos correios e baixa o produto
de software da internet. O software funcionara no computador ende o hardlock esta conectado na
porta USB.

8. Quando se tratar de software que utilize chave (s) de protegcédo contra cépias (HardLoock), essa
chave de protegao estara coberta por este compromisso de garantia e podera ser trocada se
houver defeito, quebra ou de funcionamento inadequado, dentro do periodo da garantia ou
vigéncia do contrato de manutencao e suporte. Nestes casos, a chave de protecido original com
defeito, quebra ou funcionamento inadequado, devera ser devolvida a nossa empresa para que
seja efetuada a troca.

9. Nao havera garantia nos casos de extravio, perda, furto ou roubo da chave de protegdo do
software. O cliente podera perder a licenga do produto.

10.Para produtos ativados pela internet (nuvem): no processo de ativagao do produto o software
identifica o computador no qual o produto esta sendo ativado. Os produtos ativados pela Internet
s6 podem ser instalados no (s) computador (es) autorizado (s) durante a ativagdo de acordo com
a quantidade de licencas adquiridas.

10.1. Produtos ativados na nuvem: Pelas leis brasileiras, constitui crime a instalacdo e uso em
equipamentos nao autorizados. Em caso da necessidade de que o produto seja instalado em
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outro computador, deve ser feito primeiro a desinstalacdo do produto do computador onde
estiver instalado e reinstala-lo no outro computador. O processo de ativacéo e desinstalagao &
rapido e automatico.

10.2. Em caso de perda do computador, placa de rede e/ou disco rigido, cabe a nossa
empresa analisar e decidir sobre o fornecimento de uma nova autorizacdo de licenca de
instalagdo ou n&o, de acordo com anadlise do caso. Na analise do caso de clientes com um
historico de outra situagdo semelhante anterior com esse produto, a empresa se reserva o
direito de NAO conceder outra licenca. Nos casos de concessdo de uma nova licenca, para
resguardar a seguranga do usuario e do produto, em periodos de tempo aleatorios, o
programa manifestara, automaticamente, a necessidade de se comunicar com nosso site.
Feita essa comunicagado, serdo verificadas as condi¢bes da instalacdo do software. Se o
computador nao estiver com acesso a Internet no momento, o usuario sera avisado, e uma
nova tentativa sera feita algumas horas depois. Este procedimento sera repetido por cinco
vezes.

10.2.1. Esgotado o numero de tentativas, o uso do produto sera bloqueado até que o
computador possa se comunicar com a Internet, e o programa verificar sua autenticidade.

11.Durante a garantia ou periodo de vigéncia do contrato de suporte e manutencéo, o atendimento
de suporte é efetuado por WhatSapp, telefone, online (acesso ao computador do cliente de
preferéncia pelo Team Viewer) que entraremos em contato. Procuramos fazer o melhor dos
nossos esforcos para até nossos cliente o0 mais imediatamente possivel, porem em caso de forga
maior nos comprometemos atender em até 48 no maximo.

12.Procuramos sempre manter nossos clientes protegidos : Fora da garantia ou vigéncia de contrato
de manutencdo, o cliente deve enviar suas duvidas para o enderegco eletrdnico
suporte@hsinformatica.com.br ou por carta para o endereco postal. Infelizmente clientes fora de
garantia e sem contrato de manutencao, perdem o direito de atendimento telefébnico e on line.
Porém nossa empresa se compromete fazer o melhor dos seus esforgos para responder seus e-
mails com duvidas, em até 72 (setenta e duas horas em dias uteis toda solicitacdo de suporte
conforme explicado).

13.Procuramos sempre manter nossos clientes protegidos Il: para clientes que necessitem suporte
telefébnico e/ou on-line, porém nao estejam cobertos pela garantia ou contrato de manutengao, a
empresa disponibiliza atendimento por avulso.
13.1. O valor do atendimento avulso, € dado de acordo com a lista de precos vigente. O cliente
deve solicitar as condi¢des e valor por hora de atendimento.
14.Qualquer atendimento de suporte somente é dado a produtos que sejam, no maximo, duas
versdes anteriores a versao corrente ou durante a validade do produto;

15. Suporte telefébnico e/ou online € uma forma de atendimento bastante eficaz e agil.

Esse suporte é disponibilizado somente para clientes com contrato de manutengao. O contrato
de manutencdo é anual. Sua renovagao para manutencao dos beneficios elencados por um
novo periodo fica a critério do cliente e da RThompson.
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16.Vantagens do atendimento aos clientes com contrato de manutencao:
16.1. Atendimento on-line e/ou telefénico e/ou Whatapp ou TeamViewer ou outra ferramenta que
de melhor conveniéncia para nossa empresa.

16.2. Prioridade no atendimento;

16.3. Atualizagéo da verséo do produto.

16.4. Note que: a empresa se esforca ao maximo para atender aos seus clientes nos meios
propostos, tanto para clientes com e sem contrato. Todavia, motivos de forga maior podem
impedir a efetividade desse atendimento nos prazos propostos.

17.0 atendimento de suporte pressupde que o usuario tenha conhecimentos do produto para sua
utilizacdo. Nao sdo ministrados treinamentos ou atividades semelhantes nas atividades de
suporte.

17.1. O treinamento é um produto de nossa empresa. E ministrado por nossos técnicos com
grande conhecimentos, sendo firmemente recomendado sobre tudo para proporcionar pleno
entendimento para uso de todas as caracteristicas do produto.

18.0 contrato de manutengdo adquirido junto a compra do produto tem valor de 30% do valor do
produto e comegara a ser pago, mensalmente, apés a garantia do produto é de 01 (um) ano.
Quando o contrato de manutencgéo e suporte for adquirido apds a compra, seu o valor é de 40%
do valor do produto (por doze meses).

19.Para equipamentos (hardware): os valores dependem dos produtos. Caso esse valor nao for
designado na proposta, por favor, consulte o nosso departamento comercial se for do seu interesse.
20.0s termos desse anexo podem sofrer modificagcdes apds doze meses dessa emissio.

RThompson Tecnologia Comércio e Servigos de Informatica Ltda
CNPJ: 07.551.109/0001-03



