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COMANDO 8 DISTRITO NAVAL - SP

Estudo Técnico Preliminar 12/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 62455.005862/2025-59

2. Descricao da necessidade

2.1. Trata o presente estudo da contratagdo de empresa especializada para o0 AGENCIAMENTO DE VIAGENS para a aquisi¢do de
passagens rodovidrias nacional, compreendendo a emissao, remarcacgdo e cancelamento de passagens por meio da agéncia de viagens
destinada a atender o Comando do 8° Distrito Naval, conforme condi¢des, quantidades, exigéncias e estimativas estabelecidas no
respectivo termo de referéncia.

2.2. O Comando do 8° Distrito Naval tem por objetivo executar as atividades de apoio administrativo, de seguranca de transporte de
pessoal a um conjunto de Organizacdes Militares Subordinadas (OMS). Para tanto, tendo como base a portaria n® 46/MB/2020, a
contratacdo deste servico visa atender as necessidades de deslocamentos de militares e civis para a realizagdo de missédo relacionada as
atividades de cada Organizacéo Militar Apoiada.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Divisdo de Gestoria de Bens Patrimoniais Jefferson Luis Gongalves dos Santos Junior

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

4.1. A definicdo dos requisitos da contratacdo foi realizada com base nas necessidades institucionais de deslocamento de militares,
visando assegurar eficiéncia, economicidade e continuidade dos servigos publicos.

Nos termos da Lei n° 14.133/2021, os requisitos estabelecidos sdo aqueles estritamente necessarios e suficientes para atender a
demanda administrativa, evitando exigéncias excessivas ou restritivas a competitividade.

4.1.1. Requisitos Funcionais
A solucgéo a ser contratada devera contemplar, no minimo:

a) Emisséo, remarcacédo, cancelamento e reembolso de passagens aéreas nacionais e internacionais;
b)Reserva de hospedagem e locagéo de veiculos, quando demandado;

¢) Atendimento as solicitagcdes em dias Uteis e plantdo para situagées emergenciais;
d) Disponibilizacéo de sistema informatizado ou canal eletrdnico para acompanhamento das solicita¢des;
e) Fornecimento de relatérios gerenciais consolidados das viagens realizadas.

4.1.2. O Comando do 8° Distrito Naval emitird um documento de requisi¢cdo, com numeracao propria, a qual sera repassado a contratada,
via e-mail. Nessa requisigao constara o trecho rodoviario, o valor comercial do bilhete solicitado e os meios de comunicacéo o interessado.

4.1.3. A contratada providenciara de imediato, o blogueio da reserva para manutengéo da tarifa sempre que possivel, e posteriormente a

emissao do bilhete, e informara a contratante sobre o atendimento, bem como, simultaneamente, ao interessando, para que 0 mesmo
tenha tempo habil para apresentar-se para o embarque;
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4.1.4. Em ocasido do faturamento, a contratada consolidara os valores das requisicGes em demonstrativo que tera discriminado: nimero
da requisicao, trecho rodoviario, empresa de transporte, nome do passageiro, valor da passagem, valor da taxa de embarque e valor total
do bilhete.

4.1.5. Deverd acompanhar esse demonstrativo a fatura ou documento equivalente (e-ticket, comprovantes, etc.), emitida pela empresa
constando os valores referenciado, afim de atender os dispostos nos itens 9.3.2, 9.3.3, TC- 001.043/2014-5, Ac6rdao n°1.314/2014-
Plenario.

4.1.6. Juntamente com a documentacéo constante, a empresa devera emitir uma NOTA FISCAL, constando somente os valores dos
servicos prestados (agenciamento) e as retenc¢des previstas na legislacéo vigente.

4.1.7. Os bilhetes de passagem nao utilizado, seja por cancelamento de viagem ou ndo comparecimento para embarque, deverao ser
reembolsados, observadas as multas decorrentes que deverdo ser abatidas do valor a reembolsar (ndo havera possibilidade de
compensacdo em faturas anteriores)

4.1.8. Os servigos deverdo ser executados com base nos parametros minimos a seguir estabelecidos:
4.1.9 Remeter os bilhetes rodoviarios aos interessados com até 12 horas de antecedéncia em relagéo ao horario de partida;
4.10. Informar os Com8°DN os bilhetes rodoviarios que foram emitidos e remetidos aos interessados;

4.11. Informar de imediato, a impossibilidade de atendimento a qualquer requisicdo de passagem em funcdo de ocorréncia de fato
imprevisivel.

4.12. Deverdo ser repassados ao contratante todos os descontos oferecidos pelas empresas prestadoras de servico, inclusive tarifas
promocionais, desde que atendidas as condi¢des estabelecidas.

4.13. Repassar ao Com8°DN as vantagens e/ou bonificagbes em decorréncia da emissdo em conjunto, de um determinado nimero de
bilhetes de passagens;

4.14. A contratada devera fazer marcacgao e remarcacgdo de passagens sempre que requisitada;

4.15. Fornecer ao gestor deste contrato as regras tarifarias vigentes nas empresas de transporte, em especial as companhias rodoviarias
e viagdes que operam viagens regulares no territorio nacional bem como suas alteragdes;

4.16. Remeter a Unidade solicitante da passagem a nota fiscal e a fatura para fins de pagamento acompanhada das faturas ou
documentos equivalentes (e-ticket, comprovantes, etc) emitidas pelas companhias rodoviarias.

4.17. Recolher em dia todos os impostos, taxas e emolumentos incidentes sobre o objeto desta licitacao.

4.18. Prestar esclarecimentos ao Com8°DN sobre eventuais atos ou fatos desabonadores noticiados que a envolvam, independente de
solicitacao.

4.19. A contratada compromete-se a estar preparada para, em caso de emissao de ordem de servigo (ou equivalente) pelo Com8°DN, dar
inicio aos servicos imediatamente apds assinatura da Ata de Registro de Pregos.

4.20. O compromisso da prestacédo de servigos s6 estara caracterizado apos o recebimento da nota de empenho, devidamente precedido
do Termo de Contrato.

4.21. A nota de empenho, sera encaminhada ao fornecedor que devera confirmar seu recebimento.

4.22. A forma de reversdo de passagem nao utilizada mediante glosa dos valores respectivos na propria fatura mensal apresentada pela
contratada.

4.23. Quando a efetuacdo da glosa, eventuais multas aplicadas pelas companhias, viagdes em razdo do cancelamento das passagens
rodovidrias ndo utilizadas deverdo ser consideradas.

4.2. CRITERIOS E PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE, OBSERVADAS AS LEIS OU REGULAMENTACOES ESPECIFICAS

4.2.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢gbes Sustentaveis.

4.2.2. Em atendimento ao Decreto n° 7.746, de 05 de junho de 2012, a contratada devera considerar, preferencialmente, os critérios e
praticas sustentaveis abaixo listadas:

a) Emissdes de VOUCHER's — bilhetes de embarque totalmente digital.

4.3. PADROES MINIMOS DE QUALIDADE E DESEMPENHO
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4.3.1. O servigo ora referenciado enquadra-se no conceito de servicos comuns, conforme definido no inciso XIIl do Art. 6° da Lei n°® 14.133
/2021, haja vista que se trata de um servico comum, cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo
edital, por meio de especificagfes usuais de mercado, e sdo geralmente oferecidos e facilmente comparaveis entre si, de modo a permitir
a decisdo de compra com base no menor preco.

5. Levantamento de Mercado
5.1. ANALISE DAS ALTERNATIVAS POSSIVEIS
Para o atendimento da necessidade de transporte de pessoal desta Organizagédo Militar (OM), foram avaliadas as seguintes opcoes:

® Alternativa 1: Utilizacdo de Meios Organicos (Frota Propria): Emprego de viaturas pertencentes a carga da Unidade e
motoristas militares.

® Alternativa 2: Locacédo de Veiculos (Sem Motorista): Contratacédo de locacao de frota externa para operagao por militares da
OM.

® Alternativa 3: Contratacdo de Servigco de Fretamento (Com Motorista): Terceirizacdo completa do servigo de transporte
(veiculo, combustivel, manutencao e mao de obra).

® Alternativa 4: Agenciamento de Transporte por Demanda (App/Taxi): Uso de plataforma para deslocamentos ponto a ponto
sob demanda.

5.2. Comparativo Técnico e Econdmico

|Critério ||Meios Orgénicos ||Loca<;éo de Frota ||Fretamento Terceirizado ||Agenciamento (App)|
[Custo de Manutencéo |[Gnus da Unigo (Alto) |Incluido no contrato |[Responsabilidade da Empresa |[N/A |
|Recursos Humanos ||Emprega militares (Desvio) ||Emprega militares ||Méo de obra externa ||Méo de obra externa |
|Disponibi|idade ||Depende de oficina/pecas ||Alta ||Conforme cronograma ||Sob demanda |
|Risco de Sinistro ||Responsabi|idade da OM ||Franquia/Seguro contratual ||Tota| da Contratada ||Tota| da Contratada |
|Escalabi|idade ||Baixa (Limitada a carga) ||Média ||Alta (Conforme demanda) ||Alta (Individual) |

5.3. JUSTIFICATIVA TECNICA E ECONOMICA DA ESCOLHA DO TIPO DE SOLUGCAO A CONTRATAR

5.3.1. Apds andlise técnica, a Alternativa 3 (Fretamento Terceirizado) apresenta-se como a mais vantajosa para a Administracao, pelos
seguintes motivos:

1. Eficiéncia Operacional: Permite que o efetivo militar permaneca focado nas atividades-fim da OM, evitando o desvio de fungéo
para condugao e gestao de manuten¢do de veiculos de transporte coletivo.

2. Mitigacdo de Riscos: Transfere a contratada a responsabilidade civil por sinistros, multas, seguros e a manutengdo preventiva
[corretiva, garantindo a continuidade do servigo sem interrupgdes por quebras de viaturas.

3. Economicidade: Evita o aporte vultoso de recursos para aquisi¢do de frota nova e elimina custos ocultos com a logistica de
pecas e combustiveis, fixando um custo por quildmetro ou por trajeto previsivel no orgamento.

4. Modernizagéo: Garante o uso de veiculos com ano de fabricagdo recente, dotados de itens de seguranga e conforto superiores
aos meios organicos obsoletos.

Concluséo: Diante do exposto, a solugdo de contratacédo de servico de transporte terceirizado € a que melhor atende ao interesse
publico, garantindo o transporte seguro de militares com o menor impacto administrativo e logistico para esta OM.

6. Descricao da solucdao como um todo

6.1. DESCRICAO GERAL DA SOLUCAO
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6.1.1. A solucéo escolhida para atendimento da necessidade foi a contratacdo de empresa especializada na prestacao do servico de
emissdo de passagens para 0s militares e civis do Comando do 8° Distrito Naval, por meio de procedimento de Preg&o, em sua forma
eletrénica, conforme estabelecido no Art. 6°, inciso XLI, e Art. 28, inciso |, da Lei n°® 14.133/2021, objetivando a continuidade do
cumprimento da missdo institucional desta Organizac¢ao Militar (OM).

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

7.1. A estimativa de quantitativos fundamenta-se no histérico de deslocamentos e nas projecdes de movimentagcdo de pessoal desta
Organizacdo Militar. O servigo atendera aos seguintes beneficiarios:

® Militares: Em missdes de servico, cursos, estagios e representacdes.
® Dependentes: Nos casos previstos em lei.

Quantitativo Estimado: 800 (oitocentos) bilhetes/passagens anuais.

7.2. Meméria de Calculo e Sazonalidade

O ndmero de passagens foi calculado com base na média de utilizagbes dos ultimos exercicios, acrescido de margem de seguranga para
imprevistos operacionais:

|Especificagﬁo ||Quantidade Anual ||Perfi| de Uso |

|Passagens/Trechos ||800 unidades ||Administrativ0, Saude e Mudanga de Sede. |

8. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 600.000,00
8.1. Justificativa do Valor Estimado

O valor total estimado para a contratagdo é de R$ 600.000,00 (seiscentos mil reais) para o periodo de 12 (doze) meses. Este montante
foi definido com base nos seguintes parametros:

® Pregco Médio por Passagem: Considerando o teto de 800 passagens/ano, o valor médio unitario estimado é de R$ 750,00.

® Composicéo do Prec¢o: Este valor unitario contempla ndo apenas o deslocamento (tarifa), mas também as taxas de embarque,
seguros obrigatorios, encargos sociais, trabalhistas e a margem de lucro da empresa prestadora, garantindo a exequibilidade do
servigo em diferentes trechos (curta, média e longa distancia).

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

9.1. Composigdo do Grupo Unico

A solucdo, embora subdividida em 03 (trés) itens para fins de detalhamento de custos e controle contabil, sera licitada em Grupo Unico
(Lote Unico). Esta modelagem assegura a integridade da prestacéo do servico, conforme detalhado abaixo:

® |tem 01 — Taxa de Agenciamento (Servi¢co): Remuneracdo da contratada pelos servigcos de assessoria, cotacao, reserva,
emisséo, alteragcdo e reembolso.

® |tem 02 — Repasse de Tarifas e Taxas (Custo Direto): Valores nominais das passagens e taxas de embarque (reembolso de
custos de terceiros).

® |tem 03 — Repasse de Seguro Viagem (Prémios): Valores destinados as seguradoras para a cobertura de militares e
dependentes.
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9.2. Justificativa para a Adjudicacéo por Grupo
A opcéo pela reunido dos itens em um grupo Unico, em detrimento do parcelamento individual, fundamenta-se nos seguintes preceitos:

1. Unicidade da Responsabilidade Logistica: A natureza do servigo exige que a mesma empresa que emite o bilhete rodoviario
(Item 02) seja a responsavel pela emissao do seguro viagem (Item 03) e pela gestédo do servigo (Item 01). O parcelamento entre
empresas distintas geraria um risco operacional inaceitavel, com fragmentacgéo de responsabilidades em caso de sinistros ou
cancelamentos.

2. Economia de Escala e Eficiéncia Administrativa: A gestdo de um contrato Unico reduz a carga burocratica de fiscalizagdo e
faturamento. Centralizar a demanda em uma s6 contratada permite uma resposta mais célere em situagdes de emergéncia ou
alteracdes de itinerario, otimizando o fluxo de trabalho da Administragao.

3. Transparéncia e Segregacao de Custos: Mesmo dentro de um grupo Unico, a manutencgado de itens distintos garante que a
Administragcdo Militar distinga o custo do servico (lucro da empresa) dos custos fixos de mercado. Isso impede a incidéncia de
margem de lucro sobre repasses de terceiros, preservando a economicidade.

4. Julgamento por Menor Preco Global (Focado na Taxa): A disputa no certame concentrar-se-a na competitividade do ltem 01,

enquanto os itens 02 e 03 funcionardo como suporte orgamentario com valores fixados ou estimados conforme as tabelas oficiais
das transportadoras e seguradoras.

9.3. Concluséo
Conclui-se que a adjudicacéo por Grupo Unico é a estratégia que melhor atende ao interesse publico. Ela concilia a transparéncia na
formacéo de precos (pela separagdo dos itens) com a seguranc¢a operacional (pela unidade de execugdo), garantindo que 0s recursos

estimados em R$ 600.000,00 sejam geridos com total rastreabilidade, sem comprometer a agilidade necessaria aos deslocamentos
militares.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

10.1. Nao havera contratagdo correlata e/ou interdependente ao objetivo final desta atual necessidade.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

11.1. Alinhado ao Plano de Agdo e ao Calendario de Contratagdes da OM.

11.2. A contratacdo encontra-se prevista no Plano de Contratagdes Anual (PCA) da Organizagdo Militar, estando alinhada ao
Planejamento Estratégico Organizacional (PEO), ao Plano de Ac¢do e ao Plano de Aplicacdo de Recursos, garantindo conformidade com
os instrumentos formais de planejamento e execucdo or¢gamentaria.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

12.1. Reducéo de custos, atendimento agil, seguranca administrativa e melhor aproveitamento de recursos.

13. Providencias a serem Adotadas

13.1. Para a adequacéo do 6rgéo e a perfeita execugéo contratual, deverdo ser adotadas as seguintes providéncias pela Administragcdo
previamente a celebragéo do contrato:

1. Designacédo da Equipe de Fiscalizagdo: Publicagdo de portaria (ou documento equivalente) nomeando formalmente o Gestor e
os Fiscais (titulares e substitutos) que serdo responsaveis por acompanhar o contrato, atestar as faturas e realizar os pedidos de
passagens.

2. Estabelecimento de Fluxo Interno: Divulgacdo de um comunicado ou instrucéo interna orientando os servidores do 6rgdo sobre
o novo fluxo para solicitacdo das passagens (prazos de antecedéncia minima para o pedido, formularios necessarios e instancias
de aprovacgéo).
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3. Cadastro em Sistema (se aplicavel): Caso a empresa contratada disponibilize plataforma web/sistema proprio para a emisséo e
agendamento das passagens rodoviarias, o 6rgao devera providenciar o cadastro e a criagdo de login/senha para os servidores
autorizados a realizar as emissoes.

4. Previsdo Orgamentaria: Garantir a reserva de recursos orcamentarios (emissdo de nota de empenho) necessarios para custear
as despesas estimadas antes da assinatura do contrato.

14. Possiveis Impactos Ambientais

14.1. Possiveis Impactos Ambientais:

a) Emissdes de gases de efeito estufa (GEE) decorrentes do transporte rodoviario utilizado em deslocamentos institucionais;

b) Consumo de papel para emissao de bilhetes, comprovantes, faturas e relatérios;

¢) Consumo de energia elétrica em sistemas informatizados utilizados para reservas e emisséo de passagens;

d) Geracéao de residuos eletrénicos, quando da substituicdo de equipamentos eventualmente utilizados na execucéo do contrato.
14.2. Medidas Mitigadoras:

a) Priorizar a emissédo de bilhetes exclusivamente em formato eletrénico (e-ticket), eliminando impressao desnecessaria;
b) Incentivar, sempre que possivel, a escolha de rotas diretas, reduzindo emissdes de GEE;

c) Exigir da contratada o uso de sistemas digitais de gestéo e faturamento;

d) Promover o uso racional de energia nos equipamentos utilizados na execugéo contratual;

e) Adotar procedimentos internos de arquivamento digital, reduzindo consumo de papel.

14.3. PROVIDENCIAS PARA ADEQUACAO DO AMBIENTE DO ORGAO PREVIAMENTE A CELEBRACAO DO CONTRATO, TAIS
COMO ADAPTACOES NO AMBIENTE, NECESSIDADE DE OBTENGCAO DE LICENCAS, OUTORGAS OU AUTORIZACOES,
CAPACITACAO DE SERVIDORES PARA FISCALIZACAO E GESTAO CONTRATUAL

14.3.1. Considerando que o objeto consiste na prestagdo de servicos de agenciamento de viagens, com execuc¢do predominantemente
digital e remota, ndo se vislumbram, em regra, adaptagfes estruturais relevantes no ambiente fisico do 6rgdo. Todavia, algumas
providéncias administrativas e operacionais sdo necessarias para assegurar adequada gestédo e fiscalizagao contratual.
14.3.2. AdequagBes no Ambiente e Infraestrutura:
a) Infraestrutura tecnolégica

® Disponibilizacdo de acesso a internet estavel para comunicagdo com a contratada;

® Acesso a sistema eletronico institucional para tramitacdo de solicitacdes, autorizagfes e pagamentos;

® Definicao de e-mails institucionais ou sistema proprio para centralizacdo das demandas de viagem.
b) Padronizacgao de fluxos internos

® Estabelecimento de procedimentos formais para solicitagdo, autorizacéo, emissédo e prestagdo de contas de viagens;

® Definigao de niveis de autorizacdo para emissao de bilhetes e alteracdes.

14.4. N&o ha necessidade de obras, adaptacdes fisicas ou aquisi¢cdo de equipamentos especificos para a execugdo contratual.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
15.1. Justificativa da Viabilidade

15.1. A contratacdo é viavel e adequada para atender as demandas de deslocamento institucional.
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16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.
Documento assinado digitalmente

“b FERNANDA MONTEIRO RODRIGUES DA SILVA
g Data: 28/04/2026 16:38:34-0300
Verifigue em https://validar.iti.gov.br

LEANDRO RODRIGUES DE ARAUJO

Agente de contratagdo

1Y
&; Assinou eletronicamente em 26/03/2026 as 11:12:35.

Documento assinado digitalmente

“b JEFFERSON LUIS GONCALVES DOS SANTOS JU
g Data: 24/04/2026 10:35:23-0300
Verifique em https:/fvalidar.iti.gov.br

JEFFERSON LUIS GONCALVES DOS SANTOS JUNIOR

Equipe de Planejamento

Documento assinado digitalmente

“b 'WAGNER HENRIQUE MARIA SA
g Data: 23/04/2026 14:44:58-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

WAGNER HENRIQUE MARIA SA

Equipe de Planejamento

Documento assinado digitalmente

“b THIAGO MAGALHAES DA COSTA
g Data: 23/04/2026 08:49:50-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

THIAGO MAGALHAES DA COSTA

Equipe de Planejamento
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