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2.  

COMANDO NAVAL DA AMAZONIA OCIDENTAL

Documento de Formalização da Demanda 21/2026

Número do Documento de Formalização da Demanda: 21/2026

1. Informações Gerais

Área requisitante Data da conclusão da contratação UASG Editado por

DN-03.1.4 TELEMÁTICA 12/05/2026 00:00 788000 LUIZ FELIPE LOPES 
ARAUJO

Descrição sucinta do objeto

Contratação de empresa especializada na prestação de serviços de telefonia em nuvem, com possibilidade de atendimento por dispositivo
móvel e com designação de código tridígito SUP 185.

Justificativa da prioridade

O serviço não pode ser interrompido por ser meio de comunicação de emergência pública.

2. Justificativa de Necessidade

  JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO

 

Justificativa da necessidade da contratação

A presente contratação é necessária para manter o funcionamento adequado da linha telefônica de emergência (185) do 
SALVAMAR NOROESTE, possibilitando o adequado atendimento ao público em caso de ocorrências fluviais.

        2.1. Descrição do objeto

Justifica-se a Prestação de serviços pelo fato de que a Organização Militar Comando do 9º Distrito Naval, centralizar e 
administrar o atendimento às ocorrências fluviáis na área do 9º Distrito Naval. Assim, visando à redução de dispêndios e 
almejando a melhor qualidade de serviços, busca-se processos de contratação mais eficientes, previamente planejados, 
aproveitando oportunidades de economia de escala na obtenção de melhores preços junto ao mercado, reduzindo seus 
custos em benefício do atendimento às demandas no serviço prestado à população.

A contratação de empresa especializada em prestação de Serviço de Telefonia em Nuvem têm objetivo, garantir a 
continuidade do atendimento com serviço telefônico através do código SUP 185 no Comando do 9º Distrito Naval, de 
forma a suportar a telecomunicação por voz com a população, maximizando a eficiência dos serviços, buscando maior 
eficiência do processo e economicidade em ganho de escala, além de padronizar características técnicas buscando seguir 
as melhores práticas de mercado.

 

 

3. Materiais/Serviços

3.1 Materiais

Nenhum material incluído.

3.2 Serviços

Nº do itemGrupo Descrição Qtd Val. unit. (R$)Val. total (R$)
1 Serviços De Telefonia Fixa Comutada (Stfc), Telecomunica-Ções Móveis (Smp) E 

Telecomunicações Satelitais
Assinatura de Ramal 
Telefonico

1,001.071,48 1.071,48

UASG 788000
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4. Responsáveis

Todas as assinaturas eletrônicas seguem o horário oficial de Brasília e fundamentam-se no §3º do Art. 4º do .Decreto nº 10.543, de 13 de novembro de 2020

Despacho:

 

 

 

 

LUIZ FELIPE LOPES ARAUJO
Membro da comissão de contratação

 

 

 

 

 

 

ANTONIO GONCALVES DA SILVA JUNIOR
Autoridade competente

 

 

5. Acompanhamento

Nenhum acompanhamento incluído.

6. Relacionamentos

Nenhum relacionamento encontrado.

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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