WDM Solucoes

SOBRE NOS

A WDM Soluc¢des conta com mais de 9 anos de expertise no desenvolvimento de projetos e fornecimento de solugdes
de links dedicados para empresas no Estado do Rio. Contamos com colaboradores altamente treinados e capacitados
para um atendimento de exceléncia, focando sempre na qualidade, continuidade e satisfacdo dos nossos clientes e
parceiros.

NOSSA REDE

Com uma rede de transporte redundante e rede projetada no mais elevado padrao de critérios em seguranca,
velocidade e disponibilidade. Rede NGN, preparada para trafego de Dados, Voz e Video com alta qualidade.

Nossa rede metropolitana conta com tecnologia MPLS e metro Ethernet, oferecendo confiabilidade, escalabilidade,
convergéncia e resiliéncia para todo o tipo de aplicagado.

NOSSO BACKBONE IP

Contamos um backbone IP redundante e resiliente, presente no maior centro de telecomunica¢des do Rio de Janeiro,
também estamos presentes no Ponto de Troca de Trafego (PTT/IX) e interconectados com os maiores players do
mercado de conteddo (Microsoft, Google, Netflix, Akamai, Facebook, Globo entre outros).

Possuimos uma infraestrutura robusta, com retificadores de energia, banco de baterias e gerador, garantindo a
continuidade do servico mesmo em situagGes adversas de energia.

Area de Cobertura

A WDM Solugdes possui pontos de atendimento em todo o estado do Rio de Janeiro, atuando com
backbone wireless e, também com fibra dptica para redundancia dos pontos de presenca.

Equipes Técnicas

Possuimos equipes técnicas localizadas nos grandes centros para um melhor deslocamento e atendimento
ao cliente, dessa forma garantimos o prazo minimo de atendimento oferecido em contrato, desde o
atendimento inicial pela central até a chegada do técnico quando necessario.

Nossa equipe é composta por profissionais certificados em fabricantes renomados como CISCO,
MICROSOFT, MIKROTIK, UBIQUITI e LINUX, além de um treinamento continuo, mantendo dessa forma o
mais elevado nivel de qualidade no atendimento e servicos prestados.
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INTERNET EMPRESARIAL (IP DEDICADO)

IP Dedicado com qualidade e capacidade superior a todas as outras modalidades de internet comercializadas, é uma
solucdo de acesso a internet de altissimo desempenho através de uma conexdo dedicada com disponibilidade de
100% de banda contratada para trafego de dados, voz, videos e imagem em alta velocidade.

Principais caracteristicas e Beneficios:
e Garantia de disponibilidade em 80% de banda contratada;
Instalagdo Rapida e velocidades simultaneas de download e upload;
Agilidade e eficiéncia com 97% de disponibilidade para servicos com redundancia;
Roteamento dinamico e backbone redundante (BGP4);
Disponibilidade de enderecos IP publicos;
Suporte técnico profissional 24 horas por dia, 7 dias por semana, o ano todo.

INTERNET EMPRESARIAL (SEMI-DEDICADO)

SEMI-Dedicado com qualidade e capacidade superior a todas as outras modalidades de internet comercializadas, é
uma solucdo de acesso a internet de altissimo desempenho através de uma conexao semi-dedicada com
disponibilidade de 100% de banda contratada para trafego de dados, voz, videos e imagem em alta velocidade.

Principais caracteristicas e Beneficios:
® Garantia de disponibilidade em 70% de banda contratada;
Instalagdo Rapida e velocidades simultaneas de download e upload;
Agilidade e eficiéncia com 80% de disponibilidade para servicos com redundancia;
Roteamento dindmico e backbone redundante (BGP4);
Disponibilidade de enderecos IP publicos (dindmico);
Suporte técnico profissional 24 horas por dia, 7 dias por semana, o ano todo.

REDE PRIVADA VIRTUAL (VPN MPLS)

VPN MPLS é um servico de Ultima geracdo para comunicacao de dados, voz e imagem entre diversas unidades de
negdcio (empresas, filiais e afins) localizadas nas cidades cobertas pela rede metropolitana da WDM Solu¢des, que
proporciona exclusividade, seguranca, suporte técnico e alta qualidade.

Principais caracteristicas e Beneficios:

Exclusividade e seguranca num ambiente criptografado;

Qualidade de Servico (QoS) com classificacdo e priorizagdo de trafego;

Agilidade e eficiéncia com 98% de disponibilidade para servicos com redundancia;
Garantia de banda por aplicagcdo e Roteamento dinamico;

Suporte técnico profissional 24h por dia, 7 dias por semana, o ano todo.
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CLEAR CHANNEL

O Clear Channel é um servico LAN-to-LAN para comunicacdo de dados, voz e imagem entre dois pontos da sua
empresa localizados nas cidades cobertas pela rede metropolitana da WDM Solu¢des, que proporciona seguranca,
conectividade e alta qualidade. Todos os recursos da rede A poderdo ser acessados na rede B vice-versa.

Principais caracteristicas e Beneficios:

e Garantia de disponibilidade em 100% da banda contratada;
Maior desempenho e seguranca que uma VPN implementada sobre a internet;
Agilidade e eficiéncia com 98% de disponibilidade para servicos com redundancia;
Gerenciamento centralizado dos recursos;
Economia dos recursos e da mao de obra de Tl;
Suporte técnico profissional 24h por dia, 7 dias por semana, o ano todo.

LASTMILE

O servico de Ultima Milha de Acesso da WDM Solucdes é a mais moderna solucdo transmissdo transparente de
dados ponto a ponto para atender as demandas das Operadoras de TelecomunicagGes (Carrier), Provedores de
Acesso a Internet (ISP) e Empresas.

Principais caracteristicas e Beneficios:

® Projetada para transporte eficiente de dados com otimizagdo de pacotes;
Facil configuracao;
Rapidez nos upgrades de velocidades feitos por profissionais altamente capacitados;
Agilidade e eficiéncia com 98% de disponibilidade para servigos com redundancia;
Nao requer adaptagdes ou conversores;
Rede 100% prépria em fibra dptica e radio.

INTERNET TEMPORARIA

A solucdo Hot Link (temporaria) da WDM Solugdes atende os requisitos necessarios para permitir o acesso a
internet de alta velocidade, com flexibilidade e sem burocracia para atender eventos programados para um curto
espaco de tempo, desde horas até algumas semanas.

Principais caracteristicas e Beneficios:
e Garantia de disponibilidade em 100% de banda contratada;
Instalacdo Rapida e velocidades simultaneas de download e upload;
Agilidade e eficiéncia com 98% de disponibilidade para servigos com redundancia;
Roteamento dindmico e backbone redundante (BGP4);
Disponibilidade de enderecos IP publicos;
Suporte técnico profissional 24h por dia, 7 dias por semana, o ano todo.
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ISP LINK

Produto voltado para provedores de internet, com retirada em pontos de presenca com total infraestrutura
para continuidade de energia em caso de falha na rede da operadora.

Principais caracteristicas e Beneficios:

Garantia de disponibilidade em 100% de banda contratada;

Instalacao Rdpida e velocidades simultaneas de download e upload;

Agilidade e eficiéncia com 98% de disponibilidade para servicos com redundancia;
Roteamento dinamico e backbone redundante (BGP4);

Disponibilidade de enderecos IP publicos;

Suporte técnico profissional 24h por dia, 7 dias por semana, o ano todo.

WIFI Corporativa

O WIFI corporativa é um produto desenvolvido para empresas, hotéis e eventos, onde dimensionamos equipamentos
para um melhor aproveitamento e maior area de cobertura, maior qualidade de sinal, qualidade de conexado e
estabilidade da conexdo wireless.

Principais caracteristicas e Beneficios:
® Maior performance para funcionadrios e clientes
® Mobilidade, o usuario ndo percebe a troca para o AP com melhor nivel de sinal
® Maior cobertura e qualidade
® Gerenciamento central de todos os Access Point (AP)

o Criagdo de redes para usuarios local e visitante com acessos isolado.

Infraestrutura Tl/Telecom

Servigo voltado para a montagem de sistema de Tl e telecom, desde o inicio até a operagao, atuando na instalagao e
configuracdo de equipamentos de rede, servidores, seguranca e roteamento.

Principais caracteristicas e Beneficios:

Montagem de infraestrutura fisica para cabeamento (subterranea, aérea ou por eletrocalhas)
Langamento e reparo de fibras dpticas

Certificacdo de fibra dptica

Cabeamento estruturado

Sistemas de firewall (Cisco ASA, FORTINET, PFSENSE, IPTABLES)

acesso remoto, roteamento e switching

Estruturacdo de redes ethernet, virtualizacdo de redes separando servidores, esta¢oes e telefonia.
Consolidacao de servidores em estruturas de virtualizagago VMWARE, CITRIX, PROXMOX
Instalagdo, configuragdo e manutencdo de sistemas de PABX (Cisco call manager, ASTERISK)
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Proposta Comercial

Produto Link dedicado de acesso a Internet via radio de 100Mbps
fullduplex, com IP publico;
Instalagdao de Antena e passagem de cabo até o CPD;
Passagem de cabo CAT6 para atendimento no auditério em dois
pontos;
Instalagao de Access Point em comodato;
Sistema de controle de acesso a internet em comodato;
Gestdo de usuarios para acesso a internet;
Gestdo de sistema de proxy para controle e monitoramento de

acesso.
SLA - Nivel de Servigo 98%
Prazo Contratual 12 meses
Prazo Ativacio 20 DIA(S) UTEIS
Valor 12 meses R$15000,00
Projeto
Observagoes:

O fornecimento do servico esta condicionado a analise de viabilidade técnica;
o Viabilidade fisica, com necessidade de sistemas de acesso a sala, andar e local de instalacdo.
o A ativagdo dos servigos em radio frequéncia, estd condicionada a instalagdo de uma antena de no terrago do edificio ou ponto mais alto,
para receber o sinal da torre principal.

Esta proposta é valida até dia 03/08/2023, e tdo logo expire este prazo, deverdo ser negociadas novas condicdes
comerciais.

Atenciosamente,

WDM Solugdes Solucdes CIANB
CNPJ: 35.417.154/0001-68 CNPIJ:
Nome: Nome:
Cargo: Cargo:
CPF: CPF:

Rio de Janeiro, 03 de julho de 2024
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