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Contratacao Administrativo
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1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de servico de empresa especializada para seguro automotivo de 01 (uma) viatura administrativa, nos
termos da tabela abaixo, conforme condic6es e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

UNIDADE VALOR VALOR
ITEM ESPECIFICACAO CATSER DE QUANTIDADE UNITARIO TOTAL
MEDIDA
VW | MASCA GRANVIA
; Ano fabricacao: 2005;
1 30127 SV 1 R$ 2.102,05 || R$ 2.102,05
Ano modelo: 2005; ¢ $ ' $ '
Placa: KVZ-1079.
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1.2. Os servicos objeto desta contratacdo sao caracterizados como comuns, tendo em vista que seus padrbes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos no edital, por meio de especificagbes usuais de
mercado, como coberturas securitdrias, franquias, assisténcias e demais condi¢des contratuais amplamente
praticadas por seguradoras, nos termos do art. 6°, inciso XlIl, da Lei n® 14.133/2021.

Classificacao do objeto quanto ao modelo de execug¢ao

1.3. O servi¢o é enquadrado como continuado, tendo em vista que a protecdo securitaria da viatura administrativa
deve ser mantida de forma ininterrupta, garantindo cobertura contra riscos como colisdo, furto, roubo e danos a
terceiros, os quais podem ocorrer a qualquer tempo, sendo essencial a continuidade das atividades institucionais.

1.3.1. A vigéncia plurianual mostra-se mais vantajosa considerando a possibilidade de obtencéo de condi¢bes
comerciais mais favoraveis, maior previsibilidade or¢camentaria, reducdo de custos administrativos com
sucessivos processos licitatdrios e mitigacao do risco de descontinuidade da cobertura securitaria.

Prazo de vigéncia

1.4. O prazo de vigéncia da contratacédo é de 12 (doze) meses, contados da data de inicio da cobertura, prevista em
apolice, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A contratacdo de seguro para 1 viatura administrativa da Casa do Marinheiro mostra-se necessaria em razao da
utilizacdo frequente desse veiculo no apoio as atividades administrativas, logisticas e institucionais da OM. A
circulacdo constante da viatura em vias publicas as exp0e a riscos inerentes, tais como acidentes de transito, furtos,
roubos e danos materiais, situacées que podem gerar prejuizos financeiros a Administracdo e comprometer a
continuidade dos servicos desempenhados. A inexisténcia de cobertura securitaria adequada pode acarretar custos
elevados com reparos ou reposicao de veiculos, além de possiveis responsabilidades civis decorrentes de sinistros
envolvendo terceiros.

2.2. Dessa forma, a contratacdo do seguro visa garantir protecdo patrimonial a viatura da OM, assegurando cobertura
para eventuais danos e reduzindo impactos financeiros decorrentes de ocorréncias imprevistas. Busca-se, ainda,
proporcionar maior seguranca na utilizacdo dos veiculos oficiais, resguardar o erario e assegurar a continuidade das
atividades administrativas e operacionais da Casa do Marinheiro, contribuindo para uma gestdo mais eficiente e
responsavel dos recursos publicos.

2.3. Declara-se que, com fulcro no paragrafo Unico, do art. 1°, do Decreto n° 10.947, de 25 de janeiro de 2022,
incluido pelo Decreto n°® 11.137, de 18 de julho de 2022 combinado com o subitem 4.12, da SGM-102 - 6° REV
(Normas sobre licitacbes, acordos e atos administrativos), o objeto da contratacdo esta previsto no Programa de
Aplicacao de Recursos (PAR) 2026.
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3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. Para atender a necessidade de protecdo de 1 viatura administrativa da Casa do Marinheiro, foram consideradas
como possiveis solugBes: (i) a assuncado integral dos riscos pela propria Administracdo, com custeio direto de
eventuais despesas decorrentes de sinistros; e (ii) a contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de
servigo de seguro veicular. A primeira alternativa mostra-se menos adequada, pois expde a Administragcdo a riscos
financeiros imprevisiveis e potencialmente elevados, além de ndo assegurar a pronta recuperac¢do dos veiculos em
caso de acidentes, furtos ou roubos. J& a contratacdo de seguro permite a transferéncia desses riscos a uma
seguradora, garantindo cobertura para danos materiais, colisbes, incéndio, furto ou roubo, bem como
responsabilidade civil facultativa contra terceiros, durante todo o ciclo de vida do contrato.

3.2. Diante disso, a solucdo mais vantajosa consiste na contratacdo de seguro total para a viatura administrativa,
contemplando cobertura compativel com as caracteristicas e o uso do veiculo, assisténcia 24 horas e rede
credenciada para reparos e manutencdo decorrente de sinistro. Essa alternativa apresenta melhor relacdo custo-
beneficio, pois proporciona previsibilidade orgamentaria, reducao de riscos ao erario e maior agilidade na recuperacao
do veiculo quando necessaério, assegurando a continuidade das atividades institucionais da Casa do Marinheiro.

4. REQUISITOS DA CONTRATAC,AO
Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricao do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢des Sustentaveis (8° edi¢éo):

4.1.1 A contratada deverd adotar préaticas que priorizem a reduc@o de impactos ambientais decorrentes da
execugao do servico, devendo, sempre que possivel, utilizar processos administrativos e operacionais em meio
digital, como emissdo de apdlices, endossos, boletos e demais documentos contratuais de forma eletrbnica, a
fim de reduzir o consumo de papel e insumos fisicos.

4.1.2 A empresa contratada devera observar a legislagdo ambiental vigente e adotar praticas de gestao
ambiental em suas atividades, demonstrando, quando aplicavel, a adocdo de politicas internas voltadas a
sustentabilidade, ao uso racional de recursos naturais e a adequada destinacdo de residuos gerados em suas
operacdes administrativas.

4.1.3 Sempre que houver necessidade de substituicdo de pecas ou componentes em decorréncia de sinistros
cobertos pela apolice, devera ser priorizada a utilizacdo de pecas originais ou equivalentes certificadas, que
atendam as normas técnicas e ambientais vigentes, garantindo maior durabilidade e reducdo de desperdicios.

Indicacao de marcas ou modelos

4.2. N&o ha Indicacdo de marcas ou modelos.

Da vedacao de contratacao de marca ou produto

4.3. Nao ha vedacao de contratacdo de marca ou produto.
Da exigéncia de carta de solidariedade

4.4. Nao haveré exigéncia de carta de solidariedade.
Subcontratacdo

4.5. Nao serd admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Garantia da contratacao
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4.6. N&o haverd exigéncia da garantia da contratacdo dos art. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, sendo
desnecessaria no presente caso, em razao da natureza do objeto, caracterizado como fornecimento de bens comuns,
de baixa complexidade e amplamente disponiveis no mercado. Além disso, o risco de inadimplemento é considerado
reduzido, sendo suficiente 0 acompanhamento e a fiscalizagdo da execuc¢do contratual pela Administracdo, bem como
a aplicacéo das sanc¢des administrativas cabiveis em caso de descumprimento.

Vistoria

4.7. Nao ha necessidade de realizacdo de avaliagédo prévia do local de execucédo dos servicos.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicodes de execucao
5.1. A execucdo do objeto seguird a seguinte dinamica:

5.2. O periodo de cobertura do seguro sera estabelecido de forma individualizada para viatura, considerando a data
de inicio especifica conforme disponibilidade e necessidade operacional. Todos os contratos terdo vigéncia de 12
(doze) meses a contar da data de inicio da cobertura. Abaixo, os respectivos periodos estimados para cada viatura:

VIATURA INICIO DA VIGENCIA

VW | MASCA GRANVIA ; Ano fabricacdao: 2005; Ano modelo: 2005; e

Placa: KVZ-1079. 24/09/2026

Local e horario da prestacao dos servigcos

5.2. Os servicos serdo prestados no seguinte enderec¢o: Avenida Brasil, 10.592 - Penha, CEP 21012-350 - Rio de
Janeiro/RJ;

5.3. Os servigos serdo prestados no seguinte horario: de 08h as 15h (terca-feira a quinta-feira).
Rotinas a serem cumpridas
5.4. A execucdo contratual observara as rotinas abaixo:

5.4.1. Rotinas de Inicio da Execuc¢éo Contratual

A contratada devera, nos prazos estabelecidos a seguir, providenciar as seguintes ac¢des para 0 inicio regular
da execucao contratual:

a) Emitir e entregar a Administracao a apélice de seguro devidamente assinada, contendo todas as coberturas,
condi¢cbes gerais, especiais e particulares acordadas, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis contados da
assinatura do contrato. Podera ser enviada a declaracdo de cobertura enquanto a apdlice estiver sendo
elaborada;

b) Entregar os cartdes ou documentos individuais de identificacdo do seguro para cada uma das 6 viaturas
seguradas, no mesmo prazo previsto na alinea anterior, devidamente acompanhados dos telefones e canais de
acionamento emergencial;
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c¢) Disponibilizar & Administracéo as credenciais de acesso ao portal ou sistema de gestdo da apdlice, bem
como realizar apresentacdo ou treinamento basico de utilizagdo, presencial ou remoto, no prazo maximo de 5
(cinco) dias uteis apds a emissdo da apdlice;

d) Encaminhar ao fiscal do contrato a listagem atualizada da rede credenciada de oficinas, guincheiros e
demais prestadores de servicos, com indicacdo de enderegos, telefones e &rea de cobertura geogréfica, no
prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis apds a emisséo da apdlice.

5.4.2. Rotinas de Execucao e Atendimento Operacional

Durante toda a vigéncia contratual, a contratada deverd observar as seguintes rotinas de execucao e
atendimento:

a) Manter a central de atendimento operacional 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana,
incluindo feriados, para registro de sinistros, acionamento de guincho, assisténcia emergencial e
esclarecimento de duvidas, garantindo tempo maximo de espera de 10 (dez) minutos para o inicio do
atendimento humano;

b) Registrar formalmente cada acionamento realizado pelas viaturas da frota, gerando nimero de protocolo a
ser comunicado ao condutor e ao fiscal do contrato no ato do atendimento, permitindo o rastreamento e o
acompanhamento do status de cada ocorréncia;

c¢) Acionar o servico de guincho ou assisténcia no local do sinistro no prazo maximo de 2 (duas) horas em
perimetro urbano e 4 (quatro) horas em rodovias ou areas rurais, contados do registro do acionamento,
comunicando ao fiscal do contrato eventual impossibilidade de cumprimento do prazo com antecedéncia e
justificativa formal,

d) Encaminhar cada veiculo sinistrado a oficina credenciada de escolha da Administracéo, ou, na auséncia de
indicacéo, a oficina credenciada mais préxima e disponivel, informando ao fiscal do contrato o nome, endereco
e contato do estabelecimento no prazo maximo de 1 (um) dia til apés o acionamento;

e) Concluir a regulagdo do sinistro e iniciar os reparos ou providenciar o pagamento da indenizagao nos prazos
previstos nas condicdes gerais da apélice, comunicando a Administragdo qualquer pendéncia documental ou
técnica que possa impactar o prazo de conclusao.

5.4.3. Rotinas de Comunicac¢éo com a Administracéo
A contratada devera adotar as seguintes rotinas de comunicagdo com o fiscal do contrato:

a) Comunicar formalmente, por e-mail ou outro canal previamente acordado, a abertura de cada sinistro
envolvendo veiculos da frota, no prazo maximo de 1 (um) dia atil apds o registro da ocorréncia, indicando:
namero do protocolo, placa e identificacdo do veiculo, natureza do sinistro, data e local da ocorréncia, e
providéncias imediatamente adotadas;

b) Emitir relatério mensal de acompanhamento da apdélice, a ser entregue ao fiscal do contrato até o 5° (quinto)
dia util do més subsequente, contendo: relacdo de sinistros abertos e encerrados no periodo, status de cada
ocorréncia, valores de indeniza¢des pagas ou em processamento, e eventuais pendéncias;

¢) Comunicar ao fiscal do contrato, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias do vencimento da vigéncia da
apolice, a necessidade de renovacdo ou encerramento contratual, de modo a permitir o planejamento da
Administracdo sem solu¢éo de continuidade na cobertura da frota;

d) Comunicar formalmente, no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis, qualquer alteracao relevante na rede
credenciada que possa impactar a cobertura nas regifes de atuagdo das viaturas, propondo solucdo alternativa
de atendimento;

e) Responder a eventuais solicitacdes, consultas ou questionamentos formulados pelo fiscal do contrato no
prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis, salvo quando a complexidade da demanda exigir prazo superior, hipétese
em que devera apresentar resposta parcial com previsao de concluséo.
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5.4.4. Rotinas de Controle e Acompanhamento da Frota
A contratada devera manter rotinas de controle e atualizacdo dos dados da frota segurada, incluindo:

a) Registrar e processar, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, qualquer solicitacdo da Administracéo
referente a inclusdo ou excluséo de veiculos da apdlice, a atualizacdo de dados cadastrais ou a alteracédo de
coberturas, emitindo o respectivo endosso e comunicando o novo status da apdlice ao fiscal do contrato;

b) Manter atualizado o cadastro de cada veiculo segurado, com os dados de identificacdo (placa, chassi, ano
de fabricacdo, ano modelo e marca/modelo), alertando a Administracdo em caso de inconsisténcia ou
pendéncia cadastral que possa comprometer a validade da cobertura;

c) Disponibilizar, sempre que solicitado pelo fiscal do contrato, relatério individualizado por veiculo, contendo o
histérico de acionamentos, sinistros registrados, indeniza¢des pagas e status das coberturas, no prazo maximo
de 3 (trés) dias Uteis apods a solicitacao.

5.4.5. Rotinas de Encerramento de Sinistros e Ajustes Operacionais
A contratada devera adotar as seguintes rotinas ao encerramento de cada sinistro:

a) Comunicar formalmente ao fiscal do contrato o encerramento de cada sinistro, indicando: data de concluséo,
providéncias adotadas, valores liquidados e, quando aplicavel, eventuais franquias cobradas, no prazo maximo
de 2 (dois) dias Uteis apds o encerramento;

b) Em casos de perda total do veiculo, apresentar a Administracdo, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis
apos a definicdo do laudo pericial, proposta formal de liquidagédo da indenizagédo, com indicagcdo dos valores,
procedimentos e documentagdo necessaria para a conclusao do processo;

¢) Em caso de discordancia da Administracdo quanto aos valores, prazos ou procedimentos adotados no
sinistro, a contratada deverd instaurar processo formal de reviséo, com resposta fundamentada no prazo
méaximo de 5 (cinco) dias Uteis apds o recebimento da impugnacao;

d) Ao término da vigéncia contratual, apresentar ao fiscal do contrato relatério consolidado de toda a execucéo,
contendo: total de sinistros registrados por veiculo, valores indenizados, acionamentos de assisténcia,
pendéncias em aberto e quaisquer informacdes relevantes para subsidiar eventual renovagdo ou novo
processo licitatorio.

Materiais a serem disponibilizados

5.5. Para a perfeita execugdo dos servigos, a contratada devera disponibilizar todos os meios necessarios a plena
execucdo do objeto contratual, incluindo sistemas, plataformas tecnolégicas, recursos operacionais e administrativos,
documentos e instrumentos de comunicacdo, sem qualquer 6nus adicional a Administracdo, compreendendo, no
minimo:

a) Apodlice de seguro e demais documentos contratuais em formato fisico e/ou digital, contendo todas as
coberturas, condicdes gerais, especiais e particulares acordadas, devendo ser entregue a Administracdo em
até 15 (quinze) dias Uteis apds a assinatura do contrato, com reemissdo imediata sempre que houver alteragédo
de vigéncia, substituicdo de veiculo ou qualquer aditivo contratual, sem custo adicional;

b) Cartdes ou documentos individuais de identificacdo do seguro para viatura segurada, contendo no minimo:
numero da apodlice, coberturas contratadas, telefones de acionamento 24 horas e identificacdo da seguradora,
devendo ser substituidos sempre que houver renovacao, alteragdo de vigéncia ou extravio, no prazo maximo
de 5 (cinco) dias Uteis a contar da solicitacao;

c) Central de atendimento telefénico e/ou plataforma digital de acionamento de sinistros, disponivel 24 (vinte e
guatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, incluindo feriados, para registro de ocorréncias, acionamento
de guincho, assisténcia emergencial e acompanhamento de sinistros, com fornecimento dos respectivos
nameros e canais de contato atualizados durante toda a vigéncia contratual,
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d) Portal ou sistema de gestdo da apdlice acessivel a Administracdo, para consulta ao status de sinistros,
histérico de acionamentos, emissao de documentos e comunica¢do com a seguradora, devendo a contratada
fornecer credenciais de acesso, treinamento basico de utilizagdo e suporte técnico, sem énus;

e) Rede credenciada de prestadores de servigos (oficinas, guincho, peritos, locadoras, entre outros), com
cobertura na area de atuacao das viaturas, devendo a contratada disponibilizar listagem atualizada da rede
credenciada e informar a Administragdo sempre que houver alteracdes relevantes na cobertura regional, no
prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis apds a alteragéo.

5.6. Todos os meios disponibilizados pela contratada deverdo atender aos seguintes requisitos minimos de
qgualidade:

a) Os documentos da apdlice e os cartdes de identificagdo deverdo ser emitidos em linguagem clara e objetiva,
contendo todas as informacdes necessarias ao acionamento do seguro pelos condutores das viaturas, sem
necessidade de consulta prévia a Administracao;

b) A central de atendimento devera garantir tempo maximo de espera de 10 (dez) minutos para o inicio do
atendimento humano nos acionamentos de sinistro e de assisténcia emergencial, sendo vedado o
encerramento automatico da chamada sem resolugéo ou encaminhamento do caso;

¢) O servico de guincho devera ser acionado e disponibilizado no local do sinistro em prazo compativel com a
localizacdo da viatura, observado o prazo maximo de 2 (duas) horas em perimetro urbano e 4 (quatro) horas
em rodovias ou areas rurais, contados do registro do acionamento;

d) A rede de oficinas credenciadas devera ser composta por estabelecimentos regularmente habilitados junto
aos 6rgdos competentes, observadas as disposicdes legais aplicaveis, em especial quanto ao descarte
ambientalmente adequado de residuos soélidos perigosos gerados durante os reparos (fluidos veiculares,
baterias, pneus e demais componentes), nos termos da Lei n® 12.305/2010.

5.6. A contratada sera integralmente responsavel pela manutencéo, atualizacao e pleno funcionamento de todos os
meios disponibilizados durante toda a vigéncia contratual, incluindo:

a) Atualizacdo da apdlice e dos documentos sempre que ocorrerem alteragdes contratuais, como incluséo ou
exclusao de veiculos, prorrogacao de vigéncia ou revisdo de coberturas, providenciando a emissao dos novos
documentos no prazo estabelecido no item 5.5, alinea "a";

b) Manutencdo da disponibilidade e do funcionamento ininterrupto da central de atendimento e do portal de
gestdo, comunicando a Administracdo, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas, eventuais
interrupgcbes programadas para manutencdo, e assegurando canal alternativo de atendimento durante o
periodo de indisponibilidade;

c) Atualizacdo periddica da listagem da rede credenciada, garantindo cobertura minima compativel com as
necessidades da frota, e notificando a Administracdo no caso de reducdo significativa de prestadores em
determinada regido de atuagdo das viaturas.

Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.7. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.7.1. O objeto da contratacdo é composta por 1 viatura de porte grande, cuja caracteristica impacta diretamente o
dimensionamento do risco e, consequentemente, a formacdo do pregco da proposta. Para fins de precificacdo, os
licitantes dever&o considerar os dados constantes no item 5.2 do TR.

5.7.2. A CONTRATADA devera credenciar, por escrito, junto a Divisdo de Transporte desta Organizacao Militar, um
representante com poderes para tomar quaisquer providéncias relativas a execuc¢ao do servico;

5.7.3. Os servigos a serem prestados deverdo abranger a cobertura de risco de roubo, furto, incéndio e colisdo, além
de outros danos materiais e corporais, inclusive os causados a terceiros;
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5.7.4. Em casos em que o veiculo for considerado perda total, ou em situagfes em que seja constatada perda parcial
com possibilidade de reparo, este serd executado com a troca por pecas originais, a cargo da CONTRATADA,;

5.7.5. A cobertura devera incluir franquia de vidros, compreendendo: para-brisa, vidros laterais, traseiro e vigia, farol
convencional, retrovisores e lanterna convencional;

5.7.6. As coberturas contratadas serdo as seguintes:

5.7.6.1. Casco — compreensiva — valor de mercado: LMI correspondente a 100% da tabela FIPE;

5.7.6.2. Responsabilidade Civil — Veiculos — Danos Materiais: LMI de, no minimo, R$ 100.000,00 (cem mil reais); e
5.7.6.3. Responsabilidade Civil — Veiculos — Danos Corporais: LMI de, nho minimo, R$ 100.000,00 (cem mil reais).
5.7.7. Os seguintes servicos agregados deverao ser incluidos na contratacao:

5.7.7.1. Assisténcia 24 (vinte e quatro) horas para automovel, compreendendo reboque, socorro mecanico e
atendimento a pane elétrica/bateria; e

5.7.7.2. Servigo de guincho com cobertura de, no minimo até 500 km (quinhentos quilémetros).
5.7.8. O seguro devera cobrir, no minimo, 0s seguintes riscos:

5.7.8.1. Colisao;

5.7.8.2. Capotagem;

5.7.8.3. Abalroamento;

5.7.8.4. Granizo;

5.7.8.5. Submerséo por inundac¢bes ou alagamentos de agua doce;

5.7.8.6. Quedas acidentais durante o transporte do veiculo por meio apropriado, em precipicios, ou queda de pontes,
bem como queda de objetos externos sobre o veiculo;

5.7.8.7. Incéndio;

5.7.8.8. Explos@es acidentais;
5.7.8.9. Queda de raios;
5.7.8.10. Roubo; e

5.7.8.11. Furto.

5.7.9. A CONTRATADA devera prestar assisténcia 24 (vinte e quatro) horas por dia, em todo o Estado do Rio de
Janeiro, inclusive com o servi¢o de reboque do veiculo segurado, quando necessario;

5.7.10. O valor da indenizacéao relativo a cobertura de colisdo, incéndio, roubo e furto devera corresponder a 100%
(cem por cento) do valor médio do veiculo segurado expresso na tabela FIPE;

5.7.11. Na hip6tese de extingdo ou interrupgdo da publicagéo da tabela FIPE, ou ainda, caso o veiculo segurado deixe
de constar da referida tabela, sera adotado como referéncia o valor médio praticado pelo mercado, conforme
publicado em revistas especializadas e sitios eletrénicos de referéncia do setor;

5.7.12. O seguro devera cobrir, ainda, os danos materiais e corporais causados a terceiros pelo veiculo segurado e/ou
pela carga objeto de transporte, desde que esta esteja acondicionada em conformidade com a legislag&o vigente;

5.7.13. A CMN participara com o valor da franquia determinada na apélice, respondendo a CONTRATADA pelos
prejuizos sofridos acima desse montante, até o limite do valor do prejuizo apurado;
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5.7.14. Em caso de pane ou sinistro, a CONTRATADA compromete-se a garantir atendimento ao veiculo segurado e
a seus ocupantes no prazo maximo de 2 (duas) horas, contadas a partir da comunicacao do evento; e

5.7.15. Os servigcos deverdo ser prestados por empresa especializada no ramo securitario, devidamente
regulamentada e autorizada pelos 6rgédos competentes, em especial pela SUSEP - Superintendéncia de Seguros
Privados, em conformidade com a legislacéo vigente.

Especificacao da garantia do servico

5.8. O prazo de garantia dos servicos € aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cdédigo de
Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato

5.9. Nao serdo necessarios procedimentos de transic¢ao e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas
da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucéo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspenséo do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagbes entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O 0Orgéo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adocao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. ApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade poderad convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscaliza¢do, que contera
informacdes acerca das obrigacfes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do
objeto, do plano complementar de execucdo do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e
das sancdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacédo dos servicos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugéo do objeto Contratado.

6.7. O Contratado ndo necessitara manter preposto da empresa no local da execucéo do objeto.

6.8. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos.

Fiscalizagcdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugéo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracéo.
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6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizagédo das faltas ou dos
defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitir4 notificagfes para a
correcao da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisédo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execug¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico
do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a prorrogacao contratual.

6.16. A fiscalizacdo da execucao dos servicos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

6.16.1. Verificar o cumprimento dos prazos e obrigagfes iniciais e continuadas da contratada, incluindo
emissdo da apolice, entrega de documentos, disponibilizacdo de sistemas, atualizacdo cadastral da frota e
manutencado da rede credenciada;

6.16.2. Acompanhar a prestacdo dos servicos de atendimento e assisténcia, especialmente quanto a
disponibilidade da central 24 horas, tempo de resposta, acionamento de guincho e demais prazos operacionais
estabelecidos;

6.16.3. Monitorar a gestdo dos sinistros, incluindo registro, geracdo de protocolos, rastreabilidade, prazos de
regulacdo, execucao dos reparos e liquidagdo das indenizacoes;

6.16.4. Avaliar a qualidade dos servicos prestados, abrangendo a atuacdo da rede credenciada, a
conformidade dos relatérios apresentados e o atendimento as exigéncias contratuais e legais, inclusive quanto
a destinacdo ambientalmente adequada de residuos;

6.16.5. Registrar ocorréncias, notificar a contratada para correcéo de falhas e atestar a execugéo dos servicos
para fins de pagamento, observando o cumprimento integral das obrigages contratuais

6.17. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.18.  As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo
Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente & contratacdo, por forca da Instrucdo Normativa
Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizacdo Administrativa

6.19. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condicdes de habilitacdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacao de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

6.20. Caso ocorra descumprimento das obrigacBes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucéo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

6.21. Além do disposto acima, a fiscalizacdo contratual obedecera as seguintes rotinas:

6.21.1. Na&o se aplica.
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Gestor do Contrato
6.22. Cabe ao gestor do contrato:

6.22.1 coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os
registros formais da execucéo no histdrico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro
de ocorréncias, das alteracdes e das prorroga¢des contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

6.22.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a

execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

6.22.3. acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa
no relatério de riscos eventuais.

6.22.4.  emitir documento comprobatério da avaliagcao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obrigacfes assumidas pelo Contratado, com menc¢do ao seu desempenho na execucgao
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes.

6.22.5. tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de sancgdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.22.6.  elaborar relatério final com informa¢des sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

6.22.7.  enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, com a indicacdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada confere com
o valor dimensionado pela fiscaliza¢do e gestdo no recebimento definitivo do servico.

6.22.8. receber e dar encaminhamento imediato:

6.22.8.1 as denuncias de discriminagdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°,
inciso I, do Decreto n.° 12.174/2024;

6.22.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada estd descumprindo suas obrigacfes trabalhistas,
enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Publica ou por qualquer
outro meio idoneo.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucao do objeto utilizara o disposto nesta secéo.

7.2. Nos regimes de execucdo de empreitada por preco global, empreitada integral, contratagdo por tarefa,
contratacdo integrada e contratacdo semi-integrada sera adotada sistematica de medicado e pagamento associada a
execucdo de etapas do cronograma fisico-financeiro vinculadas ao cumprimento de metas de resultado, vedada a
adocao de sistematica de remuneragao orientada por precos unitarios ou referenciada pela execugdo de quantidades
de itens unitérios.

7.3. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sanc¢des cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.3.1 ndo produziu os resultados acordados,

7.3.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
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7.3.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servi¢co, ou os utilizou com
gualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.4. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagado
dos servicos.

7.5. A afericdo da execucao contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.5.1. Cumprimento integral das obrigacdes contratuais pela contratada, especialmente quanto a manutencédo da
vigéncia da apdlice, cobertura dos riscos contratados e disponibilizacdo dos servigos de assisténcia 24 (vinte e
guatro) horas;

7.5.2. Observancia dos prazos estabelecidos para atendimento de sinistros, acionamento de guincho, regulacdo e
liquidacéo das indenizac¢des, conforme previsto neste Termo de Referéncia;

7.5.3. Regularidade e qualidade dos servicos prestados, incluindo o adequado funcionamento da central de
atendimento, dos sistemas disponibilizados e da rede credenciada;

7.5.4. Apresentacdo tempestiva e adequada dos relatérios mensais de acompanhamento da apélice, contendo
informagdes consistentes sobre sinistros, indenizagées e pendéncias;

7.5.5. Auséncia de falhas graves ou reincidéncia de irregularidades na execucdo contratual, ou, quando houver,
comprovacdo da adocado de medidas corretivas pela contratada nos prazos estabelecidos pela fiscalizacao.

Recebimento

7.6. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.7 O prazo para recebimento provisério sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do
Contratado com a comprovacgéao da prestacao dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.8. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove 0 cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.9. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.10. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.11 Para efeito de recebimento provisorio, sera considerado para fins de faturamento o periodo mensal.
7.12. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.12.1 o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacdes da execugdo do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com o0s
indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.13. Sera considerado como ocorrido 0 recebimento provisorio com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.14. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cées resultantes da execugdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo nédo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.15. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisoério.
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7.16. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, & concluséo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrugfes exigiveis.

7.17.  Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.18. Quando a fiscalizacdo for exercida por um unico servidor, 0 Termo Detalhado devera conter o registro, a
analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizacdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

7.19. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisoério,
por servidor ou comisséo designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do
servigo e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.19.1  Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mencédo ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento.

7.19.2 Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacédo apresentada pela fiscalizacao e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas correcoes;

7.19.3.  Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.19.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.

7.19.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidagc&o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestéo.

7.20. No caso de controvérsia sobre a execucéo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.21. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucao, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.22 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢éo do contrato.

Liquidacao

7.23. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liguidacdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instrucao Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

7.24. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos
casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n® 14.133, de 2021

7.25. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa 0s
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

II) adata da emisséo;

[lI) os dados do contrato e do érgéo contratante;
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IV) o periodo respectivo de execucao do contrato;
V) o valor a pagar; e
VI) eventual destaque do valor de retencgdes tributarias cabiveis.

7.26. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa,
esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovacao da regularizacédo da situacdo, sem 6nus ao Contratante.

7.27. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

7.28. A Administrac@o devera realizar consulta ao SICAF para:
7.28.1. verificar a manutencdo das condi¢des de habilitagdo exigidas;

7.28.2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo/contratacdo no ambito do 6rgéo ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

7.29 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situa¢cdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.30. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar
aos Orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como
guanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

7.31. Persistindo a irregularidade, o Contratante deverd adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.32. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado nao regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.33. O pagamento sera efetuado no prazo méaximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagcdo da liquidacdo da
despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.34. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente
entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realiza¢do, mediante aplicacdo do indice IPCA de
correcdo monetaria.

Forma de pagamento

7.35. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

7.36. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.37. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.37.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na fonte,
guando da realizagdo do pagamento, 0os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

7.38. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006,
nao sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovacéo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
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Antecipacdo de pagamento

7.39. A presente contratagcdo ndo permite a antecipacdo de pagamento.

Reajuste

7.76. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de recebimento do orcamento estimado.

7.78. Apés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os pregos iniciais serdo
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo Contratante, do IPCA, exclusivamente para as obrigacbes iniciadas e
concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

7.79. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do altimo reajuste.

7.80. No caso de atraso ou nao divulgacéo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a
importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.81. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.82. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma néo
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislacdo entdo em vigor.

7.83. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.84. O reajuste sera realizado por apostilamento.
Cessdo de Crédito
7.85. As cessdes de crédito dependerao de prévia aprovacao do Contratante.

7.85.1. A eficacia da cessao de crédito, em relacdo a Administracdo, esta condicionada a celebracdo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.85.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacao contratual de cumprimento de todas as condi¢des de
habilitacdo por parte do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cesséo de crédito e a realizacdo dos
pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a
certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislagao em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o
art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.85.3. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela
execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incdlumes todas as defesas e exce¢bes ao pagamento e
todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito puablico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela
efetiva comprovacao do fato gerador, quando for o caso, e o0 desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administragéo.

7.85.4. A cessédo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a integral
responsabilidade do Contratado.

7.86. O disposto nesta secao ndo afeta as operacdes de crédito de que trata a Instrucdo Normativa SEGES/MGI n°
82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.
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8. INFRA(;OES E SAN(;()ES ADMINISTRATIVAS
8.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucgao parcial do contrato que cause grave dano a Administracéo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execuc¢éo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execucdo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execuc¢éo do contrato;
g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza; e
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
8.2. Seréo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sancoes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecuc¢ao parcial do contrato, sempre que nao se justificar
a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que néo se justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaracédo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas

“e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicao de penalidade
mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratoria, para as infrac6es descritas no item “d”, de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de
atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias.

8.2.4.2. Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do
contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, suplementacao
ou reposicao da garantia;

8.2.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentagdo, suplementagdo ou reposicdo da
garantia autoriza a Administragdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de
suas clausulas, conforme disp8e o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.2.4.3. Compensatoria, para as infracdes descritas acima alineas “e” a “h” de 1% (um por cento) a 10% (dez
por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.4. Compensatoéria, para a inexecuc¢éo total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 10% (dez por
cento) a 20% (vinte por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.5. Compensatéria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 10% (dez por cento) a 20% (vinte
por cento) do valor da contratacéo.

8.2.4.6. Compensatéria, em substituicdo a multa moratéria para a infracdo descrita acima na alinea “d”, de 5%
(cinco por cento) a 15% (quinze por cento) do valor da contratacéo.

8.2.4.7. Compensatéria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 2% (dois por cento) a 8% (oito por
cento) do valor da contratacao.
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8.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de
reparacdo integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sang0fes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimacao.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizag6es cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de
2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacées serdo enviadas eletronicamente para os
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados
de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicagcbes a eles
comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacdo das sanc¢des serdo considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. o0s danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagfes dos
orgdos de controle.

8.10. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacdes e
contratos da Administracao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serédo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢bes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos,
o contradit6rio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
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8.13. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizac6es, nado inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado
possua com 0 mesmo O6rgédo ora Contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de
2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio de contratacdo direta com fundamento no art. 75, inciso Il, da Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, com base no seguinte fundamento: o valor estimado da contratacdo enquadra-se no
limite estabelecido para dispensa de licitacdo em razédo do valor.

Regime de Execucdo

9.2. O regime de execucao do objeto serd de empreitada por preco global.
Exigéncias de habilitacao

9.3. Para fins de habilitacdo, deverd o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

9.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins
de identificagdo em todo o territério nacional;

9.5. Empresério individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

9.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

9.7. Sociedade empreséria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual
de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;

9.8. Sociedade empreséaria estrangeira: portaria de autoriza¢éo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial
da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
mar¢o de 2020.

9.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz;

9.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro
de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.
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9.12. Consorcio de empresas: contrato de consércio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou
compromisso publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicacdo da empresa lider,
responsavel por sua representacéo perante a Administragdo (art. 15, caput, | e I, da Lei n°® 14.133, de 2021).

9.13. Ato de autorizacdo para 0 exercicio da atividade de seguradora de veiculos, expedido por Superintendéncia de
Seguros Privados (SUSEP) nos termos do Decreto-Lei n°® 73 de 21 de novembro de 1966.

9.14. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da consolidacéo
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

9.15. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso;

9.16. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.17. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.18. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacéo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.19. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.20. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.21. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

9.22. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros
de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econdmico-Financeira

9.23. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitacao/contratacao, ou de sociedade simples;

9.24. certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.25. balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis do ultimo
exercicio social ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez
Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicacdo das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
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Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Circulante
LC

Passivo Circulante

9.26. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitacao, capital minimo de 10% do valor
total estimado da parcela pertinente.

9.27. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil
para transmisséo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.28. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste termo de referéncia devera ser atestado mediante
declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

9.29. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderéo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

Qualificacao Técnica

9.30. Declaragédo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacgdes e das condi¢des locais para o
cumprimento das obrigagfes objeto da contratacao.

9.30.1. Essa declaracao poderd ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do
interessado acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratacéo.

9.31. Registro ou inscricdo da empresa na entidade profissional competente, em plena validade;

9.31.1. Sociedades empresérias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio da apresentacdo, no momento da
assinatura do contrato ou do aceite de instrumento equivalente, da solicitacdo de registro perante a entidade
profissional competente no Brasil.

Qualificacao Técnico - Operacional

9.32. Comprovagdo de aptiddo para execucdo de servico similar, de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior a do objeto desta contratacédo, ou do item pertinente, por meio da apresentacéo de certiddes
atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente,
guando for o caso.

9.32.1. Serdo admitidos, para fins de comprovacao de quantitativo minimo de servigo, a apresentagdo e o somatério
de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa situagdo equivale, para fins de
comprovacao de capacidade técnico - operacional, a uma Unica contratacao.

9.32.2. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

9.32.3. O fornecedor disponibilizara todas as informagfes necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratagcéo, endereco atual
do Contratante e local em que foram prestados os servicos, entre outros documentos.
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9.33. Os atestados deverado referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou
secundéria especificadas no contrato social vigente.

9.34. Serdo aceitos atestados ou outros documentos hébeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de traducao para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.35. A apresentacdo, pelo fornecedor, de certidbes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de
consorcio do qual tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 8§ 10 e 11, da Lei n°
14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

Disposicdes gerais sobre habilitacao

9.36. Quando permitida a participacao na licitagdo/contratacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais,
as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
traducao livre.

9.37. Na hipotese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou
da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitagdo
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

9.38. N&o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente
permitidos.

9.39. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.40. Serédo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacéo do recolhimento dessas contribuicdes.

Documentacdo complementar para cooperativas
9.41. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagdo complementar:

9.41.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que executardo
0 contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacao de que estdo domiciliados na localidade da sede da
cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, 882° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971,

9.41.2. A declaracéo de regularidade de situacédo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados
indicados;

9.41.3. A comprovacéo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacédo do servico;
9.41.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107,

9.41.5. A comprovacao de integracao das respectivas cotas partes por parte dos cooperados que executardo o
contrato;

9.41.6. Os seguintes documentos para a comprovacado da regularidade juridica da cooperativa:
9.41.6.1. ata de fundacéo;

9.41.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

9.41.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

9.41.6.4. editais de convocacao das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;
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9.41.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas
reunides seccionais;

9.41.6.6. ata da sessdo que 0s cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratacéo; e

9.41.6.7. ultima auditoria contdbil - financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou
uma declaracao, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo érgao fiscalizador.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo, que corresponde ao valor maximo aceitavel, é de R$ 2.102,05,
conforme custos unitarios apostos na tabela contida no item 1.1 acima.

10.2. A estimativa de custo levou em consideracdo o risco envolvido na contratacdo e sua alocacdo entre
Contratante e Contratado.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orgcamento Geral da Uniéo.

11.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotac&o:

I) Gestdo/unidade: 797200;

II) Fonte de recursos: 1000000000;
)  Programa de trabalho: 174672;
IV) Elemento de despesa: 339039; e
V) Planointerno: G.419.MN.

11.3. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos aprovagéo da Lei Orcamentaria
respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informacgdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas.

13. ANEXO1I

13.1. N&o se aplica, pois havera instrumento contratual.

14. ANEXO II

14.1. N&o se aplica, pois havera instrumento contratual.
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15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Documento assinado digitalmente

ub VINICIUS ARAUJO VIEIRA MANOEL
g Data: 28/07/2026 14:21:17-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

VINICIUS ARAUJO VIEIRA MANOEL

Responsavel pela contratacdo direta
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