Termo de Referéncia - Anexo A, do Edital n° 90701/2026 do GCM.

MARINHA DO BRASIL
GABINETE DO COMANDANTE DA MARINHA
(Processo Administrativo n° 61001.001939/2026-13)

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de servicos continuos de gerenciamento de frota automotiva junto a rede
credenciada, incluindo fornecimento de equipamentos, acessorios, pecas de reposicao,
consumiveis originais, genuinos e/ou similares, servicos de manutencdo de blindagens ja
realizadas, servigos de manutencgao preventiva e corretiva, de assisténcia técnica in loco, em rede
de estabelecimentos credenciados via sistema informatizado on-line e integrado, com
possibilidade de uso de cartdes magnéticos microprocessados e /ou com chip e/ou virtual e/ou
tecnologia similar ou superior para as viaturas, para o atendimento de suas necessidades, nos
termos da tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus

anexos.
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Prestacdo de servicos de manutencdo preventiva e
corretiva dos veiculos oficiais da frota do Gabinete do
Comandante da Marinha no Rio de Janeiro, calculada
pelo valor da m3o de obra/hora.

[y

3565 | H 750 RS 400,00 RS 300.000,00

Fornecimento de pegas, equipamentos, acessorios e
insumos de limpeza e higienizacdo para os veiculos
oficiais da frota do Gabinete do Comandante da
Marinha no Rio de Janeiro.

3573 |UN | 252 RS 2.340,00 | RS 589.680,00

VALOR TOTAL GERAL R$ 889.680,00

Nota explicativa: A quantidade estimada de 750 horas para o Item 1 foi calculada com base no histérico de consumo
contratual de 2025, primeiro exercicio com preg3o SRP préprio deste Gabinete: foram consumidos RS 200.000,00 em
servicos de m3o de obra, o que, ao valor unitario de referéncia de RS 400,00/hora, corresponde a 500 horas
efetivamente demandadas. Sobre essa base, foram acrescidas margem de 30% para cobrir a demanda reprimida em
2025 em razdo do esgotamento do teto contratual (+150 h) e margem adicional de 20% para corretivos imprevisiveis e
crescimento da frota (+100 h), totalizando 750 horas anuais.

A quantidade estimada de 252 unidades para o Item 2 corresponde a proje¢dao de 21 viaturas pelo periodo de 12
meses. O valor unitario de referéncia de RS 2.340,00/viatura/més foi obtido na Pesquisa de Pregos n2 35/2026,
CATSER 3573 — Manutencgdo de Veiculos Pesados, mediana de contratos do Comando do Exército, Comando da
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Marinha e Secretaria de Administracdo Penitenciaria/SP. O valor total estimado resulta do célculo: 21 viaturas x 12
meses x RS 2.340,00 = RS 589.680,00.

As quantidades e valores acima possuem natureza estimativa, destinados ao planejamento e a defini¢gdo dos valores
maximos de referéncia, ndo representando obrigacdo de consumo integral pela Administracao.

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns e continuados,
conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados da data de publicacdo
do extrato do contrato no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), prorrogavel por até 10
(dez) anos, na forma dos arts. 106 e 107 da Lei n2 14.133, de 2021, observada a demonstracdo de
vantajosidade para a Administra¢ao a cada prorrogagao.

1.3.1 A vigéncia da ata de registro de precos ndo se confunde com a vigéncia do contrato dela
decorrente. A ata observard o prazo de 1 (um) ano previsto no Decreto n? 11.462/2023,
prorrogavel por igual periodo mediante anuéncia do fornecedor e comprovacdo de preco
vantajoso, enquanto o contrato decorrente observard o regime de prorrogagao sucessiva previsto
nos arts. 106 e 107 da Lei n? 14.133/2021, desde que atendidos os requisitos legais, a
disponibilidade orcamentaria e a manutencdo da vantajosidade.

1.4. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que possui necessidade
permanente de manutencdo da operacionalidade da frota, sendo a vigéncia plurianual mais
vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar;

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das
regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratacao.

1.6. O contrato tera a execuc¢dao por demanda, isto é, o valor apresentado na tabela acima é
meramente uma estimativa de realizacao dos servigos.

1.7. A licitante deverd ofertar percentual de desconto aplicdvel aos valores referenciais
constantes das ordens de servi¢o autorizadas pela Administragao, especialmente sobre os servigos
de manutencdo e o fornecimento de pecas, equipamentos, acessoérios e insumos, observadas as
bases de calculo e os parametros definidos neste Termo de Referéncia e em seus anexos.

1.8. A quantidade atual da frota do Gabinete do Comandante da Marinha, no Rio de Janeiro, é
de 21 (vinte e um) veiculos, descritos no Apéndice IV deste Termo de Referéncia, podendo ser
acrescida ou suprimida em até 25% dos veiculos cadastrados na frota.

1.9. A licitacdo serd realizada em grupo Unico, e o critério de julgamento adotado serd o maior
desconto, tendo como referéncia o prego global estimado fixado no edital para o grupo, nos
termos do art. 33, inciso Il, e do art. 34, §29, da Lei n? 14.133/2021. O desconto ofertado pela
licitante vencedora deverd incidir sobre os valores referenciais constantes das ordens de servico
autorizadas pela Administracdo, observadas as tabelas de referéncia aplicaveis as pecas, materiais,
acessorios, insumos e servicos de manutencdo, bem como os parametros de validacdo da hora
técnica definidos neste Termo de Referéncia e em seus anexos.
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1.10. Para a celebracdo do contrato, serdo considerados os valores referenciais estimados para
cada item, conforme matriz constante do subitem 1.1 deste Termo de Referéncia, sem que isso
represente obrigacdo de consumo integral pela Administracao.

1.11. O desconto ofertado pela licitante vencedora incidird sobre os valores referenciais
aplicaveis as ordens de servico autorizadas, nos termos definidos neste Termo de Referéncia,
especialmente quanto a mao de obra, pecas, equipamentos, acessérios e insumos.

1.12. A remuneracdo da CONTRATADA observara as ordens de servico efetivamente autorizadas,
executadas, conferidas e aceitas pela Administragao, sendo devido o pagamento dos servigos e
fornecimentos efetivamente realizados, com aplicacdo do desconto contratado sobre a base de
calculo definida no edital, neste Termo de Referéncia e em seus anexos.

1.13. A aquisicdo se dara de forma parcelada tendo em vista disponibilidade orcamentaria do
orgao.

2, FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

2.1. A Fundamentagdao da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em
topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice | deste Termo de Referéncia.

2.2. Com fulcro no paragrafo unico do art. 12 do Decreto n2 10.947, de 25 de janeiro de 2022,
incluido pelo Decreto n? 11.137, de 18 de julho de 2022, c/c subitem 4.12 da SGM-102 (Normas
sobre Licitacbes, Acordos e Atos Administrativos), o objeto da contratacdo estd previsto no
Programa de Aplicacdo de Recursos (PAR), sem prejuizo dos registros cabiveis no Plano de
Contratagdes Anual, conforme informado no Documento de Formalizacdo da Demanda.

2.3. O Gabinete do Comandante da Marinha ainda ndo possui PLS aprovado, tendo em vista
gue ele ainda estd em elaboracdo e regulamentacao.

3. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO
E ESPECIFICAGAO DO PRODUTO

3.1. A descri¢do da solugdo como um todo se encontra pormenorizada em tépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice | deste Termo de Referéncia.

4, REQUISITOS DA CONTRATACZ\O
Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto,
devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes
Sustentaveis:
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4.1.1. Nos termos do artigo 33, inciso IV, da Lei n° 12.305/2010 — Politica Nacional de
Residuos Sélidos e Resolugdo CONAMA n° 362, de 23/06/2005, a prestadora de servicos devera
efetuar o recolhimento e o descarte adequado do dleo lubrificante usado ou contaminado
origindrio da contratacdo, bem como de seus residuos e embalagens, obedecendo aos seguintes
procedimentos:

a) Recolher o dleo lubrificante usado ou contaminado, armazenando-o em recipientes
adequados e resistentes a vazamentos, de modo a ndo contaminar o meio ambiente, e adotar as
medidas necessarias para evitar que venha a ser misturado com produtos quimicos, combustiveis,
solventes, dgua e outras substancias que inviabilizem sua reciclagem, conforme artigo 18, incisos |
e ll, da Resolugdo CONAMA n° 362, de 23/06/2005, e legislacdo correlata;

b) Providenciar a coleta do éleo lubrificante usado ou contaminado recolhido, através de
empresa coletora devidamente autorizada e licenciada pelos érgaos competentes, ou entrega-lo
diretamente a um revendedor de 6leo lubrificante acabado no atacado ou no varejo, que tem
obrigacdao de recebé-lo e recolhé-lo de forma segura, para fins de sua destinagdao final
ambientalmente adequada, conforme artigo 18, inciso lll e § 2°, da Resolugdo CONAMA n° 362, de
23/06/2005, e legislagdo correlata; e

c) Exclusivamente quando se tratar de Oleo lubrificante usado ou contaminado ndo
reciclavel, dar-lhe a destinacdo final ambientalmente adequada, devidamente autorizada pelo
o6rgdo ambiental competente, conforme artigo 18, inciso VI, da Resolu¢gdo CONAMA n° 362, de
23/06/2005, e legislacdo correlata.

4.1.2. Para os servicos que envolvam a utilizacdo de dleo lubrificante (que se enquadre no
art. 22 Resolucdo n2 804, de 2019), a prestadora de servicos devera atender os seguintes
requisitos:

a) Que esteja previamente registrado na ANP;

b) De fabricante ou importador que esteja regularmente autorizado pela ANP para o
exercicio de sua atividade;

c) possua rotulo com informagdes em lingua portuguesa, discriminadas no art. 12 da
Resolucdo n? 804, de 2019, da ANP, que assegurem ao consumidor indicagbes minimas e
inequivocas sobre a natureza, as caracteristicas e a aplicacdo do produto;

d) classificados segundo os niveis de desempenho de uma ou mais das entidades citadas no
art. 13 da Resolucdo n2 804, de 2019, da ANP;

e) gue ndo se enquadre em uma das vedacdes contidas no art. 15 da Resolugdo n2 804, de
2019 da ANP.

Subcontratacao

4.2. Ndo sera admitida a subcontratacdo do objeto principal de gerenciamento e administracao
da frota.
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421 A execucdo material dos servicos de manutencdo e o fornecimento de pecas,
equipamentos, acessérios e insumos ocorrerdo por meio da rede credenciada da CONTRATADA,
permanecendo esta integralmente responsavel perante a Administracdo pela execucao contratual,
pela qualidade dos servicos e materiais, pelos pagamentos a rede credenciada e pelo
cumprimento de todas as obrigacdes contratuais.

Garantia da contratagao

4.3, Ndo haverd exigéncia da garantia da contratacao dos art. 96 e seguintes da Lei n2 14.133,
de 2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Vistoria
4.4, Nao ha necessidade de realizacdo de avaliacdo prévia do local de execucao dos servigos.
Margem de Preferéncia

4.5. Ndo sera adotada margem de preferéncia especifica para o presente objeto, salvo se
houver previsdo legal ou regulamentar expressa aplicdvel ao caso concreto e devidamente
justificada nos autos.

Natureza continua do objeto

4.6. Os servicos a que se refere este Estudo tém natureza continua sem mao de obra exclusiva,
pois sdo essenciais para as atividades desta Organizacdo Militar e cuja interrupcdo poderd causar
prejuizos a Administracdo Publica.

Critério de Julgamento

47. O critério de julgamento sera o maior desconto, observada a exequibilidade da proposta, a
ser aplicado sobre os valores referenciais constantes das ordens de servigo autorizadas pela
Administracdo. Para fins de julgamento e execuc¢do contratual, o desconto deverd incidir sobre a
base de calculo expressamente definida no edital e neste Termo de Referéncia, de modo a
assegurar julgamento objetivo, isonomia entre os licitantes e rastreabilidade dos valores cobrados.

471 As pecas, materiais, acessoérios e insumos deverao ter seus valores confrontados com
tabelas oficiais, tabelas de fabricantes, concessionarias autorizadas, sistemas referenciais de
mercado ou outros parametros admitidos neste Termo de Referéncia e em seus anexos, sobre os
quais incidird o desconto contratado, quando aplicével.

47.2 A mao de obra devera observar o valor maximo estimado da hora técnica e a quantidade
de horas efetivamente autorizada e validada pelo gestor do contrato, com apoio em parametros
de tempo de mdo de obras praticadas por concessiondrias autorizadas, fabricantes ou sistemas
referenciais como AUDATEX, CILIA, ORION ou equivalentes.

4.8. O fornecedor deve contar com uma extensa rede de estabelecimentos parceiros e deverd
também realizar o credenciamento de outros locais, conforme necessario, para garantir o
fornecimento dos materiais e a prestacdo dos servicos descritos no Objeto.
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4.9. O fornecedor devera comprovar, conforme solu¢gdo do ETP, que possui aptiddo para a
prestacdo de servicos de gerenciamento de frota via sistema informatizado on-line e integrado
com uso de cartdes magnéticos microprocessados ou tecnologia similar.

4.10. Os materiais fornecidos e os servicos executados deverdao possuir garantia minima de 90
(noventa) dias, sem prejuizo de prazo superior previsto pelo fabricante, pela rede credenciada,
pela legislacdo aplicavel ou pelo Codigo de Defesa do Consumidor.

411. O fornecedor deve se comprometer a:

411.1 Pagar diretamente pelos materiais fornecidos e servicos prestados a rede de
estabelecimentos conveniados, conforme sera discriminado no Termo de Referéncia, sem que
haja penalidades ao fluxo de fornecimento dos materiais e de prestacdo dos servicos por
eventuais dividas com a rede conveniada, sob pena de rescisdo contratual e demais penalidades; e

4.11.2 Promover, as suas expensas, quaisquer ajustes de natureza técnica no software a ser utilizado
como gestdo de frota, de modo a atender aos requisitos necessarios para o fluxo de prestagdo dos servicos
e fornecimento dos materiais. A contratacdo do servico de gestdao de frota envolve, em seu bojo, a
preexisténcia de software utilizado para essa finalidade.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condig¢Ges de execug¢ao

5.1. A CONTRATADA deverd repassar as oficinas credenciadas, no minimo, 91% (noventa e um por
cento) dos valores pagos pela Administracdo por servico prestado e fornecimento de pecas
realizado, em conformidade com o Acdérddo TCU n2 1.949/2021-Plendrio. O comprovante de
repasse devera ser apresentado mensalmente ao fiscal do contrato, constituindo condi¢ao para
liguidagdao da fatura. A taxa de administracdo e credenciamento cobrada pela CONTRATADA de
sua rede ndo podera, em nenhuma hipdtese, resultar em inviabilidade econdmica dos
estabelecimentos credenciados, ficando vedada a adocdo de estrutura de remuneragdo que
induza ao superfaturamento de pegas ou servigos como mecanismo de compensagao.

5.1.1 Taxas de comissdo abusivas podem comprometer a viabilidade financeira dos
estabelecimentos, especialmente os de menor porte.

5.1.2 Taxas de comissdo abusivas podem desencadear praticas como o superfaturamento de pecas
e servicos. Tais praticas podem resultar em prejuizos para os credenciados, comprometer a
qualidade dos servicos/pecas e onerar a Administracdo Publica.

5.1.3 O contrato terda inicio da vigéncia apds a assinatura e publicacdo, quando a Contratada
deverd dar inicio a prestacdo dos servicos de manutencdo por intermédio de seus credenciados.

5.1.4 No prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, contados da data de assinatura do contrato, a
Contratada deverd realizar a implantagdo do sistema, apresentar a rede de estabelecimentos
credenciados inicialmente disponivel e realizar os treinamentos de todos os gestores e usudrios
envolvidos na utilizacdo da solugdo proposta, podendo se dar de forma virtual ou serem realizados
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nas instalacdes do GCM-RIO sem 6nus para a contratante. A realizacdo de tais treinamentos ficara
a critério da CONTRATANTE. Em até 30 (trinta) dias corridos, contados da data de assinatura do
contrato, a CONTRATADA deverd concluir o credenciamento integral da rede exigida neste Termo
de Referéncia, sob pena de rescisdo contratual e demais penalidades cabiveis.

5.1.5 A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.5.1. Caso a operacionalizacdo do gerenciamento da frota pela CONTRATADA seja mediante
fornecimento de cartdes eletronicos, admitindo-se o gerenciamento por sistemas similares e ou
superiores. As regras relacionadas a utilizacdo dos cartGes estdo dispostas neste termo de
referéncia.

5.1.5.2. A CONTRATADA deverd dispor de sistema em plataforma on-line e em tempo real, por
meio do qual o gestor principal da frota designado pela CONTRATANTE (aqui chamado de gestor
master), anteriormente cadastrado, devera possuir login de acesso ao sistema, com a prerrogativa
de moderar os demais gestores da CONTRATANTE.

5.1.5.3. A CONTRATADA devera disponibilizar na plataforma de gestdo gréficos e indicadores que
controlem saldo de empenho demostrando individualizagao dos valores
utilizados/empenhados/contratados de acordo com cada termo aditivo.

5.1.5.4. A CONTRATADA devera disponibilizar ao gestor a verificacdo e validacao de notas fiscais,
no formato AUTO GESTAO e caso haja alguma inconsisténcia nas notas geradas pela conveniada, o
gestor devera notificar a CONTRATADA solicitando que o estabelecimento credenciado corrija e
refaca o upload com as notas corretas.

5.1.5.5. A CONTRATADA devera disponibilizar mensalmente na plataforma de gestdo: notas fiscais,
faturas, relatdrio de faturamento e relatério de retencdo de consumo dos servicos prestados. A
fatura mensal devera apresentar obrigatoriamente a segregacao dos seguintes componentes em
linhas individualizadas: (i) valor bruto dos servigos e fornecimentos executados no periodo, antes
do desconto; (ii) desconto contratado aplicado, com indicacdo do percentual e do valor deduzido;
e (iii) valor liquido dos servicos e fornecimentos apds o desconto. Faturas que ndo apresentem
essa estrutura de forma legivel e auditavel ndo serdo aceitas para fins de liquidacao.

5.1.5.6. Cabera ao gestor master, por meio do seu login de acesso, cadastrar novos gestores com
login de acesso ao sistema, de forma instantanea e sem intervengcdo da CONTRATADA.

5.1.5.7. Para cadastro de novos gestores, o sistema devera exigir, no minimo, os seguintes dados:
nome completo, CPF, matricula e e-mail.

5.1.5.8. O cadastro dos gestores deve ser dividido em niveis de acesso com permissOes para
consultar, incluir, alterar, aprovar e realizar ordens de servico/compra e orcamentos. O cadastro
deve prever ainda o acesso somente aos meios eletromecanicos da alcada do gestor.

5.1.5.9. O sistema devera ter a opgao de “esqueci minha senha”.
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5.1.5.10. A CONTRATADA devera prover uma forma alternativa para garantir a continuidade dos
servicos contratados, no caso da impossibilidade tempordria de se efetuar a transacdo em meio
eletrénico.

5.1.5.11. A CONTRATADA devera fornecer suporte técnico para o sistema, com atendimento em
até 24 (vinte e quatro) horas ap0ds a solicitagdo da CONTRATANTE.

5.1.5.12. A CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE todas as atualizacbes e alteracées no
sistema operacional e de software de gerenciamento da frota de veiculo, no prazo de até 24 (vinte
e quatro) horas antes de iniciada a atualizacdo ou alteracdo.

5.1.5.13. A CONTRATADA devera disponibilizar cartGes eletronicos individualizados e cartdes
reservas para cada veiculo do érgdo gerenciador, habilitados para a manutencdo de cada veiculo,
no prazo maximo de 15 (quinze) dias apds a assinatura do contrato.

5.1.5.14. A CONTRATADA deverd disponibilizar segunda via do cartdo eletrénico, no prazo maximo
de 10 (dez) dias consecutivos, contados da solicitagdo da CONTRATANTE.

5.1.5.15. A CONTRATADA devera providenciar, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, o
credenciamento de algum novo estabelecimento, caso o atendimento ndo esteja sendo
considerado satisfatdrio, ou ainda, caso o prego e o tempo praticado pela oficina credenciada nao
esteja dentro dos valores praticados no mercado, bem como quaisquer outras questdes técnicas;

5.1.5.16. Apds a CONTRATADA receber a Ordem de Servico, devera emitir o orcamento e as
cotacdes junto a sua rede credenciada, nas condicdes e nos prazos citados no item 3 do presente
Termo de Referéncia, junto com as tabelas referenciais disponibilizadas no sistema de
orcamentacdo eletrdnica.

5.1.5.17. A frota da CONTRATANTE podera sofrer acréscimo ou decréscimo de veiculos durante a
vigéncia do Contrato, acarretando alteragdo no consumo dos produtos ou servicos para mais ou
para menos. Tal fato ndo poderad alterar o valor do servico de mao de obra, o valor das pecas, nem
o desconto ofertado na licitacdo para estes itens, devendo a CONTRATADA fornecer os mesmos
servicos e manter as condi¢Ges contratuais a data da licitacdo;

5.1.5.18. A CONTRATADA ndo poderd inviabilizar, por qualquer motivo ndo justificado, a
manutencdo de garantia do fabricante, sob pena de incorrer em sancao administrativa.

5.1.5.19. O modelo de remuneracdo da CONTRATADA ndo envolverd cobranca de taxa de
administracdo da Administracdo. As condi¢cdes comerciais ofertadas na licitacdo deverdo ser
mantidas durante toda a vigéncia contratual, inclusive o desconto contratado e a auséncia de
custo direto pela plataforma, sistema e cartdes, independentemente do volume de pecas ou
servicos utilizados.

5.1.5.20. O sistema deve possuir funcionalidade de controle do limite global (licitado), que garanta
em uma Uunica consulta verificar:
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5.1.5.21. Cadastro prévio por parte da CONTRATADA do valor anual licitado, contendo a data de
inicio e fim da vigéncia do contrato; e

5.1.5.22. O valor faturado e o saldo de acordo com a utilizacao.

5.1.6 O gestor master podera cadastrar o centro de custos, Sede e Geréncias com a nomenclatura
desejada.

5.1.6.1. Os gestores poderdo cadastrar os veiculos, havendo no minimo os seguintes dados, para
identificacdo: nome, modelo, tipo, motor, combustivel, fabricante, poténcia, sede/geréncia, gestor
responsavel.

5.1.6.2. Nas hipdteses dos dados acima existirem a partir de um pré-cadastro (banco de dados
prévio), deverd haver a opgao de cadastro de novos dados por parte do gestor ou por parte da
CONTRATADA.

5.1.6.3. O gestor master poderd, depois do cadastro de gestores, editar seus perfis de acesso, sem
interveniéncia da CONTRATADA.

5.1.6.4. Os gestores poderdo bloquear ou cancelar um meio eletromecanico no sistema.

5.1.6.5. Na hipdtese do lancamento de materiais e servicos no sistema serem a partir de um
précadastro (base de dados prévio), devera existir a opcdo de insercdo de novos materiais e
servigos por parte do gestor.

5.1.7 Devera ser identificado no sistema o responsdvel da CONTRATANTE por entregar o meio
eletromecéanico no estabelecimento credenciado e por retira-lo, podendo ser pessoas diferentes.

5.1.8 Ao ser cadastrado um novo meio eletromecéanico no sistema, o cartdo, caso seja adotado,
com o seu respectivo numero, devera ser gerado automaticamente, sem a necessidade de o
gestor executar nenhum outro comando, podendo este ser imediatamente desbloqueado/ativado
para gque seja utilizado.

5.1.8.1. Nos casos em que a CONTRATANTE julgar que ndao ha necessidade de envio de cartdo
fisico para o meio eletromecanico, a operacionaliza¢do serd realizada virtualmente no sistema da
CONTRATADA.

5.1.8.2. O sistema devera dispor de campo para observag¢des e descricdes mais detalhadas do
material a ser adquirido ou servico a ser executado, bem como a op¢dao de anexar arquivos
(imagens, fotos, pdfs etc.), para melhor esclarecimento do material ou servigo a ser adquirido.

5.1.8.3. O sistema devera permitir dois tipos de abertura de ordem de servico/compra: gerada por
gestor da CONTRATANTE e gerada por estabelecimento credenciado.

5.2. Da abertura da ordem de servigo/compra originada pela CONTRATANTE:

a) O gestor devera ter a opcdo de incluir os materiais e servicos de que estd necessitando (sem
especificar valores), individualizando item por item, especificar o meio eletromecéanico (prefixo,
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fabricante, modelo, ano, série etc.) e solicitar os orcamentos para os estabelecimentos
credenciados, enviando-os para todos de uma unica vez.

b) O gestor deve ter a opcdo de informar o prazo de resposta no qual os estabelecimentos
credenciados deverdo responder a ordem de servico/compra. Se o estabelecimento ndo
responder no prazo estipulado, a ordem de servico /compra devera ser recusada
automaticamente pelo sistema. Caso a CONTRATANTE tenha interesse, o gestor podera reenviar a
ordem de servico/compra para o mesmo estabelecimento credenciado ou para outros que venha
a escolher.

c) Nos casos em que a ordem de servico/compra for elaborada pelo gestor da CONTRATANTE,
deve ser permitido que esta seja copiada na integra, incluindo os materiais e servicos, bem como
os estabelecimentos credenciados nos quais o gestor fez o pedido de orcamento.

d) O sistema deve prever a possibilidade de complementacdo de ordem de servico/compra ja
aprovada e em andamento de aquisicdo de materiais ou servico junto ao estabelecimento
credenciado selecionado.

5.3. Da abertura da ordem de servico originada pela rede credenciada:

5.3.1 Na abertura de ordem de servico originada pela rede conveniada deverd ser especificado o
meio eletromecanico (prefixo, fabricante, modelo, ano, série etc.) e informado o relato do
problema a ser solucionado e relato do estabelecimento credenciado dando o diagndstico por ela
encontrado, odémetro/horimetro, nome do condutor, data real em que o meio eletromecanico foi
recebido, previsdao de inicio, previsao de conclusao do servico, validade do orcamento. Devera
informar ainda: o servigo a ser realizado e os materiais a serem empregados, individualizando item
por item, quantidade de materiais e de tempo de mao de obra, prazo de garantia, valor, desconto
em RS e em percentual (%), procedéncia (original, genuina), fabricante dos materiais, bem como
devera ser obrigatério o preenchimento do checklist de entrega do meio eletromecanico no
préprio sistema da CONTRATADA,;

5.3.2 Se a ordem de servico foi gerada pela rede credenciada, aprovada pela CONTRATANTE, e for
detectada necessidade de complemento de peca ou de servico, a rede credenciada terd poderes
para complementacdo, apds a autorizacao do gestor da CONTRATANTE via sistema;

5.3.3 O sistema deverd proporcionar integridade em relacdo aos valores de materiais e servicos
para que um estabelecimento, no momento de responder determinada cotacdo, ndo tenha acesso
aos valores disponibilizados pelo estabelecimento credenciado que gerou o orcamento inicial; e

5.3.4 Ao estabelecimento credenciado que for responder a cotacdo, ndo serd permitido responder
aos itens de forma parcial, devendo, portanto, preencher os valores ao lado de cada item cotado.
A falta no preenchimento do valor de algum item, o impossibilitara de enviar a sua cotacao.

5.4. Da analise e acompanhamento por parte do gestor da CONTRATANTE:
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5.4.1 O gestor devera aprovar, reprovar e renegociar orcamentos junto ao estabelecimento
credenciado, no formato de AUTO GESTAO. Tendo, para tanto, um campo préprio para o gestor
fazer o seu relato;

5.4.2 O gestor deverd informar o prazo de resposta no qual a rede credenciada devera enviar
orcamento. Se o estabelecimento ndo responder no prazo estipulado, a ordem de servico/compra
deverd ser recusada automaticamente pelo sistema. Caso a CONTRATANTE tenha interesse,
poderd reenviar a ordem de servigco/compra para a mesma oficina ou para outras que venha a
escolher;

5.4.3 Ao solicitar cotacdo o sistema devera proporcionar integridade em relacdo aos valores de
pecas e servicos ja preenchidos, de forma que a conveniada que receber o orcamento para cotar,
ndo poderd ter acesso aos valores ja disponibilizados pelo estabelecimento que gerou o
orcamento inicial, a esta deverd ser aberto somente o campo para inserir os valores ofertados,
prazo da garantia em dias, meses, ano e quilometragem, a marca/fabricante das pecas, se é
original ou genuina e o desconto concedido em RS e em percentual;

5.4.4 No momento em que o gestor receber os orcamentos e optar pelo que melhor atende as
necessidades da CONTRATANTE e aprova-lo. O sistema devera disponibilizar a opcdo de escolha de
empenho, o qual deve ser utilizado para aquele determinado orcamento e registrar os numeros
dos empenhos em campo especifico de forma automatica ndo podendo ser editavel apds
aprovagdo. Apds a aprovagdo, os demais orcamentos devem ser automaticamente reprovados
pelo sistema;

5.4.5 Sempre que o gestor for aprovar um orgamento que ndo seja o de menor valor, o sistema
devera alerta-lo. Se ainda assim, ele optar por aprovar em outro estabelecimento que esteja mais
caro, o sistema deverd possuir campo, de preenchimento obrigatério, para elabora¢do da sua
justificativa/parecer;

5.4.6 O gestor somente poderd aprovar a ordem de servico/compra quando houver saldo
disponivel no contrato. O saldo insuficiente impossibilitara a aprova¢ao no sistema;

5.4.7 A aprovacdo de um orcamento poderd ser total ou parcial, podendo o gestor reprovar os
itens que ndao entenda como necessarios;

5.4.8 Apds a aprovagao do orgcamento pelo gestor da CONTRATANTE, o estabelecimento
credenciado, tendo dado inicio a execuc¢do do servico ou da aquisicdo de material, deve informar a
data no sistema. Ao término, deverd informar a data no sistema, bem como o nome de quem
executou o servico ou proveu o material. Devera, ainda, emitir as notas fiscais de materiais e de
servicos em nome da CONTRATANTE, com identificacdo da CONTRATADA como intermediadora da
operacdo em campo proprio do documento fiscal eletronico, conforme a Nota Técnica 2020.006
da NF-e/NFC-e e demais Normas vigentes, e informar em campo proprio no sistema os nimeros
das notas fiscais geradas, bem como realizar o upload para que o gestor da CONTRATANTE realize
a conferéncia das notas fiscais e ratifique o servi¢co ou aquisicdo de material;
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5.4.9 Caso haja alguma inconsisténcia nas notas geradas pela conveniada, o gestor solicitard ao
estabelecimento credenciado que corrija e refaca o upload com as notas corretas; e

5.4.10 Caso a CONTRATADA possua aplicativo mobile disponivel nas lojas de aplicativos Android e
I0S, podera ser disponibilizada para utilizacdo pela CONTRATANTE, de forma a permitir maior
agilidade e fluidez nas operacgdes do dia a dia.

5.5. A cada servico executado ou material adquirido, o sistema deverd emitir comprovante da
transacdo contendo as informagdes minimas a seguir:

5.5.1 Identificagdo do conveniado (nome, enderegco completo, CNPJ, telefone);

5.5.2 Data e hora da venda;

5.5.3 Cdédigo de autorizagao;

5.5.4 Numero do orcamento;

5.5.5 Modelo do veiculo ou do equipamento;

5.5.6 Departamento;

5.5.7 Quilometragem ou outro instrumento medidor, no momento da realizagdo do servico;
5.5.8 Numero da nota fiscal de peca e de servico;

5.5.9 Valor total do orcamento;

5.5.10 Nome e matricula gestor que aprovou a ordem de servico;

5.5.11 Nome e matricula do representante que deu entrada do veiculo ou do equipamento na
oficina;

5.5.12 Nome e matricula do representante que retirou o veiculo ou o equipamento da oficina;
5.5.13 Pessoa responsavel pela execu¢do do orcamento na conveniada;

5.5.14 Pessoa responsavel pela oficina;

5.5.15 Aliquota % do ISS retido e o valor em RS do imposto; e

5.5.16 Data e hora da reimpressao do comprovante da transacao.

5.6. O sistema deve permitir aos gestores o acompanhamento on-line do status das ordens de
servico/compra.

5.7. Os relatdérios devem conter todos os servicos e materiais, com seus valores, apresentando a
data, horario, nome do estabelecimento credenciado, por periodo didrio, semanal, quinzenal,
mensal e anual, podendo ser ainda discriminados por meio eletromecanico.

5.8. O sistema deve informar a composicdo da frota, indicando a quantidade de meios
eletromecéanicos de acordo com a sua classificagdo (pick-up, gerador etc).
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5.9. Todos os dados deverao estar disponiveis para consulta e emissao de relatérios, sendo que, a
cada fechamento de periodo e emissdo de nota para pagamento, deverao constar discriminados e
separados em relatdrio de consumo e composicdo de faturamento.

5.10. O sistema deve possuir relatério de ISS retido. Além de efetuar as retencdes tributarias
devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da CONTRATADA, no que couber, em conformidade
com o item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP no 5/2017.

5.11. Os relatdrios devem ser gerados a partir de periodos, devendo ser disponibilizados em um
visualizador na web e em arquivo editavel, preferencialmente, do tipo planilha xls, xIsx.

5.12. Deve haver relatério de custos por sede, geréncia ou centro de custos.

5.13. A CONTRATADA deve preservar todas as informagdes capturadas, para fins de eventual
reenvio e constatagao até o término do contrato.

5.14. Para toda ordem de servico/compra devera ser gerado automaticamente pelo sistema uma
ata de todo o processo do orcamento, contendo: data/hora, dados do meio envolvido, relagdo de
todos os materiais adquiridos e servicos realizados de forma individualizada, andlise dos
orcamentos solicitados para a tomada de decisdo contendo o nome e valores de cada
estabelecimento credenciado e a indicagdao do orgamento que foi aprovado.

5.15. O sistema deverd informar a relacdao de todos os estabelecimentos credenciados, detalhado
por cidade, com endereco e telefone, e sua aptidao de servicos ou fornecimento de materiais.

5.16. A Contratada devera dispor de ampla rede de estabelecimentos conveniados, devendo
promover o credenciamento de outros, a pedido da CONTRATANTE, em funcdo das necessidades
gue se fizerem presentes, sempre conexas aos interesses publicos, para fins de abastecimento dos
meios eletromecanicos e prestacdo de servicos gerais de, no minimo: mecanica, elétrica, funilaria,
pintura, lubrificantes, filtros, vidracaria, capotaria, tapecaria, borracharia, retifica, alinhamento,
balanceamento, servicos de chaveiro, fornecimento de pecas e acessérios em geral.

Materiais a serem disponibilizados

5.17. Para a perfeita execugao dos servicos, o Contratado devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a
seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario.

5.17.1 Todo o investimento necessario a implantacdo do sistema, como a instalacdo dos
equipamentos de leitura, softwares de gravacao e transmissao de dados, credenciamento da rede
de empresas fornecedoras, sistema de consulta de precos de pecas/servigcos/tabela tempo servico,
manutencdo do sistema, treinamento de pessoal, elaboracdo de orcamentos e cotacdes,
fornecimento de manuais de operacdo e tudo que se fizer necessario para o bom funcionamento
do sistema, serdo de responsabilidade da CONTRATADA, sem qualquer 6nus adicional a
CONTRATANTE, uma vez que o modelo adotado é de taxa zero, sendo a CONTRATADA
remunerada exclusivamente pelas comissdes cobradas de sua rede credenciada.
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Informagodes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.18. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

5.18.1 Relag¢do dos veiculos do Gabinete do Comandante da Marinha, localizado no Rio de Janeiro-
RJ, estabelecidos no apéndice IV deste Termo de Referéncia.

5.19. N3o sera admitida qualquer estrutura de remuneracdo que transfira a Administracdo risco de
inexequibilidade, desequilibrio operacional da rede credenciada ou majoracado indireta dos precos
de pecas, materiais, acessorios, insumos e servicos. O modelo adotado é de taxa zero: a
CONTRATADA ndo cobrarda taxa de administracdo da Administracdo, remunerando-se
exclusivamente pelas comissdes cobradas de sua rede credenciada.

5.20. As taxas de administracdo e credenciamento foram definidas através de consultas a
processos similares conforme demonstrado no Estudo Técnico Preliminar.

5.21. O modelo de contratacdo adotado é de taxa zero, no qual a CONTRATADA n3o cobra taxa de
administracdo da Administracdo. A remuneracdo da CONTRATADA decorre exclusivamente das
comissOes cobradas de sua rede credenciada sobre os servicos e fornecimentos realizados,
conforme estrutura de reducdo de precos definida no certame.

5.21.1 O percentual de desconto que serda objeto de disputa incidird sobre cada servico e
fornecimento executado conforme ordens de servico, observadas as bases de calculo definidas
neste Termo de Referéncia. Nao ha taxa de administracdo paga pela Administracdo: a
CONTRATADA se remunera exclusivamente pelas comissdes cobradas de sua rede credenciada,
nao cabendo cobranca adicional de qualquer natureza ao contratante a titulo de taxa de
administracdo, gestao de frota ou acesso a plataforma.

5.22. O percentual de desconto que serd objeto de disputa incidirda sobre cada servico e
fornecimento executado conforme ordens de servico.

5.22.1 Para os itens, o percentual MINIMO de incremento de desconto dos lances sera de 0,01%
(um centésimo por cento).

5.22.2 O percentual de desconto para aquisicdo das pecas de reposicdo devera ser aplicado sobre
o preco de tabela dos fabricantes das pecas ou das concessiondrias autorizadas da respectiva
marca, vigente na data de abertura da ordem de servico. A referéncia de preco utilizada deverd
ser identificada na ordem de servico de forma obrigatéria, com indicacdo da fonte, do valor
original e do valor apés aplicacdo do desconto contratado, por item, assegurando rastreabilidade e
auditabilidade plenas. A aplicacdo do desconto sobre base de calculo diversa da aqui definida
constituird infracdo contratual sujeita as sancdes previstas neste Termo de Referéncia.

5.22.2.1. Em relacdo ao conceito de peca de reposicao, a norma ABNT NBR 15296 ndo diferencia
0s conceitos de pecas originais e pecas genuinas. Portanto, seguindo o descrito no Acérddo n°
2219/2010 - Plenario, sera utilizado o conceito “pecas de reposicdo” com as especificacdes
técnicas e caracteristicas de qualidade da peca de producdo “original”.

Pagina 14|34
Camara Nacional de Modelos de Licitacdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Termo de Referéncia — Aquisi¢des — Licitagdo e Contratacéo Direta - Lei n® 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Gestao e Inovagao
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovacéo
Atualizagdo: DEZ/2025



Continuacao do Termo de Referéncia - anexo A, do Edital n® 90701/2026 do GCM.

5.23. A contratada repassara, no minimo, 91% (noventa e um por cento) dos valores pagos pela
administracdo a cada prestacdo de servico para as oficinas credenciadas (taxa secundaria/taxa de
rede) nos termos do Acérddo n? 1.949/2021-TCU-Plendrio. O comprovante de repasse devera ser
apresentado mensalmente ao fiscal do contrato e constituira condicao para liquidacao da fatura
do periodo correspondente, podendo a Administracdo reter o pagamento até a devida
comprovagao.

5.23.1 A contratada devera apresentar mensalmente ao fiscal do contrato, como condicdo de
liqguidagao da fatura, relatdrio dos repasses financeiros efetuados a cada oficina credenciada,
individualizado por ordem de servico, contendo: valor pago pela Administracdo, valor repassado a
credenciada, percentual efetivo de repasse e valor retido a titulo de taxa secundaria. Esse
relatério, em conjunto com as notas fiscais emitidas pelos estabelecimentos credenciados em
nome da CONTRATANTE (item 5.4.8), constitui o meio de comprovacdo suficiente do repasse
minimo obrigatdrio. O relatdrio devera estar disponivel também na plataforma de gestdo para
consulta direta do fiscal, sem dependéncia de solicitacdo prévia. A qualquer tempo, o fiscal podera
requisitar a comprovacao de repasses de periodos anteriores, devendo a CONTRATADA atender
no prazo de até 5 (cinco) dias uteis.

5.23.2 O percentual relativo a taxa secundaria/taxa de rede, ou seja, aquela cobrada pela
contratada de sua rede credenciada incide sobre o valor pago pela administracdo, e ndo sobre a
totalidade dos servicos.

5.24. A frota da CONTRATANTE podera sofrer acréscimo ou reduc¢do apds a publicacdo deste edital
ou assinatura do contrato, acarretando alteragdo no consumo dos materiais e/ou servigos, nao
podendo, todavia, onerar a taxa de administracdo.

5.25. No decorrer do contrato, poderao ser incluidos no sistema os meios eletromecanicos que
vierem a ser adquiridos ou colocados a disposicdo da CONTRATANTE.

5.25.1 O servico de assisténcia técnica in loco dos meios eletromecanicos que deva compreender a
ida de técnico especializado, ferramentas e materiais necessdrios aos locais requeridos, para
manutengdes corretivas complexas, ficando o deslocamento, a hospedagem e a alimentagao por
conta da CONTRATANTE.

5.25.2 Os servicos de assisténcia técnica e manutencdo deverdo ser prestados de forma
ininterrupta no minimo no periodo de 8h as 18h, nos dias Uteis.

5.26. O contrato a ser celebrado é apenas estimativo, onde a CONTRATANTE ndo fica obrigada a
adquirir os servicos e materiais na totalidade dos valores estimados neste Termo, sendo certo que
a efetiva contratacdo sera em funcao da necessidade, ndo estando a instituicdo adstrita a qualquer
consumo ou cota minima.

5.27. A execug¢ao dos servicos deverdao ser realizados somente em estabelecimentos
anteriormente credenciados pela CONTRATADA.

Pagina 15|34
Camara Nacional de Modelos de Licitacdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Termo de Referéncia — Aquisi¢des — Licitagdo e Contratacéo Direta - Lei n® 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Gestao e Inovagao
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovacéo
Atualizagdo: DEZ/2025



Continuacao do Termo de Referéncia - anexo A, do Edital n® 90701/2026 do GCM.

5.28. A CONTRATADA devera possuir estabelecimentos credenciados e concessionarias fabricantes
das marcas TOYOTA, JEEP, HONDA, MERCEDES-BENZ, PEUGEOT, FIAT, GM, FORD, NISSAN E
MITSUBISHI, independente dos veiculos se encontrarem na garantia, além de dispor de oficinas
especializadas em manutencao de veiculos blindados para atender na cidade do Rio de Janeiro-RlJ.

5.29. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, comerciais, com mado de obra, insumos, materiais, equipamentos,
uniformes e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugdo dos servicos.

Especificacdao da garantia do servico

5.30. A garantia dos servicos e materiais observard o disposto neste Termo de Referéncia, nas
condicbes ofertadas pelo fabricante ou prestador credenciado e na Lei n2 8.078, de 11 de
setembro de 1990, quando aplicavel.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n2 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de
sua inexecugado total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma
de execugdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicac¢des entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para
esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adog¢do de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentag¢ao do plano
de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucao do objeto, do plano complementar de execug¢dao do
Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sang¢des aplicaveis,
dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacao
dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucao do objeto
Contratado.

6.7. O Contratado ndo necessitard manter preposto da empresa no local da execucdo do
objeto.
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6.8. O Contratante poderd recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencao
do preposto da empresa, hipotese em que o Contratado designard outro para o exercicio da
atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos.

Fiscalizagdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condi¢cOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administragao.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdao do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizacao das faltas ou dos defeitos observados.

6.12. ldentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird
notificacdes para a corre¢do da execugao do contrato, determinando prazo para a corregao.

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo
gue demandar decisdo ou adoc¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote
as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renova¢do ou a prorrogacao
contratual.

6.16. A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do
Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndao implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.17.  As disposi¢Oes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIl
da Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacgdo,
por forca da Instrucdo Normativa Seges/ME n2 98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizacdo Administrativa

6.18. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencado das condi¢des de habilitacdo da
contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
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apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes,
Caso necessario.

6.19. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solu¢ao do problema, reportando ao gestor do contrato para
que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato
6.20. Cabe ao gestor do contrato:

6.20.1 Coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato
contendo todos os registros formais da execug¢do no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequagdes do
contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

6.20.2 Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢ao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.20.3 acompanhar a manutenc¢ao das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da
liguidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

6.20.4 emitir documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢cdes assumidas pelo Contratado, com
mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto
de cumprimento de obrigagdes.

6.20.5 tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo
para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissdao de que trata o art. 158 da Lei n2
14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.20.6 elaborar relatdrio final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham
justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administracao.

6.20.7 enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos
termos do contrato.

7. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

7.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o Contratado que:
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a) der causa a inexecucgdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecucdo total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execucao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execucao do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.
7.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sancdes:

7.2.1 Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre que nao se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

7.2.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e
“d” do subitem acima, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

7.2.3 Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
{2 ‘(f)” (3

alineas “e”, g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a
imposicdo de penalidade mais grave.

7.2.4 Multa:

7.2.4.1. Moratoéria, para as infragdes descritas no item “d”, de 2% (dois por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 20 (vinte) dias.

7.2.4.2. Moratoéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
total do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para
apresentacao, suplementacao ou reposicao da garantia;

7.2.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacao, suplementacdo ou reposicao da
garantia autoriza a Administracdo a promover a extincdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133, de
2021.

7.2.4.3. Compensatoria, para as infracdes descritas acima alineas “e” a “h” de 10% (dez por cento) a
15% (quinze por cento) do valor da contratagao.

7.2.4.4. Compensatoria, para a inexecucdo total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 5% (cinco
por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratagao.

7.2.4.5. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 5% (cinco por cento) a 10%
(dez por cento) do valor da contratagao.

7.2.4.6. Compensatoria, em substituicdo a multa moratéria para a infracdo descrita acima na alinea “d”,
de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratacao.

7.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hip6tese alguma, a
obrigacdo de reparacdo integral do dano causado ao Contratante.
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7.4. Todas as sangoes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa.

7.5. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias tteis,
contado da data de sua intimacgao.

7.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia
prestada ou sera cobrada judicialmente.

7.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data
do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

7.8. A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°
14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade
para licitar ou contratar.

7.8.1 Para a garantia da ampla defesa e contraditoério, as notificagOes serdo enviadas eletronicamente para
os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no
SICAF.

7.8.2 Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicacdes a
eles comprovadamente enviadas.

7.9. Na aplicacao das sancdes serdo considerados:
7.9.1 a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
7.9.2 as peculiaridades do caso concreto;
7.9.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes;
7.9.4 os danos que dela provierem para o Contratante; e

7.9.5 a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagoes dos
orgaos de controle.

7.10. Os atos previstos como infracées administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitacOes e contratos da Administracdo Ptiblica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

7.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou
para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o
Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de anélise
juridica prévia.

7.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de aplicacdo da
sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de
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publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

7.13. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar
sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.14. Os débitos do Contratado para com a Administracdao Contratante, resultantes de multa administrativa
e/ou indeniza¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instrucao
Normativa SEGES/ME n2 26, de 13 de abril de 2022.

8. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizard o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR),
conforme previsto no Apéndice lll do Termo de Referéncia. O IMR devera contemplar, no minimo,
os seguintes indicadores: (i) prazo de atendimento das ordens de servico abertas, com meta de
resposta em até 24 horas Uteis para servigcos preventivos e 4 horas Uteis para servigos corretivos
de carater emergencial; (ii) conformidade da aplicacdo do desconto contratado, com meta de
100% de adesdo as bases de calculo definidas neste Termo de Referéncia; (iii) regularidade dos
repasses a rede credenciada, com comprova¢dao mensal do atendimento ao percentual minimo de
91%; e (iv) disponibilidade e funcionamento do sistema de gerenciamento on-line, com meta de
98% de disponibilidade mensal. O descumprimento dos indicadores ensejara glosa proporcional
no pagamento da fatura correspondente, conforme os critérios e percentuais definidos no
Apéndice lll.

8.2. Serd indicada a retengao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sang¢des cabiveis, caso se constate que o Contratado:

8.2.1 ndo produziu os resultados acordados,

8.2.2 deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

8.2.3 deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdao do servico,
ou os utilizou com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.3. A utilizacdao do IMR nao impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliagdo da prestacao dos servicos.

8.4, A afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes
critérios:

8.4.1 N3o produzir os resultados ou deixar de executar com qualidade minima exigida as
atividades contratadas; e

8.4.2 Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico,
ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
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Do recebimento

8.5. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico e administrativo.

8.6. O prazo para recebimento provisorio serd contado do recebimento de comunicagdo de
cobranca oriunda do Contratado com a comprovacdo da prestacao dos servicos a que se referem a
parcela a ser paga.

8.7. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

8.8. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de cardter
administrativo.

8.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o
ponto de vista técnico e administrativo.

8.10. Para efeito de recebimento provisdrio, sera considerado para fins de faturamento o
periodo 30 (trinta) dias.

8.11. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

8.11.1 o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do
objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados
em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatdrio a ser
encaminhado ao gestor do contrato;

8.12. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

8.13. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execu¢cdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo nao atestar a ultima
e/ou Unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no recebimento provisério.

8.14. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento
provisério.

8.15. O recebimento provisdrio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.
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8.16. Os servigcos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

8.17. Quando a fiscalizacdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em
relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.18. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a
verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado, obedecendo aos seguintes procedimentos:

8.18.1 Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento.

8.18.2 Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa,
indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas
corregoes;

8.18.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados,
com base nos relatdrios e documentacgdes apresentadas; e

8.18.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscaliza¢do.

8.18.5 Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.

8.19. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissao de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para
efeito de liquidacdo e pagamento.

8.20. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado,
de inconsisténcias verificadas na execucao do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.21. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do
contrato.

Liquidagao
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8.22. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias
Uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secao, prorrogdveis por igual periodo, nos termos do
art. 79, §32 da Instrugdo Normativa SEGES/ME n? 77/2022.

8.23. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade
de prorrogag¢dao, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores nao
ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n2 14.133, de 2021

8.24. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

)] o prazo de validade;

IT) a data da emissao;

IIT)  os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execugao do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI)  eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.25. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o Contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacdo da situacdo, sem 6nus ao
Contratante.

8.26. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 68 da Lei n? 14.133/2021.

8.27. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para:
8.27.1 verificar a manutencao das condi¢Ges de habilitacdo exigidas;

8.27.2 identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo/contratagdo no
ambito do 6rgado ou entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o
Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

8.27.3 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério do Contratante.

8.27.4 Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante
devera comunicar aos drgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
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gue sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

8.28.  Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a
ampla defesa.

8.29. Havendo a efetiva execug¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdao do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situagao junto ao
SICAF.

Prazo de pagamento

8.30. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacdo
da liquidagdo da despesa, conforme se¢do anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME
ne 77, de 2022.

8.31. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacao,
mediante aplica¢do do indice IPCA (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo) de correcio
monetaria.

Forma de pagamento

8.32. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta correntes indicadas pelo Contratado.

8.33. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

8.34. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

8.34.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serao retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislacdo vigente.

8.35. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n? 123, de 2006, ndo sofrerda a retengdo tributdria quanto aos impostos e
contribuicGes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacdo de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reajuste

8.36. Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano, contado
da data do orcamento estimado, considerando a Pesquisa de Precos n2 35/2026 (UASG 711000),
datada de 25/05/2026.
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8.36.1 ApOds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os pregos
iniciais serdo reajustados mediante a aplicac3o, pelo Contratante, do indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo (IPCA), exclusivamente para as obrigacGes iniciadas e concluidas apds a
ocorréncia da anualidade.

8.36.2 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

8.36.3 No caso de atraso ou ndo divulgagao do indice de reajustamento, o Contratante pagard ao
Contratado a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo.

8.36.4 Nas afericGes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

8.36.5 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislacdo entdo em vigor. Na auséncia de previsdao legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerdo novo indice oficial para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de
termo aditivo.

8.36.6 O reajuste serd realizado por apostilamento.
Cessao de crédito

8.37. E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos
e de acordo com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de
julho de 2020, conforme as regras deste presente tépico.

8.38. As cessbes de crédito ndo abrangidas pela Instrucdo Normativa SEGES/ME n? 53, de 8 de
julho de 2020, dependerdo de prévia aprovacao do Contratante.

8.39. A eficacia da cessdo de crédito ndo abrangida pela Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 53,
de 8 de julho de 2020, em relacdo a Administracdo, esta condicionada a celebracdo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

8.40. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as
condicbes de habilitacdo por parte do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de
cessdao de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a
regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario nao
se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdao em vigor,
ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o
art. 12 da Lei n2 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

8.41. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(Contratado) pela execugdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as
defesas e excecBes ao pagamento e todas as demais cldusulas exorbitantes ao direito comum
aplicadveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
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incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos
causados a Administracao.

8.42. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a
integral responsabilidade do Contratado.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selegdo e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocdo do critério de julgamento pelo
MAIOR PERCENTUAL DE DESCONTO, considerando a EXEQUIBILIDADE do contrato.

9.2. O percentual de desconto incidird durante toda a vigéncia contratual sobre os precos dos
servicos, pecas, equipamentos, acessorios e etc.

9.3. A exequibilidade das propostas serd aferida mediante andlise da estrutura de

remuneracio apresentada pela licitante, observando-se a viabilidade econdmica do modelo de

credenciamento proposto. Nao sera admitida proposta que n3ao demonstre capacidade de

repasse minimo de 91% (noventa e um por cento) dos valores pagos pela Administracdo as

oficinas credenciadas, conforme exigido neste Termo de Referéncia. O percentual de desconto

ofertado incidira sobre as seguintes bases de calculo: (i) para servicos de mao de obra: valor da

hora técnica validado pelo TMO (Tempo de M3do de Obra) praticado por concessiondrias

autorizadas das marcas constantes no Apéndice IV, publicado pelos sistemas AUDATEX, CILIA,

ORION ou equivalentes; (ii) para pecas, acessorios, materiais e insumos: tabela de precos do

fabricante ou da concessionaria autorizada da respectiva marca, vigente na data da ordem de

servico. As ordens de servico deverdo conter, obrigatoriamente, a identificacdo da tabela de

referéncia utilizada e o valor de referéncia antes da aplicacio do desconto, de forma

individualizada por item, assegurando rastreabilidade e auditabilidade plenas.

Regime de Execucao

9.4. O regime de execucdo do objeto sera de fornecimento e prestacao de servigo associado.
Exigéncias de habilitagao

9.5. Para fins de habilitacao, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitagao juridica

9.6. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei,
tenha validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

9.7. Empresdrio individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;
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9.8. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.9. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

9.10. Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede,
conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de marco de 2020.

9.11. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

9.12.  Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo
da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro
Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;

9.13. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n? 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

9.14. Consodrcio de empresas: contrato de consdrcio devidamente arquivado no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n2 6.404, de 15 de
dezembro de 1976) ou compromisso publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos
consorciados, com a indicacdo da empresa lider, responsavel por sua representacdo perante a
Administragdo (art. 15, caput, | e ll, da Lei n? 14.133, de 2021).

9.15. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidacdo respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

9.16. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

9.17. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais
e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
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Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.18. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.19. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

9.20. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio
ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

9.21. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.22. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual,
devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdao da Fazenda respectiva do
seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.23. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscri¢ao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagao Econémico-Financeira

9.24. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na
licitacdo/contratacdo, ou de sociedade simples;

9.25. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.26. balanco patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando, para cada exercicio, indices de
Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um).

9.26.1 Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices
de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de
habilitagdo, patriménio liquido minimo de 10% do valor total estimado da contratagao.

9.27. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.28. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.29. O atendimento dos indices econbmicos previstos neste termo de referéncia deverd ser
atestado mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da area contdbil, apresentada
pelo fornecedor.
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9.30. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratacdo deverdo atender a
todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balanco
de abertura.

Qualificagao Técnica

9.31. Declaracdo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacbes e das
condigdes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da contratagao.

9.31.1 Essa declaracdo podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo
responsavel técnico do interessado acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades
da contratacao.

Qualificagdo Técnico-Operacional

9.32. Comprovacdo de aptidao para execugdo de servigo similar, de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior a do objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por
meio da apresentacdo de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico
ou privado, ou pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.32.1 Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer
respeito a contrato(s) executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:

9.32.1.1. contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 2 (dois) anos do fornecedor na
prestacdo dos servicos, em periodos sucessivos ou ndo, sendo aceito o somatério de atestados de
periodos diferentes, com gerenciamento de frota de veiculos automotores em nimero minimo de
10 (dez) unidades por periodo minimo de 12 (doze) meses consecutivos ou ndo, podendo ser
somados atestados de periodos distintos;

9.32.1.2 Serdo admitidos, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo de servico, a
apresentacdo e o somatodrio de diferentes atestados de servicos executados de forma
concomitante, pois essa situacdo equivale, para fins de comprovacdao de capacidade técnico-
operacional, a uma Unica contratacdo.

9.32.1.3 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou
da filial do fornecedor.

9.32.14 O fornecedor disponibilizard todas as informac¢bes necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdao, cépia do
contrato que deu suporte a contratacao, endereco atual do Contratante e local em que foram
prestados os servigos, entre outros documentos.

9.32.1.5 Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

9.33. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras
guando acompanhados de traducdo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da
entidade emissora.
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9.34. A apresentacdo, pelo fornecedor, de certiddes ou atestados de desempenho anterior
emitido em favor de consércio do qual tenha feito parte serd admitida, desde que atendidos os
requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n? 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

Disposi¢des gerais sobre habilitagao

9.35. Quando permitida a participacdo na licitagdo/contratacdo de empresas estrangeiras que
nao funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos
equivalentes, inicialmente apresentados em traducdo livre.

9.36. Na hipdtese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para
assinatura do contrato ou da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente,
os documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e
apostilados nos termos do disposto no Decreto n2 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro
gue venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

9.37. N&o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

9.38. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se
o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdao estar em nome da filial, exceto para
atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.39. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do
recolhimento dessas contribuigdes.

Documentag¢do complementar para cooperativas

9.40. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacdo
complementar:

9.40.1 A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratagdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscrigdo e a comprovagao de
gue estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 49,
inciso Xl, 21, inciso | e 42, §§22 a 62 da Lei n. 5.764, de 1971;

9.40.2 A declaragdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada
um dos cooperados indicados;

9.40.3 A comprovacgdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a
prestacao do servico;

9.40.4 O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

9.40.5 A comprovacgdo de integragao das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados
que executardo o contrato;

Pagina 31|34
Camara Nacional de Modelos de Licitacdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Termo de Referéncia — Aquisi¢des — Licitagdo e Contratacéo Direta - Lei n® 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Gestao e Inovagao
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovacéo
Atualizagdo: DEZ/2025



Continuacao do Termo de Referéncia - anexo A, do Edital n® 90701/2026 do GCM.

9.40.6 Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa:
9.40.6.1 ata de fundacgao;

9.40.6.2 estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

9.40.6.3 regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;
9.40.6.4 editais de convocacao das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

9.40.6.5 trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em

assembleias gerais ou nas reunides seccionais;

9.40.6.6 ata da sessao que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da
contratagao; e

9.40.6.7 ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da
Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida
pelo érgao fiscalizador.

10.  ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo, é de RS 889.680,00 (oitocentos e oitenta e nove
mil, seiscentos e oitenta reais), conforme custos unitarios apostos na tabela contida no item 1.1
acima.

10.2. DA JUSTIFICATIVA DA ADOGAO DO SRP

10.2.1 O presente processo licitatério ocorrerd via Sistema de Registro de Precos, o qual é
caracterizado como o conjunto de procedimentos para registro formal de precos relativos a
prestacdo de servigos e aquisicao de bens, para contratagdes futuras.

10.2.2 De acordo com o Art. 32 do Decreto n? 11.462/2023, a CONTRATANTE adotara o SRP para a
aquisicdo em questdo, de acordo com a justificativa abaixo indicada:

10.2.3 ( ) pelas caracteristicas do bem ou servigo, haverd necessidade de contratagdes
frequentes;

10.2.4 (x) pela conveniéncia da aquisicdo de bens com previsdo de entregas parceladas ou
contratacao de servicos remunerados por unidade de medida ou em regime de tarefa;

10.2.5 () pela conveniéncia da aquisicao de bens ou a contratacdo de servigos para atendimento a
mais de um 6rgao ou entidade, ou a programas de governo;

10.2.6 ( ) pela natureza do objeto, ndo é possivel definir previamente o quantitativo a ser
demandado pela CONTRATANTE.

10.3 A aquisicdo se dard de forma parcelada tendo em vista disponibilidade orgcamentaria do
orgao.
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10.4 DO REGISTRO DE PRECOS, DA FORMALIZACAO E DA VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE
PRECOS

10.4.1 A quantidade minima de cada item a ser cotada pelas licitantes, devera corresponder a
100% (cem por cento) da quantidade de cada item, sob pena de desclassificagao.

10.4.2 Quando das contratagdes, devera ser respeitada a ordem de classificacdo obtida durante a
fase competitiva da licitacdo, mesmo que existam precos de licitantes que tiverem reduzido seus
precos ao valor igual ao da licitante menor prego.

10.4.3 O registro de varios fornecedores com o mesmo percentual de desconto da licitante
vencedora tem por objetivo a formacdo de cadastro de reserva, no caso de exclusdo do primeiro
colocado da ata, nos casos previstos no Decreto n? 11.462/2023.

10.4.4 Se a licitante vencedora recusar-se injustificadamente a assinar a Ata de Registro de Precos,
serd convocada outra licitante, observado se ha o registro de licitantes que aceitaram cotar os
bens ou servicos com precos iguais ao da licitante vencedora quando da realizacdo do certame,
conforme disposto no Decreto n? 11.462/2023, sujeitando-se a licitante as san¢des administrativas
descritas no Edital de licitagao.

10.4.5 A ata de registro de pregos implicard compromisso de fornecimento nas condi¢Bes
estabelecidas, depois de cumpridos os requisitos de publicidade.

10.4.6 De acordo com o disposto no art. 84 da Lei n2 14.133/2021 e no Decreto n? 11.462/2023, a
ata proveniente desta licitacdo terd vigéncia de 1 (um) ano, contado do primeiro dia util
subsequente a data de sua divulgacdo no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas (PNCP),
podendo ser prorrogada por igual periodo, mediante anuéncia do fornecedor, desde que
comprovado o pre¢o vantajoso.

11. ADEQUAGAO ORCAMENTARIA

11.1.  As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral da Uniao.

11.2. A contratacdo serd atendida pela seguinte dotacao:
Gest3o/Unidade: 00001/711000

Fonte de Recursos: 174672

Programa de Trabalho: 0100000000

Elemento de Despesa: 339030/339039

Pl: G.484.MN.2.0.1.B4

11.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagao
da Lei Orgamentdria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento, cuja alocagdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.
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12.  DISPOSIGOES FINAIS

12.1.  Asinformacgdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas.

Rio de Janeiro, RJ, na data da assinatura eletrbnica.

ROSSANA CAVALINE BRAGA PINHEIRO
Capitdo de Fragata (T)
Encarregada da Secdo de Administracao

13.ATO DE APROVACAO

13.1.  Por entender ser de real interesse a execucdo do objeto acima, concluo pela aprovacdo
deste Termo de Referéncia referente ao Processo Administrativo, nos termos do Art. 469,
paragrafo 62 da Lei n® 14.133/2021.

Brasilia, DF, na data da assinatura eletronica.

MARCELO PINTO WERNECK
Capitdo de Mar e Guerra

Ordenador de Despesa

14. APENDICES

14.1. Apéndice | — Estudo Técnico Preliminar;

14.2.  Apéndice Il — Gerenciamento de Risco;

14.3.  Apéndice Ill - indice de Medi¢do de Resultado; e

14.4. Apéndice IV — Relagao de Frota de Veiculos.
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