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COORDENAÇÃO-GERAL DE RECURSOS LOGISTICOS

Documento de Formalização da Demanda 119/2025

Número do Documento de Formalização da Demanda: 119/2025

1. Informações Gerais

Área requisitante Data da conclusão da contratação UASG Editado por

CGLOG 28/11/2025 00:00 240013 MARIO MAUA CHAVES 
FERREIRA

Descrição sucinta do objeto

Aquisição de 6 aparelhos telefônicos com as seguintes características mínimas: IP 20 Linhas, SIP Giga, Wifi, Bluetooth, com fonte e
PoE, marca/fabricante: Fanvil.

2. Justificativa de Necessidade

O MRE desenvolve no momento processo de reforma de seu sistema de telefonia (processo 09050.000004/2024-52), com a contratação de serviços de solução de 
telefonia VoIP , baseada 100% em software livre, para o Ministério das Relações Exteriores (MRE), contemplando fornecimento, implantação e suporte on-premise
técnico de PABX VoIP virtualizado, instalação, configuração e testes de ramais VoIP,  , unidade de resposta audível (URA),capacitação técnica, contact center
manutenção do sistema, suporte técnico especializado e aquisição de aparelhos telefônicos por intermédio do processo.

A atual demanda diz respeito a aquisição de 6 aparelhos telefônicos com recursos superiores - IP 20 Linhas, SIP Giga, Wifi, Bluetooth, com fonte e PoE - ao modelo 
que está sendo comprado em grande escala, no bojo do mencionado processo, para atender à necessidade das mais altas autoridades do ministério.

A marca FANVIL é imprescindível pela compatibilidade de que dispõe em relação ao sistema que está sendo instalado.  

    

3. Materiais/Serviços

3.1 Materiais

Nº do itemClasse PDM Descrição Qtd Val. unit. (R$)Val. total (R$)
1 EQUIPAMENTO 

TELEFÔNICO E 
TELEGRÁFICO

APARELHO 
TELEFÔNICO

ALIMENTAÇÃO: BATERIA: 200 H (STANDBY) 15,50 H (CONVERSAÇÃO), 
CARACTERÍSTICAS ADICIONAIS: BANDA (2.4 A 5) GHZ; IEEE 802.11 A/B/C, 
COMPATIBILIDADE: XML, WIRELESS SECUIRTITY, EAP-TLS, WPA2, TKIP
/MIC, FUNÇÕES BÁSICAS: REDISCAGEM/FLASH/TOM/PULSO/PAUSE/MUTE, 
TIPO: VOIP
Unidade de fornecimento: Unidade

6,001.822,40 10.934,40

3.2 Serviços

Nenhum serviço incluído.

4. Responsáveis

Todas as assinaturas eletrônicas seguem o horário oficial de Brasília e fundamentam-se no §3º do Art. 4º do .Decreto nº 10.543, de 13 de novembro de 2020

 

 

 

 

LUIZ FELIPE CZARNOBAI
Autoridade competente

 

 

UASG 240013

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm


2 de 2

5. Acompanhamento

IdAcompanhamento Responsável Data
1 Trata-se de contratação de pequena monta e complementar ao processo de reforma do sistema de telefonia do ministério que 

vem sendo executado por intermédio do processo 09050.000004-2024/52. 
MARIO MAUA 
CHAVES FERREIRA

06/10
/2025 13:
21

6. Relacionamentos

Nenhum relacionamento encontrado.
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