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Estudo Técnico Preliminar 4/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 09001.000011/2025-11

2. Descricao da necessidade

A contratacao de servico de Outsourcing de Impresséo faz-se necesséaria em virtude da demanda
pelos servicos de impressdo na Primeira Comissdo Demarcadora de Limites, além de fornecer a
infraestrutura adequada ao funcionamento do setor administrativo e dos demais setores.

A Administracdo constatou, ap0s alguns levantamentos, que além dos beneficios elencados, a
contratacdo de servico continuados de Outsourcing de Impressdo ird contribuir para a
economicidade da Verba Publica, pois sera cedida a contratada a responsabilidade pelo
fornecimento dos equipamentos de impresséo, a realizacdo de assisténcia técnica nas maquinas e
a distribuicdo dos insumos necessarios, portanto a PCDL tera alta disponibilidade do servico de
impressao, sem a necessidade da realizagdo de processos licitatérios inerentes para a compra de
pecas e insumos.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Secdo Administrativa Fredson dos Santos da Cruz

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

- Fornecimento de equipamentos e material de consumo (toner, cilindro, fusor e pecas de reposicao
exceto papel);

- Instalacado, configuracdo e assisténcia técnica dos equipamentos, com manuten¢cdo preventiva e
corretiva (com reposigdo de pegas);

- Fornecimento dos suprimentos, tais como toner, cilindro originais do fabricante;

- Fornecimento de solugéo de administracéo do servi¢o contratado, com a instalacdo de software de
gerenciamento e contabilizacdo de impressoes;

- A empresa contratada deve atuar em consonancia com as normas, critérios e praticas de
sustentabilidade adotadas no setor, mantendo funcionarios treinados e alinhados com essas
diretrizes.

5. Levantamento de Mercado

Trata-se da contratacdo de Outsourcing de Impressdo, apos levantamento de economicidade
concluiu-se que sera a solucdo com maior eficacia e efetividade para a PCDL.
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ApGs andlise, concluiu-se que a opc¢do mais vantajosa seria realizar o contato diretamente com
empresas locais para o orgcamento, considerando a infraestrutura disponivel e a necessidade de
suporte técnico imediato em caso de falhas ou problemas.

Nesse sentido, considerando o processo de selecdo para a contratacdo de servigos de outsourcing
de impressao para atender as necessidades desta instituicdo, destacamos a seguir os fundamentos
que justificam a escolha da proposta apresentada pela empresa C2A SERVICOS EM
TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA, em detrimento das demais concorrentes:

1. Superioridade Técnica do Equipamento
A proposta da C2A oferece a impressora Multifuncional Mono A4 EPSON 5799, que se
destaca por sua tecnologia avancada e desempenho superior em relacdo aos equipamentos
ofertados pelas demais empresas. Essa multifuncional apresenta maior eficiéncia na
impressao, menor taxa de falhas, robustez operacional e um ciclo mensal adequado as
demandas institucionais.

Em contrapartida, as demais propostas apresentam equipamentos com especificacdes técnicas
inferiores, 0 que pode resultar em maior tempo de inatividade, aumento de manutencao corretiva e,
consequentemente, prejuizo ao fluxo de trabalho.

2. Experiéncia com Orgaos Publicos
A empresa C2A SERVICOS EM TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA possui
experiéncia comprovada no fornecimento de solugdes de impresséo para diversos érgaos da
administragcdo publica, incluindo clientes de grande porte, como a Secretaria da Fazenda
(SEFA), o Tribunal de Contas do Estado (TCE) e o Governo do Estado do Para, como
consta na proposta, em anexo a este ETP. Essa experiéncia € um fator relevante, pois
demonstra a capacidade da empresa em atender demandas complexas com eficiéncia,
agilidade e conformidade com as normas publicas.

3. Custo-Beneficio e Conformidade com o Interesse Publico
Embora a proposta apresentada pela C2A possua um valor ligeiramente superior ao da
empresa LOCPRINT COMERCIO E SERVICOS LTDA, a analise técnica demonstra que o
equipamento ofertado pela LOCPRINT nao atende com a mesma qualidade e seguranca as
necessidades institucionais. Ademais, a superioridade técnica e a maior confiabilidade do
equipamento proposto pela C2A asseguram a continuidade dos servicos sem maiores
entraves.

Destaca-se que a escolha do fornecedor deve considerar ndo apenas 0 menor pre¢co, mas também
a capacidade técnica, a experiéncia comprovada e a qualidade dos servigos prestados.
Dessa forma, a proposta da C2A SERVICOS EM TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA é a que
melhor atende ao interesse publico e aos principios da eficiéncia, economicidade e continuidade
dos servicos essenciais.

Assim, justifica-se a escolha da empresa C2A SERVICOS EM TECNOLOGIA DA INFORMATICA
LTDA para a contratagdo do servico de outsourcing de impressdo, em razdo da superioridade
técnica do equipamento, da experiéncia consolidada com 6rgaos publicos e do melhor custo-
beneficio em termos de qualidade e seguranga na prestagéo dos servicos.

6. Descricao da solugcao como um todo
A utilizacdo deste modal de servico vem sendo extremamente produtiva e econdmica, sendo 0s

principais objetivos da contratacdo: diminuicdo de gastos com impressdes e copias; eliminacéo de
estoque e logistica de insumos consumiveis; disponibilizacdo de equipamentos tecnologicamente
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atualizados, sem necessidade de investimento por parte da contratante; uniformizacdo e
padronizacdo dos produtos finais de impressdo; melhoria no gerenciamento do contrato e
conciliacdo dos menores custos possiveis com o atendimento adequado das necessidades da
PCDL.

A especificacdo de equipamentos de impressdao monocromatica no formato A4 justifica-se devido
ao volume utilizado na impressdo de documentos para a Secdo Administrativa, processos de
pagamento e processos administrativos, licitatérios. Tipo de servico OUTSOURCING DE
IMPRESSAO para paginas A4, monocromético, dentro da franquia, sem papel e cédigo CATSERV
— 26573. A quantidade estimada de paginas mensal é de 500 (quinhentas) e anual em 6.000 (seis
mil).

O sistema de prestacao de servigos de copias e impressdes, com disponibilizagdo de equipamentos
em regime de comodato, transfere a contratada a responsabilidade pela realizacdo de manutencédo
nas maquinas e também pelo fornecimento dos insumos necessarios, permitindo que os
equipamentos estejam sempre funcionando em boas condi¢bes de operacdo, sem a necessidade
da realizacdo de licitacdes especificas para a aquisicdo de insumos e para a contratacao de
servicos de manutencdo e assisténcia técnica dos equipamentos, o que geraria desperdicio de
recursos publicos.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

A estimativa das quantidades a serem contratadas pode ser encontrada abaixo:

Descrigdo/Especificagdo Quantidade

Contratacédo do servigo de Outsourcing de 01 méaquina, 500 paginas/més.
Impressio, este sendo impressora
Multifuncional de 500 paginas por MES.

8. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 263,31

A estimativa do valor mensal da contratagdo é de R$ 263,31 (duzentos e sessenta e trés reais e
trinta e um centavos). O valor anual da contratacao sera de R$ 3.159,72 (trés mil e cento e
cinquenta e nove reais e setenta e dois centavos). O valor excedente por pagina sera de R$0,10
(dez centavos).

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Apds analise, o Setor Administrativo observou que o parcelamento ndo € indicado, pois a divisdo da
licitagc@o em diversos itens, traria aumento dos custos para a Administracéo.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

N&o h& Contratacdes Correlatas e/ou Interdependentes.
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11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A contratacdo esta de acordo com o referencial orcamentario da PCDL, bem como o PAC de 2025.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Eficiéncia: a contratacdo permitira a utilizacao racional de equipamentos e recursos, dimensionada
as necessidades da Instituicao;

Economicidade: Ao definir um limite de paginas por més, bem como o estabelecimento prévio de
manutencao corretiva e preventiva, torna-se mais vantajoso economicamente.

13. Providencias a serem Adotadas

Os locais onde as impressoras serao instaladas ja possuem infraestrutura elétrica e de rede
adequadas. Portanto, as providéncias a serem adotadas para o éxito da implantacdo do servico
contratado sdo: acompanhamento da CTI no processo de configuragéo e integracéo do servidor de
impressao;

Aquisicao de papel adequado & impressao, uma vez que a contratagdo nao contempla este insumo.

14. Possiveis Impactos Ambientais

Os possiveis impactos ambientais serdo compensados através dos seguintes procedimentos:
adocao da logistica reversa nos servicos;

- Destinagdo ambientalmente correta dos residuos por parte da empresa contratada;
- Adocédo de medidas pelas unidades da RFB de maneira a otimizar os recursos disponiveis;
- Uso compartilhado dos equipamentos, - impressao padrao frente e verso e econbmica,

- especificacdo dos equipamentos fornecidos em conformidade com programas de reducdo de
consumo de energia. A Contratada deve fornecer todas as pecas de substituicdo necessarias para
o bom funcionamento dos equipamentos e todo o material de consumo, exceto papel. A Contratada
deve fornecer os tonalizadores necessarios, conforme o tipo de impressora, mantendo sempre 1
(um) carga adicional para cada equipamento instalado. A Contratada ficara responsavel pela
logistica reversa, com o devido recolhimento dos consumiveis (exceto papel) utilizados, bem como
dos residuos dos processos de manutencéo e limpeza dos equipamentos, que deverdo ser tratados
de forma ambientalmente adequada, respeitada a legislagdo ambiental. A retirada acima
mencionada deverd ser peridédica e no maximo a cada trés meses, devendo ainda retirar os
equipamentos disponibilizados, quando do fim da vigéncia contratual. Sera exigida do licitante
sustentabilidade ambiental , com a comprovacdo do programa de destinacdo ambientalmente
correta a ser dada a todos os recipientes e residuos dos suprimentos (toner, revelador, cilindros e
demais pegas e componentes), em conformidade com o Decreto n°7.404/2010 que regulamenta da
Lei n°12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Sdlidos) e os preceitos de preservacao
ambiental, apresentando em sua proposta detalhes do programa de descarte ecologicamente
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correto a ser adotado na execugdo. Os equipamentos fornecidos deverdo estar em conformidade
com programas de reducdo de consumo de energia. que cumpra 0s critérios normatizados de
seguranca, compatibilidade eletromagnética e eficiéncia energética.

15. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

15.1. Justificativa da Viabilidade

Tendo em vista que todos os requisitos apresentados, esta equipe de planejamento concluiu que a
contratagdo é viavel. Os elementos apresentados neste estudo demonstram a viabilidade da
contratacdo

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

FREDSON DOS SANTOS DA CRUZ

Responsavel pela contratacdo direta

&f Assinou eletronicamente em 13/03/2025 as 09:30:47.
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