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Estudo Teécnico Preliminar 2/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 25020.000434/2024-88

2. Descricao da necessidade

O no-break é um equipamento que protege e mantém em funcionamento dispositivos eletroeletrénicos em situacdes de oscilacao
ou auséncia da rede elétrica. Possui, também, um sistema de estabilizacdo inteligente para evitar queima e o mau funcionamento
dos aparelhos.

E imprescindivel a contratacdo de uma empresa para esse fim, em face da necessidade de se manter os no-breaks em perfeito
funcionamento, por serem responsaveis por prover a sustentacdo do fornecimento de energia elétrica estabilizada para o
funcionamento dos equipamentos de informatica instalados neste 6rgdo (sala do servidor de rede), mantendo os servigos
prestados na institui¢do.

Neste sentido, o Servico de Logistica Administrativa (SELOA/AL) promoveu o planejamento da contratacdo de empresa
especializada para realizagdo de servigos de manutencdo preventiva e/ou corretiva dos trés no-breaks, com fornecimento, sob
demanda, de pecas e baterias.

Sendo, portanto, de extremo interesse a contratacdo sugerida, visto que os mesmos ficardo descobertos quanto as manutengdes
preventivas, corretivas, como também de reposi¢do de pecas e baterias.

Esses trés no-breaks sdo vitais para a manutencdo dos equipamentos da sala do servidor de rede, dispositivos estes responsaveis
pelo fornecimento de energia estabilizada aos aparelhos encarregados pela transferéncia de dados, bem como pela cépia de
seguranca de todos os dados.

Os no-breaks ativos asseguram:

a) Protecdo contra quedas, picos ou quaisquer variacOes indesejaveis nas caracteristicas da energia fornecida pela
concessiondria, impedindo potenciais danos aos servidores, storages e equipamentos ativos de rede.

b) Alimentagdo redundante a todos os equipamentos que possuem duas fontes de alimentacdo independentes
/redundantes, garantindo que os mesmos continuem funcionando mesmo no caso de pane parcial (falha ou defeito em
uma das fontes).

¢) O funcionamento ativo e simultdneo dos no-breaks garante que, mesmo no caso de parada total de um deles por
defeito interno ou no respectivo banco de baterias, ou ainda por queda de uma das fases fornecidas, os equipamentos
continuem funcionando continuamente e protegidos.

Os equipamentos garantem que a continuidade da operagdo nado seja afetada mesmo no caso de um dos no-breaks ativos ficar
totalmente fora de servigo (defeito ou queima devido a picos de energia), pois, podem prover substituicdo praticamente imediata,
mantendo o funcionamento dos circuitos elétricos em condi¢des operacionais normais.

A contratacdo de manutencdo preventiva e corretiva com fornecimento de pecas e materiais proporcionara seguranga quanto ao

funcionamento dos equipamentos de informadtica, com beneficios diretos na prestacdo continua e ininterrupta dos servigos
administrativos.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Servico de Logistica Administrativa Katia de Melo Lins
Servico de Logistica Administrativa Deise Ver6nica Damasceno Maciel
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4. Descricao dos Requisitos da Contratacdo

® (Cobdigo do CATMAT: 2658;
® Descricdo do Item: MANUTENCAO / INSTALACAO - NO-BREAK;
® SERVICO Ndo continuado.

De modo a garantir um servico de manutencdo sem contratempos, que a empresa contratada fornega todas as pegas e servigos
necessarios para o devido funcionando dos No-breaks, a empresa vencedora deve ofertar o MENOR PRECO GLOBAL para a
execucdo dos servicos, o qual DEVERA INCLUIR todos os custos diretos e indiretos pertinentes, BEM COMO O CUSTO COM
SERVICOS E PECAS PORVENTURA SUBSTITUIDAS.

Os servigos serdo compostos de manutencdo preventiva e/ou corretiva para manter os trés no-breaks que atendem a sala do
servidor de rede em perfeito estado de uso e funcionamento.

O prazo para inicio dos servicos é contado a partir do recebimento da nota de empenho, SUPERINTENDENCIA ESTADUAL
DO MINISTERIO DA SAUDE EM ALAGOAS, localizada na Rua Engenheiro Roberto Gongalves de Menezes, n° 149, Edificio
Sede do Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, 2° Andar, Centro, Macei6-AL e Rua Des. Artur Jucd, 40 - Centro, Macei6 -
AL, 57020-640 (acesso garagem), de segunda a sexta-feira no horario das 08:00 as 12:00 e das 13:00 as 17:00 horas.

E obrigacdo da contratada executar o servico em perfeitas condigcdes, conforme especificacdes, prazo e local constantes
neste documento, acompanhado da respectiva nota fiscal, onde constaréo as indicagdes referentes a: prazo de garantia ou validade
e no campo “Informagdes complementares” o niimero do empenho SIAFI.

As condicOes de garantia sdo as seguintes: os servigos executados deverdo ter garantia de 12 (doze) meses.

A equipe técnica da CONTRATADA devera contar com profissionais especializados e devidamente habilitados para
desenvolverem as diversas atividades necessérias a execucdo dos servigos. Caberd a CONTRATADA o fornecimento de
uniformes e equipamentos de protecdo individual a sua equipe técnica.

As pecas substituidas deverdo ter garantia de 12 (doze) meses no minimo ou maior segundo o fabricante, a contar da data da
substituicdo. A Contratada deverd entregar o termo de garantia com a peca substituida ao Servico de Logistica
Administrativa (SELOA/AL) quando houver a substituigdo.

Nao poderé ser cobrada a mao de obra das pecas substituidas em garantia pela Contratada.
Devem ser definidas no termo de referéncia san¢6es administrativas para garantir a boa execucdo dos servigos.

Durante a realizacdo do Estudo Técnico ndo foi identificada a necessidade em se realizar capacitacdo dos servidores para uso ou
operacdo da solugdo, visto que seu uso ja ocorre.

A execucdo dos servicos de manutencdo, preventiva e/ou corretiva, e testes de funcionamento, poderdo ocorrer fora do horario
normal, mediante justificativa prévia, em sdbados, domingos ou feriados, e ndo ensejara a Contratada o direito de recebimento de
quaisquer valores adicionais.

No caso das manutengdes corretivas e/ou preventivas, todos os custos das visitas programadas e emergenciais (pecas, servicos,
trabalhadores, alimentacdo, transporte e os demais) ja deverdo estar considerados no custo total da contratacdo, ndo podendo a
empresa, sob nenhum aspecto, aplicar custos além do valor ofertado.

A Contratada deverd emitir, relatério sobre os servicos realizados e as pegas substituidas, mencionando toda e qualquer
irregularidade, bem como atestando as condi¢des de funcionamento do equipamento.

DA MANUTENGAO PREVENTIVA

Por servigos de manutencdo preventiva entende-se toda e qualquer acdo necesséaria a garantir um melhor desempenho e
durabilidade dos equipamentos.

A Contratada devera proceder, a inspecdo, regulagem, ajustagem e pequenos reparos conforme a necessidade técnica de todas as
partes componentes do equipamento.

Dever4, ainda, substituir ou reparar, componentes elétricos, necesséarios a colocacdo dos no-breaks em condi¢des normais de
funcionamento e seguranca.
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DA MANUTENCAO CORRETIVA
Além da manutencdo preventiva, a Contratada devera proceder aos reparos e consertos que se fizerem necessarios.

Por manutencdo corretiva entende-se a reparagdo das eventuais falhas dos equipamentos, mediante a substituicdo de pecas e
componentes que se apresentem defeituosos, conforme os manuais e normas técnicas especificas, sem 6nus para a contratante.

A manutencdo corretiva consiste em remover os eventuais defeitos apresentados pelos no-breaks, colocando-os em perfeitas
condicdes de uso, incluindo o fornecimento de pegas.

Os custos de mao-de-obra, os deslocamentos e os fornecimentos das pecas, de reposicdo para a realizagdo dos servigos corretivos
e preventivos deverdo estar incluidos no valor dos servicos de manutengao.

Ao término das manutengdes corretivas, o Contratado devera fornecer ao Servigo de Logistica Administrativa (SELOA/AL) um
relatério contendo todos os servigos realizados.

A manutengdo corretiva, quando de posse de todas as pegas que devem ser substituidas, devera ocorrer no prazo maximo de
48 (quarenta e oito) horas.

DEMAIS EXIGENCIAS
A contratada sera responsavel ainda pelas limpezas dos No-breaks e seus componentes.

A contratada deve efetuar, sem prejuizo dos servicos de manutengdo preventiva, levantamento completo das atuais condi¢oes dos
No-breaks, detalhando as irregularidades, identificando os defeitos e relacionando as pecas defeituosas e servicos que devam
porventura ser executados, para restabelecer o perfeito funcionamento dos equipamentos.

Concluido o levantamento, a empresa devera apresentar relatério detalhado, devidamente justificado, com as especificagdes das
pecas e/ou componentes e dos servicos a serem realizados, e apés sanados estes eventuais problemas, devendo arcar
integralmente pelas pegas e/ou componentes e servigos de manutengoes.

As demais responsabilidades da contratada devem ser apresentadas no termo de referéncia.

5. Levantamento de Mercado
® Solucao 01 - Aluguel de Equipamentos
Vantagens:
a) Imediata substitui¢do do equipamento em caso de defeitos;
b) Dispensa-se a necessidade de Fiscalizacdo das Manutengdes Preventivas por parte da SEMS/AL.
Desvantagens:
a) Custo Elevado, visto que a Contratada incluird o valor de seus custos a substituicdo de todos os equipamentos periodicamente;

b) Quando do término ou descontinuidade do contrato, a SEMS/AL podera ficar sem equipamentos (Solu¢do de Continuidade)
ou com equipamentos obsoletos e defeituosos;

c) Necessidade de descartar equipamentos ainda em vida util de operacao.
® Solucao 02 - Aquisicao de Novos Equipamentos em Garantia

Vantagens:

a) Dispensa-se a necessidade de Contrato de ManutengOes preventivas e durante o periodo de garantia contratual, caso incluido
no contrato de aquisicdo;

b) Equipamentos novos e de maior confiabilidade.

Desvantagens:
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a) Necessidade de descartar equipamentos ainda em vida util de operacao;
b) Custo de investimento inicial.
® Solucao 03 - Contratacdao de Empresa para Manutencao Preventiva e Corretiva
Vantagens:
a) Cobertura contratual para restabelecimento do fornecimento em caso de defeitos;
b) Utilizacdo dos equipamentos j4 existentes no patrimonio da SEMS/AL;
c¢) Custo de pecas somente em caso de defeitos.
Desvantagens:
a) Custo de manutengdo corretiva pode inviabilizar o equipamento se equipado ao custo de um equipamento novo.
b) Com o passar do tempo, as manutengdes corretivas podem aumentar em custo e frequéncia.

Considerando que os equipamentos atualmente em operacdo, avaliamos que os mesmos ainda se encontram dentro do periodo de
vida ttil, portanto estimamos que os custos com as intervengdes de natureza corretiva ndo terdo impactos consideraveis na
contratagao.

Pelo exposto avaliamos que a SOLUGAO 03 se mostra a mais adequada agora, considerado que os custos de manutencéo
preventiva desta solugcdo sdo em torno de 20% do custo da solucdo 02, sem contar com os custos eventuais decorrentes do
pagamento de pecas conforme utilizacdo.

6. Descricao da solucao como um todo

Assim, pelo exposto, a solucdo a ser contratada serd a contratacao de empresa para executar servi¢cos de manutencao preventiva e
corretiva em trés equipamentos, tipo no-break (Fonte de Energia Ininterrupta), da Superintendéncia Estadual do Ministério da
Saide em Alagoas.

A solucdo da presente demanda sera atendida por contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de manutencdo
preventiva e corretiva em equipamentos, tipo no-break, e que ainda realize a aquisi¢do de pecas e baterias quando necessério.

A aquisicdo de pegas e baterias sera feita também pela empresa Contratada, ap6s a entrega de relatério técnico demonstrando a
necessidade da substituicdo. As pecas e baterias avariadas serdo entregues ao Servico de Logistica Administrativa (SELOA/AL).

A solucdo definida neste estudo busca obter a proposta mais vantajosa para a SEMS/AL, avaliando os ganhos de escala
(fornecimento de toda a mao de obra, materiais e insumos necessarios, pecas de reposicdo, componentes e acessorios), a gestao
de pegas de reposicdo, uniformiza¢do da manutencdo, mao de obra técnica e especializada, dos produtos de troca, do manejo, etc.

Conforme se espera, a aglutinacdo dos servicos de manutencdo técnica preventiva e corretiva, com fornecimento de pecas de
reposicao, permitem o esperado ganho de escala, permitindo menores custos durante a realizagdo dos servigos.

Convém registrar que as consultas ao mercado foram feitas através do site https://paineldeprecos.planejamento.gov.br
/, atendendo integralmente o escopo do objeto em questdo.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

ITEM DESCRICAO

UnicolContratacdo de empresa para executar servicos de manutencio preventiva e corretiva em trés equipamentos, tipo no-
break (Fonte de Energia Ininterrupta), da Superintendéncia Estadual do Ministério da Saide em Alagoas (SEMS/AL).

1. NOBREAK/UPS VIPMASTER - LOGMASTER 2,0 KVA — N° DE SERIE VIP 1786 - OS 75471
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2. NOBREAK/UPS VIPMASTER - LOGMASTER 2,0 KVA — N° DE SERIE VIP 1785 - OS 75472

8. EstimativiOdBEValor-dACRRPAEACEON DE SERIE AOGK11661 - OS 75473

Valor (R$): 12.009,00

Para a estimativa dos precos referenciais da contratagdo, foi utilizada como parametros as disposi¢des contidas no seguinte
normativo:

i. Instrucao Normativa SG/SEDGGD/ME n.° 65, de 7 de julho de 2021;

O custo estimado da pretensa contratacdo é de R$ 12.009,00 (doze mil e nove reais), sendo este apurado a partir de pesquisa de
precos com empresas especializadas no mercado: Relatério Painel de Precos CATMAT: 2658 (0041574507) e Demonstrativo
SELOA/SEMS/AL (0041579428) constante desse processo administrativo.

Da metodologia aplicada a politica de precos:

Conforme a Instrucdo Normativa SG/SEDGGD/ME n.° 65, de 7 de julho de 2021, a qual dispde sobre o procedimento
administrativo para a realizacdo de pesquisa de precgos para aquisi¢do de bens e contratagdo de servicos em geral, no dmbito da
administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional, a pesquisa de precos:

[...]

Art. 5° A pesquisa de precos para fins de determinacdo do preco estimado em processo licitatério para a aquisicdo de
bens e contratagcdo de servicos em geral seréa realizada mediante a utilizagcdo dos seguintes pardmetros, empregados de
forma combinada ou néo:

I - composicao de custos unitarios menores ou iguais a mediana do item correspondente nos sistemas oficiais de
governo, como Painel de Precos ou banco de precos em saiide, observado o indice de atualizacdo de precos
correspondente;

IT - contratagdes similares feitas pela Administragdo Publica, em execucdo ou concluidas no periodo de 1 (um) ano
anterior a data da pesquisa de precos, inclusive mediante sistema de registro de precos, observado o indice de atualizacdo
de precos correspondente;

IIT - dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia formalmente aprovada pelo Poder
Executivo federal e de sitios eletrdnicos especializados ou de dominio amplo, desde que atualizados no momento da
pesquisa e compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgacéo do edital, contendo a
data e a hora de acesso;

IV - pesquisa direta com, no minimo, 3 (trés) fornecedores, mediante solicitacdao formal de cotacdo, por meio de
oficio ou e-mail, desde que seja apresentada justificativa da escolha desses fornecedores e que nao tenham sido
obtidos os orcamentos com mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgacao do edital; ou

V - pesquisa na base nacional de notas fiscais eletronicas, desde que a data das notas fiscais esteja compreendida no
periodo de até 1 (um) ano anterior a data de divulgacdo do edital, conforme disposto no Caderno de Logistica, elaborado
pela Secretaria de Gestdo da Secretaria Especial de Desburocratizacdo, Gestdo e Governo Digital do Ministério da
Economia.

[...]

Meétodo matematico aplicado para a defini¢do da escolha do valor estimado: A mediana dos valores obtidos na pesquisa de precos.

Justificativa para a metodologia utilizada: Desconsideraram-se os valores inexequiveis, inconsistentes e excessivamente elevados.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Nado hé o que se falar em parcelamento da solugéo, haja vista se tratar de idéntico servico a ser realizado em equipamentos de
mesmas caracteristicas.
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10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Nao se verifica a necessidade de outras contratagdes correlatas ou interdependentes quanto a aquisi¢ao de suprimentos.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

Plano de Contratagdes Anual — PCA - 2024.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

® Atender as necessidades de continuidade dos trabalhos de atividade meio e fim da Superintendéncia Estadual do
Ministério da Satide em Alagoas.
Evitar a perda de dados e interrupg¢ao do fornecimento de energia.
Preservar a devida funcionalidade aos equipamentos atualmente em uso.
Preservacdo de bens publicos (No-breaks).

13. Providéncias a serem Adotadas

Necessidades de adequacdo do ambiente interno para a execucdo contratual ou instalagdes dos itens:

1. Garantia do funcionamento da rede elétrica de forma adequada pela Administracdo da SEMS/AL;

2. Assegurar as condi¢cdes de ambiente para as efetivagdes dos servigos de manutencdo preventiva e/ou corretiva;

3. Agendar, com todos os servidores e os demais colaboradores, para que o Servigo de Logistica Administrativa (SELOA/AL)
possa proceder com a realizacdo dos servicos contratos de manutengdo preventiva e/ou corretiva nos no-breaks.

14. Possiveis Impactos Ambientais

A contratada deverd empregar materiais e equipamentos que atendam a critérios de sustentabilidade, tais como seguranga,
durabilidade e eficiéncia, de modo a gerar menos residuos, menor desperdicio e menor impacto ambiental.

O descarte de pecas e materiais devem estar em observancia a politica de responsabilidade socioambiental do érgdo. Observar, no
que couber, os critérios de sustentabilidade ambiental, contidos na Instru¢do Normativa n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo — SLTI/MPOG e no
Decreto n° 7.746, de 05/06/2012, da Casa Civil, da Presidéncia da Republica.

15. Declaracdo de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
15.1. Justificativa da Viabilidade

Os estudos preliminares e a experiéncia atual indicam que esta forma de contratagdo é perfeitamente viavel e que maximiza a
probabilidade do alcance dos resultados pretendidos.

Diante do exposto, este fiscal declara ser viavel a contratacdo da solugdo pretendida.
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16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

TARCISIO DE OLIVEIRA PIMENTEL
Equipe de apoio

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 03/07/2024 as 18:35:50.
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