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Status

CONCLUIDO

Outras informacdes

Categoria Numero da Contratacdo Processo Administrativo
VII - contrata¢Oes de tecnologia da informagdo e de comunicagdo/Bens de TIC 41/2025 25024.000516/2025-73

1. Condicoes gerais da contratacao

1.1. Contratacdo de servigo de outsourcing de impresséo e da aquisicdo suprimento de informatica, visando atender
as necessidades da Superintendencia Estadual de Santa Catarina - SEMS/SC, nos termos da tabela abaixo,
conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM | ESPECIFICAGAO | CATSER| METRICAOU | QUANT |QUANTIDADE | VALOR |VALOR TOTAL
UNIDADE DE DE ESTIMADA UNITARIO | EM 24 MESES
MEDIDA EQUIP. ANUAL

1 Outsourcing de

impresséo - Paginas )
A4 - Monocromatico - 26573 PAGINAS 02 72.000 R$ 0,1700 R$ 12.240,00
Dentro da franquia sem

papel

2 Outsourcing de

impressédo - Paginas
A4 - Monocromatico — 26654 PAGINAS
Excedente a franquia

sem papel 24.000 R$ 0,2000 R$ 4.800,00

3 Outsourcing de

impresséo - Paginas A3
/A4 - Policromatico - 26611 PAGINAS 02 24.000 RS$ 0,4000 R$ 9.600,00
Dentro da franquia sem

papel

Outsourcing de

4  |impresséo - Paginas A3
/A4 - Policromético — 3
Excedente & franquia 26697 PAGINAS 4.800 R$ 0,4000 R$ 1.920,00
sem papel

Informatica — Locacéo
de equipamentos — 27618 UNIDADE 03 - R$ 203,24 R$ 14.633,28
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5 Scanner de mesa | ‘ | |

VALOR TOTAL ESTIMADO DA CONTRATAGAO EM 24 (VINTE E QUATRO) MESES R$ 43.193,28

1.2. O objeto da licitacdo tem a natureza de servico comum de terceirizacdo de impressdo (outsourcing de
impressdo), modalidade franquia de paginas mensal mais excedente, sem fornecimento de papel, e locacao
de scanner de mesa.

1.3. O servico desta contratacdo sao caracterizados como comuns, uma vez que critério de julgamento adotado
sera 0 menor preco, observadas as exigéncias contidas neste Termo de Referéncia e seus Anexos, no que
diz respeito as especificacdes do objeto.

1.4. O prazo de vigéncia da contratacao € de 2 (dois) anos, contados da assinatura do contrato, prorrogavel para até
10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratacéo.

2. Descricao da solucao

2.1. A Fundamentacao da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacédo esta previsto no Plano de Contratac6es Anual 2025 e sera detalhado junto ao processo
administrativo 25024.000516/2025-73.

3. Fundamentacao e descricao da necessidade

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em Estudo Técnico Preliminar e em tdpico
especifico deste Termo de Referéncia, além disso, sdo considerados 0s seguintes termos:

3.1.1. Contratacdo de empresa especializada em prestacdo de servico de Outsourcing de Impressédo, na modalidade
Franquia Mensal de Paginas mais excedente com o fornecimento e a instalacdo de equipamentos novos,
incluindo scanner de mesa, em regime de comodato, de primeiro uso e em linha de fabricacéo, provisao de todos os
insumos (exceto papel) necessarios ao funcionamento da solu¢do, manutencao preventiva e corretiva, bem como
todos os softwares necessarios a bilhetagem e gestdo, estabelecendo quantidade mensal de utilizacdo de paginas de
impressao.

3.1.2. A modalidade escolhida envolve a disponibilizacdo, por parte da contratada, de equipamentos de impressao
novos, de primeiro uso e em linha de fabricagdo, conforme suas especificagfes, fornecimento de todos 0s insumos
(exceto papel) necessarios ao pleno funcionamento da solu¢do, manutencdo preventiva e corretiva, bem como a
disponibilizacdo de softwares de bilhetagem e gestdo, mediante pagamento de Franquia mensal por tipo de
impressao, na qual estdo inclusos todos os custos de amortizagdo da solugdo, mais valor fixo por pagina impressa
excedente a franquia.

3.1.3. S&o de responsabilidade da Contratada todos os itens que contemplam a prestacéo dos servigcos: fornecimento
e disponibilidade dos equipamentos, software de gerenciamento de ativos e bilhetagem das péaginas, assisténcia
técnica de manutencdo preventiva e corretiva, reposicdo de equipamentos sem solu¢do de continuidade na
necessidade de troca do equipamento, de pecas e insumos/consumiveis, exceto papel;

3.2. Os servigos deverao ser executados com base nos parametros minimos a seguir estabelecidos:
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3.2.1. A franquia de péaginas tera sua cobranca por um valor fixo mensal, caracterizada pela amortizacdo sobre uma
quantidade de paginas sob o regime de comodato. Em hip6tese alguma o Orgéo sera cobrado por ter excedido o
namero de copias por equipamento, mas sera considerado o somatoério total de copias/impressdes por tipo de
equipamento, monocromatico ou policromatico. Tudo sera pautado nas regras expostas na PORTARIA SGD/MGI N°
370, DE 8 DE MARCO DE 2023, na forma do contexto;

3.2.2. Havera a compensacao semestral de franquia, que se baseara na franquia mensal, que é a soma das franquias
dos tipos de equipamentos;

3.2.3. O valor unitario de pagina excedente sera um valor Unico por tipo de impressdo (monocromatica e
policromética), devendo ser inferior ao menor valor unitario de pagina impressa dentro da franquia mensal;

3.2.4. Somente havera compensacao na fatura do ultimo més de cada semestre contratual quando tiver havido
pagamento de excedente de paginas impressas além da franquia mensal durante o respectivo periodo;

3.2.5. A cada més, para fins de faturamento, deve haver a apuracdo mensal do saldo. Se o saldo do més for negativo
(ou seja, de CREDITOS), devera ser pago o valor da FRANQUIA MENSAL. Caso o saldo seja positivo (ou seja, de
EXCEDENTE), o 6rgdo deve pagar a FRANQUIA MENSAL acrescida do valor EXCEDENTE gerado no respectivo
meés;

3.2.6. Caso seja constatado, a cada analise semestral, que o volume realizado/produzido ndo esteja atingindo o
volume da franquia estipulada para o semestre, o 6rgao ira reavaliar o dimensionamento do contrato, seja revisando a
estimativa de paginas impressas, a quantidade de impressoras ou sua melhor distribuicao;

3.2.7. Se essa diferenca for recorrente, proveniente de uma tendéncia de baixa ou mudanga no perfil do consumo, o
Orgdo ira aditivar o contrato visando consolidar esta mudanca;

3.2.8. As digitalizacOes realizadas nas impressoras multifuncionais serdo ilimitadas e n&o fazem parte da franquia, e,
portanto, ndo sdo remuneradas;

3.2.9. As digitalizag8es realizadas através do scanner de mesa serdo ilimitadas, sendo remunerado apenas o valor da
locacdo;

3.3. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratag6es Anual 2025, conforme consta das informacdes
béasicas deste termo de referéncia.

3.4. Por tratar de oferta de servicos publicos digitais, o objeto da contratacao sera integrado a Plataforma Gov.br, nos
termos do Decreto n°® 8.936, de 19 de dezembro de 2016, e suas atualizacdes, de acordo com as especificacdes
deste Termo de Referéncia.

4. Requisitos da contratacao
Requisitos de Negdcio:
4. A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negécio:

4.1.0 servico de impressédo, reprografia e digitalizacdo - outsourcing de impress@o a ser contratado envolve o
provimento de equipamentos de impresséo, tipo mono e policromatica;

4.2.Fornecimento continuo de insumos e consumiveis (originais ou certificados pelo fabricante), exceto papel;

4.3.Fornecimento em regime de comodato de impressoras multifuncionais (scanner, impressora e copiadora) novas,
nao remanufaturadas, sem uso anterior, em linha de producédo, conforme preconiza o Guia de “Boas Praticas,
orientacGes e vedacbes para contratacdo de servicos de outsourcing de impressao”, vinculado a Portaria MP/STI n°
20, de 14 de junho de 2016, na forma de anexo;
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4.4.Fornecimento em regime de comodato de scanner duplex com velocidade de produgdo minima de 30 ppm/70 ipm
frente e verso, com tecnologia de digitalizacdo CCD duplo;

4.5.Substituicdo de equipamentos, em caso de parada prolongada de funcionamento do equipamento;

4.6.0 servico contempla uma solucao de gerenciamento proativo para equipamentos e impressfes/copias, incluindo o
suporte técnico preventivo e corretivo;

4.7.A solucéo de impresséo terd que ser habilitada para prover a autenticacdo de usudrios diretamente na impressora
(ex: login e senha), bem como a oferecer ao usuario a opgao de retirar os trabalhos em quaisquer equipamentos do
parque de impressoras que estiverem ha mesma rede;

4.8.Suporte aos usuarios da solucao, de modo presencial e remoto, incluindo, no minimo, a instalagdo, a configuragéo
e a assisténcia técnica dos equipamentos;

4.9.0s equipamentos a serem alocados devem obedecer aos requisitos técnicos especificados, fornecendo servicos
com especificagbes iguais ou superiores as descritas neste Termo de Referéncia. Devem ser entregues
acompanhados de manuais em portugués; quando em outro idioma, devem ser traduzidos para o portugués;

4.10.A solucao de gerenciamento dos equipamentos e impressfes e de suporte técnico devem ser aderentes aos
requisitos técnicos especificos listados neste Termo de Referéncia;

4.11.No decorrer da execucdo do contrato, podera ser efetuada a transferéncia dos equipamentos de acordo com
mudancas de layout nos locais de trabalho ou de remanejamento de equipes entre os andares do prédio da SEMS
/SC, devendo a Contratada configurar a impressora para pleno funcionamento, sem custos adicionais;

4.11.1.Provimento de canal para abertura de chamados;

4.11.2.Permissao do acesso ao sistema de gestéo para usuarios habilitados;

4.11.2.Permisséo da emissao de relatério de gestdo de franquias;

4.11.2.Permisséo da realizacédo de inventério de bens instalados;

4.11.2.Suprir as demandas de impresséo nos locais definidos, com servi¢os de qualidade, agilidade e confiabilidade;

4.12.Cabe a Contratada prover todos os hardwares ou softwares e licencas para o perfeito funcionamento dos
equipamentos de impressao multifuncionais, permitindo a autenticacdo do usuario que fara uso da cépia ou impresséo.

4.12.1.Quando um determinado trabalho for encaminhado em uma impressora policromatica possuindo somente a cor
preta (ou tons de cinza) devera ser contabilizada como uma impressao na cor preta.

4.12.2. A licitagdo terd um Unico grupo composto por 05 (cinco) itens, interdependentes, de acordo com o disposto na
tabela 1 e, conforme a Lei n°® 8.666/1993, art. 40, caput, art. 55, inciso Il e art. 6°, inciso VII, alineas "a" e "b", o servico
terd como Regime de Execucao a empreitada por preco global, haja vista que a qualidade e a quantidade da solugéo
adotada foram definidas exaustivamente e as informacdes apresentadas no Estudo Técnico Preliminar séo suficientes
para dotar os participantes do certame licitatorio de condicdes para apresentar proposta de preco condizente com as
obrigagBes que serdo assumidas. Nesse sentido, constam definidas as quantidades de equipamentos de impressao
colorida e preto/branco, de paginas franqueadas e excedentes estimadas e de scanner para digitalizacao;

Localizagao e distribuicdo dos equipamentos:

TABELA 2 - DISTRIBUIGAO DOS EQUIPAMENTOS

ANDAR SETOR TIPO DE EQUIPAMENTO QUANTIDADE

Modelo de TR para Contratagao de Servigos de TIC

Versdo: jul/2023 4 de 32
Aprovado pela Diretoria de Gestao de Recursos de TI/SGD/MGI



Item 1 01
10 SEGEP/SC

Item 5 01
20 Gabinete/SEMS/SC Item 3 Impressora A4 01

Item 1 01
20 Protocolo

Item 5 01

Iltem 3 Multifuncional A3 01
30 SEAUD/SC - DITRE/SC

Item 5 01

Os equipamentos de impressao deverdo ter as seguintes especificagcées minimas:

Tipo | - Impressora multifuncional monocromatica, destinada a ambiente compartilhado:

TABELA 1 - ESPECIFICAGOES BASICAS - IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA

lem

Tipo [Quantidade

Descricao

I |02 Unidades

Impressora Multifuncional Monocromatica

Classificacdo
do Equipamento

Multifuncional com fun¢des de cOpia, impressao e digitalizacdo

Tecnologia de

Impressao

2 ~ Tecnologia eletrofotogréafica a seco (laser, LED ou equivalente)

Impressao
3 |Tamanho do papel|Capacidade de atender, no minimo, formato A4, Oficio e Carta
4 [Tipo de Impressao|Monocromatica

Velocidade de
5 | N . . |De 20 a 30 PPM nos formatos A4 Simplex

impressao e cépia

. - . ) .
6 |alimentagao Papel Capacidade dt_e entradri\ de papel de, no minimo, 150 folhas (padrdo 75g/m?2), com, no minimo, 02 (duas)
entradas de alimentac&o de papel

Capacidade de
7 ’p Minimo de 150 folhas (padréo 75g/m2)

|saida de papel

Resolucao de
te] ¢ A partir de 600 DPI
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9 |Linguagem de PCL5, PCL6 e PostScript 3
Impressao

10 |Protocolo de Rede|TCP/IP e SNMP

11 |[Modalidade Duplex automatico para impresséo, copia e digitalizagao
Sistemas

12 |Operacionais Windows10 (32 e 64 bits) ou posterior, Windows Server 2012 R2 (64 bits) ou posterior e Linux
Suportados

Tamanho do

13 [Documento A4, Carta e Oficio, tanto a partir do vidro de exposicao quanto do alimentador automético de documentos
Digitalizado
14 Scanner Velocidade de 45 PPM, com funcdes de digitalizacdo direta a rede de microcomputadores da Contratante e

(digitalizador) digitalizacéo para e-mail, SMB, FTP, HD e USB-Host (pendrive)

Formato dos Minimo exigido: JPEG ou JPG (Joint Photographic Experts Group), PDF (Portable Document Format), OCR e

1 s
° Arquivos Gerados |PDF editavel

Suporte a

16 2.
Resolucao Otica

Minima para copia e digitalizagédo de 600 DPI

IArmazenamento |Permitir que o arquivo digitalizado seja encaminhado via email, via caminho de rede ou via servidor; e

1 da Digitalizacdo |salvamento em dispositivo tipo USB flash drive (pen drive)

18 |Porta USB Frontal/lateral para impressao direta de dispositivos USB HOST (pen drive e outros)

Impresséo por Permitir a impressé&o por meio de dispositivos méveis com sistemas operacionais Android, iOS e Windows

19 |Dispositivos Phone. Devera ainda utilizar impresséo em todas as sub-redes, com validacdo dos usudrios por meio da rede Wi-
IMéveis Fi
b0 rensio 110/220-V; se a tensao do equipamento for de 110-V, devera possuir transformador compativel para operar na

tensao de 220-V

Tipo Il - Impressora multifuncional policromatica, destinada a ambiente compartilhado:

TABELA 2 - ESPECIFICAGOES BASICAS - IMPRESSORA MULTIFUNIONAL POLICROMATICA A3/A4

Tipo |Quantidade [Descricao

Item

n 01 Unidade [Impressora Multifuncional Policromatica

Classificacao do . . o P ~ S
1 . [Multifuncional com fungdes de copia, impresséo e digitalizagao
|Equipamento
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2 Tecnologia de Tecnologia eletrofotogréfica a seco (laser, LED ou equivalente)
|Impresséao

3 |Tamanho do papel|Capacidade de atender, no minimo, formato A3 A4, Oficio e Carta

4 |Tipo de Impressao|Policromatica

i Velocidade de De 26 a 40 PPM nos formatos A4 Simplex
[IMpressao e copiajn, 19 5 17 PPM nos formatos A3 Simplex

o Alimentacao Capacidade de entrada de papel de, no minimo, 150 folhas (padrdo 75g/m2), com, no minimo, 02 (duas)
|Papel entradas de alimentagé&o de papel
Capacidade de

7 ’p [Minimo de 150 folhas (padrdo 75g/m?)
|saida de papel
Resolucao de .

te] . [Minima de 1200 DPI
Impressao
Linguagem de .

9 guage PCL5, PCL6 e PostScript 3
Impressao

10 |Protocolo de Rede|[TCP/IP e SNMP

11 [Modalidade Duplex automatico para impressao, copia e digitalizacéo
Sistemas

12 |Operacionais \Windows10 (32 e 64 bits) ou posterior, Windows Server 2012 R2 (64 bits) ou posterior e Linux
Suportados
Tamanho do

13 [Documento A3, A4, Carta e Oficio, tanto a partir do vidro de exposi¢éo quanto do alimentador automatico de documentos
Digitalizado

14 Scanner Velocidade de 45 PPM, com func¢@es de digitalizacado direta a rede de microcomputadores da Contratante e
(digitalizador) digitalizacdo para e-mail, SMB, FTP, HD e USB-Host (pendrive)

15 |[Formato dos [Minimo exigido: JPEG ou JPG (Joint Photographic Experts Group), PDF (Portable Document Format), OCR e
IArquivos Gerados |PDF editavel

16 Suporte & [Minimo para copia e digitalizagédo de 600 x 600 dpi
|Resolucio Otica P P 9 ¢ P

17 IArmazenamento |Permitir que o arquivo digitalizado seja encaminhado via email, via caminho de rede ou via servidor; e
da Digitalizagdo [salvamento em dispositivo tipo USB flash drive (pen drive)

18 [Porta USB Frontal/lateral para impressao direta de dispositivos USB HOST (pen drive e outros)
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Impressé&o por Permitir a impressao por meio de dispositivos mdveis com sistemas operacionais Android, iOS e Windows
19 |Dispositivos Phone. Devera ainda utilizar impress@o em todas as sub-redes, com validagédo dos usuérios por meio da rede
Mobveis \Wi-Fi

110/220-V; se a tensdo do equipamento for de 110-V, devera possuir transformador compativel para operar na

20 [Tensdo tensdo de 220-V

Tipo lll - Impressora policromatica do tipo A4, destinada a ambiente GABINETE SUPERINTENDENCIA:

Tipo |Quantidade |[Descricdo

Item
il |01 Unidade [Impressora Policromatica
Classificacao do - . -
1 . com funcéo de impressao
|Equipamento
Tecnologia de . e .
2 Tecnologia eletrofotografica a seco (laser, LED ou equivalente)

|Impresséao

3 |Tamanho do papel |[Capacidade de atender, no minimo, formato A4, Oficio e Carta

4 [Tipo de Impressdo |Policromatica

Velocidade de De 30 a 33 PPM nos formatos A4 Simplex
5 |impressao e cépia
PB/COR

Capacidade de entrada de papel de, no minimo, 150 folhas (padrédo 75g/m?), com, no minimo, 02 (duas)

6 |Alimentacao Papel . ~
: ¢ p entradas de alimentacdo de papel

Capacidade de

7 lsaida de papel IMinimo de 250 folhas (padrdo 75g/m?)
Resolucao de L

8 ~ IMinima de 1200 DPI
Impressao
Linguagem de .

9 guag PCL5, PCL6 e PostScript 3

Impressao

10 |Protocolo de Rede [TCP/IP e SNMP

11 [Modalidade Duplex automatico para impressao
Sistemas

12 |Operacionais \Windows10 (32 e 64 bits) ou posterior, Windows Server 2012 R2 (64 bits) ou posterior e Linux
Suportados
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Tamanho do
13 [Documento A4, Carta e Oficio, tanto a partir do vidro de exposicao quanto do alimentador automético de documentos
Digitalizado
14 [Po2nner Nzo ha
(digitalizador)
15 |Formato dos IMinimo exigido: JPEG ou JPG (Joint Photographic Experts Group), PDF (Portable Document Format), OCR e
Arquivos Gerados [PDF editavel
16 [uPorted [Minimo para cépia e digitalizagao de 600 x 600 dpi
|Resolucéo Gtica P P g ¢ P
Armazenamentoda | . .
17 o Nao ha
|Digitalizacdo
18 [Porta USB Frontal/lateral para impresséo direta de dispositivos USB HOST (pen drive e outros)
I x Permitir a impressao por meio de dispositivos mdveis com sistemas operacionais Android, iOS e Windows
mpressao por . S ~ . L .
19 . . . ._[Phone. Devera ainda utilizar impressdo em todas as sub-redes, com validacdo dos usuérios por meio da rede
Dispositivos Moveis | , . .
\Wi-Fi
= 110/220-V; se a tensao do equipamento for de 110-V, devera possuir transformador compativel para operar
20 |Tensao =
na tenséo de 220-V

Tipo IV - Scanner de mesa duplex:

TABELA 5 - ESPECIFICAGOES BASICAS - SCANNER DE MESA DUPLEX

Tipo Quantidades Descricao

Item

\") 03 Unidades Scanner de Mesa Duplex
1 Tipo de Escaneamento IAlimentacdo vertical, duplex colorido de uma passagem
2  |Método de Digitalizacado Documento em movimento
3 Alimentacdo de Papel Vertical
4 Velocidade do Scanner [Minima de 30 ppm e de 70 ipm duplex
5 Sensor Otico CIS (Sensor de imagem de contato colorido)
6 |Resolucdo Otica 600 DPI
7 Resolucéao Interpolada 1200 DPI
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te] Alimentador Automatico de Documentos (ADF) Sim

9 Capacidade Maxima 100 folhas

10 |Digitalizagdo Automatica Frente e Verso Sim

11 |[Ciclo Maximo de Trabalho Diario Até 3.000 paginas

12 |Sistemas Operacionais \Win10 (32 e 64 bits), Win8/8.1 (32 e 64 bits), Win7 (32 e 64 hits)
13 [Interface USB 3.0 ou superior

4.13. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas e lances e de
julgamento.

4.14. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com 0 preco ou o
percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos
para abertura da sessao publica.

4.15. Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, os licitantes
encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de habilitacdo e
a proposta com o prec¢o ou o percentual de desconto, observado o disposto nos itens 8.1.1 e 8.10.1 deste Edital.

4.16. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

4.16.1. Esta ciente e concorda com as condi¢Bes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta
apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos
de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de
habilitagdo definidos no instrumento convocatorio.

4.16.2. Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16
anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicdo.

4.16.3. Nao possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos Il e
IV do art. 1° e no inciso 11l do art. 5° da Constituicdo Federal.

4.16.4. Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras hormas especificas.

4.17. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte devera declarar, ainda, em campo
préprio do sistema eletrbnico, que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de
2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus art. 42 a 49, observado o disposto nos
88 1° a0 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

4.17.1. No item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do
campo “nao” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

4.17.2. Nos itens em que a participacdo nado for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalacao do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante nao ter direito ao tratamento favorecido previsto
na Lei Complementar n° 123, de 2006, mesmo que microempresa ou empresa de pequeno porte.

4.18. A falsidade da declaracdo de que trata os itens 4.4 ou 4.5 sujeitard o licitante as sanc¢bes previstas na Lei n°
14.133, de 2021, e neste Edital.
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4.19. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipotese de a fase de habilitacdo anteceder as fases
de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no
sistema, até a abertura da sessédo publica. UASG 250036 Edital 2/2024 Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e
Contratos da Consultoria-Geral da Unido Modelo de Edital para Pregéo Eletronico - Atualiza¢do: maio/2023 Aprovado
pela Secretaria de Gestao e Inovacgéo 4 de 15

4.20. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de habilitacédo
pelo licitante, o que ocorrerd somente apos os procedimentos de abertura da sesséo publica e da fase de envio de
lances.

4.21. Seréao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes convocados
para apresentacédo de propostas, apés a fase de envio de lances.

4.22. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final minimo
ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

4.22.1. A aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira tanto
em relagdo aos lances intermediarios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

4.22.2. Os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso estabelecido, e o
intervalo de que trata o subitem acima.

4.23. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser alterado
pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

4.23.1. Valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por
menor preco; e

4.23.2. Percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por maior desconto.

4.24. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 4.10 possuira
carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser
disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgdos de controle externo e interno.

4.25. Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operacées no sistema eletrénico
durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia
de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao. 4.14. O licitante devera comunicar imediatamente
ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato
blogueio de acesso.

Requisitos de Capacitacdo

4.26. Caso seja necesséario, a CONTRATANTE podera solicitar para a CONTRATADA ministrar um treinamento para
0s usuarios na utilizacdo dos equipamentos que serdo instalados, assim como capacitacdo nos sistemas que
estiverem dentro do escopo da contratacdo. 2. Os treinamentos serdo ministrados nos locais onde os equipamentos
estiverem sendo implantados ou podem ser realizados por meio de video-aulas ou Ensino a Distancia - EAD, desde
gue contemplem todas as exigéncias minimas previstas nos treinamentos presenciais, tais quais: instrucdes para
utilizacdo, implantacdo, configuracdo, parametrizacéo, gerenciamento e administracdo das funcbes e acessos dos
equipamentos e sistemas disponibilizados.

4.27. O conteudo programatico dos treinamentos deve prever todas as fun¢cdes necessarias para a correta operacao e
prestac@o dos servigos previstos por parte dos usuarios. Além disso, havera um canal de comunicacéo direto entre a
CONTRATANTE e a CONTRATADA para esclarecimento de duvidas.

Requisitos Legais
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4.28. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, & Lei n°® 14.133/2021, em
destaque a Portaria SGD/MGI n° 370/2023, a Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais — LGPD), Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2001, Decreto 10.024, de 20 de setembro de 2019, e a outras
legislacdes aplicaveis.

Requisitos de Manutencdo

4.29. Devido as caracteristicas da solugdo, ha necessidade de realizacao de manutencdes pela Contratada, visando a
manutencao da disponibilidade da solugéo e ao aperfeicoamento de suas funcionalidades.

Requisitos Temporais

4.30. Os servicos devem ser prestados no prazo maximo de 2 dias corridos, a contar do recebimento da abertura da
Ordem de Servico (OS), emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo,
desde que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante;

4.30.1. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma
contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento.

4.31. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corridos.
Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do ultimo dia,
conforme os prazos.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.32. A solucdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informagé&o
do Contratante, e;

4.32.1. A Contratada devera assinar Termo de Compromisso de Manutencado de Sigilo e os respectivos funcionarios
alocados ao Contrato deverdo assinar o Termo de Ciéncia, anexos a este Termo de Referéncia;

4.32.2. A Contratada devera apresentar, na reunido inicial, relacdo nominal dos profissionais envolvidos na execuc¢éo
do Contrato que deverao ter acesso as instalacdes do Contratante, bem como os referidos Termos assinados;

4.32.3. Cabera ao preposto da Contratada manter esta lista atualizada sempre que um novo profissional necessitar de
acesso a SEMS/SC;

4.32.4. A lista devera conter nome completo, nimero de identidade, CPF e data de inicio de atuac¢éo na prestagédo dos
servicos (e de término, quando este ndo estiver mais alocado ao contrato);

4.32.5. Todos os profissionais da Contratada alocados ao Contrato deverdo portar crachd de identificacdo para
acesso a SEMS/SC;

4.32.6. A Contratada devera submeter-se as normas e politicas de seguranca da Administracdo Publica Federal e
assumir responsabilidade sobre todos os possiveis danos fisicos e/ou materiais causados ao Orgdo ou a terceiros,
advindos de impericia, negligéncia, imprudéncia ou desrespeito as normas de seguranca. A Contratada deve
comunicar formal e imediatamente ao representante da SEMS/SC qualquer ponto de fragilidade percebido que
exponha a confidencialidade, integridade ou disponibilidade das informac¢des e do servigo.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.33. Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:
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4.33.1.A contratacdo do fornecedor do servico obedecerd ao Decreto n® 7.746 de 05/06/2012, que estabelece
critérios, praticas e diretrizes para a promoc¢ao do desenvolvimento nacional sustentavel na Administracao Publica
Federal e atenderd as determina¢des da Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 01, de 10 de janeiro de 2010, com a
aplicacdo das diretrizes sustentabilidade ambiental, bem como do Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis —
AGU — Agosto/2021;

4.33.2.A Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 01, de 10 de janeiro de 2010, dispde sobre critérios de sustentabilidade
ambiental na aquisicdo de bens, contratacdo de servicos ou obras pela Administracdo Publica Federal direta,
autarquica e fundacional, e d& outras providéncias, em especial o art. 6°, incisos | a VIII;

4.33.3.Em atendimento as diretrizes da Lei n°® 12.305, de 02/08/2010, que institui a Politica Nacional de Residuos
Sdlidos, a Contratada deve seguir todos os procedimentos cabiveis com vistas a reducéo, reutilizacao, reciclagem,
tratamento de residuos sélidos e disposicao final ambientalmente adequada dos rejeitos produzidos pelo processo de
impressao; arcar com todas as despesas relativas a troca e destinacdo final de todos os consumiveis (exceto papel)
necessarios ao fiel cumprimento do objeto contratado, responsabilizando-se, inclusive, pelo mecanismo de logistica
reversa. A empresa a ser contratada serd responsavel pela destinagdo ambientalmente para todos os recipientes dos
suprimentos, pecas e materiais utilizados nos equipamentos, obedecendo a legislacdo e orientacdes relativas ao
compromisso com o meio ambiente. A programacéo de retirada sera definida pela Contratante;

4.33.4.0s equipamentos utilizados na prestacdo dos servicos contratados deverdo estar em conformidade com
programas de reducdo de consumo de energia, bem como apresentar baixo nivel de ruido em operacao. Esses
equipamentos deverdo ser capazes de trabalhar com papel branco e reciclado e atenderem a outros requisitos
constantes da referida IN SLTI/MPOG n° 01/2010;

4.33.5.A logistica reversa é de responsabilidade da Contratada, devendo ela obedecer a todas as normas especificas
vigentes para a destinacdo final, inclusive de restos de toner, cartuchos e embalagens dos produtos utilizados. Dentre
as normas da legislacao obrigatoria a ser seguida, destacam-se: o Decreto n° 7.404, de 23 de dezembro de 2010; a IN
/SLTI/MP n° 1, de 19 de janeiro de 2010; e o Decreto n°® 7.746, de 5 de junho de 2012;

4.33.6.Contratada devera fornecer, na fase de aceitacdo da proposta, o Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos
ou Declaracéo de Sustentabilidade Ambiental (conforme modelo anexo a este Termo de Referéncia), comprovando a
correta destinacéo dos cartuchos/toners usados e o pleno atendimento a legisla¢do anteriormente citada;

4.33.7.No caso da logistica reversa, a Contratada deve apresentar semestralmente (no méaximo), declaragéo
confirmando o recebimento dos cartuchos e toners ja utilizados e respectivas embalagens dos equipamentos, para
fins de reaproveitamento no ciclo produtivo das préprias empresas, em outros ciclos — como cooperativas de
reciclagem ou outra destinacdo final ambientalmente adequada. A periodicidade desse recolhimento devera ser
acordada com o 6rgdo Contratante, de forma a ndo deixar acumular os materiais utilizados sem serventia nas
dependéncias das instituicdes publicas;

4.33.8. A Contratada devera fornecer os equipamentos de protecdo individual (EPI) necessarios aos empregados
para a execucao dos servicos.

Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4.34. Os servigos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica estabelecidas pela
area técnica da Contratante.

4.35. A adogéao de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante. Caso néo
seja autorizada, é vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas
pela Contratante.

Requisitos de Implantacdo

4.36. Os servigcos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementacéo descritos a seguir:
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4.36.1. Todos os equipamentos de impressao a serem locados na prestacdo dos servigcos deverdo ser novos, de
primeiro uso, e estar em linha de producéo pelo fabricante. O equipamento de digitalizagdo (scanner de mesa), como
excecao, ndo necessita ser novo, de primeiro uso, porém deve atender as especificacdes minimas e ser aderente aos
requisitos técnicos especificados neste Termo de Referéncia;

4.36.2.0 Contratante reserva-se o direito de consultar diretamente o fabricante a fim de atestar as informacdes
prestadas pela Contratada acerca das caracteristicas técnicas e comerciais dos equipamentos;

4.36.3.Caso o equipamento cotado tenha saido de linha, devera ser entregue aquele que substituiu o0 antigo modelo,
desde que atenda as especificacdes minimas, sendo necessaria a prévia andlise/aprovacéo da Contratante;

4.36.4.A0 longo da execugdo contratual, caso venha ocorrer aditivos contratuais para aumentar a quantidade de
equipamentos, o Contratante podera aceitar equipamentos que nao sejam de primeiro uso, desde que ndo tenham
contadores superiores a média de contadores dos equipamentos do parque;

4.36.5.Caso sejam necessarios transformadores e/ou estabilizadores de energia para garantia do correto
funcionamento dos equipamentos a serem instalados, deverdo ser fornecidos pela Contratada. Esses acessorios
deverao ser novos, de primeiro uso e sem custo adicional para a Contratante;

4.36.6.A voltagem dos equipamentos deve ser compativel com a tensdo da rede elétrica disponibilizada pela
concessionaria Celesc, que é de 220 Volts;

4.36.7.0s equipamentos deverdo ser distribuidos e instalados de acordo com a programacdo e nos locais
estabelecidos pelo Contratante em suas unidades funcionais previamente definidas;

4.36.8.0 cronograma de distribuicdio e instalacdo sera apresentado pela Contratada, apés a assinatura do Contrato,
atendendo aos prazos descritos neste Termo de Referéncia;

4.36.9.0s custos logisticos de transporte e distribuicdo deverdo ser integralmente cobertos pela Contratada, inclusive
eventuais seguros e outros custos relacionados.

Requisitos de Projeto e de Implementacéo

4.37. Os servigos deverdo observar integralmente os requisitos de implantacdo, instalacao e fornecimento descritos a
seqguir:

4.37.1.Disponibilizacdo/configuracdo de software para gerenciamento e monitoramento on line do ambiente,
informando niveis de abastecimento de papel e toner, necessidades de troca de kits de manutengédo, contabilizacao
das impressdes e digitalizacdes de cada equipamento;

4.37.2. Gestdo de péaginas impressas, copiadas e digitalizadas, com a disponibilizacdo de sistema de informacéo,
possibilitando contabilizacéo e bilhetagem;

4.37.3. Disponibilizacdo de software robusto de digitalizacdo, conforme especificacdes;

4.37.4. Gestdo de Suporte, com 0 suporte aos equipamentos e aos usuarios, realizagdo de atendimento gerado por
chamados do 6rgao contratante, troca de equipamentos defeituosos;

4.37.5. As despesas decorrentes de transporte dos equipamentos para manutencgdo, dentro do periodo de vigéncia
contratual, serdo de responsabilidade da contratada;

4.37.6. Todos os equipamentos deverdo suportar também a impresséo com o uso de papel reciclado;

4.37.7. As unidades departamentais, ou ilhas de impresséo, deverdo funcionar em rede, permitindo que o usuario de
uma determinada unidade possa, a qualquer momento, no caso de defeito ou paralisacdo da sua unidade servidora,
direcionar as suas impressdes para uma segunda unidade mais proxima;
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4.37.8. Todas as impressoras e multifuncionais, para efeito de auditoria, deverao possuir recurso de contabilizacéo de
volumes impressos pelo proprio hardware, independentemente do software de gestdo, para confirmagdo dos
guantitativos informados nos relatorios;

4.37.9. Caso sejam necessarios transformadores e/ou estabilizadores para garantia do correto funcionamento dos
equipamentos, os mesmos deverao ser fornecidos pela contratada.

Requisitos de Garantia e Manutencao

4.38. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do
Consumidor), e suas atualizacdes.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.39. Os servigos de assisténcia técnica, de suporte e de garantia deverao ser prestados por técnicos devidamente
capacitados nos produtos em questéo, bem como com todos 0s recursos ferramentais necessarios para a prestacao
dos servicos.

Requisitos de Formacao da Equipe

4.40. Os servicos deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados, de acordo com os critérios
estabelecidos nesse Termo de Referéncia.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.41. A execucdao dos servigos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servigo (OS) emitida
pela Contratante.

4.42. A OS indicara o servigo, a quantidade e a localidade na qual os deverao ser prestados.

4.43. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento
8 horas por dia e 5 dias por semana de maneira eletrdnica e 8 horas por dia e 5 dias por semana por via telefnica.

4.44. A execucdo do servico dever ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais acontecimentos
a Contratante.

Requisitos de Seguranca da Informacdao e Privacidade

4.45. O Contratado deverd observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informagédo e Privacidade descritos
a sequir:

4.45.1.A Contratada devera assinar Termo de Compromisso de Manutencao de Sigilo e os respectivos funcionarios
alocados ao Contrato deverdo assinar o Termo de Ciéncia, anexos a este Termo de Referéncia;

4.45.1.A Contratada devera apresentar, na reunido inicial, relacdo nominal dos profissionais envolvidos na execucao
do Contrato que deveréo ter acesso as instalagdes do Contratante, bem como os referidos Termos assinados;

4.45.1.Cabera ao preposto da Contratada manter esta lista atualizada sempre que um novo profissional necessitar de
acesso a SEMS/SC;

4.45.1.A lista devera conter nome completo, nimero de identidade, CPF e data de inicio de atuacdo na prestacdo dos
servigos (e de término, quando este ndo estiver mais alocado ao contrato);

4.45.1.Todos os profissionais da Contratada alocados ao Contrato deverao portar cracha de identificacéo para acesso
a SEMS/SC;
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4.45.1.A Contratada devera submeter-se as normas e politicas de seguranca da Administracdo Publica Federal e
assumir responsabilidade sobre todos os possiveis danos fisicos e/ou materiais causados ao Orgdo ou a terceiros,
advindos de impericia, negligéncia, imprudéncia ou desrespeito as normas de seguranca. A Contratada deve
comunicar formal e imediatamente ao representante da SEMS/SC qualquer ponto de fragilidade percebido que
exponha a confidencialidade, integridade ou disponibilidade das informacgdes e do servigo.

Vistoria

7

4.46. A avaliacdo prévia do local de execucdo dos servicos & imprescindivel para o conhecimento pleno das
condicbes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacdo de
vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 8 horas as 16
horas.

4.47. Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.48. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagéo para
a realizacado da vistoria.

4.49. Caso o licitante opte por nao realizar a vistoria, devera prestar declaracédo formal assinada pelo responsavel
técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢Bes e peculiaridades da contratagéo.

4.50. A néo realizacdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalactes,
davidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servigos, devendo o contratado
assumir os dnus dos servicos decorrentes.

Sustentabilidade

4.51. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis: | — menor impacto sobre
recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e 4gua; lll — maior eficiéncia na utilizacdo de recursos naturais como
agua e energia; VI - uso de inovagdes que reduzam a pressao sobre recursos naturais; e VII — origem ambientalmente
regular dos recursos naturais utilizados nos bens, servi¢cos e obras.

4.51.1. A CONTRATADA ficard responsavel pelo devido recolhimento dos consumiveis utilizados, bem como dos
residuos dos processos de manutencdo e limpeza dos equipamentos, que deverdo ser tratados de forma
ambientalmente adequada, respeitada a legislacdo ambiental, em conformidade com a legislacéo Lei n°® 12.305/2010
(Politica Nacional de Residuos Sdlidos) e os preceitos de preservacdo ambiental.

4.52.2. Comprovar, quando solicitada pela CONTRATANTE, que o descarte dos materiais poluidores esta sendo feito
de maneira ambientalmente correta;

4.52.3.A atividade de logistica reversa do toner devera ser de responsabilidade da CONTRATADA, devendo ela
obedecer a todas as normas especificas vigentes para a destinacdo final, inclusive de restos de toner, cartuchos e
embalagens dos produtos utilizados.

4.52.4. Todas as impressoras e multifuncionais fornecidos deverao estar em conformidade com o padrdo internacional
de consumo eficiente de energia ENERGY STAR® 8.

Garantia da Contratacédo

4.53. Seré& exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, no
percentual de 5% do valor contratual, conforme regras previstas no contrato. Nota(s) explicativa(s): 39 a 41

4.54. A garantia nas modalidades caucéo e fianca bancéarias devera prestada em até 10 dias apés a assinatura do
contrato.
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4.55. No caso de seguro-garantia sua apresentacdo devera ocorrer, no maximo, até a data de assinatura do contrato.

4.56. O contrato oferece maior detalhamento das regras que seréo aplicadas em relacéo a garantia da contratacao.

5. Papéis e responsabilidades
5.1. Sao obrigacdes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar
a execucao dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de
acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspecOes realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as sancdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao
orgao gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucao de
TIC,

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC por parte do contratado,
com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos cuja criacdo ou alteracdo seja objeto da relacdo contratual pertencam a Administracéo,
incluindo a documentagdo, o codigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados,
justificando os casos em que isso ndo ocorrer;

5.2. Sdo obrigacdes do CONTRATADO

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que deverd responder pela fiel
execucao do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato,
inerentes a execucao do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou
reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugéo dos servigos pela contratante;

5.2.4. propiciar todos 0s meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo representante tera
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e
justificativas desta deciséo;

5.2.5.. manter, durante toda a execug¢édo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacao;
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5.2.6. quando especificada, manter, durante a execucéo do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucéo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucédo de
TIC durante a execuc¢éo do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documenta¢éo, os modelos
de dados e as bases de dados a Administracéao;

5.2.9. fazer a transicao contratual, quando for o caso.

6. Modelo de execucdo do contrato

Condicodes de execucao
6.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

6.1.1. A vigéncia do contrato devera ser de dois anos (24 meses), podendo ser prorrogados
sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, com a finalidade de garantir a amortizacdo dos custos dos
eguipamentos e sistemas agregados.

6.1.2. Para definicdo de hora Uutil, sera considerado o periodo de segunda a sexta-feira de 08:00h as 18:00h,
horario local, excetuando-se feriados locais e nacionais.

6.2. A entrega inicial e instalacdo das maquinas ocorrera em 2 (duas) fases:
6.2.1. Aceite dos equipamentos, até 05 (cinco) dias corridos, a partir da assinatura do contrato; e

6.2.2. Instalacdo dos equipamentos e solucdes de software, até 10 (dez) dias corridos, contados a partir do
aceite dos equipamentos.

6.3. Realizar a reposi¢do de suprimentos, antes do seu término, de acordo com os alertas automaticos do sistema de
monitoramento. Em caso de indisponibilidade de impresséo por falta de insumos, estes deverdo ser repostos em até
48 (quarenta e oito) horas corridas a contar da abertura de chamado.

6.4. Em caso de falha no equipamento ou de baixa qualidade de impressédo, devera ser realizada a substituicédo
ou manutencao em até 3 (trés) dias Uteis a contar da abertura de chamado.

6.5. Atender presencialmente chamados de manutengcdo corretiva de qualquer equipamento pertencente a
solucdo em até 3 (trés) dias Uteis a contar da abertura de chamado.

6.6. Restabelecer as perfeitas condi¢cdes de funcionamento do equipamento de cépia/impresséao/digitalizagcéo
em manutencao corretiva em até 3 (trés) dias Uteis a contar da abertura de chamado.

6.7. Realizar a substituicAo de equipamento de copia/impresséo/digitalizagdo em manutencdo por outro
com caracteristicas similares ou superiores e em perfeito estado de funcionamento em até 1 (um) dia Gtil a contar
do encerramento do prazo disposto no item anterior.

6.8. A realizagdo da substituicAo de equipamento por outro igual ou superior e em perfeito estado de
funcionamento devera ocorrer se houver mais de trés chamados de manutencdo corretiva para 0 mesmo
equipamento, relacionados ao mesmo problema, em prazo inferior a 60 (sessenta) dias corridos, caso haja interesse
do Contratante.

6.9. Os prazos para reposicdo de insumos ou saneamento de falhas/defeitos foram mensurados considerando
a localizacdo do Contratante, e sao exiguos para reestabelecimento em caso de indisponibilidade total de
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um equipamento ou da solucéo a fim de fomentar uma cultura de manutengdes preventivas e reposicao constante
do estoque de insumos para evitar indisponibilidade.

Local da prestagao dos servicos

6.10. Os servigcos serao prestados no seguinte endereco: Superintendéncia Estadual do Ministério da Saude de Santa
Catarina - Praca Pereira Oliveira, 35 - Centro, Floriandpolis - SC, 88010-540

6.11. Os servicos serdo prestados no seguinte horario: de segunda a sexta-feira de 08:00h as 18:00h, horario local,
excetuando-se feriados locais e nacionais.

Materiais a serem disponibilizados

6.12. Garantir estoque minimo e efetuar automaticamente a reposicdo dos suprimentos necessarios a
producdo mensal de copias (exemplo: toner, revelador, cilindro), tendo como base a sua durabilidade e a quantidade
de coépias dos modelos de equipamento.

Especificacdo da garantia do servigco

6.13. O prazo de garantia contratual dos servigcos é aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cddigo de Defesa do Consumidor).

Formas de transferéncia de conhecimento
6.14. Na&o sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.
Procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato
6.15. N&o serdo necessarios procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.
Mecanismos formais de comunicacado
6.16. S4o definidos como mecanismos formais de comunicag¢do, entre a Contratante e o Contratado, 0s seguintes:
6.16.1. Ordem de Servigo;
6.16.2. Ata de Reunié&o;
6.16.3. Oficio;
6.16.4. Sistema de abertura de chamados;

6.16.5. E-mails e cartas;

Formas de Pagamento

6.17. Os critérios de medi¢do e pagamento dos servi¢cos prestados serdo tratados em tépico préprio do Modelo de
Gestéo do Contrato.

Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.18. O Contratado deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informac¢des contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento
durante a execuc¢do dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.19. O Termo de Compromisso e Manutencao de Sigilo, contendo declaracdo de manutencao de sigilo e respeito as
normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de
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Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado diretamente envolvidos na contratagdo, encontram-
Se noS anexos.

7. Modelo de gestdao do contrato

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da
Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensado do contrato, o cronograma de execucdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagdes entre o érgdo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.4. O 6rgédo ou entidade podera convocar representante da empresa para ado¢ao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

Preposto

7.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execucédo do objeto contratado.

7.6. A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto durante o periodo de
implantacéo e instalacdo dos equipamentos, também para treinamentos.

7.7. Contratante poderé recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencao do preposto da empresa,
hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade

Reuniao Inicial

7.8. Apés a assinatura do Contrato e a nomeacdo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial de
alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢des estabelecidas no Contrato, Edital e
seus anexos, e esclarecer possiveis dlvidas acerca da execuc¢ao dos servicos.

7.9. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e
ocorrera em até 05 (cinco) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.9.1. A pauta desta reunido observara, pelo menos:
7.9.1.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;
7.9.1.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
7.9.1.3. esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

7.9.1.4. A Carta de apresentacdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do
funcionario da empresa designado para acompanhar a execugdo do contrato e atuar como interlocutor
principal junto a Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais
guestdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

7.9.1.5. Apresentacdo das declaragfes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado
possui a garantia solicitada neste termo de referéncia.

Fiscalizacado

7.10. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022,
observando-se, em especial, as rotinas a seguir.
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Fiscalizacdo Técnica

7.11. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022,
acompanhara a execuc¢éo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de
modo a assegurar 0os melhores resultados para a Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.11.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugao do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizagédo das faltas ou
dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, 81°, e Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, 11);

7.11.2. Identificada qualquer inexatid@o ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a
correcdo da execuc¢do do contrato, determinando prazo para a correcao. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22,

Iny;

7.11.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisdo ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medi-das necessérias e
saneadoras, se for o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, IV).

7.11.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas apraza-das, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art.
22, V).

7.11.5. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogacao contratual (Decreto n® 11.246,
de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

7.12. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuicbes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de
2022, verificara a manutencgéo das condi¢cfes de habilitagdo do contratado, acompanhara o empenho, o pagamento,
as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.12.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacBes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

7.13. Além do disposto acima, a fiscalizacdo contratual obedecera as seguintes rotinas:

Gestor do Contrato

7.14. O gestor do contrato, além de exercer as atribuicbes previstas no art. 33, |, da IN SGD n° 94, de 2022,
coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros
formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteracbes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracéo. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 21, IV).

7.15 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias

relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior
aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, II).

7.16. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condi¢cdes de habilitacdo do contratado, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacao e do pagamento
da despesa no relatdrio de riscos eventuais. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, 1lI).

7.17. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢cdes assumidas pelo contratado, com mencao ao seu
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desempenho na execuc¢ao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, VIII).

7.18. O gestor do contrato tomaré providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizagéo
para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021,
ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.19. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informagdes sobre a consecugédo dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administragéo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.20. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

Critérios de medicado e pagamento

7.21. A avaliacdo da execucédo do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢ao de Resultado (IMR), conforme previsto no
Anexo B, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
Contratada:

7.21.1.ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

7.21.1.deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servi¢co, ou utiliza-los com
gualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.21.1.A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da
prestacao dos servicos.

7.22.A afericdo da execucgédo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
Faturamento:

7.22.1.0 periodo de faturamento deverd refletir a prestagdo do servico em més “fechado”, compreendendo do
primeiro ao ultimo dia do més em referéncia. Para o primeiro e Ultimo més contratual de prestacdo do servi¢co, caso
nao se inicie no primeiro dia do més, estes serdo adequados para que a regra acima seja efetivada nos demais.

7.22.2.0 faturamento sera elaborado mediante a composicao de custo fixo (relativa a franquia mensal), deduzida
qgualquer glosa porventura ocorrida em razao de ndo cumprimento de nivel de servico ou obrigacdo contratual. O
computo do valor de franquia seréa proporcional a quantidade de equipamentos disponibilizados no periodo.

7.22.3.Todo o custo ser4d computado em razdo da quantidade de equipamentos disponibilizados. Os valores
referentes ao custo dos equipamentos, da solu¢éo de bilhetagem, de gerenciamento de impresséo, suporte técnico,
transporte, logistica, acessorios, cabeamento, suportes e mobiliario, insumos e demais componentes da solucéo
devem estar embutidos dentro dos valores da franquia, ficando vedada a especificacdo ou aceitacdo de qualquer
cobranca adicional.

7.22.4.A bilhetagem de péaginas impressas sera contabilizada a partir da impressao em um dos lados de uma folha,
com qualidade e sem falhas de impressao.

7.22.5.Nos casos de configuracdo de impressdo de multiplas paginas de um documento em apenas uma folha de
papel (impress6es em formato de livreto ou miniaturas por exemplo), sera contabilizada apenas uma impressao
efetiva por cada lado de folha impressa, e ndo a quantidade de paginas do documento).

7.22.6.A contabilizacdo de paginas efetivamente impressas sera sempre realizada por meio do contador interno de
cada equipamento, informacao que obrigatoriamente deve estar disponivel na solugao de administracdo do servigo
contratado.
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7.22.7.As impressoes, copias e digitalizagbes em formato “Oficio” (216x356 mm) e/ou “Carta” (216x279mm) ser&o
cobradas considerando que séo paginas de tamanho A4 (210x297 mm).

7.22.8.Para fins de contabiliza¢do, entende-se por “pagina” 1 (uma) face de 1 (uma) folha; assim, “frente e verso”
corresponde efetivamente a 2 (duas) paginas produzidas. A coépia sera contabilizada da mesma forma que a
impressdo. Nao sera cobrado valor extra para o servico de digitalizacao.

7.22.9.Devido a quase impossibilidade de gestédo de paginas mal impressas (como aquelas provenientes de vicios de
término de vida til ou defeito do toner, do kit fusor, ou dos demais consumiveis), os prejuizos induzidos a Unido por
conta desses problemas serdo tratados como processos administrativos, que poderdo ensejar multas, glosas e
sancoes.

Faturamento proporcional ao parque disponibilizado:

7.22.10.Levando-se em consideracao as fases de implantacdo da solucéo, o calculo de franquia e excedente sera
efetuado em razdo da quantidade de impressdes disponibilizadas no periodo de afericdo do servico. Exemplo
hipotético: Se o inicio da implantac&o ocorrer no dia 1 do més vigente, serd computado 100% do periodo para calculo
de franquia, em caso de outra data, serd computado o valor proporcional ao total de dias do més. Exemplo, se o inicio
da implantacéo ocorrer no dia 10, serd computado 33% do total da franquia.

7.22.11.A0 final do més vigente, sera identificado o total de maquinas disponibilizadas para a categoria e o valor da
franquia da categoria sera calculado como o produto do total de maquinas disponibilizado versus a franquia da
categoria.

Célculo da franquia e excedente:

7.22.13.0 célculo de franquia e excedente sera feito em cima do valor global de copias emitidas, dado que, sera
observado o somatério total das péaginas. Os indicadores de impressdo provenientes do sistema de gestdo e
bilhetagem servirdo de base para o calculo do faturamento mensal. Eventuais pedidos de contabilizacdo de
indicadores locais, impressos nos préprios equipamentos, poderao ser solicitados pelos fiscais do contrato para fins
de auditoria. O calculo da franquia e excedente obedecera ao somatério dos contadores de impressao.

7.23. Seré indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sanc¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.23.1. ndo produzir os resultados acordados;
7.23.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.23.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢édo do servico, ou utiliza-los com
gualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.24. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestagédo
dos servicos.

Do recebimento

7.25. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.
(Art. 140, 1, a,da Lein®14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n°® 11.246, de 2022).

7.25.1. O prazo da disposi¢cao acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do
contratado com a comprovacado da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.26. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove 0 cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.27. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n® 11.246, de
2022)
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7.28. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.29. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira
apurar o resultado das avaliagfes da execu¢éo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

7.29.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

7.30. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cées resultantes da execugdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo nédo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.31. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°
14133, de 2021)

7.32. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusédo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrugfes exigiveis.

7.33. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.34. Quando a fiscalizagao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise
e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relacéo a fiscalizacdo técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.35. Os servicos serédo recebidos definitivamente no prazo de 10 ( dez) dias, contados do recebimento provisorio, por
servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servigco
e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.35.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obriga¢gfes assumidas pelo contratado, com mencéo ao seu desempenho
na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (art.
21, VIII, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.35.2. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas correcoes;

7.35.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatdrios e documentacdes apresentadas;

7.35.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.

7.35.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestéo.

7.36. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no
gue concerne a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liqguida¢do e pagamento.
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7.37. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucéo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.38. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

Sancées Administrativas e Procedimentos para retencdo ou glosa no pagamento

7.39. Nos termos do art. 19, inciso Ill da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retencéo ou
glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sanc¢fes cabiveis, nos casos em que p
contratado:

7.39.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitagdo, ndo produzir os resultados
ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

7.39..2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solu¢do de TIC, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada;

Liquidacéao

7.40. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobrancga equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 82° da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

7.41. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacao, no
caso de contratacGes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n° 14.133, de 2021.

7.42. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.42.1. o prazo de validade;

7.42.2. a data da emissao;

7.42.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.42.4. o periodo respectivo de execuc¢ao do contrato;

7.42.5. o valor a pagar; e

7.42.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.43. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apés a comprovacao da regularizagdo da situacéo, sem dnus ao contratante;

7.46. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagcdo mencionada no art.
68 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.47. A Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencéo das condi¢des de habilitagédo
exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou
entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

Modelo de TR para Contratagao de Servigos de TIC

Versdo: jul/2023 25 de 32
Aprovado pela Diretoria de Gestao de Recursos de TI/SGD/MGI



7.48. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificacéo,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo poderéa ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.49. Nao havendo regularizac@o ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizacao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

7.50. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.51. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o0 contratado n&o regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.52. O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizacdo da liquidagdo da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.53. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o
termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicagdo do indice IPCA de
correcdo monetaria.

Forma de pagamento

7.54. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

7.55. Seré& considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.56. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.57. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando
da realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.58. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006,
nado sofrerd a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuices abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

7.59. A cada més, para fins de faturamento, deve haver a apuracdo mensal do saldo, devendo ser pago o valor
da FRANQUIA MENSAL.

8. Do reajuste

8.1 Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da assinatura do
contrato.

8.2 Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da CONTRATADA, os precos contratados poderédo
sofrer reajuste apds o interregno minimo de um ano, aplicando-se o indice de ICTI (indice de Custos de Tecnologia
da Informacgéo), mantido pela Fundacéo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), conforme Art. 24 da
Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e
concluidas apds a ocorréncia da anualidade.
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8.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano seré contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

8.4 No caso de atraso ou nao divulgacdo do indice de reajustamento, a CONTRATANTE pagard a CONTRATADA a
importancia calculada pela dltima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado
o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoéria de calculo referente ao reajustamento de
precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

8.5 Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

8.6 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

8.7 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

9. Critérios de selecao do fornecedor
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagéo de procedimento de DISPENSA DE LICITACAO, sob a
forma ELETRONICA, com fundamento na hipétese do art. 75, inciso Il da Lei n.° 14.133/2021, que culminara com a
selecdo da proposta de MENOR PRECO.

Regime de Execugao
9.2. O regime de execuc¢édo do contrato sera por a Empreitada por Preco Global.

9.3 De acordo com o art. 23, paragrafo Unico da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, admite-se a adogéo
do critério de julgamento baseado em técnica e preco para contratacédo de bens e servigcos especiais de tecnologia da
informacé@o e comunicacdo, de acordo com os arts. 36 a 38 da Lei n°® 14.133, de 2021, desde que devidamente
justificado nos autos.

Da Aplicacdo da Margem de Preferéncia
9.4. Sera aplicada margem de preferéncia na presente contratagéo.

9.4.1 Nas contratacdes de bens e servicos de informatica e automacéo, nos termos da Lei n° 8.248, de 1991, as
licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem jus ao direito de preferéncia
previsto no Decreto n® 7.174, de 2010, terdo prioridade no exercicio desse beneficio em relagdo as médias e as
grandes empresas na mesma situagéo. 9.5.3 Aplicar-se-a o direito de preferéncia as micro e pequenas empresas,
previsto nos artigos 44 da Lei Complementar N°. 123 /2006. Entretanto, ndo se tratando de micro e pequena empresa,
serao seguidos os critérios do art. 3° da Lei n°® 8.248, de 1991.

Exigéncias de habilitagdo
9.6. Para fins de habilitacdo, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

9.7. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para
fins de identificacdo em todo o territorio nacional;

9.8. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;
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9.9. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

9.10. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricAo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

9.11. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marco de 2020.

9.12. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.13. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagado no Registro onde tem sede a matriz

9.14. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.15. Ato de Autorizacdo para o exercicio da atividade de para o exercicio da atividade de vigilancia p Ato de
autorizacao atrimonial expedido pela Policia Federal nos termos da Portaria DG/PF n°® 18.045 de 17 de abril de 2023,
art. 4°.

9.16. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da consolidacéo
respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.17. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso;

9.18. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretéario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.19. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.20. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacédo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.21. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual e Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.22. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
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9.23. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual e Municipal relacionados ao objeto contratual,
deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacao de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.24. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros
de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econémico-Financeira

9.25. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate
de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitacdo (art. 5°, inciso Il, alinea “c”, da Instrucdo
Normativa Seges/ME n°® 116, de 2021), ou de sociedade simples;

9.26. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art. 69,
caput, inciso Il);

9.27. Balanco patrimonial, demonstracéo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contdbeis dos 2 (dois)
ultimos exercicios sociais, comprovando:

9.27.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

9.27.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderéo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura; e

9.27.3. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos.

9.27.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal
do Brasil para transmissao da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.28. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacdo capital minimo de até
10% do valor total estimado da contratacao.

9.29. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e
poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

9.30. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracdo assinada
por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdo Técnica

9.31. Declaracdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢gBes locais para o
cumprimento das obrigacfes objeto da licitacéao;

9.31.1. A declaragdo acima podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responséavel técnico do
licitante acerca do conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da contratacdo

9.31.2.Comprovacao de aptiddo para a prestacao dos servigcos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis
com o0 objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, mediante a apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por
pessoas juridicas de direito pablico ou privado.

9.31.3.Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a servigos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:
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9.31.4.Ter prestado servico de impressao, copia e digitalizacdo (outsourcing de impressao) com locacdao de
equipamentos, considerando-se a similaridade das caracteristicas do objeto deste Pregao.

9.31.5.0s atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econémica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente.

9.31.6.Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um
ano do inicio de sua execucdao, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo
VII-A da IN SEGES/MPDG n° 5, de 2017.

9.31.7.Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servico, a apresentacdo de
diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa situacdo se equivale, para fins de
comprovacao de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A
da IN SEGES/MPDG n° 5/2017.

9.31.8.Devera haver a comprovacdo da experiéncia minima de 02 (dois) anos na prestacado dos servicos, sendo
aceito o somatério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os 02 (dois) anos serem
ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n° 5/2017.

9.31.9.0 licitante disponibilizara todas as informacfes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados
apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratacéo, enderecgo
atual da contratante e local em que foram prestados os servicos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A
da IN SEGES/MPDG n° 5/2017.

9.31.10.Declaragéo de que instalara escritério na cidade de Florianépolis, ou em um raio maximo de até 20 (vinte) km
da cidade de Florian6polis (adequada ao item para o qual apresentar proposta) a ser comprovado no prazo maximo
de 60 (sessenta) dias contado a partir da vigéncia do contrato, em cumprimento ao disposto no item 10.6, ‘a’, do
anexo VIl da IN SLTI/MP n° 05/2017, conforme modelo do Anexo VIII deste Edital. Caso a licitante ja disponha de
matriz, filial ou escritorio no local definido, devera declarar a instalagdo/manutencéo do escritorio.

9.311.1.As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, deverdo apresentar atestado de vistoria assinado pelo servidor
responsavel, caso exigida no Termo de Referéncia.

9.31.12.0 atestado de vistoria poderd ser substituido por declaracdo emitida pelo licitante em que conste,
alternativamente, ou que conhece as condi¢des locais para execucdo do objeto; ou que tem pleno conhecimento das
condicdes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, assume total responsabilidade por este fato e néo
utilizara deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejem desavencas técnicas ou financeiras com a
contratante.

9.32. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

9.33. O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administracéo, cépia do contrato que deu suporte a contratagédo, endereco atual
da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

9.34. Prova de atendimento aos requisitos, previstos na lei.

9.35. Para garantir a qualidade e a seguranca na execucdo do objeto licitado, torna-se indispensavel que o
responsavel técnico da licitante apresente, como requisito de qualificacdo técnica, um Atestado de Capacidade
Técnica emitido pelo préprio distribuidor ou fabricante do equipamento/produto, comprovando que o profissional foi
devidamente treinado nas seguintes especificacées dos equipamentos.

9.36.Caso admitida a participacao de cooperativas, sera exigida a seguinte documenta¢éo complementar:

9.36.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacado de que estdo domiciliados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, 882° a 6° da
Lei n. 5.764, de 1971;
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9.36.2. A declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

9.36.3.A comprovacao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacdo do
Servico;

9.36.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107,

9.36.5. A comprovacao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo
0 contrato; e

9.36.6. Os seguintes documentos para a comprovacdo da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de
fundacao; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; ¢) regimento dos fundos instituidos pelos
cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocacdo das trés Ultimas assembleias gerais
extraordindrias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais
ou nhas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o
objeto da licitacao;

9.36.7. A Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de
1971, ou uma declaracao, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgao fiscalizador.

10. Estimativas do valor da contratacao
Valor (R$): 43.193,28

10.1. O valor de referéncia para aplicagdo do maior desconto corresponde a R$ 43.193,28, conforme custos unitarios
apostos em anexo.

10.2. A estimativa de custo levou em consideracgéo o risco envolvido na contratagdo e sua alocacdo entre contratante
e contratado, conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato.

10.3. Em caso de licitagdo para Registro de Precos, os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em
decorréncia de eventual reducdo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras
ou dos servicos registrados, nas seguintes situagoes:

10.3.1. em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou
previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucao da ata tal como pactuada, nos termos
do disposto na alinea “d” do inciso |l do caput do art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021;

10.3.2. em caso de criacao, alteragcéo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia
de disposicdes legais, com comprovada repercussao sobre 0s prec¢os registrados;

10.3.3.  serdo reajustados os precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto
para a contratagdo; ou

10.3.4. poderéo ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratacao.

11. Adequacgao orcamentaria

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Uniéo.

11.2. A contratacao sera atendida pela seguinte dotacao:

Gestao/Unidade: 00001/250036
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Fonte: 1002000000
Programa de Trabalho: 173283
Elemento de Despesa: 339039

11.3. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagédo da Lei Orcamentaria
respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

JULIO CESAR RIBEIRO DA SILVA

Agente de contratagdo
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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