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MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS

Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edicéo

101/2024
Objeto da Matriz de Riscos

CARLOS EDUARDO DOS SANTOS BARBOSA ALVES

Data de Criacédo
21/05/2024 14:21

Manutengdo corretiva/preventiva dos equipamentos Sercon e BIOTEC, incluindo pecas, com técnico especializado lotado na unidade e validacao

anual.

2. Historico de RevisOes

Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P)  N° Item
RISCO n°. 01 -
Pocumentagao Atraso da~I|C|tagao e consequentemente da Planejamento Administracgio Médio
incompleta na contratagéo.
licitagdo
Impactos
1 1. Anulacéo do processo licitatério
Acdes Preventivas
P-01 Revisar e validar documentos antes da publicacéo Responsaveis: GLAUCIA MARIA DE OLIVEIRA
FARIAS, FABIO JOSE PINHEIRO
DE JESUS, TULIO JOSE
POSSAMAI
Acdes de Contingéncia
C-01 Reabertura do processo com corregdes necessarias Responsaveis: JOSE EDUARDO SERPA
ALVES, RENATA HELENA
RODRIGUES ROSA
NUumero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° ltem
RISCO N° 02: . .
Propostas Cortes ou contingenciamentos no
fopos orgamento determinados pela Selegdo do Fornecedor Administracéo Médio
financeiras fora do . O
Administragéo publica.
orcamento
Impactos
1 Desclassificacdo de propostas
Acoes Preventivas
P-01 Andlise detalhada do orgamento disponivel Responsavel: JOSE EDUARDO SERPA ALVES
Acoes de Contingéncia
C-01 Ajustes no orgcamento e reavaliagdo Responsavel: JOSE EDUARDO SERPA ALVES
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
RISCO N° 03: S s
. Falta de verificagdo ou verificagéo incorreta
Servigos . .
da necessidade atual do HFL, em especial . - ~ .
R-03 contratados com . - Planejamento Administragéo Baixo
o ~ de alguma necessidade especifica para
especificagcao A h
. atendimento de demanda(s) singular(es).
incompleta.
Impactos
1 Possivel paralisacdo dos servigcos assistenciais do HFI.
Acdes Preventivas
P-01 Detalhar itens, servigos e obriga¢g6es contratadas. Responsaveis: FABIO JOSE PINHEIRO DE
JESUS, GLAUCIA MARIA DE
OLIVEIRA FARIAS
Acoes de Contingéncia
c-01 Estudar aditivo/rescis&o e iniciar nova licitagéo. Responsaveis: FABIO JOSE PINHEIRO DE
JESUS, GLAUCIA MARIA DE
OLIVEIRA FARIAS
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Iltem

RISCO 04: Atraso



na assinatura do CME sem servico de manutencdo

Gestdo de Contrato  Administracao Médio

contrato
Impactos
1 Atraso no inicio dos servigos
Acdes Preventivas
P-01 Monitoramento continuo do cronograma Responsaveis: JOSE EDUARDO SERPA
ALVES, RENATA HELENA
RODRIGUES ROSA
Acdes de Contingéncia
C-01 Ajustes no cronograma e comunicagdo constante Responsaveis: JOSE EDUARDO SERPA
ALVES, RENATA HELENA
RODRIGUES ROSA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
RISCO n° 05: Falta e -
de cumprimento dos Verlflf:agaio |ncprreta das condigbes de Gestdo de Contrato  Administracdo Médio
. qualificagdo do licitante contratado.
prazos contratuais
Impactos
1 Interrup¢éo dos servigos de manutencao
Acdes Preventivas
P-01 Clausulas de penalidade no contrato Responsaveis: JOSE EDUARDO  SERPA
ALVES, RENATA HELENA
RODRIGUES ROSA
Acdes de Contingéncia
C-01 Aplicacéo de penalidades e renegociagao Responsaveis: JOSE EDUARDO SERPA
ALVES, RENATA HELENA
RODRIGUES ROSA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
RISCO n° 06 -
!Equamentos Qualidade dos servicos fica prejudicada. Gestdo de Contrato  Administracao Médio
inadequados ou
obsoletos.
Impactos
1 Ineficiéncia dos servicos de manutencao
Acodes Preventivas
P-01 Especificacdes claras no edital Responsaveis: FABIO JOSE PINHEIRO DE
JESUS, GLAUCIA MARIA DE
OLIVEIRA FARIAS
Acoes de Contingéncia
C-01 Substituicdo de equipamentos e ajuste no contrato Responsaveis: JOSE EDUARDO SERPA
ALVES, RENATA HELENA
RODRIGUES ROSA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Iltem
RISCO N°07 - Falta . I
de pecas de Qualldade~ prejudicada ppdendo .parar a Gestdo de Contrato  Administracdo Alto
o manutengao onerando assim o servigo.
reposicéo
Impactos
1 Atrasos na manutengao corretiva
Acdes Preventivas
P-01 Atrasos na manutencg&o corretiva Responsaveis: FABIO JOSE PINHEIRO DE
JESUS, TULIO JOSE
POSSAMAI, GLAUCIA MARIA
DE OLIVEIRA FARIAS
Acoes de Contingéncia
C-01 Contratos de fornecimento de pecas Responsaveis: JOSE EDUARDO SERPA
ALVES, RENATA HELENA
RODRIGUES ROSA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
RISC.C.) ?008 " Qualidade da manutengdo prejudicada
Qualificagédo S ) ~ - ~
insuficiente dos podendo causar paralisagdo do servico Gestdo de Contrato ~ Administracédo Alto
P CME
técnicos
Impactos
1 Ma qualidade na manutengao
Acdes Preventivas
P-01 Treinamento e certificacéo exigidos no edital Responsaveis: FABIO JOSE PINHEIRO DE

Acdes de Contingéncia

JESUS, TULIO JOSE
POSSAMAI, GLAUCIA MARIA
DE OLIVEIRA FARIAS



C-01 Capacitacdo adicional e superviséo rigorosa Responsaveis: JOSE EDUARDO SERPA
ALVES, RENATA HELENA
RODRIGUES ROSA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
RISCO n° 09 -
ProblgmasN na a.traso~ no atendlmiantp em especial das Gestdo de Contrato  Administracdo Médio
comunicagdo com a situagdes de emergéncia.
empresa
Impactos
1 Falhas na execucéo do servigo
Acdes Preventivas
P-01 Estabelecer canais de comunicagéo claros Responsaveis: FABIO JOSE PINHEIRO DE
JESUS, GLAUCIA MARIA DE
OLIVEIRA FARIAS, TULIO JOSE
POSSAMAI
Acdes de Contingéncia
C-01 Reunides de alinhamento e feedback continuo Responsaveis: FABIO JOSE PINHEIRO DE
JESUS, TULIO JOSE
POSSAMAI, GLAUCIA MARIA
DE OLIVEIRA FARIAS, JOSE
EDUARDO SERPA ALVES
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
RISCO n° 10 - I
Falhas na gestédo de P033|b|||£jade de decurso de prazos para Gestéo de Contrato  Administracdo Alto
renovacéao.
contratos
Impactos
1 Desvios e irregularidades
Acdes Preventivas
P-01 Sistema de gesté&o de contratos eficiente Responsavel: JOSE EDUARDO SERPA ALVES
Acoes de Contingéncia
C-01 Auditorias regulares e corregdo de falhas Responsaveis: TULIO JOSE POSSAMAI, JOSE
EDUARDO SERPA ALVES
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Iltem
Possibilidade de falta de orgamento,
RISCO n°® 11 - prejudicando o reparo necessario dos
Aumento de custos equipamentos e consequente Planejamento Administracéo Alto
néo previstos funcionamento da Central de Material e
Esterilizacao.
Impactos
1 Extrapolacédo do orcamento
Acdes Preventivas
P-01 Previsdo de contingéncias e clusulas claras Responsavel: JOSE EDUARDO SERPA ALVES
Acoes de Contingéncia
C-01 Reavaliacdo do orcamento e negociacao Responsavel: JOSE EDUARDO SERPA ALVES
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
RISCO n° 12 -
Impacto ambiental Risco de agravos a saude dos servidores .  Planejamento Administracdo Médio
da manutencao
Impactos
1 Danos ambientais e multas
Acdes Preventivas
P-01 Planejamento ambiental e uso de tecnologias verdes Responsaveis: TULIO JOSE POSSAMAI,
GLAUCIA MARIA DE OLIVEIRA
FARIAS
Acdes de Contingéncia
C-01 Mitigacdo e compensacao ambiental Responsavel: MARIA AMELIA DOS SANTOS
MACHADO
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
RISCO n° 13 -
seguranca 90 Riscos de acidentes graves. Planejamento Administracéo Alto
trabalho néo
observada
Impactos
1 Acidentes e paralisacdes
Acdes Preventivas
P-01 Treinamentos e EPIs exigidos no contrato Responsaveis: GLAUCIA MARIA DE OLIVEIRA

FARIAS, FABIO JOSE PINHEIRO
DE JESUS



Acoes de Contingéncia

C-01 Investigagao e melhoria continua das praticas Responsaveis: FABIO JOSE PINHEIRO DE
JESUS, GLAUCIA MARIA DE
OLIVEIRA FARIAS
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
RISCO n° 14 - .
Problemas com a atraso na resolugeio de danos qqe i N ) o
logistica dependam da reposicéo de pegas ou envio Gestdo de Contrato  Administracéo Médio
para retifica.
transporte
Impactos
1 Atrasos na entrega de servi¢cos e pegas
Acdes Preventivas
P-01 Planejamento logistico detalhado Responsaveis: GLAUCIA MARIA DE OLIVEIRA
FARIAS, FABIO JOSE PINHEIRO
DE JESUS, TULIO JOSE
POSSAMAI
Acodes de Contingéncia
C-01 Alternativas logisticas e renegociagdo Responsaveis: GLAUCIA MARIA DE OLIVEIRA

4. Acompanhamento das Acdes de Tratamento de Riscos
Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis | Assinantes

Equipe de Planejamento

TULIO JOSE POSSAMAI
Equipe de apoio

GLAUCIA MARIA DE OLIVEIRA FARIAS
Equipe de apoio

EDNAMAR DE FARIA RIBEIRO
Equipe de apoio

FARIAS, FABIO JOSE PINHEIRO

DE JESUS, TULIO JOSE
POSSAMAI, JOSE EDUARDO
SERPA ALVES
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