@ Compras.govbr MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS

Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edicéo Data de Criacao
16/2025 ALBERTO SALES BARBOSA 11/02/2025 16:06
Objeto da Matriz de Riscos

Contratagéio de empresa especializada na prestacdo de servigos continuos de Fornecimento de Agua Tratada

2. Histoérico de Revisoes
Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
A né@o contratagéo
R-01 do servico em atraso no planejamento Planejamento Administragéo Extremo
tempo habil
Impactos
1 Sociais e ambientais, pode resultar em insatisfagdo generalizada, protestos ou danos a reputacdo de um servigo publico ou empresa
privada responsavel.
2 risco & saude publica, pela importancia fornecimento de agua potavel adequadoA podem levar ao surgimento de doencas
transmissiveis pela dgua, como coélera, diarreia e leptospirose.
3 Risco para a conformidade legal, sendo essencial que os servi¢os sejam contratados e mantidos dentro dos prazos para garantir uma
qualidade de vida adequada e a seguranca dos cidadaos.
Acdes Preventivas
P-01 Andlise de Necessidades e Prazos: Antecipar os prazos de contratacdo, Responsavel: MARCOS ANTONIO DE LIMA
considerando a complexidade e os processos envolvidos.
P-02 Definicdo de Responsaveis: Designar equipes ou responsaveis especificos para Responsavel: MARCOS ANTONIO DE LIMA

monitorar e coordenar a contratacdo dos servigos essenciais, assegurando que o
processo nao seja interrompido.

P-03 Acompanhamento de Contratos: Monitorar a validade e o cumprimento dos Responsavel: MARCOS ANTONIO DE LIMA
contratos existentes, garantindo que o0s servicos sejam renovados antes do
vencimento ou que novas contratagbes sejam feitas de maneira proativa.

P-04 Simulagdes e Planos de Contingéncia: Realizar treinamentos regulares para simular Responsavel: MARCOS ANTONIO DE LIMA
falhas nos servicos e planejar agbes emergenciais. Isso ajuda a entender como
reagir rapidamente, caso ocorram problemas com o fornecimento de agua Tratada.
Acdes de Contingéncia

C-01 Fornecimento emergencial de 4gua: Uso de Caminhdes-Pipa: Em &reas onde o Responsavel: MARCOS ANTONIO DE LIMA
fornecimento de agua é interrompido, o uso de caminhdes-pipa pode ser uma
solugdo temporéria para garantir o abastecimento no local afetado.

C-02 Parcerias com Organizagbes Governamentais e Privadas: Estes 6rgdos podem Responsavel: MARCOS ANTONIO DE LIMA
fornecer suporte emergencial, como o fornecimento de 4gua potavel temporarios.
C-03 Agendamento de Licitagbes e Processos Burocraticos: Caso 0 servico seja Responsavel: MARCOS ANTONIO DE LIMA

fornecido por meio de licitagdes, garantir que um processo emergencial seja
lancado rapidamente para assegurar a continuidade do fornecimento.

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Risco de Falhas na

Erros na verificagdo dos documentos de

R-02 Analise P Selecao do Fornecedor Contratada Extremo
- . habilitacéo do fornecedore.
Documentacéo:

Impactos

1 demora na assinatura do contrato, atrasando o fornecimento de 4gua tratada
Acdes Preventivas

P-01 Treinar os servidores responsaveis e estabelecer checklists detalhados para a Responsavel: FRANCISCO GLEICIANO
andlise da documentacéo. SOUSA BARROS

P-02 contactar a empresa fornecedora de forma antecipada para que seja feita o Responsavel: FRANCISCO GLEICIANO
levantamento da documentagao prioritariamente SOUSA BARROS
Acoes de Contingéncia

C-01 Autuar as unidades responsaveis pela contratacdo e acompanhamento dos Responsavel: FRANCISCO GLEICIANO
servigos para realizacdo da instrugdo processual de forma adequada e mais célere SOUSA BARROS

possivel com a ciéncia da autoridade ordenadora de despesa

NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem




P-01

P-02

C-01

C-02

Interrupgdo ou Falha A contratada pode falhar no fornecimento

no Fornecimento de regular de agua devido a problemas Gestdo de Contrato  Administracéo Médio

Agua e esgoto operacionais, falhas na infraestrutura, ou
incapacidade de atendimento
Impactos
solugéo de continuidade
Acdes Preventivas

Fiscalizagé@o e Monitoramento Continuo do contrato Responsavel: FRANCISCO

SOUSA BARROS

Criar mecanismos que permitam a rescisdo ou substituicdo imediata da contratada Responsavel: FRANCISCO

em caso de faléncia ou descumprimento grave das obrigacdes contratuais
Acdes de Contingéncia

SOUSA BARROS

Substituicdo da Contratada: Caso a contratada nédo consiga resolver as falhas Responsavel: FRANCISCO

dentro de um prazo determinado, iniciar a rescisdo contratual e buscar uma nova
empresa para garantir a continuidade dos servicos.

SOUSA BARROS

Notificacé@o a Populag&o: Em situacGes de falhas graves, comunicar a populacdo de Responsavel: FRANCISCO

forma clara e rapida sobre os problemas temporarios, as solugdes emergenciais em
andamento, e os prazos para normalizacao

4. Acompanhamento das Acdes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responséveis | Assinantes

MARCOS ANTONIO DE LIMA

Membro da comissdo de contratagao

FRANCISCO GLEICIANO SOUSA BARROS

Membro da comissdo de contratagao

SOUSA BARROS

GLEICIANO

GLEICIANO

GLEICIANO

GLEICIANO
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