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SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS

Estudo Técnico Preliminar 27/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 25000.142064/2025-74

2. Descricao da necessidade

2.1.1. A presente contratacdo se destina ao atendimento de necessidade institucional identificada e formalizada,
voltada a suprir lacuna operacional relacionada a impressdo de plantas e documentos técnicos em formato AO,
indispensavel as rotinas técnicas de engenharia/infraestrutura predial, conforme registrado na demanda da CGINFRA.

2.1.2. A justificativa administrativa é equivalente aquela aplicada a contratacbes de continuidade: assegurar que a
Administracdo disponha, durante todo o periodo de 12 meses, de meio adequado para impresséo de grande formato,
evitando solu¢bes improvisadas, retrabalho, atrasos e risco de descontinuidade das entregas técnicas.

2.1.3. A logica de planejamento preventivo recomenda que, uma vez comprovada a necessidade recorrente, a
Administracdo contrate solucdo com escopo claro e suporte incluido, reduzindo o risco de dependéncia de
alternativas emergenciais ou externas, as quais, em geral, elevam custos indiretos e fragilizam a governanca.

Situacdo de contratacado anterior e motivacao administrativa

Aspecto Registro/Analise

Existe  contrato  vigente|[Ndo evidenciado como substituicdo direta no processo; demanda formalizada para
idéntico ao objeto? suprir necessidade da CGINFRA

Risco sem contratacdo Indisponibilidade de impressédo AO; atraso; retrabalho; perda de eficiéncia

Natureza da demanda Recorrente e operacional (atividade técnica)

Estratégia recomendada Contratacéo planejada (evitar solu¢éo ad hoc)

2.2 Fundamentacdo administrativa da necessidade

2.2.1. A fundamentacdo administrativa deriva do fato de que a CGINFRA, por meio de suas unidades técnicas,
demanda impressdo de plantas e layouts que representam obras e reformas vinculadas ao Ministério da Saude. O
processo registra expressamente que o parque de impressao existente ndo atende ao formato requerido, pois as
impressoras disponiveis ndo imprimem em A0, o que motivou a formalizacdo da demanda.

2.2.2. A insuficiéncia do parque atual (limitacdo de formato) cria gargalo operacional: documentos técnicos precisam
ser avaliados em escala compativel, e a impressao reduzida compromete leitura, conferéncia de cotas, verificacédo de
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detalhes e analises de compatibilizacdo. Em rotinas técnicas, essa limitacdo frequentemente se converte em
retrabalho e atrasos, afetando a eficiéncia do fluxo e aumentando custos indiretos.

2.2.3. A demanda formalizada pela CGINFRA explicita que a contratacdo se destina ao aluguel de plotter A0 por 12
meses, com possibilidade de prorrogacéo, com requisitos minimos de sistema operacional, conectividade e impressao
segura, evidenciando que ndo se trata de capricho tecnolégico, mas de requisito para viabilizar atividade
administrativa tipica e recorrente.

Relacao entre problema, causa e efeito (fundamentacdo administrativa)

Dimensao Descricdo

Problema administrativo Falta de recurso institucional adequado para impressdo em A0

Causa Parque atual limitado a formatos menores

Efeitos observaveis Dificuldade de anadlise técnica; retrabalho; risco de erro; atraso em entregas
Impacto institucional Eficiéncia reduzida; potencial aumento de custos indiretos

Medida corretiva Contratagdo de locagéo/outsourcing de plotter AO com suporte

2.3 Fundamentac¢do normativa

2.3.1. A contratagdo sera planejada e executada sob o regime da Lei n° 14.133/2021, especialmente em seus pilares
de planejamento (fase preparatéria), motivacdo do ato administrativo, estimativa prévia de precos e selecdo da
proposta mais vantajosa.

2.3.2. A pesquisa de pregos que da suporte ao processo foi materializada com base na IN SEGES/ME n° 65/2021,
conforme evidenciado nos relatérios juntados aos autos, incluindo registros de justificativa para desconsideracédo de
valor excessivamente elevado, em consonancia com o art. 3° VI, da referida IN, conforme consta do Anexo de
Pesquisa de Precos.

2.3.3. Registra-se, ainda, que o objeto é classificado no CATSER 27618, e as especificacdes técnicas minimas foram
consolidadas em documento do processo (Nota Critica) que também declara a aderéncia da estimativa ao art. 23 da
Lei n® 14.133/2021.

2.3.4. Quanto ao enquadramento do objeto, ressalta-se que a contratacao configura servico comum, com padrdes de
desempenho e qualidade definiveis objetivamente, e nao pressupde dedicacao exclusiva de mao de obra. O
suporte técnico caracteriza-se como atendimento eventual, vinculado ao bom funcionamento do equipamento, sem
alocacao continua de postos de trabalho na Administracéo.

Tabela 3 — Marco normativo referenciado no processo (materializado)

Referéncia normativa/documental Como aparece materializada nos autos

Lei n®14.133/2021 (art. 23) Nota Critica de Precos registra uso como base da estimativa
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IN SEGES/ME n° 65/2021 (pesquisa de||Relatérios apontam metodologia, justificativas de exclusdo e férmula
precos) aplicada

CATSER 27618 Consta no processo, DFD e Nota Critica

2.4 Evolugao tecnoldgica e tendéncias de mercado

2.4.1. O mercado de impressdo em grande formato evoluiu para modelos de fornecimento baseados em locacao
loutsourcing, nos quais o fornecedor entrega o equipamento, responde por manutencdo preventiva e corretiva e, em
muitos casos, inclui insumos (exceto papel, quando fornecido pela Administracdo). Esse modelo é particularmente
comum para equipamentos de maior custo de aquisicdo e manutencdo, como plotters AO.

2.4.2. A tendéncia de mercado privilegia conectividade em rede, gerenciamento de filas de impressdo e mecanismos
de seguranca e rastreabilidade, reduzindo desperdicio e reforcando controles, inclusive em ambientes publicos. Essa
orientacdo encontra aderéncia direta ao conjunto de requisitos minimos registrados no processo (compatibilidade de
sistemas, conectividade e impresséo segura por PIN/senha).

2.4.3. A adocao de outsourcing, ao invés de aquisicdo, acompanha a préatica de converter custos de capital em custo
operacional previsivel, favorecendo planejamento e continuidade, reduzindo risco de obsolescéncia e de
indisponibilidade prolongada do equipamento.

Tendéncias de mercado e aderéncia do objeto

Tendéncia observada Aderéncia ao objeto
Outsourcing/locacdo como padrdo para grandes formatos Total

Suporte e manutenc¢do incluidos Total

Integracdo em rede e controle de impressao Total

Seguranca (PIN/senha/pull-print) Total (consta especificacéo)

2.5 Multifuncionalidade dos equipamentos

2.5.1. Equipamentos modernos de grande formato frequentemente integram funcdes de impresséo e, em alguns
casos, digitalizacdo/cépia, o que aumenta a utilidade do ativo para ambientes técnicos. Ainda que o requisito central
seja a impressdo A0, a possibilidade de multifuncionalidade é relevante para reduzir a necessidade de mdltiplos
dispositivos e para apoiar fluxos de trabalho que envolvem revisdo de documentos fisicos e digitalizacao.

2.5.2. A multifuncionalidade, contudo, ndo é tratada como premissa obrigat6ria para restringir competitividade, mas
como atributo que pode agregar valor operacional, desde que nado desvie o foco do requisito essencial: impressdo em
A0, conectividade de rede e mecanismos de seguranca.

Tabela 5 - Funcdes essenciais

Grupo Contetdo H
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Essencial (obrigatdrio) Impressao AQ; conectividade; compatibilidade de sistemas; impressdo segura

Racionalidade N&o restringir a competicdo; priorizar atendimento do problema

2.6 Eficiéncia tecnoldgica, economicidade e rede loégica

2.6.1. A eficiéncia tecnolOgica, neste contexto, relaciona-se a capacidade de disponibilizar impressdo A0 com
estabilidade, desempenho e integracdo ao ambiente institucional. Quando o equipamento esta conectado a rede,
reduz-se a dependéncia de estacBes especificas e facilita-se o fluxo de impressdo por mdultiplos usuérios, com
controle e seguranca.

2.6.2. A economicidade decorre do modelo de locacao/outsourcing, no qual a Administracdo evita dispéndio inicial
elevado e transfere ao fornecedor a responsabilidade por manutencdo, pecas e insumos necessarios ao
funcionamento (tinta/toner), reduzindo risco de custo imprevisivel e tempo de maquina parada.

2.6.3. A Nota Critica do processo registra que as especificagdes minimas incluem conectividade USB e Ethernet 100
/1000 Mbps e impressdo segura por senha/PIN, o que evidencia preocupacdo com integracdo e seguranca no
contexto de rede ldgica institucional.

Tabela 6 - Componentes de eficiéncia e economicidade

Dimenséao Como se materializa

Eficiéncia tecnologica Impresséo AO + rede + seguranca

Eficiéncia operacional Reducéo de retrabalho e tempo de ciclo
Economicidade direta Previsibilidade do custo mensal

Economicidade indireta Menor indisponibilidade e menor tempo improdutivo
Governanca Possibilidade de controle de acesso e rastreabilidade

2.7 Atendimento as demandas do SEI

2.7.1. Embora o SEI seja o sistema corporativo de processos eletrénicos, a realidade operacional de areas técnicas
de engenharia e infraestrutura envolve documentos graficos que, por sua natureza, muitas vezes necessitam de
analise em papel para validacdes, reunides técnicas e compatibilizacdes. Isso ndo contradiz a digitalizacdo; ao
contrario, complementa o fluxo, permitindo conferéncia e tomada de decisdo com base em representacdes
adequadas.

Y

2.7.2. A contratacdo, portanto, atende a necessidade institucional de manter coeréncia entre processos
administrativos digitais (SEI) e a etapa técnica de validagdo de projetos, garantindo que as informacgdes processuais
possam ser analisadas tecnicamente em formato adequado quando necessario.
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Integracao entre processo eletrénico e analise técnica

Elemento Papel no fluxo

SEI Registro, tramitacéo e formalizacdo das decisbes
Impresséo A0 Apoio a andlise técnica e validacédo de projetos
Resultado esperado Deciséo administrativa mais segura e célere

2.8 Sistema de gerenciamento e bilhetagem de impressao

2.8.1. A adocao de mecanismos de controle de impresséo, quando disponiveis, permite reforcar governanca, reduzir
desperdicio e melhorar rastreabilidade. Mesmo quando o objeto nao inclui software dedicado de bilhetagem, é
recomendavel exigir que o equipamento seja compativel com gestao de filas em rede e com mecanismos de liberacao
segura, pois isso permite controles operacionais compativeis com ambientes corporativos.

2.8.2. O processo registra requisito explicito de impressdao segura (liberacdo por senhalPIN), inclusive com
possibilidade de retirada em equipamento conectado a rede local, o que aponta para um modelo de controle do fluxo
de impressdo com reducgéo de impressdes abandonadas e exposicdo indevida de documento.

Controles de impressao e finalidade

Controle Finalidade

Gerenciamento de filas em rede Estabilidade e governanca
Liberacéo por PIN/senha Seguranca e reducao de desperdicio
Registro de eventos (quando disponivel) Rastreabilidade e auditoria

2.9 Sustentabilidade e impressao consciente

2.9.1. A sustentabilidade na contratacdo relaciona-se tanto ao uso racional de insumos quanto a reducédo de
desperdicio. Em impressdo de grande formato, a perda de uma Unica impressdo pode representar consumo
significativo de material; assim, mecanismos como liberacdo por PIN e gestédo de filas reduzem impressfes indevidas
e abandonadas.

2.9.2. A opcdo pelo ndo fornecimento de papel pelo contratado (quando a Administracdo dispde de papel
padronizado) também pode contribuir para controle de estoques e melhor planejamento de consumo, além de evitar
redundancia de aquisicdo. A sustentabilidade, aqui, € operacional e financeira: reduz-se desperdicio e melhora-se o
controle do ciclo de consumo.

Mecanismos de sustentabilidade aplicaveis ao objeto

Mecanismo Efeito
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Liberacao segura (PIN) Menos impressdes abandonadas/desnecessarias

Controle de filas Reducéo de reimpressdes por falhas

Padronizacéo de papel Menor descarte por incompatibilidade

2.10 Enquadramento como solucao

2.10.1. A solucédo proposta € de servico comum de locagdo/outsourcing de equipamento de impressao, com padrdes
de desempenho e qualidade passiveis de especificacdo objetiva, enquadravel no CATSER correspondente. Nao
envolve desenvolvimento de software, customizacdo complexa nem sustentacdo de sistemas, motivo pelo qual nao
se trata de contratacao exclusiva de TIC.

2.10.2. O suporte técnico e a manutencao constituem obrigacdo acessdria tipica do modelo de locagéo/outsourcing,
prestada sob demanda, sem que isso configure dedicacao exclusiva de méo de obra, uma vez que nao ha alocacao
continua de profissionais no 6érgdo nem subordinacao funcional.

Enquadramento do objeto: servico comum, sem dedicacao exclusiva

Critério Concluséao

Padrdo de mercado e especificagéo objetiva Sim (servico comum)

Necessidade de posto fixo de trabalho N&o

Subordinacdo/gestéo de pessoal pela Administracao N&o

Dedicacédo exclusiva de mao de obra N&o

Natureza predominante Locacgéo/outsourcing de equipamento + suporte

2.11 Caracterizacdo como servico continuado

2.11.1. A necessidade de impressdao AO para atividades técnicas de infraestrutura predial apresenta natureza
recorrente ao longo do exercicio, o que torna a contratacdo caracterizavel como continuada sob perspectiva
operacional, na medida em que a interrup¢cdo do servico compromete o funcionamento regular das atividades
finalisticas.

2.11.2. A prépria demanda formalizada indica contratagdo por 12 meses, o que reforga o carater de continuidade e a
necessidade de previsibilidade.

2.11.1 Continuidade do servico publico

2.11.1.1. A continuidade, aqui, ndo se limita ao funcionamento de equipamentos, mas a manutencédo do ciclo técnico-
administrativo que depende da impressdo AO para analise e validacado de projetos. Sem esse recurso, a unidade
demandante tende a enfrentar atraso, aumento de risco técnico e perda de eficiéncia, o que repercute diretamente
sobre a entrega de resultados a Administracéo.
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Indicadores de continuidade

Indicador EvidéncialJustificativa
Frequéncia da necessidade Recorrente

Impacto da interrupgdo Alto (retrabalho e atraso)

Prazo pretendido 12 meses

Estratégia Contratacéo planejada e previsivel

2.12 Importancia estratégica da contratacao

2.12.1. A importancia estratégica decorre do vinculo entre a impressdo A0 e a qualidade técnica das decisdes
relacionadas a infraestrutura predial, obras e reformas. A correta validacdo de projetos reduz risco de falhas, evita
retrabalho posterior e promove melhor planejamento fisico-financeiro das intervencgoes.

2.12.2. A contratacdo também possui relevancia estratégica na perspectiva de governanca: ao definir requisitos
minimos de rede e seguranca (PIN, compatibilidade de sistemas e conectividade), a Administracédo reforca controles
sobre documentos técnicos e melhora 0 ambiente de conformidade.

Tabela 12 - Beneficios estratégicos (nivel institucional)

Vetor Beneficio

Qualidade técnica Melhor leitura/validacao de projetos
Eficiéncia Menor retrabalho e menor tempo de ciclo
Governanca Seguranca de impressao e controle do fluxo
Planejamento Previsibilidade de disponibilidade do recurso

2.13 Sintese conclusiva da necessidade

2.13.1. Em sintese, a necessidade de contratacdo é justificada por lacuna operacional objetiva: a unidade
demandante necessita de impressdo AO para execucdo de atividades técnicas e ndo dispde de equipamento
institucional adequado, conforme formalizagdo da demanda. A contratacdo de locag&o/outsourcing, com requisitos

minimos de conectividade, compatibilidade de sistemas e liberacdo segura, € medida proporcional, eficiente e
aderente ao mercado, permitindo continuidade do servico publico e melhor governanca de impresséo.

2.13.2. Conclui-se, portanto, pela necessidade de prosseguimento do planejamento da contratacdo, com
detalhamento das necessidades de negécio e tecnolégicas, dimensionamento, levantamento de solu¢des e demais
etapas proprias do ETP, nos termos da estrutura definida.
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2.14. Distincao em relacdo ao Contrato n° 41/2023 e inexisténcia de sobreposicao de escopo

2.14.1. No ambito do Ministério da Saude existe o Processo n° 25000.099671/2022-64, que culminou na celebragéo
do Contrato n® 41/2023, vigente até 09/10/2027. O presente contrato, em sintese, como contratacdo de empresa para
prestacdo de servigos de outsourcing de impressdo, na modalidade franquia mais excedente, com fornecimento e
disponibilidade de equipamentos, manutencdo preventiva e corretiva, suporte on-site, fornecimento de insumos
(exceto papel) e sistema de gerenciamento de ativos e contabilizagdo de paginas impressas, para atendimento ao
Ministério da Saude em Brasilia/DF e no Rio de Janeiro/RJ. Todavia, ndo existe o abarque, de forma especifica,
solucdo dedicada de impressao plotter AO para atendimento das necessidades técnicas da CGINFRA.

2.14.3. A presente contratacdo, por sua vez, possui escopo préprio e finalidade setorial individualizada, voltada ao
atendimento das demandas da Coordenacdo-Geral de Infraestrutura Predial — CGINFRA algumas éareas do
Ministério, consistindo em servico comum de locagdo (outsourcing) de impressora plotter com capacidade de
impressdo em formato AO, incluindo instalacdo, configuracdo, manutencdo preventiva e corretiva, suporte técnico e
fornecimento de suprimentos de impressao, sem fornecimento de papel. Trata-se, portanto, de solugdo especifica
para apoio a producao, revisdo e acompanhamento de plantas, layouts e demais pecas graficas de arquitetura e
engenharia.

2.14.5. Assim, conclui-se que o Contrato n° 41/2023 nao abarca, de forma especifica e suficiente, a impressao plotter
AO necessaria a CGINFRA, razao pela qual nao atende ao objeto deste processo. Dessa forma, resta afastada a
hipotese de sobreposicdo material de escopo, mantendo-se justificada a continuidade do planejamento da presente
contratacao.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
CGINFRA JOICE NOGUEIRA CALERA

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao

4.1 Obrigatoriedade do modelo de outsourcing (Portaria SGD/ME n° 844)

4.1.1. A Administracdo Publica Federal consolidou diretrizes para racionalizacdo da impresséao, privilegiando modelos
de outsourcing, por serem mais aderentes a gestdo de custos, governanca e sustentabilidade. Ainda que a
contratacdo aqui tratada ndo se enquadre como contratacdo exclusiva de TIC, o racional de outsourcing
permanece aplicAvel como boa pratica administrativa: concentracdo de responsabilidade no fornecedor,
previsibilidade de custos e reducao de obsolescéncia.

4.1.2. Assim, a opcao por outsourcing é coerente com a orientacdo de modernizacdo e racionalizacdo de servicos de
impressao, desde que respeitados os principios da competitividade e da proporcionalidade, evitando requisitos
restritivos desnecessarios.

Racional administrativo do outsourcing (negécio)

Elemento Relevancia
Previsibilidade de custos Alta
Continuidade do servico Alta

8 de 39



Transferéncia de risco de manutengéo Alta

Reducao de obsolescéncia Alta

Governanga de impressao Média/Alta

4.2 Continuidade dos servigcos administrativos

4.2.1. A continuidade administrativa, no caso, exige que a unidade disponha de meio de impressdo AO de forma
permanente durante a vigéncia contratual, pois as demandas técnicas ndo se concentram em um Unico periodo; elas
acompanham o calendario de obras, reformas, adequacdes e analises técnicas.

4.2.2. A locacao/outsourcing, ao incluir manutencdo e suporte, reduz risco de indisponibilidade prolongada do
equipamento e evita que a Administracdo tenha de gerir cadeia de manutencdo e pegas, 0 que é coerente com
continuidade.

4.3 Impactos do SEI na volumetria de impressao

4.3.1. A adocao do SEI ndo elimina a necessidade de impresséo técnica AO. Ao contrario, o processo eletrdnico tende

a ampliar o fluxo documental e a rastreabilidade, enquanto a analise técnica em engenharia requer, em determinados
momentos, material em escala adequada para validacao.

4.3.2. A volumetria pode néo ser de “alto volume” como em ambientes administrativos de impressao A4, mas € critica

pela natureza do documento: cada impressdo A0 tem alto valor informacional e pode ser determinante para decisdes
técnicas.

Natureza da volumetria e criticidade

Aspecto Caracterizacao

VVolume Variavel (por projetos)
Criticidade por unidade Alta (documento técnico)
Custo de erro/reimpresséo Alto (insumo + tempo técnico)

4.4 Sustentabilidade e racionalizacao

4.4.1. A necessidade de negécio inclui racionalizar impressdes e reduzir desperdicios. A exigéncia de impresséao
segura por PIN/senha, constante do processo, € medida que reduz impressao abandonada e reimpressdes indevidas,
contribuindo para sustentabilidade operacional.

4.4.2. A racionalizacdo também se materializa na decisdo de nao incluir papel no escopo (quando a Administragcéo
dispde de suprimento padronizado), mantendo controle de estoque e evitando duplicidade de fornecimento.

4.5 Necessidades de negodcio identificadas

4.5.1. A Administracdo precisa dispor de solucao que viabilize a impressdo AO para andlise e validacdo de projetos de
infraestrutura, com funcionamento continuo, previsibilidade de custos e suporte.
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4.5.2. A Administracdo precisa assegurar que 0 equipamento seja compativel com o ambiente tecnoldgico
institucional, de forma que usuarios autorizados possam imprimir pela rede, com controle e seguranca.

4.5.3. A Administracdo precisa preservar governanca e seguranca da informacéo, evitando exposicao indevida de
documentos técnicos.

4.5.4. A Administracdo precisa reduzir custos indiretos (retrabalho, atrasos) associados a indisponibilidade do recurso.

4.5.5. A Administracao precisa assegurar aderéncia a padronizacdo de insumos (papel institucional), para racionalizar
estoques e evitar custos adicionais.

Mapa consolidado das necessidades de negécio

Necessidade de negdcio Descricao Criticidade
NB-01 Disponibilizar impresséo A0 continua Alta
NB-02 Garantir previsibilidade de custos Alta
NB-03 Integrar a rede e ao ambiente institucional Alta
NB-04 Assegurar impressao segura (PIN/senha) Alta
NB-05 Reduzir retrabalho e atrasos Alta
NB-06 Compatibilizar com papel institucional Alta

4.6 Detalhamento das necessidades funcionais e gerenciais

4.6.1. A necessidade funcional priméaria é imprimir documentos técnicos em formato A0, em conformidade com a
demanda formalizada, assegurando leitura fiel de escalas e detalhes.

4.6.2. A necessidade funcional secundéria € permitir operacdo em rede, para que a impressao seja acessivel a partir
de estagbes autorizadas, com estabilidade e controle.

4.6.3. A necessidade gerencial é assegurar que o fornecedor responda pela manutencdo preventiva e corretiva,
reduzindo risco de paradas prolongadas e custos de manutencéo sob responsabilidade da Administragéo.

4.6.4. A necessidade gerencial inclui suporte técnico sob demanda, com registro e rastreabilidade de chamados,
permitindo fiscalizacédo e verificacdo de niveis de atendimento.

4.6.5. A necessidade de seguranca inclui mecanismo de liberacdo segura de impressédo por senha/PIN, conforme
exigéncia registrada, para reduzir exposi¢édo de documentos e desperdicio.

4.6.6. A necessidade de compatibilidade tecnolégica inclui suporte a ambientes Windows e Linux e conectividade por
USB e Ethernet, conforme especificagdes minimas constantes do processo.

4.6.7. A necessidade de governanca inclui possibilidade de gerenciamento de filas de impressédo no contexto de rede,
viabilizando controle operacional.
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4.6.8. A necessidade de sustentabilidade inclui reducdo de impressdes indevidas, por meio de mecanismos de
liberagéo e controle.

4.6.9. A necessidade de economicidade inclui evitar aquisicdo de ativo de alto custo e risco de obsolescéncia,
preferindo modelo de locag&o/outsourcing com custo previsivel.

4.6.10. A necessidade de conformidade inclui instru¢cdo do processo com pesquisa de precos adequada, justificativas
de exclusao de outliers e formacado de valor estimado consistente com as regras aplicaveis, como demonstrado na
documentagdo do processo.

4.6.11. A necessidade de transparéncia inclui manter documentacéo publica e rastreavel, com observancia a LAl e a
LGPD, assegurando publicidade dos atos sem exposicdo indevida de dados pessoais.

Necessidades funcionais e gerenciais (visdo auditavel)

Cdédigo||Natureza Necessidade Evidéncia/Ancora

NFG- . ~ e . ~

o1 Funcional Impresséao A0 DFD e Nota Critica juntada a instrucdo do processo
NFG- . . . ~

02 Tecnolégica [[USB + Ethernet 100/1000 Nota Critica juntada a instru¢éo do processo

NFG- . ~ e . ~

03 Seguranca PIN/senha (impresséo segura) Nota Critica juntada a instru¢éo do processo

NFG- o ~ . . i

04 Continuidade |[Manutencao preventiva/corretiva |[Modelo outsourcing

NFG- . ~

05 Governanca ||Controle de filas Operacdo em rede

NFG- Conformidade Pes_qwsa de precos + exclusdo||/Anexo Pesquisa/ Nota Critica juntada a instrucdo do
06 outlier processo

4.6.12. A necessidade tecnolégica central consiste em disponibilizar a Administracdo um equipamento do tipo
impressora plotter, apto a produzir documentos técnicos em formato minimo A0, conforme a demanda formalizada
pela CGINFRA e reiterada nos documentos de especificacdo técnica minima constantes do processo. A aderéncia ao
formato AO é requisito de tecnologia por ser condi¢do de funcionamento do processo de trabalho técnico; sem isso,
nao se trata de “melhoria”, mas de incapacidade operacional.

4.6.13. A solucdo tecnologica deve ser compativel com o ecossistema de estacdes e servidores utilizado
institucionalmente, razao pela qual a especificacdo minima exige suporte a sistemas operacionais Windows (inclusive
versfes legadas) e Linux, conforme explicitado no DFD e na Nota técnica do processo. A presenca de versdes
legadas no requisito ndo é capricho; decorre de realidades de parque computacional e de ambientes de impressao
em rede ainda dependentes de servidores e drivers compativeis.

4.6.14. A solucao deve possuir conectividade minima de USB 2.0 e Ethernet, com taxas compativeis com trafego
corporativo, para permitir instalagédo local e integracdo em rede. Tal requisito consta expressamente nos documentos
do processo e foi reiterado no anexo de consulta a fornecedores, o que reforga que ndo se trata de requisito
“inventado” na fase interna, mas de requisito consolidado como minimo viavel.
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4.6.15. A solucdo deve implementar mecanismo de impressao segura (pull-print / liberacao por senha ou PIN), pois o
fluxo de impresséo técnica envolve documentos de projetos, layouts e informacgdes de infraestrutura que podem gerar
exposicao indevida e desperdicio quando impressdes ficam abandonadas em bandejas. A exigéncia de liberagéo por
senha/PIN e a possibilidade de retirada em qualquer equipamento conectado a rede local constam expressamente no
processo.

4.6.16. A solucdo deve ser implantada em rede, com capacidade de gerenciamento de fila de impresséo e
estabilidade operacional. Ainda que o objeto seja um Unico equipamento, o requisito de fila e gestdo € essencial para
assegurar integracao corporativa, controle de usuarios e reducdo de falhas operacionais, inclusive em cenarios de
compartilhamento do equipamento por multiplos usuérios autorizados.

4.6.17. A solucdo deve prever implantacéo técnica completa, incluindo instalagéo, configuracédo e testes, pois o valor
publico do servi¢co depende de funcionamento efetivo no ambiente real. O anexo de consulta a fornecedores descreve
a necessidade de implantacdo, instalacdo e configuracdo como caracteristicas esperadas do fornecimento,
reforcando que o escopo nédo se limita a mera entrega do equipamento.

4.6.18. A solucdo deve incluir manutencdo preventiva e corretiva, com reposicdo de pecas e garantia de
funcionamento. A manutengcdo € componente tecnoldgico de continuidade: a plotter € meio critico e seu tempo de
indisponibilidade afeta diretamente os processos técnicos. O anexo de consulta a fornecedores também explicita
manutencao corretiva e preventiva e fornecimento de peg¢as como caracteristica do objeto consultado.

4.6.19. A solucdo deve assegurar canal formal de suporte técnico e atendimento a chamados, com rastreabilidade
minima, pois a Administracéo precisa fiscalizar prazos, qualidade do atendimento e recorréncia de falhas. Ainda que o
contrato ndo seja de dedicacao exclusiva de mao de obra, o suporte sob demanda deve ser mensuravel e verificavel
para fins de gestao contratual.

4.6.20. A solucao deve viabilizar, quando disponivel, mecanismos de administragdo do servigo (minimo: controle de
fila e pardmetros de seguranca) e, quando tecnicamente aplicavel, permitir integracdo com solucbes de gestdo e
bilhetagem adotadas institucionalmente. Essa necessidade ndo tem por objetivo impor software especifico, mas
assegurar interoperabilidade e evitar aprisionamento tecnolégico.

4.6.21. A funcionalidade de OCR (reconhecimento éptico de caracteres) ndo € requisito essencial para o sucesso do
objeto plotter AO, mas pode ser considerada desejavel quando a solucao ofertada incorporar médulo de digitalizacdo
ou integragcdo com servidor de processamento documental. Caso néo se apligue ao modelo ofertado, a Administragédo
ndo deverd trata-la como condicao restritiva de competitividade, mas como elemento de valor agregado.

4.6.22. A solucdo deve permitir configuracdo de retencado e liberacdo segura de documentos, reduzindo risco de
impressdes abandonadas e garantindo que apenas usuarios autorizados coletem documentos. Esse requisito se
conecta diretamente ao item de impressdo segura ja exigido formalmente nos autos, devendo ser tratado,
tecnicamente, como requisito minimo de seguranc¢a da informag&o no contexto de impressao.

4.6.23. A solugdo deve ser compativel com operagcao em rede segmentada e permitir, quando aplicavel, agrupamento
I6gico de impresséo e liberacdo por autenticacdo, em consonéncia com a arquitetura corporativa e com boas praticas
de governanca de impressdo. Mesmo com um Unico equipamento, a compatibilidade com segmentacéo (ex.: VLAN) é
relevante para garantir que a instalacao nao crie exceg¢fes de seguranca ou violagdes de politica de rede.

4.6.24. A solucdo deve prever possibilidade de parametrizacdo de descarte automatico de trabalhos nédo liberados
apos tempo definido, pois esse mecanismo reduz exposi¢do de informacgdo e desperdicio de papel e tinta/toner,
fortalecendo sustentabilidade e controle operacional.

4.6.25. A solucao deve suportar adogao de centro de custos ou, a0 menos, produzir registros que permitam identificar
padrdes de uso e subsidiar racionalizacdo do consumo. Ainda que a contratacdo ndo envolva franquia de paginas, a
Administracdo precisa gerir custos indiretos e consumo de insumos, especialmente por se tratar de impresséo de
maior custo unitério.
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4.6.26. A solucéo deve permitir acesso administrativo a parametros do equipamento e, quando aplicavel, ao médulo
de gestdo, restrito a usuarios habilitados. Esse requisito refor¢ca segregacdo de funcdes e evita alteracées nédo
autorizadas que comprometam seguranca, disponibilidade e qualidade.

4.6.27. A solucao deve permitir inventario do bem instalado (dados do equipamento, nimero de série, localizagéo,
status), pois isso facilita fiscalizacdo, gestdo patrimonial operacional do servico e rastreabilidade em eventuais
substituicdes temporarias.

4.6.28. A solucdo deve possibilitar emissdo de relatérios minimos de operagdo e consumo (quando disponivel),
sobretudo para fins de gestédo do contrato, planejamento de suprimentos e identificacdo de recorréncia de falhas, sem
impor ferramenta proprietaria especifica que restrinja a competicao.

4.6.29. A solucdo deve manter aderéncia a compatibilidade de rede, sistemas e seguranca evidenciada nos autos, € a
Administracdo deverd validar, no aceite técnico, que o equipamento atende aos minimos documentados: sistemas
operacionais suportados, conectividade minima, impressao segura por senha/PIN e impressdo em formato compativel

com papel AO.

Matriz de requisitos tecnoldgicos (rastreabilidade e criticidade)

Requisito tecnolégico (sintese) Criticidade|[Natureza |[[Evidéncia nos autos

Impressdo AO (minimo) Alta Obrigatério||DFD/Nota: formato AO

Compatibilidade Windows (legado) e Linux Alta Obrigatério||SOs suportados

USB 2.0 + Ethernet (rede) Alta Obrigat6rio||Conectividade minima

Impresséo segura (senha/PIN) Alta Obrigatério||Pull-print/PIN

~ , . ., . ||Derivado da exigéncia de operacao

Gestdo de filas (rede) Média/Alta ||Obrigatorio
em rede

Implantacéo (instalacéo/configuracao/teste) Alta Obrigatério||Implantacdo e configuracéo

Manutencao prev./corretiva + pecas Alta Obrigatério||Manutencgédo e pecas

Canal de chamados e suporte Alta Obrigatorio Governanca do atendimento (gestao
contratual)

Adrnl,nlstra(;ao/bllhetagem interoperavel (quando Média Desejavel |[Boa pratica de governanca

aplicavel)

OCR (quando aplicavel) Baixa Desejavel |[N&o essencial ao plotter puro

Liberacdo segura (reforgo do 5.4) Alta Obrigatério||Mesma base do 5.4

I | | I

13 de 39



\(ifqu\rl))atibilidade com segmentacio de rede (ex. Média Desejavel ||Diretriz de seguranca/rede
Descarte automatico de jobs néo liberados Média Desejavel |[Sustentabilidade e seguranca
Registro/centro de custos (quando disponivel) Média Desejavel ||Gestdo de consumo

Acesso administrativo restrito Média Obrigatério||Seguranga operacional
Inventario do bem e rastreabilidade Média Obrigatério||Fiscalizagdo/gestao
Relatdrios minimos de uso/manutencao Média Desejavel |[Planejamento e auditoria
Validagdo em aceite técnico dos minimos Alta Obrigatério||Minimos no DFD/Nota

Especificagdes minimas formalizadas no processo (nlcleo “nado negociavel”)

Especificacdo minima Texto base do processo

Sistemas operacionais

Windows 7/8/8.1/10, Windows Server 2003/2008/2008 R2/2012 e Linux
suportados

L . USB 2.0 e Ethernet 100/1000 Mbps (Nota) / 10/100/1000 no anexo a
Conectividade minima

fornecedores
Impresséo segura Liberacao por senha/PIN, com retirada em rede local
Formato minimo Compativel com papel A0

4.7 Declaracdo de inexisténcia de outros requisitos adicionais

4.7.1. Considerando a caracterizacdo do problema, as necessidades de negdcio ja descritas e o nucleo de
especificagbes minimas formalizadas no processo (formato AO, compatibilidade de sistemas, conectividade e
impressao segura), entende-se que ndo ha, neste momento, outros requisitos essenciais a serem definidos para a
escolha da solugcdo, além daqueles necessarios para garantir integracdo ao ambiente institucional, governanca
contratual e continuidade do servigo.

4.7.2. Eventuais requisitos complementares (por exemplo, melhorias de relatérios, integragdo com ferramentas de
gestado de impressao ou funcionalidades adicionais) serdo tratados como atributos desejaveis ou como parametros
de avaliacao técnica na fase de especificagcao/aceite, desde que nao restrinjam indevidamente a competitividade e
ndo sejam desproporcionais ao objeto.

4.7.3. Registra-se, ainda, que a contratacdo pretendida n&o pressupde dedicacéo exclusiva de méo de obra e ndo se
engquadra como contratacdo exclusiva de TIC. Assim, os requisitos adicionais que impliquem estrutura de pessoal
permanente, desenvolvimento de sistemas ou customizac¢do intensiva devem ser evitados, por desbordarem do
escopo de servico comum.
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Declaracao de suficiéncia de requisitos (controle interno)

Item Conclusao Observacao

Requisitos minimos para viabilizar a solucao Definidos Constam no processo

Requisitos adicionais essenciais Inexistentes  ||Complementares seréo “desejaveis”
Risco de restricdo de competitividade Mitigado Evitar exigéncias ndo proporcionais

4.8. Classificacdo dos servicos

4.8.1. O objeto, embora envolva disponibilizacdo de equipamento, é estruturado como prestacao de servico de
outsourcing (locacdo com manutencao e suprimentos de impressao), com resultados mensuraveis: disponibilidade
do equipamento, capacidade de imprimir em AO, manutencgédo efetiva e fornecimento continuo de tinta/toner, de forma
a garantir operacionalidade. O processo explicita a analise do CATSER 27618 como etapa de amadurecimento e
enquadramento do escopo, reforcando o entendimento de que se trata de servigo padronizavel e comparavel no
mercado.

4.8.2. A contratagdo deve ser tratada como servigo comum, com especificagdes objetivas e aferiveis (formato AO,
compatibilidade com bobina padronizada, conectividade e integracdo, manutencao e suprimentos), permitindo disputa
por pregao eletrdnico, desde que o termo de referéncia traduza requisitos minimos, critérios de aceitacéo e niveis de
servico em linguagem verificavel.

4.8.3. Nao se trata de contratacdo que demande dedicacdo exclusiva de méao de obra, uma vez que o desempenho
contratual é alcancado mediante disponibilizacdo do equipamento e atendimento por demanda (manutencgdes, trocas
e reposicao), o que afasta pressupostos tipicos de alocacdo continua de pessoal no 6rgao. A gestao, fiscalizacéo e
mensuracao se orientam por entregas e SLAs, e ndo por alocacado de horas/homem residentes.

4.8.4. Em termos de execuc¢do, embora o contrato seja uno, a fiscalizacdo pode (e deve) mensurar o desempenho por
dimensbes (disponibilidade, tempo de atendimento, reposicdo de suprimentos, qualidade de impressao), com
registros e evidéncias de conformidade em cada periodo de medic¢do, vinculando pagamento a manutencao da
capacidade operacional contratada.

4.8.5. Justificativa da modalidade de licitacdo — Pregdo Eletronico

4.8.5.1. Considerando que o0 objeto consiste na contratacdo de servico comum de locacao/outsourcing de
impressora plotter AO, com manutengéo preventiva e corretiva, suporte técnico e fornecimento de suprimentos de
impressao, verifica-se que seus padrées de desempenho e qualidade podem ser definidos objetivamente no Termo
de Referéncia, mediante especificagbes usuais de mercado, tais como formato AO, compatibilidade com bobina
padronizada, conectividade, integracdo em rede, manutencao e niveis minimos de servigo. O proprio ETP registra que
a contratacdo deve ser tratada como servico comum, permitindo disputa por pregao eletrénico, desde que os
requisitos minimaos, critérios de aceitacédo e condicGes de execucao sejam descritos em linguagem verificavel.

4.8.5.2. A solucao também foi estruturada como prestacao de servigo, e ndo como aquisi¢cdo isolada de bem ou
contratacdo exclusiva de TIC, estando vinculada a disponibilizacdo do equipamento e a manutencdo de sua
operacionalidade ao longo da vigéncia. O suporte técnico € prestado sob demanda, sem alocacdo permanente de
equipe residente, o que afasta dedicacdo exclusiva de méo de obra e reforca a natureza padronizavel do objeto.
Nessas condicdes, a disputa competitiva por menor pregco mostra-se compativel com a necessidade administrativa e
com a forma de execugédo pretendida.
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4.8.5.3. Adicionalmente, o levantamento de mercado registrou contratacdes publicas similares de outsourcing
/locacao de plotter AQ, inclusive com referéncia a solucao licitada por pregao eletronico, o que demonstra aderéncia
da modalidade a pratica administrativa e ao mercado fornecedor. Assim, a ado¢cédo do pregao, em sua forma
eletronica, mostra-se adequada para selecionar a proposta mais vantajosa, preservando competitividade, isonomia,
padronizacdo do julgamento e eficiéncia na contratacéo.

4.9. Justificativa para o ndo parcelamento da solucéo

4.9.1. Nao se recomenda o parcelamento do objeto, tendo em vista que a solugéo foi concebida de forma integrada,
compreendendo disponibilizacdo do equipamento, instalacdo, configuracdo, manutencdo preventiva e corretiva,
suporte técnico e fornecimento de suprimentos de impresséo.

4.9.2. A eventual cisdo da solucdo entre fornecedores distintos comprometeria a atribuicdo objetiva de
responsabilidades pela disponibilidade do equipamento, pela correcdo de falhas, pela reposicdo de pecas e
suprimentos e pela adequada integracéo da solucdo ao ambiente institucional.

4.9.3. O parcelamento, nesse contexto, tenderia a aumentar a complexidade da gestdo contratual, dificultar a
apuracdo de responsabilidade por indisponibilidade ou mau funcionamento e reduzir a eficiéncia operacional da
contratacéo.

4.9.4. Conclui-se, assim, que a contratacdo em item Unico € a medida tecnicamente mais adequada e
economicamente mais eficiente para o atendimento da necessidade administrativa identificada.

5. Levantamento de Mercado
5.1 Contratacao vigente

5.1.1. No ambito do processo em instrugdo, nao foi caracterizada contratacao vigente idéntica ao objeto como
“substituicdo de contrato” na forma tipica de continuidade contratual. A demanda foi formalizada como necessidade
especifica da CGINFRA de obter plotter AO por 12 meses, em razao de inexisténcia de equipamento institucional com
capacidade de impressédo no formato requerido.

5.1.2. A auséncia de contrato antecedente idéntico ndo reduz a necessidade de dimensionamento; ao contrario, exige
maior rigor de fundamentacao de quantitativo, justificando por que a solucdo deve ser um equipamento por 12 meses
, € quais estimativas de uso subsidiardo a gestdo do contrato e a definicdo do modelo de remuneracéao.

5.1.1 Histdrico contratual, termos aditivos e determina¢6es do TCU

5.1.1.1. N&o se aplica a este processo a descricdo de histdrico de contrato anterior idéntico, com termos aditivos e
prorrogacdes vinculadas ao mesmo objeto, uma vez que a contratacdo ndo foi caracterizada como substituicdo de
contrato vigente equivalente.

5.1.2.1. Nao se identificam, no escopo desta instrucdo, determinacdes especificas de TCU relacionadas a contrato
anterior do mesmo objeto, sendo recomendavel, contudo, manter o padrao de governanca reforcada: planejamento
robusto, requisitos proporcionais, pesquisa de pre¢os consistente e gestdo de riscos na execugao.

5.1.3.1. Registra-se que a auséncia de histérico formal do mesmo objeto serd compensada por dimensionamento
baseado em demanda técnica (projetos/layout) e por validacdo do atendimento minimo em aceite técnico, garantindo
aderéncia pratica ao ambiente.

Tabela 19 - Controle de aplicabilidade dos subitens

Subitem Aplicavel?|[Tratamento
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5.1.1.1 a 5.1.3.1 (historico/TA NZo Registrado como “ndo aplicivel” e substituido por dimensionamento
/TCU) técnico

5.2 Definicdo do dimensionamento do quantitativo

5.2.1. O dimensionamento do quantitativo, neste caso, € orientado por dois eixos: (i) a necessidade funcional de
disponibilizagdo do meio (plotter AO) durante todo o periodo, e (ii) a estimativa de utilizacdo (volume de projetos
/layout) para fins de governanca, planejamento de consumo e eventual desenho de métrica de pagamento, caso
adotada remuneracao combinada (aluguel + excedente) ou outros modelos.

5.2.2. O processo registra, em documento de consulta a fornecedores, uma estimativa de demanda associada a
projetos de layout: 235 projetos/més e 2.820 projetos/ano, com observagdo de uso gradual ao longo da vigéncia.
Essa estimativa se presta a fundamentar o dimensionamento e, principalmente, a demonstrar que a necessidade nao
€ episodica.

5.2.3. Ao se optar por quantitativo de 01 (uma) plotter, a Administracédo parte do pressuposto de centralizacdo do
recurso para atendimento da unidade demandante, reduzindo redundéancias e evitando custo adicional de multiplos
equipamentos. A centralizacao é coerente com o perfil de demanda: ainda que haja variacdo temporal, o recurso de
impressao A0 é tipicamente utilizado sob agendamento e compartilhamento.

5.2.4. Por fim, o dimensionamento leva em conta que a contratacéo é por 12 meses; isso permite que a Administracéo
absorva variagBes sazonais do ciclo de projetos e obras, sem risco de interrupgdo. A vigéncia anual é coerente com
planejamento orcamentéario, com previsibilidade de custo e com governanca de suprimentos.

Tabela 20 - Variaveis de dimensionamento consideradas

Variavel Como foi considerada Evidéncia

Necessidade de meio (equipamento) 1 plotter para centralizacao Objeto no processo/DFD
Demanda estimada (projetos/layout) 235/més; 2.820/ano Anexo consulta

Criticidade do documento Alta (projeto/layout) Justificativa técnica da CGINFRA
Prazo contratual 12 meses DFD e Nota

5.2.1 Critérios da Portaria SGDIME n° 844

5.2.1.1. Como referéncia metodoldgica (sem transformar diretriz em “exigéncia automatica”), considera-se que
diretrizes federais de racionalizacdo de impressao, historicamente, estimulam modelos de outsourcing, governanca de
consumo e mecanismos de seguranca (impressao segura), por estarem alinhados a eficiéncia e sustentabilidade.
Para o caso especifico do plotter A0, tais critérios devem ser interpretados com proporcionalidade, pois a légica de
“franquia de paginas” tipica de A0 ndo se aplica integralmente a grande formato.

5.2.1.2. Assim, a Administracdo utiliza esse referencial apenas como orientacdo para: (i) privilegiar outsourcing
(transferéncia de risco e manutencdo ao fornecedor), (ii) exigir impressao segura e controle, e (iii) dimensionar o
guantitativo de modo racional (evitando excesso de equipamento)

5.2.2 Base volumétrica
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5.2.2.1. A base volumétrica no processo foi expressa em “projetos/layout” por més e ano, o que é adequado ao peffil
técnico da CGINFRA. Em impressdo A0, um “projeto/layout” pode demandar uma ou mais folhas/plotagens; portanto,
a estimativa de 235 projetos/més deve ser entendida como proxy operacional de demanda, Util para gestdo e
planejamento, mas ndo como medicao rigida de paginas.

5.2.3.1. Quanto a variagdes extraordinarias de volumetria, eventos como periodos de restricdo de acesso fisico
podem alterar temporariamente habitos de impressdo, mas, para a area técnica, a necessidade de impressdo A0
tende a persistir conforme o andamento de projetos e obras. A estratégia de contratacdo anual mitiga flutuagées e
evita decisdes baseadas em “picos” ou “vales” excepcionais.

5.2.4.1. Para robustez do dimensionamento, recomenda-se que a gestao contratual registre efetivamente o consumo
e a demanda atendida ao longo da vigéncia, de modo a melhorar estimativas futuras (retroalimentacdo de
planejamento), o que € prética valorizada por controles interno e externo.

Tabela 21 - Conversao de demanda “projetos/layout” em variaveis gerenciais

Indicador do processo Interpretacdo gerencial Utilidade

235 projetos/layout por més Proxy de demanda mensal Planejamento de uso e suporte
2.820 projetos/layout por ano Proxy de demanda anual Sustentacgdo do carater continuado
“Uso gradual durante vigéncia” Variacao temporal esperada Gestéo de capacidade

5.3 Estimativa da demanda para a hova contratacao

5.3.1. A estimativa de demanda para a nova contratacdo parte do pressuposto de que o equipamento sera utilizado
como recurso central para impressao técnica em grande formato, sob compartilhamento controlado, e que a demanda
decorre principalmente das rotinas da DIPRO/CGINFRA de impresséo de plantas e layouts de obras e reformas.

5.3.2. O processo apresenta a estimativa de 235 projetos/layout por més (2.820 por ano) como parametro para
“servi¢cos de impressao em plotter” no contexto da pesquisa junto a fornecedores. Ainda que o contrato final venha a
remunerar predominantemente por aluguel mensal do equipamento, a estimativa é Gtil para planejar consumo de
suprimentos, calibrar SLA de manutencao e fundamentar eventual necessidade de métricas complementares.

5.3.3. Para evitar fragilidades tipicas em auditorias, recomenda-se explicitar, na instrucdo do processo, que “projeto
/layout” ndo equivale necessariamente a “uma impressao A0”. A Administracdo deve tratar a estimativa como proxy,
registrando que um mesmo projeto pode demandar reimpressdes por revisdo, copias adicionais para reunides e
plotagens parciais; por isso, 0 consumo real deve ser monitorado para aprimoramento.

5.3.4. Em termos de capacidade do servico, a contratacdo de 01 plotter atende ao dimensionamento porque o gargalo
atual é auséncia do meio (formato AO), e ndo uma insuficiéncia de multiplas unidades. A existéncia de um Unico
equipamento, associada a governanca de fila e impressao segura, tende a satisfazer o uso compartilhado, sobretudo
guando a unidade gere prioridades e agenda.

5.3.5. A estimativa também orienta providéncias internas: disponibilidade de papel institucional compativel, gestao de
estoque (quando aplicavel) e definicdo de regras de uso para evitar desperdicio. O dimensionamento do consumo de
papel e tinta/toner deve ser coerente com o perfil de impressao A0 e com a intensidade de uso.
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5.3.6. A contratacdo devera prever mecanismos de suporte e manutengdo que considerem a criticidade: dado que o
equipamento serd recurso central, falhas devem ser tratadas com prioridade, e a Administracdo deve exigir prazos de

atendimento compativeis com a continuidade do servico.

5.3.7. A Administracdo deve consolidar, ao final da vigéncia, relatorio gerencial de consumo e desempenho, para
subsidiar futuras contratacdes, assegurando aprendizagem institucional (governanca do ciclo de contratag&o).

Tabela 22 - Estimativa de demanda (parametros do processo)

Parametro Valor Fonte
Projetos/layout por més (estimado) 235 Anexo consulta
Projetos/layout por ano (estimado) 2.820 Anexo consulta
Quantidade de equipamento 1 Objeto (DFD/Nota)
Unidade de fornecimento Mensal/anual DFD

Tabela 23 - Cenérios gerenciais (assun¢des explicitadas para governanca, sem “inventar” volume contratual)

Cenario

Assuncao operacional

Uso recomendado

Conservador

1 impresséo por projeto/layout

Planejamento minimo de suporte

Intermediario

1 a 2 impressdes por projeto/layout (revisdes)

Planejamento de suprimentos e agenda

Intensivo

>2 impressodes por projeto/layout (reunides/revisdes)

Plano de contingéncia e priorizacéo

Observacédo: os cenarios sdo assuncgdes gerenciais para planejamento e fiscalizagdo; o parametro documental do

processo € “projetos/layout”, ndo “paginas”.

6. Descricao da solucao como um todo

6.1 Modalidades de outsourcing de impressao

6.1.1. O levantamento de solugdes considerou que a forma adequada de atendimento a necessidade é a prestagéo
de servico de outsourcing/locacao, com disponibilizacdo de equipamento e servicos agregados, em regime
continuado, e ndo a simples aquisicdo de bem. A propria formulacao do objeto consultado no mercado foi estruturada
como “disponibilizacdo de plotter AO com manutencdo e suporte técnico”, incluindo implantacao, instalacéo
/configuracéo, treinamento, garantia de funcionamento, manutencdo preventiva e corretiva, fornecimento de pecas e
suporte nas dependéncias da Contratante.
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6.1.2. Em termos de modalidade, identificam-se, para grandes formatos, arranjos tipicos de outsourcing que variam
principalmente pela métrica de pagamento: (i) remuneragdo por valor fixo mensal que incorpora uma franquia de
producao e, se ultrapassada, exige pagamento por excedente; (ii) remuneracao por demanda (por exemplo, por area
em metro quadrado ou por unidade impressa), sem franquia; e (iii) modalidade hibrida, na qual existe um aluguel fixo
e, adicionalmente, cobranca por producdo (pagina/metro quadrado) e eventuais excedentes. A aderéncia dessas
modalidades ao mercado foi confirmada pelos registros de contratacdes publicas similares, inclusive com desenho
explicito de cobranca por metro quadrado impresso com disponibilizacdo de maquina, insumos e manutengéo
(aluguel fixo), para periodo de 12 meses.

6.1.3. No caso concreto do Ministério da Saude, a consulta aos fornecedores foi estruturada de modo a refletir a
decomposicdo natural do objeto em dois componentes complementares. O primeiro componente concentrou-se na
disponibilizacdo do equipamento em regime de locagdo/outsourcing, com unidade de fornecimento definida como
“Servigo” e quantitativo 1 (um), evidenciando a natureza de prestacao continuada orientada a disponibilidade e ao
funcionamento do bem. O segundo componente foi formulado como servico de impressdo em plotter AO, com unidade
de medicdo prépria para mensuracdo da produgdo, acompanhado de estimativas de projetos/layout por més e por
ano, utilizadas como parametro de dimensionamento e de referéncia gerencial. Essa formatacdo reforca que a
solucdo considerada foi desenhada para comportar, com seguranca e coeréncia, um modelo de remuneracao
predominantemente fixo, vinculado a disponibilidade do equipamento (incluindo manutencgéo e suporte), sem prejuizo
de eventual componente variavel associado a producédo, caso a Administracdo entenda necessario para fins de
governanca e adequacao econdmica do contrato.

Tabela 24 - Modalidades tipicas aplicaveis ao plotter A0 (por métrica de pagamento)

Modalidade||[Como funciona (visdo de gestdo) Adequacdo ao grande formato

Franquia |[Valor fixo mensal, com “capacidade minima’[|Adequada quando ha previsibilidade e

mensal incluida; excedente cobrado por unidade/area necessidade de estabilidade orcamentaria
Sem Pagamento por producédo efetiva (unidade/area),[Adequada quando volumetria é incerta, mas
franquia com equipamento cedido/garantido exige controle robusto de medicéo

Aluguel fixo + cobranca por producdo (unidade|[Muito comum em mercado de plotter; hé

Hibrida , . L .
/area), podendo incluir insumos exemplos com metro quadrado e aluguel fixo

6.2 Cenarios identificados

6.2.1. A instrugdo técnica do processo formalizou, de modo objetivo, dois cendrios para fins de planejamento e
estimativa: (i) cenario sem fornecimento de papel, no qual a contratacao cobre locacdo + manutencao + servico de
impressdo, porém sem papel; e (ii) cenario com fornecimento de papel, no qual a contratacdo incorpora também o
fornecimento do insumo papel.

6.2.2. A existéncia de dois cenarios decorre do fato de que, em outsourcing, a cadeia logistica do papel pode ser
internalizada (suprimento por almoxarifado/estoque institucional) ou externalizada (suprimento pelo contratado). A
escolha tem impacto direto no preco, na gestdo de estoques e na previsibilidade de execucéo.

Tabela 25 - Cenarios de escopo (“com papel” x “sem papel”) registrados na critica de precos

Risco operacional

predominante Referéncia processual
i

Cenario Conteudo do escopo
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Sem Locacdo + manutencdo + servigo|[Risco de suprimento interno def|Nota Critica juntada a

fornecimento de||de impresséo, sem papel papel instrugdo do processo

papel

Com N N . . - . . .

fornecimento de Locacdo + manutencdo + servigo|[Risco de logistica/qualidade dof|Nota Critica juntada a
de impressdo com papel papel pelo contratado instrugdo do processo

papel

6.3 Critérios da IN

6.3.1. Os critérios de levantamento e selecédo de referéncias de solucdo foram orientados, de um lado, por diretrizes
de planejamento e eficiéncia do setor publico e, de outro, por critérios normativos de pesquisa de precos e de
comparabilidade de objetos. No processo, registra-se expressamente que a pesquisa observou o art. 23 da Lei n°
14.133/2021 e a IN SEGESIME n° 65/2021, priorizando fontes oficiais (PNCP, Compras.gov.br, Banco de Pregos,
Compras RJ) e complementando com cotacdes de fornecedores especializados.

6.3.2. Também se registrou que o uso do CATSER 27618 foi desafiador por agrupar, sob um mesmo cédigo,
equipamentos diversos (plotters e impressoras/multifuncionais de pequeno porte), exigindo filtragem técnica para
manter somente contratacdes comparaveis com locacéo de plotter AO ou grande formato. Esse ponto € relevante para
justificar a metodologia do estudo, pois demonstra que a Administragdo ndo “copiou preco”, mas tratou a
comparabilidade como requisito de validade do or¢camento.

6.4 Analise dos cenarios

6.4.1. Do ponto de vista técnico-operacional, ambos os cenarios (com papel e sem papel) podem atender a
necessidade, desde que preservados os requisitos minimos de compatibilidade de rede e de sistemas, impressao
segura e formato AO. Esses requisitos foram reiterados no processo como “Especificacdes Técnicas Exigidas” e
constam tanto no despacho de encaminhamento ao DATASUS quanto no anexo de consulta a fornecedores.

6.4.2. Sob a Gtica de governanca, o cendrio com fornecimento de papel pode reduzir risco de falta de insumo, mas
tende a aumentar custo e exigir critérios contratuais mais rigidos de especificacdo de bobinas, qualidade e logistica.
Ja o cenério sem papel, por depender do suprimento institucional, requer coordenacao de estoque, mas elimina custo
embutido do papel e reduz variagBes por marca/qualidade fornecida pelo contratado.

6.4.3. No caso concreto, a Nota Técnica de critica de precos consolidou a vantagem econémica do cenério sem papel
e registrou como fundamento adicional a existéncia de bobina de papel compativel disponivel no almoxarifado
virtual, permitindo aproveitamento de estoque sem prejuizo da execucao contratual. Esse registro é essencial para
fechar coeréncia entre escolha do cenario e realidade logistica institucional.

6.5 Necessidades similares em outros 6rgaos

6.5.1. As evidéncias de mercado e de contratacdo publica similar foram obtidas em bases oficiais e relatorios anexos
ao processo. Ha registros de contratacdes com objeto explicito de outsourcing/locacdo de plotter AO e, inclusive,
referéncias a solu¢do com “ilhas e plotter” em pregéo eletrénico, com mencdo de CATSER em item de outsourcing de
impressao.

6.5.2. Também ha registros de contratagbes com pagamento por metro quadrado e aluguel fixo, com fornecimento de
papel/bobina/afins e manutencao, pelo periodo estimado de 12 meses, o que reforca que as modalidades discutidas
séo praticadas e licitadas no setor publico.

Tabela 26 - Evidéncias de contratacées similares (padroes de mercado observados)

Elemento que

) Indicio de aderéncia
interessa ao ETP

Exemplo (base oficial)
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. . . . . Demonstra pratica de||Registro indica pregdo e SRP,
Outsourcing na modalidade franquia mensal, incluindo . .
, franquia com|lcom item envolvendo plotter
ilhas e plotter

excedentes AO

Contratacdo com cobranca por metro quadrado + aluguell|Demonstra pratical|Objeto explicitamente
fixo, com maquina/insumos/papel e manutengcdo por 12||hibrida e métrica por|[descreve modelo por m2 e
meses area aluguel fixo

6.6 Alternativas de mercado

6.6.1. O levantamento de alternativas de mercado foi consolidado por meio de consulta a fornecedores e
especificacdo de modelos de referéncia, sem restringir a competicdo a uma marca Unica. No anexo de consulta a
fornecedores constaram referéncias como Canon ImagePROGRAF TM-305/TX-3200, Epson SureColor e HP
DesignJet (ou equivalentes). A utilidade dessas referéncias estd em demonstrar maturidade do escopo e
comparabilidade técnica, sem transformar o ETP em instrumento de direcionamento.

6.6.2. As alternativas de mercado foram avaliadas sob dois prismas: (i) capacidade de atender aos requisitos minimos
de compatibilidade e seguranca ja consolidados nos autos; e (ii) capacidade de incorporar servicos agregados
(implanta¢do, manutencéo, suporte, fornecimento de pecas), pois a contratacdo busca continuidade e reducéo de
risco de indisponibilidade.

6.7 Software publico (ndo aplicavel)

6.7.1. N&o se aplica, ao objeto de locacéo de plotter A0, a analise de disponibilidade em portal de software publico,
pois o nucleo da contratacdo ndo é aquisicdo/licenciamento/desenvolvimento de software, mas prestagédo de servico
com equipamento e suporte. Eventuais ferramentas embarcadas ou painéis de gestdo, quando existentes, séo
acessorios operacionais do equipamento e ndo constituem o objeto principal.

6.8 Padrdes de governo (nao aplicavel)

6.8.1. Nao se aplica a andlise de aderéncia a padrdes governamentais tipicamente voltados a software, certificagédo
digital ou interoperabilidade documental arquivistica, na medida em que o objeto é servico de impressdo em grande
formato. A aderéncia aqui é tratada como compatibilidade com rede logica e politicas de impressao segura, o que foi
objeto de consulta técnica ao DATASUS e de requisitos minimos formalizados no processo.

6.9 Adequacdes do ambiente

6.9.1. A andlise de adequacgdes do ambiente foi tratada como etapa de mitigagdo de risco, para evitar a contratagéo
de equipamento que ndo possa ser integrado aos sistemas corporativos ou que demande investimentos adicionais
nao previstos. O processo registra que a solucao proposta foi submetida a analise do DATASUS com o objetivo de
assegurar compatibilidade com rede légica, padrées de seguranca e infraestrutura tecnoldgica.

6.9.2. Também se registra, como parte do amadurecimento do escopo, que a COMAP foi consultada para avaliar
impacto do cenario com e sem fornecimento de papel, conectando a decisdo do cenario ao abastecimento
institucional.

6.10 Modelos de prestacao do servigco

6.10.1. O modelo de prestagcdo mais aderente ao objeto é aquele em que o contratado disponibiliza o equipamento
novo/de primeiro uso e mantém seu funcionamento por meio de manutencao preventiva e corretiva, reposicao de
pecas e suporte técnico, sem exigir alocagédo permanente de méo de obra nas dependéncias do 6rgdo. Esse desenho
€ coerente com a caracterizacdo do servico como comum e com a orientacdo do proprio processo quanto a nao
enquadramento como solugéo de TIC, em observancia a IN SGD/ME n° 94/2022.

6.10.2. Para efeitos de mensuracdo, adota-se modelo remuneratério hibrido, composto por parcela fixa mensal,
vinculada a disponibilizagcao do equipamento e a execugao dos servigos essenciais associados, e por parcela variavel
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, vinculada a producgdo, a ser mensurada por critério objetivo definido no Termo de Referéncia e no contrato. A
parcela fixa abrange, no minimo, a disponibilidade da impressora plotter A0, manutengdo preventiva e corretiva,
suporte técnico, reposicao de pecas e fornecimento de suprimentos de impressao (tinta/toner), permanecendo o papel
fora do escopo da contratada. A parcela variavel devera observar unidade de medigdo compativel com a operacao em
grande formato, com critérios claros, auditaveis e proporcionais ao uso efetivo, de modo a assegurar transparéncia,
previsibilidade e adequada fiscalizacdo da execucéo contratual.

6.11 Tipos de solucdes

6.11.1. Considerando as préaticas de mercado evidenciadas e o desenho do objeto nos autos, foram consideradas trés
solucdes-tipo para estruturacdo do contrato, sem prejuizo de variacdes equivalentes:

Solucdo 1: uma solugdo baseada em valor mensal com franquia;

Solucao 2: uma solugdo sem franquia com pagamento por producéo; e

Solugéo 3: uma solugédo hibrida com aluguel fixo e cobranga por producéo.

A modalidade hibrida possui evidéncias diretas em contratac@es publicas por metro quadrado impresso e aluguel fixo.

6.11.2. Do ponto de vista da Administragcéo, as trés solugbes sao funcionalmente capazes de entregar o resultado
pretendido (impressdo AO com suporte), mas diferem em riscos de medicao, previsibilidade orcamentéaria e incentivos
econbmicos do fornecedor, o que justifica a andlise comparativa em itens proprios.

6.11.3. Solucao escolhida

ApOs a andlise das solugbes-tipo consideradas no presente estudo, a Administracao adota como referéncia a
Solucao 3 - hibrida, por combinar a disponibilizacdo do equipamento em regime de locacéo/outsourcing com 0s
servigos associados indispensaveis a sua operacao e com parcela variavel de producao, nos termos da modelagem
contratual a ser detalhada no instrumento convocatério. No caso concreto, a solu¢cdo compreende a locacao de 01
(uma) impressora plotter com capacidade de impressdao em formato AO, com manutencdo preventiva e corretiva,
suporte técnico e fornecimento de suprimentos de impresséo (tinta/toner), sem fornecimento de papel, pelo periodo
de 12 (doze) meses. A opcao € compativel com o desenho do objeto amadurecido no processo, com a estratégia
institucional de suprimento de papel pelo almoxarifado virtual e com as evidéncias de mercado registradas no ETP
para arranjos hibridos em contratac@es de grande formato.

6.12 Forma de contratacao (servico)

6.12.1. A forma de contratacdo, conforme a propria estrutura de consulta e a nota técnica, € de servigo: locacdo de
plotter A0, com manutencgdo, suporte e prestacdo de servicos de impressdo. Isso se reforgca no documento que
delimita “Unidade: Servico; Quantidade: 1" para disponibilizacao do plotter e descreve o servico de impressao em
separado.

6.12.2. Além disso, 0 processo registra que a contratacdo ndo se enquadra como solucdo de TIC, o que afasta o rito
préprio de contratacdes de TIC e favorece a modelagem como servigo comum, sem dedicacdo exclusiva de méo de
obra.

6.13 Substituicdo da solucao vigente

6.13.1. N&o se trata de substituicdo de solucao vigente idéntica, mas de atendimento de lacuna operacional na
capacidade de impressdo AO para projetos e layouts. A substituicdo aqui é compreendida como substituicdo de
improvisos e dependéncias externas por uma solucao institucional com continuidade e governanca.

6.14 Mensuracao de prestacao e pagamento

6.14.1. Os critérios de mensuracdo da prestacdo e de pagamento, para a presente contratacdo, observam a

modelagem hibrida adotada no ETP, composta por parcela fixa mensal e parcela variavel de producao. A parcela
fixa mensal remunera a disponibilizacdo da impressora plotter AO e 0s servigos essenciais associados ao outsourcing,
incluindo manutencéo preventiva e corretiva, suporte técnico, reposicdo de pecas e fornecimento de suprimentos de
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impresséao (tinta/toner), permanecendo o papel fora do escopo da contratada. A parcela variavel remunera a producao
efetivamente realizada, segundo critério objetivo de medicao a ser definido no Termo de Referéncia e no contrato, em
unidade compativel com a operacdo em grande formato. As estimativas mensais e anuais de demanda registradas no
processo servem como referéncia de planejamento, dimensionamento e controle, sem afastar a necessidade de regra
contratual clara para fins de medi¢do e pagamento.

6.14.2. A Administracdo adota, para esta contratagdo, critério de mensuracdo que combine previsibilidade
orcamentaria e correlacdo com o uso efetivo da solucdo, de modo coerente com a escolha da Solucédo 3 -
hibrida. Assim, o pagamento devera distinguir, de forma transparente, o que esta abrangido pela parcela fixa mensal
e 0 que sera remunerado pela parcela varidvel de producao, evitando sobreposi¢édo ou dupla contagem de custos. O
Termo de Referéncia devera definir, de forma inequivoca e auditavel, a unidade de medicdo da producao, a forma de
registro, a periodicidade de apuracao, os documentos comprobatdrios e a rotina de conferéncia pela fiscalizacdo
contratual. O acompanhamento gerencial da demanda poderd utilizar os parametros de projetos/layout ja registrados
no processo, para fins de planejamento e controle, sem prejuizo da adoc¢do, para pagamento, da unidade objetiva de
medicdo que vier a ser formalmente estabelecida no instrumento convocatdério e no contrato.

6.15 Vantagens e desvantagens - Solucdo 1 (Franquia Mensal)

6.15.1. A vantagem principal da solucéo por franquia mensal esta na previsibilidade orcamentaria, pois o valor mensal
ja incorpora um nivel minimo de producdo e a Administracdo administra excedentes. Em contrapartida, a franquia
exige calibragem: se for superdimensionada, paga-se por capacidade né&o utilizada; se subdimensionada, eleva-se
excedentes, 0 que pode encarecer a execugao ao longo da vigéncia.

6.15.2. Para o contexto de plotter A0, a franquia deve ser desenhada de modo proporcional, preferencialmente
associada a unidade compativel (bobina) e ndo apenas “paginas”, pois o tamanho e a densidade do material impresso
variam.

6.16 Vantagens e desvantagens - Solucdo 2 (Sem Franquia)

6.16.1. A vantagem principal da solucdo sem franquia é pagar estritamente pelo que € produzido, o que é atrativo
guando hé incerteza elevada de volumetria. O risco, porém, migra para o controle de medi¢éo e para a possibilidade
de varia¢gbes sazonais relevantes impactarem o gasto sem travas.

6.16.2. Para ser eficiente, essa solucdo exige que o 6rgao tenha governanga de consumo e mecanismo confiavel de
contabilizacdo (por logs do equipamento ou sistema), sob pena de disputa sobre medicdes.

6.17 Vantagens e desvantagens — Solucdo 3 (Equipamento + producao)

6.17.1. A solucao hibrida, com aluguel fixo e cobranca por producao, é amplamente observada em contratacdes
publicas, inclusive com cobranca por metro quadrado impresso e aluguel fixo, com insumos e manutencédo, por 12
meses. Seu mérito € equilibrar previsibilidade (aluguel) e correlagdo com uso (produgao), reduzindo riscos extremos.

6.17.2. O principal cuidado é evitar dupla contagem de custos (pagar “aluguel’ que ja embute producdo e,
simultaneamente, pagar producao integral), razdo pela qual a modelagem deve ser transparente quanto ao que esta
incluido no fixo e no variavel.

Tabela 27 — Matriz comparativa preliminar das solug¢ées (visao de planejamento)

Solucao 2 Sem|[Solucéao 3
Critério Solucdo 1 (Franquia) ug_ ( , u_g

franquia) (Hibrida)
Previsibilidade do gasto Alta Média/baixa Média/alta
Complexidade de fiscalizagao Média Alta Média
I | | I
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Risco de sobrepagamento Medlo_ _ (franquia Baixo Médio
superdimensionada)
Risco de exploséo de custo Baixo Alto Médio
Aderéncia a grande formato Média/alta (se por m?) Alta Alta
Aderénci h jet - Alt I
deréncia ao desenho do objeto do Alta (se mensal) Média a (mensa
processo /anual)

6.18. ANALISE COMPARATIVA DE SOLUCOES
6.18.1 Aspectos comparativos

6.18.1.1. A comparacgdo entre solucdes foi conduzida a partir de requisitos minimos ja definidos no processo
(compatibilidade de sistemas, conectividade de rede, impressdo segura e formato AO) e da necessidade de reduzir
risco de indisponibilidade e de incompatibilidade com a rede Iégica institucional, inclusive por meio de consulta técnica
ao DATASUS.

6.18.1.2. Sob o critério de governanca e maturidade do escopo, as solu¢gbes que exigem medicéo fina e auditoria
continua de producdo (sem franquia e hibrida) apresentam maior custo administrativo de fiscalizagdo, o que pode
reduzir eficiéncia se ndo houver automacédo de bilhetagem e relatérios. Por outro lado, a franquia mensal tende a
simplificar a gestéo, desde que exista mecanismo confiavel de controle de excedentes e de prevencao de desperdicio.

6.18.1.3. Sob o critério de sustentabilidade e economicidade, o0 processo registrou que a estratégia institucional de
suprimento de papel via almoxarifado virtual e a existéncia de bobina compativel favorecem o cenério sem papel,
deslocando o custo do papel para gestao interna ja existente e evitando custo embutido maior no contrato.

6.18.1.4. Sob o critério de comparabilidade com o mercado e competitividade, a pesquisa enfrentou limitagcdes do
CATSER 27618 por agrupar objetos distintos, exigindo filtragem minuciosa para garantir similaridade; ainda assim, a
diversidade de registros publicos e de cotacfes demonstrou existéncia de mercado e alternativas equivalentes.

Tabela 28 - Matriz de aderéncia aos requisitos minimos (nticleo técnico)

Requisito minimo Relevancia |[Como se verifica Evidéncia de base
Compatibilidade Windows/Linux Alta Drivers e homologacao Especificacdes exigidas
Conectividade USB + Ethernet Alta Porta/placa e configuracdo EspecificacOes exigidas
Impresséo segura (senha/PIN) Alta Recurso de retencéo/liberacdo ||[Especificacbes exigidas
Formato minimo AO Alta Largura e bobina compativel Especificacdes exigidas
Integracdo com rede l6gica institucional |[Alta Avaliacdo DATASUS Consulta técnica registrada

Tabela 29 - Matriz de decisao multicritério (pontuacao indicativa para justificar escolha)
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Critério Peso (justificativa) [[Solucdo 1 ||Solucao 2 ||Solucao 3
Continuidade e manutenc¢do garantida 5 5 5 5
Previsibilidade orcamentaria 4 5 2 4
Simplicidade de fiscalizacao 3 4 2 3
Incentivo a eficiéncia (evitar desperdicio) 3 3 4 4
Compatibilidade com suprimento interno de papel 4 5 5 5
Aderéncia a pratica observada no mercado publico 3 4 4 5

Observacdo: a pontuacado é instrumento de transparéncia deciséria; a solucdo escolhida deve permanecer aderente
aos dados de custos e ao cenario sem papel consolidado na critica de precos.

6.19. REGISTRO DE SOLUGCOES CONSIDERADAS INVIAVEIS
6.19.1 Declaracao de inexisténcia de solu¢cdes inviaveis

6.19.1.1. Apds o levantamento de solucdes e a andlise comparativa, ndo se registram solu¢des tecnicamente
inviaveis para atendimento do objeto, desde que respeitados os requisitos minimos formalizados no processo e
assegurada a compatibilidade com rede légica e seguranca, por meio de validagcédo técnica e aceite. As solucdes
diferem em eficiéncia administrativa e econémica, mas ndo em viabilidade funcional.

6.20. Consulta as IRPs e atas de registro de pre¢cos

6.20.1. Em atendimento ao art. 10 do Decreto n°® 11.462/2023, foi realizada consulta as Intencbes de Registro de
Precos — IRPs e as atas correlatas relacionadas ao objeto. A analise foi dificultada pela propria classificacdo utilizada
nas bases oficiais, uma vez que o objeto esta vinculado ao CATSER 27618 — aluguel de impressora / multifuncional /
plotter / scanner, cédigo amplo que relne equipamentos de naturezas distintas e, por isso, exige verificacao
individualizada de cada resultado localizado. A fase inicial de pesquisa de pre¢os do processo ja demonstrava essa
dificuldade de depuracéo, inclusive com registros de locacdo de impressoras e multifuncionais ndo diretamente
comparaveis a solucéo especifica de plotter AO.

6.20.2. Ap6s analise dos registros encontrados, constatou-se a existéncia de solugcBes relacionadas a impresséo
/locacao de plotter AO. Todavia, as atas identificadas apresentam configuracdo contratual diversa da pretendida nesta
contratagdo. Em especial, verificou-se que as solugdes localizadas contemplam cartucho/suprimentos incluidos em
composicao diversa da definida para este processo, 0 que as torna incompativeis com o modelo consolidado pela
area demandante. O objeto atualmente delineado no processo refere-se a servico comum de locacao (outsourcing) de
impressora plotter A0, com instalagcdo, configuracdo, manutencdo preventiva e corretiva, suporte técnico e
fornecimento de suprimentos de impressao, sem fornecimento de papel, para atendimento especifico da CGINFRA.

6.20.2. Dessa forma, embora tenham sido identificadas atas relacionadas a impresséo plotter AO, concluiu-se que néo
h& IRP/ata plenamente aderente ao objeto especifico deste processo, razdo pela qual ndo se reputou conveniente a
adesdao ou participacao, permanecendo justificada a contratacéo prépria da solugao requerida.
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60.21. Participacao de consdércios e cooperativas

60.21.1. No que se refere a participagdo de empresas em consorcio, entende-se que ndo se mostra necessaria hem
conveniente para a presente contratacdo. O objeto consiste na prestacdo de servico comum de locagéo (outsourcing)
de impressora plotter com capacidade de impressdo em formato AO, incluindo instalacéo, configuracdo, manutencgéo
preventiva e corretiva, suporte técnico e fornecimento de suprimentos de impressao, sem fornecimento de papel, para
atendimento especifico da CGINFRA. Trata-se de solu¢do com escopo unitério, execucdo centralizada, quantitativo
reduzido e baixa complexidade integrativa, que pode ser integralmente executada por empresa especializada
individualmente considerada.

60.21.2. Nessas condicdes, a admissdo de consoércios ndo se revela necessaria para ampliagdo da competitividade
ou para viabilizacdo da execucgao contratual, podendo, ao contrario, introduzir maior complexidade na habilitacao, na
gestdo contratual e na apuracdo de responsabilidades, sem ganho proporcional para a Administracdo. Assim,
recomenda-se a vedacgéo da participagdo de consorcios, mediante justificativa expressa no Termo de Referéncia e no
instrumento convocatoério, com fundamento na especificidade e na baixa complexidade operacional do objeto. A Lei n®
14.133/2021 admite essa solucao, desde que devidamente motivada pela Administracao.

60.21.3. Quanto as cooperativas, nao se identifica, em principio, impedimento abstrato a sua participagéo, desde que
demonstrem possuir modelo de gestdo operacional compativel com o objeto e capacidade para executar
integralmente as obrigagBes contratuais, inclusive quanto a instalagdo, manutenc¢éo, suporte técnico e fornecimento
dos suprimentos exigidos. A orientacdo dos modelos padronizados da AGU € no sentido de evitar vedagdo genérica,
exigindo-se da cooperativa, quando admitida, a comprovacado de que sua estrutura organizacional e operacional é
adequada ao servigo pretendido.

60.21.4. Dessa forma, para a presente contratacdo, conclui-se pela vedagdo de consorcios, em razdo da
desnecessidade de conjugacdo de capacidades empresariais para execucdo do objeto, e pela admissdo de
cooperativas, desde que atendam integralmente as exigéncias de habilitacdo e comprovem modelo de gestédo
operacional compativel com a execucéo da solugéo pretendida.

61. Participacao de consorcios e cooperativas

61.1. A participacdo de consoércios ndo se mostra necessaria para a presente contratacdo, tendo em vista que o
objeto possui escopo unitario, execucao centralizada, quantitativo reduzido e baixa complexidade operacional,
podendo ser executado por empresa especializada individualmente considerada. Nesses termos, recomenda-se a
vedacédo de consorcios, por ndo se identificar ganho concreto de competitividade ou de capacidade de execucdo que
justifique sua admisséo, sem prejuizo do aumento de complexidade na gestdo contratual. A Lei n® 14.133/2021 admite
a vedacdo, desde que expressamente motivada.

61.2. Quanto as cooperativas, ndo se verifica fundamento para vedagdo genérica. Assim, recomenda-se sua
admisséo, condicionada a comprovacao de estrutura e modelo de gestdo operacional compativeis com a execucéo
integral do objeto, em consonéncia com a orientagdo dos modelos padronizados da AGU.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas
7.1 Fundamentacdo normativa

7.1.1. A analise de custos foi estruturada em conformidade com o art. 23 da Lei n°® 14.133/2021 e com a IN SEGES
IME n° 65/2021, priorizando fontes oficiais (PNCP, Compras.gov.br, Banco de Precos, Compras RJ) e
complementando com cotacdes de fornecedores especializados, conforme registrado no processo.

7.1.2. O processo também registra o desafio do enquadramento pelo CATSER 27618, que demandou “crivo técnico”
para excluir itens ndo comparaveis e evitar distor¢cdes, 0 que atende ao principio de comparabilidade e a integridade
do orcamento estimado.
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7.2 Solucgdes viaveis analisadas

7.2.1. Foram consideradas viaveis, para fins de analise econbmica, as solu¢des-tipo descritas no item 6.11: franquia
mensal (Solucdo 1), sem franquia (Solucdo 2) e hibrida (Solugdo 3). Independentemente do desenho final, os
cenarios de escopo (com papel e sem papel) foram formalizados na critica de precos, permitindo estimativa objetiva
de referéncia.

7.3 Pesquisa de precos (bases oficiais e mercado)

7.3.1. A pesquisa foi conduzida com priorizacdo de bases oficiais e registros publicos, e complementada por
propostas de fornecedores. O processo registra, como trilha de evidéncias, que se utilizou PNCP/Compras.gov.br,
Banco de Precos e Compras RJ, com complementagdo por cotagdes junto a fornecedores especializados em locacao
de plotters AO.

7.3.2. A Nota Técnica n°® 13/2026 registra a etapa inicial de referéncia por Banco de Precos e a utilizacdo dos
parametros do art. 5° da IN 65/2021, com priorizacdo de contrata¢des publicas e uso de técnica estatistica (“média
saneada”) e, posteriormente, complementacao por cotacfes diretas, resultando na consolidacdo de cenarios e valores
de referéncia.

Fontes utilizadas e racional de confiabilidade (sintese)

Fonte Papel na pesquisa Razdo de confiabilidade

PNCP / Compras.gov.br Referéncia de contrata¢des publicas Comparabilidade e transparéncia
Banco de Precos Base complementar e relatérios Apoia estatistica e filtros

Compras RJ Fonte complementar Complementa diversidade de registros
Cotac0es de fornecedores Complemento de mercado Atualiza e ajusta escopo real

4.7. Garantia da contratacao

4.7.1. Recomenda-se a exigéncia de garantia contratual em percentual correspondente a 5% (cinco por cento) do
valor total da contratacao.

4.7.2. A medida se justifica pela criticidade da solucéo para a continuidade das atividades técnicas da CGINFRA, pela
necessidade de implantacéo, integracdo ao ambiente institucional, manutencéo preventiva e corretiva, suporte técnico
e reposicado de pecas e suprimentos, bem como pelo potencial impacto administrativo decorrente da indisponibilidade
do equipamento.

4.7.3. O percentual de 5% mostra-se suficiente e proporcional para resguardar o adimplemento contratual e eventual
ressarcimento de prejuizos, sem impor 6nus excessivo a competitividade do certame.

7.4 Andlise critica dos valores

7.4.1. A critica de precos consolidou dois conjuntos de referéncia: para o cenario sem fornecimento de papel, adotou-
se a mediana de quatro valores globais anuais, resultando em R$ 70.488,58/ano, com valor mensal estimado de R$
5.874,05. Para o cenario com fornecimento de papel, a mediana de dois valores globais anuais resultou em R$
86.650,30/ano, com mensal estimado de R$ 7.220,86.
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7.4.2. O processo registrou, como elemento de consisténcia, que a escolha do cenario sem papel é compativel com
principios de economicidade e eficiéncia e com a existéncia de bobina compativel em almoxarifado virtual, permitindo
aproveitar estoque existente.

7.4.3. Ainda, o processo registra que, como resultado do amadurecimento iterativo do escopo e da pesquisa, chegou-
se ao valor estimado anual de R$ 70.488,58 para locacéo de plotter AO com manutencgédo e suprimento de tinta/toner,
sem fornecimento de papel, como referéncia adequada e alinhada as praticas de mercado apuradas.

Quadro-resumo dos valores estimados por cenario (valor unitario = valor global, pois quantidade = 1)

Cenério Critério estatistico Valor mensal estimado (R$) ([Valor anual estimado (RS$)
Sem fornecimento de papel [[Mediana (valores anuais) |{5.874,05 70.488,60
Com fornecimento de papel |[Mediana (valores anuais) |[7.220,86 86.650,30

7.5 Metodologia de calculo

7.5.1. A metodologia adotada para consolidacdo observou tratamento estatistico para evitar distor¢cdes por valores
atipicos e assegurar estimativa realista. A Nota Técnica n® 13 registra, para o conjunto de propostas, 0 uso de
ordenacdo e mediana em cenarios e, em etapa anterior, o uso de método matematico com critérios de exclusao por
limites percentuais (70% e 130% da média), o que compde trilha metodolégica compativel com praticas reconhecidas
na Administracdo Publica.

7.5.2. De forma adicional, o processo registra que, devido ao CATSER 27618 agrupar objetos distintos, foi necessério
um crivo de similaridade para selecionar apenas contratacdes compativeis com locacao de plotter AO/grande formato,
evitando “mistura” com impressoras de pequeno porte e consequente erro de estimativa.

7.6 Calculo do custo total de propriedade

7.6.1. Para o objeto em exame, o custo total de propriedade relevante ao planejamento concentra-se no custo
contratual anual (locacdo + manutengdo + suporte + suprimento de tinta/toner, quando aplicavel) e nos custos
indiretos do 6rgdo com papel/bobinas, quando se adota o cenario sem fornecimento de papel. Como a escolha do
cenario sem papel foi ancorada na existéncia de bobina compativel em almoxarifado virtual, o custo de papel tende a
ser gerido como custo interno ja estruturado, e ndo como parcela contratual.

7.6.2. Em termos de risco econdmico, o custo total de propriedade também inclui custos de indisponibilidade (atraso
de projetos e retrabalho). Por isso, a modelagem contratual deve assegurar manutencdo corretiva/preventiva e
reposicéo de pecas, conforme previsto na estrutura do objeto consultado aos fornecedores.

Componentes do TCO (visdo de planejamento e fiscalizacao)

Incide no cenério|llncide no cenario -
Componente Observacao de governanca
sem papel? com papel?

Locagédo/disponibilidade do

im im Nucl ntr
plotter AO S S Gcleo do contrato

Manutencdo preventiva e

. Sim Sim Reduz risco de indisponibilidade
corretiva + pecas
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Suprimento de tinta/toner (se

, Sim Sim Deve estar claro no TR
previsto)

Cenario sem papel aproveita

Papel/bobina N&o (custo interno) Sim (custo contratual) L
estoque institucional

Custos administrativos de

- Variavel Variavel Depende do tamanho (bobina)
medicéo

7.7 Mapas comparativos de precos

7.7.1. A comparacgdo de precos foi estruturada por cenarios, com base em consolidacao estatistica, em vez de
simples média aritmética. Isso confere robustez e reduz sensibilidade a valores extremos. A Nota Técnica n® 13
registra explicitamente as propostas consideradas e os resultados das medianas para ambos os cenarios.

7.7.2. Além disso, o0 processo registra que a pesquisa foi amadurecida tecnicamente e que o pleito tardio em relagéo
ao PCA decorreu do esforco de consolidar demanda e mitigar riscos de fracasso ou impugnacdo do certame,
evidenciando que a Administracdo nao tratou preco como ato isolado, mas como parte de planejamento e
consisténcia de escopo.

Mapa comparativo final (cenarios x decisao de planejamento)

Elemento Cenario sem papel Cenario com papel
Valor anual estimado R$ 70.488,60 R$ 86.650,30
Valor mensal estimado R$ 5.874,05 R$ 7.220,86

~ o Ha bobina compativel em almoxarifado||Exige logistica do
Fundamentacéo logistica .

virtual contratado

Coeréncia com economicidade Maior (menor preco) Menor (maior preco)
Recomendagao para or¢amento Referéncia principal Alternativa registrada

estimado

7.8 Conclusao da analise econGmica

7.8.1. A andlise comparativa indica que o cenario sem fornecimento de papel apresenta menor custo anual
estimado e esta tecnicamente suportado pela existéncia de bobina compativel disponivel no almoxarifado virtual, sem
prejuizo da execugéo contratual. Por essa razdo, o processo consolidou como referéncia de planejamento o valor
anual de R$ 70.488,60, equivalente a R$ 5.874,05/més, para a locacdo de plotter AO com manutencdo e suprimento
de tinta/toner, sem papel.

7.8.2. O cenario com fornecimento de papel permanece registrado como alternativa, Util caso haja alteragdo do
estoque institucional ou da estratégia de suprimento, mas ndo se recomenda como referéncia inicial por implicar
maior custo estimado anual.
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7.9. Descricdo da solucado a ser contratada

7.9.1. A solucdo a ser contratada consiste na locagdao (outsourcing) de 01 (uma) impressora plotter com
capacidade de impressdo em formato A0, com manutencdo preventiva e corretiva, suporte técnico, e
fornecimento de suprimentos de impressao (tinta/toner), sem fornecimento de papel, pelo periodo de 12 (doze)
meses, para atendimento as demandas de projetos de arquitetura e engenharia das unidades demandantes, em
especial no d&mbito de infraestrutura predial. A contratacdo foi amadurecida com diligéncias de pesquisa em bases
oficiais e junto ao mercado, analise do CATSER 27618, compatibilizacdo com a rede logica institucional (com
participacdo do DATASUS) e definicdo de estratégia de suprimento de papel alinhada a COMAP, com aproveitamento
de bobina ja padronizada em almoxarifado virtual.

7.9.2. A contratacdo foi estruturada para que o papel ndo componha o escopo da contratada, por existir, no
almoxarifado virtual, bobina de papel especifica para plotter A0 (c6digo 005783, 914mm x 45m, 75 g/m?), o que
permite o aproveitamento de estoque ja padronizado e controlado, reduzindo riscos de divergéncia de especificacdes
e melhorando o controle de consumo pelas unidades. Essa decisédo, além de economicamente vantajosa, preserva o
desenho de responsabilidades: a contratada cabem equipamento, manutencéo e suprimentos de impressao (tinta
[toner); & Administracdo, o provimento do papel via cadeia logistica prépria, conforme governanca interna.

7.9.3. A solucéo deve ser compativel com a rede légica institucional e padrées de seguranca, condi¢do explicitamente
tratada no processo, inclusive com questionamento formal sobre a forma de conexdo do equipamento a rede do
Ministério e necessidade de manifestacdo prévia da area técnica responsavel (DATASUS), quando aplicavel. Em
termos préticos, a plotter e seus servigos associados devem suportar integracdo em rede (minimo de conectividade
cabeada Ethernet compativel com a infraestrutura existente), enderecamento e operagdo em ambiente corporativo,
sem exigir investimentos adicionais n&o previstos.

7.9.4. Embora a solucdo seja de impressao técnica em grande formato, a contratacdo se caracteriza, do ponto de
vista do mercado, como servico comum (locagdo com manutencdo e suprimentos), com padrées de desempenho e
gualidade objetivamente definidos e comparaveis, permitindo disputa ampla e julgamento por menor preco, conforme
amadurecimento do escopo e das referéncias de mercado apuradas no processo. A estrutura contratual ndo
pressupde dedicacdo exclusiva de mado de obra: o suporte técnico é prestado sob demanda (chamados,
manutencao e reposi¢des), com niveis minimos de servigo definidos em instrumentos de gestédo (SLA), sem alocacao
permanente de equipe residente.

Quadro do objeto (12 meses)

Item{|Quantidade||Unidade||Periodo||Descricao do objeto

Locacdo (outsourcing) de impressora plotter A0, com manutencdo

preventiva e corretiva, suporte técnico, suprimento de tintal/toner,

1 1 servico rlnezses integracdo a rede ldgica institucional e operacao compativel com a
bobina padronizada pela Administragao (c6d. 005783, 914mm x 45m, 75 g

Im?), sem fornecimento de papel.

7.9.5. Para fins de modelagem contratual, a solucdo descrita neste item corresponde a Solug¢ao 3 - hibrida, nos
termos do item 6.11, devendo o instrumento convocatério deixar clara a composicdo entre parcela fixa de
disponibilidade do equipamento e eventual parcela variavel, de modo a evitar sobreposicdo de custos e assegurar
transparéncia na execugao contratual.

7.10 Bens e servicos que compdem a solucao

7.10.1. A solucdo é composta por um conjunto integrado de entregas que, combinadas, asseguram a
disponibilidade continua de impressdo A0 com padrdo técnico-profissional: (i) disponibilizacdo do equipamento em
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regime de locacdao; (i) manutencdo preventiva e corretiva; (iii) suporte técnico e reposi¢do de pecas; (iv) fornecimento
de insumos de impressao (tinta/toner); (v) instalacdo, configuracdo e testes de conectividade e impresséo; e (vi)
orientacbes operacionais minimas para uso correto, preservacado do equipamento e acionamento de suporte.

7.10.2. No que se refere ao equipamento, as caracteristicas minimas devem contemplar impressao em AQ (largura
maxima 914 mm/36”), compatibilidade com midias em rolo e conectividade apropriada a ambiente corporativo, com
énfase em interface de rede. Referéncias de especificacdo constantes das bases oficiais consultadas no processo
evidenciam, como parametros usuais de mercado para equipamentos A0, conectividade Gigabit Ethernet (1000Base-
T) e USB 2.0, além de recursos de alimentacéo por rolo e desempenho adequado a rotinas técnicas. Ainda, para
aderéncia a fluxos de CAD e impressdo técnica, ha referéncia de suporte a linguagens como HP/GL2 em
contratacdes similares consultadas, o que é compativel com o contexto de engenharia e arquitetura.

7.10.3. Quanto ao suprimento de papel, o escopo foi desenhado para que ndo haja fornecimento pela contratada,
pois se identificou e validou a existéncia de bobina ja disponivel e padronizada (céd. 005783, 914mm x 45m, 75 g/m3),
bem como conveniéncia logistica e de controle para centralizagdo do suprimento pela Administracdo. A
compatibilidade do equipamento com a bobina e com as caracteristicas fisicas definidas pela governanca de
suprimentos (incluindo dimensdes e demais parametros de uso) é requisito material da contrata¢do, pois garante
continuidade operacional sem ruptura de padrdo de insumo.

7.10.4. A manutencdo preventiva e corretiva integra o nlcleo do outsourcing, visto que o objetivo é garantir
disponibilidade e previsibilidade operacional, mitigando paradas e impactos em cronogramas de projetos e obras. A
manutencdo deve incluir substituicdo de pegas, ajustes, calibracdo quando aplicavel e pronto restabelecimento do
servico, com prazos maximos definidos em SLA, e sem custo adicional além do valor mensal pactuado, exceto
hipoteses claramente definidas no termo de referéncia.

7.10.5. O suprimento de tinta/toner (conforme tecnologia do equipamento) deve estar incluido como obrigacéo da
contratada, de modo que o custo operacional ndo seja transferido para aquisi¢des avulsas e emergenciais. A solugéo,
portanto, ndo se limita a “locacdo do bem”: ela incorpora insumos criticos a prestacéo do servico de impressao,
distinguindo-se de referéncias de preco que consideram apenas locacdo anual do equipamento (utilizadas no
processo como parametro de razoabilidade da parcela de locagao).

7.10.6. A instalacdo e configuracdo contemplam entrega fisica, posicionamento, verificacao elétrica,
configuracao de rede e testes. A integracao a rede é tratada como ponto critico no processo: foi registrada a
necessidade de avaliar se a conexao ocorrera diretamente na rede institucional e, se for o caso, obter
manifestacao prévia da unidade técnica competente (DATASUS), para mitigar riscos de incompatibilidade e
exigéncia de investimentos adicionais nao previstos.

7.10.7. Em complemento, a solugcédo deve contemplar procedimentos de seguranca e operagcao compativeis com
ambiente corporativo, especialmente para evitar exposi¢do indevida de informagdes e para assegurar rastreabilidade
basica de uso quando adotados mecanismos institucionais de controle. Esse ponto se conecta a governanca de
impressao e ao tratamento de dados, na medida em que documentos de projeto podem conter informacgdes sensiveis
do ponto de vista institucional, ainda que ndo necessariamente dados pessoais.

Componentes da solucao (visao de escopo)

Componente Descricao sintética Observacdes de escopo

Equipamento em||Plotter A0 (capaz de imprimir em largural|Deve ser compativel com uso em rolo e com
locacéo 914 mm/36”) conectividade corporativa

Preventiva e corretiva, com pecgas e méo de

Manutencao obra sob demanda

Sem dedicacao exclusiva; servico por chamados
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Suprimento  de Incluido na mensalidade/valor global Diferencia-se de “locacdo pura” usada como

tinta/toner referéncia

Uso de bobina padronizada (céd. 005783, 914mm

Papel Fora do escopo da contratada x 45m, 75 g/m?)

Integracéo de||lnstalacdo/configuracdo e testes de||Deve observar compatibilidade com rede légica e
rede impressdo em rede seguranca (DATASUS)

7.11. Memdria metodolégica da pesquisa de precos (fontes, exclusdes, método e aderéncia ao art. 23)

7.11.1. A estimativa de precos observou a diretriz de que o preco estimado deve ser construido com base em
pesquisa de mercado e referéncias verificaveis, com tratamento critico para garantir consisténcia, rastreabilidade e
mitigacao de distorcdes.

7.11.2. A abordagem adotada no processo foi construida em duas etapas complementares: (i) saneamento de
amostra de contratacdes publicas (relatérios anexos de base oficial/servicos especializados de consolidacéo), e (ii)
incorporacao de propostas de mercado, com consolidacao por mediana dos valores globais anuais em cenarios “com
papel” e “sem papel”. Essa composicdo atende ao espirito do art. 23 da Lei 14.133/2021, ao combinar evidéncia de
contratagBes publicas comparaveis e validacdo por pesquisa direta junto a fornecedores, reduzindo risco de precos
dissociados do mercado real.

7.11.3. No bloco de bases oficiais, a pesquisa contemplou registros em fontes como PNCP, Compras.gov.br e
Compras RJ, e foi tratada estatisticamente. A Nota Técnica de critica de precos registra que a pesquisa em bases
oficiais foi saneada com critérios objetivos e reconhecidos (Manual do STJ, 42 edi¢cdo), e resultou em valor de
referéncia anual para locacdo do equipamento (sem componente de servico de impresséo), utilizado como
parametro de razoabilidade da parcela de locacao.

7.11.4. O método de saneamento explicitado compreendeu exclusdo de precos excessivamente elevados (acima de
130% da média) e potencialmente inexequiveis (abaixo de 70% da média), preservando amostra homogénea. Apoés a
aplicacdo desses critérios, permaneceram prec¢os validos que sustentaram o valor de referéncia, com coeficiente de
variacdo final informado e limites estatisticos definidos, o que refor¢a consisténcia metodoldgica e transparéncia do
calculo.

7.11.5. De forma importante, o processo registra que o valor de base oficial (R$ 9.142,98/ano) ndo foi incorporado ao
calculo da mediana dos cenarios com/sem papel, por representar exclusivamente a locagao do equipamento, sem o
componente de servico de impressdo; manteve-se como referéncia de razoabilidade para a parcela de locacdo. Esse
cuidado evita mistura indevida de escopos (locacdo pura vs. outsourcing com impresséo), um dos principais riscos
metodoldgicos em pesquisas de pre¢os no tema.

7.11.6. No bloco de pesquisa direta ao mercado, houve consulta formal a fornecedores por e-mail em 08/01/2026,
com prazo indicado, e registro de retorno de manifestacdo sem valores (Onyx) e propostas validas de empresas do
setor, documentadas nos autos. Ademais, ha evidéncia de que se solicitou dois orcamentos distintos (com e sem
fornecimento de papel), explicitando o critério de construcdo dos cenérios e permitindo comparar economicamente
modelos de suprimento.

7.11.7. O processo consolidou as propostas de mercado em valores globais anuais e, em cada cenario, adotou a
mediana como critério de consolidagéo, estratégia adequada para reduzir sensibilidade a valores extremos e refletir
tendéncia central do mercado. Para o cenario sem papel, a Nota Técnica apresenta explicitamente o conjunto
ordenado de valores e a mediana calculada como média dos dois valores centrais.
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7.11.8. Para o cenario com papel, a mediana foi calculada a partir de duas propostas validas, registrando-se
explicitamente os valores considerados e o resultado, com detalhamento do célculo e do valor mensal equivalente. O
processo também registra quadro-sintese dos cenérios e ressalta que, sendo a contratagdo de 1 (um) conjunto, o
valor global coincide com o valor unitario anual.

Valores de referéncia (propostas de mercado) e formacao dos cenarios

Valor global anual

Cenario Fonte/Proposta (RS) Observacao

Sem fornecimento de Canon — TM-350 52.438.08 Proposta valida consolidada em valor
papel anual

Sem fornecimento de Selbetti — Orcamento 2 62.300,00 Proposta valida consolidada em valor
papel anual

Sem fornecimento de|[Canon — TX-3200 (w/Stacker Proposta valida consolidada em valor

papel BRZ) 78.677,16 anual
Sem fornecimento de Golden — sem papel 86.100,00 Proposta valida consolidada em valor
papel anual
Com fornecimento de Selbetti — Orcamento 1 73.100.60 Proposta valida consolidada em valor
papel anual
Com fornecimento de Galden — com papel 100.200,00 Proposta valida consolidada em valor
papel anual

Calculo da mediana por cenario (memoria de calculo)

Resultado

Cenario (|Conjunto de valores (R$) Regra aplicada R $)u

Sem 52.438,08; 62.300,00; 78.677,16;|Mediana = média dos 2 centrais (62.300,00 e 70.488.60
papel 86.100,00 78.677,16) T

Com . .

papel 73.100,60; 100.200,00 Mediana = média dos 2 valores 86.650,30
Quadro-sintese de precos estimados (mensal e anual)

Cenario Critério de consolidacao Prego mensal|Preco anual

¢ estimado (R$) estimado (R$)
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Sem fornecimento de||Mediana dos valores globais anuais (4(i5 874,05 70.488,60
papel propostas)

Com fornecimento de||Mediana dos valores globais anuais (2

7.220,86 86.650,30
papel propostas)

7.11.9. Como evidéncia adicional de consisténcia de cenarios, a proposta da Golden discrimina, em sua estrutura,
parcela de locacdo/manutencao/suporte e parcela de servico de impressao, além de explicitar valores para “com
papel” e “sem papel”, o que corrobora a separagao conceitual de escopo adotada na metodologia.

7.11.10. Por fim, registra-se que o processo documentou diligéncias amplas, pesquisa em bases oficiais e junto ao
mercado, analise do CATSER 27618, compatibilizacdo com rede do DATASUS e estratégia de suprimento de papel
com a COMAP, como elementos de amadurecimento técnico e de validacdo do valor estimado anual de R$ 70.488,58
para o cenario sem papel.

7.12. Estimativa de custo total da contratacao

7.12.1. Para o horizonte de 12 (doze) meses, a estimativa do custo total considera o cenario eleito como referéncia
(“sem fornecimento de papel”), cujo valor global anual estimado é de R$ 70.488,58, com valor mensal estimado
de R$ 5.874,05. Considerando que a contratacdo é de 1 (um) conjunto, o valor global anual coincide com o valor
unitario anual.

7.12.2. Registra-se, para fins de governanca e transparéncia, o cenario alternativo “com fornecimento de papel”, cujo
valor anual estimado é de R$ 86.650,30 e mensal de R$ 7.220,86. Esse cenario permanece documentado para
eventual reavaliagdo futura, caso se alterem condi¢des de estoque/suprimento de papel.

Estimativa do custo total (12 meses)

Cenario Valor mensal estimado (R$) Meses |[Valor global estimado (R$)
Referéncia (sem papel) 5.874,05 12 70.488,60
Alternativo (com papel) 7.220,86 12 86.650,30

7.12.3. A estimativa de custo foi construida e consolidada com base em metodologia documentada, combinando
saneamento estatistico de bases oficiais e mediana de propostas de mercado por cenario, com registro explicito de
critérios e exclusées.

7.12.4. Para fins de planejamento orgamentério, 0 processo registra que a viabilizagdo ocorreu mediante indicagédo de
dotacdo orcamentaria especifica, com campos a serem confirmados pela unidade competente (DIORC/CGOF),
devendo o DFD e o TR refletirem o valor global estimado e a adequacéao a disponibilidade orcamentaria.

7.13. Justificativa técnica da escolha da solucao

7.13.1. A escolha da solugédo de outsourcing (locacdo + manutencao + suprimento de tinta/toner, sem papel) é
tecnicamente adequada porque garante disponibilidade continua de impressdo em formato AO com padréo
profissional, reduzindo riscos operacionais associados a indisponibilidade do equipamento e a dependéncia de
aquisicdes avulsas de suprimentos. A Nota Técnica conclusiva do processo reconhece que a contratacdo € estrutural
para a gestdo de obras e servicos de engenharia, pois a auséncia da solugdo aumenta a probabilidade de erros,

retrabalho e atrasos, contrariando principios de eficiéncia e interesse publico.
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7.13.2. A solucéo foi submetida a avaliagdo de compatibilidade com infraestrutura tecnolégica institucional, com
participacdo do DATASUS, justamente para assegurar aderéncia a rede logica e padrdes de seguranca e evitar
contratacdo de equipamento que ndo possa ser integrado a sistemas corporativos ou que exija investimentos
adicionais nao previstos. Esse cuidado é coerente com a preocupacdo formal registrada no processo sobre a forma
de conexao do equipamento a rede e a necessidade de manifestacdo prévia da unidade técnica, quando cabivel.

7.13.3. Do ponto de vista de suprimentos, a escolha “sem papel” preserva padronizacdo e governanca interna: a
COMAP foi consultada e se identificou disponibilidade de bobina especifica para plotter AO no almoxarifado virtual
(céd. 005783, 914mm x 45m, 75 g/m?), levando a conclusdo de que o fornecimento de papel deve ser centralizado
pela Administracdo, mantendo a contratada responsavel por equipamento, manutencao e tinta/toner. Essa divisdo
reduz risco de papéis com especificagdes divergentes e simplifica controle de consumo.

7.13.4. A definicdo técnica contempla, ainda, requisitos minimos de conectividade e integracdo. As referéncias
pesquisadas em bases oficiais evidenciam como padrdo de mercado, para plotters A0, conectividade Ethernet e USB,
além de operacdo em rolo, o que é compativel com a necessidade institucional de integracdo em rede e
compartilhamento controlado de impresséo.

7.14. Justificativa econdmica da escolha da solucdo

7.14.1. A alternativa de referéncia (“sem fornecimento de papel”) foi selecionada por representar menor custo
estimado em comparacédo ao cendrio “com papel”, mantendo equivaléncia funcional no que tange ao resultado final
(capacidade de imprimir em A0 com manutencdo e suprimento de tinta/toner) e aproveitando estoque existente de
bobina padronizada, o que evita dispéndio redundante e preserva economicidade global.

7.14.2. A diferenca entre cenarios, com base nas estimativas consolidadas, é de R$ 16.161,72 por ano (R$ 86.650,30
- R$ 70.488,58) e de R$ 1.346,81 por més (R$ 7.220,86 — R$ 5.874,05), valores que representam economia direta
para a Administracdo ao deslocar o fornecimento de papel para o almoxarifado, sem prejuizo da continuidade do
servico.

Comparativo econdmico entre cenarios

Item Sem papel (RS) Com papel (R$) Diferenca (R$)
Estimativa mensal 5.874,05 7.220,86 1.346,81
Estimativa anual 70.488,58 86.650,30 16.161,72

7.14.3. A justificativa econémica também se sustenta pela robustez metodoldgica da pesquisa: o processo combinou
referéncias de contratacbes publicas saneadas por critérios objetivos e propostas diretas de mercado, utilizando
mediana para reduzir impacto de valores extremos e assegurando rastreabilidade dos valores considerados.

7.14.4. Ressalta-se, ainda, que o valor de referéncia de locacdo anual “pura” (sem servico de impresséao) foi mantido
como parametro de razoabilidade, sem contaminacgdo do calculo da mediana dos cenarios, evitando inconsisténcias
de escopo e reforcando coeréncia econémica do prec¢o estimado.

8. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 70.488,60

8.1. Estimou-se o valor da contratacdo em R$ 70.488,60 (setenta mil quatrocentos e oitenta e oito reais e sessenta
centavos).
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9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

9.1. O parcelamento foi avaliado sob a o¢tica de vantajosidade técnica e econdmica. A solugéo, por sua natureza, ja
reflete um parcelamento funcional: a Administragdo assume o suprimento do papel por meio do almoxarifado virtual,
mantendo a contratada responsavel por equipamento, manutencao e tinta/toner, o que melhora a economicidade e
aproveita estoque padronizado. Esse desenho evita sobrepreco e reduz riscos de fornecimento de papel com
especificagdes divergentes.

9.2. O parcelamento adicional (por exemplo, separar manutencao de locacdo ou separar tinta/toner do outsourcing) foi
considerado desvantajoso, pois tende a fragmentar responsabilidades, aumentar interfaces contratuais, elevar custo
de transacao e criar zona cinzenta de responsabilizacdo por falhas (p.ex., falha de impresséo atribuida a suprimento
vs. equipamento). A integracdo dos componentes criticos sob um Unico contrato (exceto papel) favorece
responsabilizacao clara e continuidade do servico.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

10.1. Nao foram identificadas necessidades de contratacdes correlatas ou interdependentes indispensaveis a
viabilidade do objeto, além das providéncias internas necessarias a sua implantacdo e operagédo. A execucgdo da
solucdo depende da compatibilizacdo do equipamento com a rede ldgica institucional, da manifestacédo técnica do
DATASUS, quando cabivel, e da manuteng&do do suprimento de papel padronizado pela Administracdo, ja validado
com a COMAP e disponivel no almoxarifado virtual. Tais elementos ndo descaracterizam a autonomia da presente
contratacdo, mas devem ser observados na fase de instrucdo, contratacdo e execucdo, a fim de assegurar
continuidade operacional, seguranca e aderéncia logistica.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

11.1. A contratacdo esta alinhada ao planejamento institucional da unidade demandante, uma vez que decorre de
necessidade formalizada pela CGINFRA para suprir lacuna operacional objetiva na impressdo de documentos
técnicos em formato AO, atividade recorrente e essencial as rotinas de infraestrutura predial. O planejamento adotado
contempla contratacdo por 12 meses, dimensionamento de 1 equipamento e definicdo de solucdo em modelo de
outsourcing, com vistas a continuidade do servico, previsibilidade de custos e reduc¢éo de riscos de indisponibilidade.
O alinhamento também se evidencia na escolha do cenario sem fornecimento de papel, considerada mais vantajosa
economicamente, e na previsao de providéncias de instrucdo e confirmacdo orgcamentaria, reforcando a coeréncia da
contratacdo com a governanca e com o planejamento administrativo do processo.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

12.1. A contratacdo busca assegurar continuidade operacional para impressdo de plantas e pecas técnicas em AQ,
reduzindo risco de paralisacdo de atividades de engenharia e mitigando retrabalho e atrasos em projetos, com
potencial de reduzir custos indiretos associados a revisdes, ajustes e corre¢oes.

12.2. Espera-se melhoria de previsibilidade de custos, pois 0 outsourcing agrega manutencéo e suprimento de tinta
/toner em um valor estimado mensal, diminuindo necessidade de aquisicdes emergenciais e dispersas.

12.3. Como beneficio de governanca, a escolha do cenario “sem papel” fortalece padronizacdo e controle de
suprimentos, ao utilizar bobina ja cadastrada e disponivel no almoxarifado virtual (c6d. 005783), alinhando consumo a
rotinas internas de distribuicdo e controle.
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12.4. Do ponto de vista tecnoldgico, a compatibilizacdo com a rede do DATASUS e padrdes de seguranca reduz risco
de aquisi¢cao inadequada e evita investimentos adicionais ndo previstos, aumentando maturidade técnica e reduzindo
riscos de implantacao.

13. Providencias a serem Adotadas

13.1.1. Consolidar e anexar ao processo o DFD e o Termo de Referéncia, garantindo que os requisitos minimos,
critérios de aceitacdo, SLAs e responsabilidades (incluindo “sem fornecimento de papel”) reflitam o escopo
amadurecido e as evidéncias de pesquisa constantes dos autos.

13.1.2. Formalizar a manifestagéo técnica do DATASUS (quando cabivel), especialmente quanto a forma de conexdo
do equipamento a rede institucional e pardmetros de seguranga, em coeréncia com a preocupacdo registrada no
processo.

13.1.3. Confirmar dotacdo or¢gamentaria com DIORC/CGOF, preenchendo os campos or¢gamentarios e assegurando
cobertura para o valor global estimado, conforme encaminhamento registrado no processo.

13.1.4. Definir, no instrumento convocatoério e no contrato, as rotinas de entrega, instalacdo, aceite, abertura de
chamados, prazos de atendimento e reposicdo de insumos (tinta/toner), além de critérios de glosa e pagamento
vinculados a disponibilidade e conformidade.

13.1.5. Incluir clausulas de transparéncia, integridade e protecdo de informacdes, com atengdo ao tratamento de
dados eventualmente presentes em documentos impressos e aos cuidados de publicidade ativa, sem comprometer
sigilo legal.

14. Possiveis Impactos Ambientais

14.1. Os possiveis impactos ambientais da contratacdo estdo associados ao consumo de papel e de insumos de
impressao, bem como ao desperdicio decorrente de impressdes indevidas, especialmente em grande formato, no
gual uma Unica impressao pode representar consumo significativo de material. Como medidas mitigadoras, o
processo ja prevé mecanismos de impressao segura por senha/PIN, gerenciamento de filas e padronizac¢édo do papel
institucional, medidas que contribuem para reduzir impressdes abandonadas, reimpressfes por falha e descarte por
incompatibilidade de insumos. A opg¢é&o pelo cenério sem fornecimento de papel também favorece melhor controle de
estoque e do ciclo de consumo, sem prejuizo da execuc¢ao contratual.

15. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

15.1. Justificativa da Viabilidade

A viabilidade técnica se sustenta na capacidade de atendimento as necessidades de impressao técnica em AO, no
tratamento explicito da integracdo a rede l6gica e seguranca (com avaliagdo do DATASUS), e na estratégia de
suprimento de papel validada com a COMAP, utilizando bobina padronizada e disponivel (cdd. 005783, 914mm X
45m, 75 g/m?).

A viabilidade econdmica decorre do menor custo estimado do cenario sem papel, documentado e comparado com
cenario alternativo, além do aproveitamento de estoque existente e de metodologia de pesquisa de pregos com
saneamento e consolidagdo estatistica, conforme explicitado na Nota Técnica
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A viabilidade administrativa decorre do alinhamento ao plangjamento e a governanca processual, inclusive com a

recomendacao de robustez de justificativas e metodol ogia de pregos registrada no processo, que foi atendida com a
reestruturacéo da pesquisa conforme IN 65/2021.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

MARCELO FERREIRA BORGES DE MORAES

Integrante da Equipe de Planejamento

1Y
tf Assinou eletronicamente em 24/04/2026 as 12:56:14.

THAIS MARIA DAN RAMOS

Integrante da Equipe de Planejamento

1Y
tf Assinou eletronicamente em 27/04/2026 as 11:22:56.

GABRIELLA GOMES DE PAULO

Integrante da Equipe de Planejamento

1Y
tf Assinou eletronicamente em 27/04/2026 as 10:47:53.
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