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DISTRITO SANIT.ESP.INDIGENA - TOCANTINS

Estudo Técnico Preliminar 24/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 25066.001901/2023-80

2. Descricao da necessidade

2.1 O presente estudo tem como objetivo encontrar a solugdo mais viavel e adequada para realizacdo de servi¢os de limpeza, asseio e
conservagao predial, bem como servigos de lavanderia (lavar e passar roupas), visando manter os locais limpos e organizados, evitar
danos, contaminacgédo, conservagéo errada e deterioragdo de bens patrimoniais e das instalagfes fisicas das Casas de Apoio a Saude
Indigena de Araguaina e de Gurupi, proporcionando a limpeza correta e desinfec¢do dos ambientes, além do bem estar e condi¢cdes
adequadas de higiene no ambiente para os usuarios atendidos, seus acompanhantes, servidores, prestadores de servigos e visitantes.

2.2 Vejamos a definicdo desses termos:

a) LIMPEZA: E a remocdo de qualquer corpo indesejavel, visivel ou néo, de uma superficie, sem alteracio das caracteristicas
originais do item que esta sendo limpo, e onde o processo utilizado ndo seja nocivo ao meio ambiente, mediante a aplicagao de
energias quimica, mecanica ou térmica, num determinado periodo de tempo;

b) CONSERVACAO: Conjunto de praticas para estender a vida Gtil das dependéncias fisicas, méveis, equipamentos e materiais,
dando aos mesmos tratamento correto;

c) HIGIENIZACAO: Conjunto de praticas que tem como objetivo deixar determinado ambiente asseado e limpo, apto ao uso de
seus usuarios.

2.3 Assim temos que a higiene ambiental € um conceito relacionado com a preservagdo das condi¢cdes sanitarias do meio ambiente que
vivenciamos, de forma a impedir que este prejudique a salde do ser humano. Desta forma, a higiene ambiental pressupde cautela em
relacdo aos fatores quimicos, fisicos e biolégicos externos ao individuo, visto que estes fatores podem ter um impacto sobre a salde. O
objetivo da higiene ambiental é prevenir as doengas mediante a criacdo de espagos saudaveis.

2.4 Os servigos de limpeza e conservagdo sdo atividades indispensaveis, e sua auséncia representaria graves riscos a saude dos
servidores, colaboradores, pacientes indigenas e demais pessoas que frequentam as Casas de Apoio & Saude Indigena vinculadas a
este DSEI/TO. Séo, portanto, servicos importantes para garantir a preservagdo do patriménio publico e o bem-estar das pessoas que
frequentam esses locais.

2.5 Conforme dados de pesquisa realizada pela ISSA (International Sanitary Supply Association), a Associa¢cdo Mundial da Industria de
Limpeza, a limpeza profissional em locais publicos e privados pode reduzir os custos de salde. De acordo com os dados apresentados,
todos os anos até 20% da populagdo contrai gripe, e sdo gastos em média 10,4 bilhGes de dblares em custos médicos, em razdo de
doencas e até de perdas de vida. Além disso, 227 bilhdes de ddlares sédo gastos em razdo de perdas de produtividade, US$ 232 hilhdes
em remédios e US$ 117 bilhdes em perdas com licengas médicas, o que totaliza US$ 576 bilhGes com custos de saude por ano (Higiplus,
2019).

2.6 Além disso, essa pesquisa também evidenciou que manter os locais limpos reduz em 46% o absenteismo, 62% a presenca de virus
nas superficies de objetos e 80% as chances de contrair resfriado ou gripe. A limpeza é um valor real e mensuravel, podendo gerar, por
exemplo, um aumento de produtividade de até 8% dos colaboradores em uma empresa (Higiplus, 2019).

2.7 Entende-se que a limpeza predial impacta diretamente ndo apenas na economia da organizagdo, mas também estd associada a
saude fisica dos individuos. Ambientes mais limpos criam experiéncias mais favoraveis para usuarios e aumentam a produtividade dos
colaboradores (Moore, 1997, apud Santos, 2014).

2.8 Ademais, a necessidade de se ter um ambiente devidamente limpo e conservado se torna crucial para a manutencao da seguranga,

como também diminui a possibilidade de doencas respiratdrias, a proliferacdo de bactérias, o surgimento de insetos e outros tipos de
animais que possam transmitir doencgas advindas da falta de asseio adequado dos ambientes.
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2.9 As Casas de Saude Indigena acolhem os pacientes que necessitam de consultas com especialistas ou de tratamento médico, presta
assisténcia durante todo o processo de tratamento e os acompanha até seu retorno para casa. De acordo com a Portaria n° 1.801, de 9
de novembro de 2015, a CASAI é o estabelecimento responsavel pelo apoio, pelo acolhimento e pela assisténcia aos indigenas
referenciados a rede de servigos do SUS para realizagdo de acdes complementares de atencdo béasica e de atencdo especializada.
E a higiene e limpeza desses espagos sao fatores diretamente ligados as condigfes de saude da populacédo assistida, o que reforga a
importancia da contratac@o desses servigos.

2.10 A Casai Araguaina e a Casai Gurupi possuem diversas areas, como enfermagem, refeitério, alojamentos, nutricdo, rouparia,
brinquedoteca, redario, recreacéo, etc. As unidades recebem pacientes indigenas em tratamento de vérias localidades do Tocantins, e,
além de servir como ponto de apoio para esses usuarios, eles também pernoitam nestas casas de apoio, sendo necessaria a prestacao
dos servicos de limpeza de forma continuada, todos os dias da semana. Ressalta-se que nessas unidades séo fornecidas aos
pacientes e seus acompanhantes 5 refeicdes diarias (café da manha, almoco, lanche da tarde, jantar e ceia), além de férmulas
nutricionais para criancas recém-nascidas, o que leva a producao de muitos residuos de alimentos, que precisam ser recolhidos, havendo
também a necessidade de realizar constantemente a limpeza dos refeitérios, inclusive no turno da noite.

Modelo Assistencial - Sadde Indigena

COMUNIDADE INDIGENA

COMUNIDADE INDIGENA

Legenda
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SAI - Secretaria de Saioe Indipens

Fonte: Casai BSB, 2023.

2.11 Conforme o modelo de organizacdo assistencial acima, as atividades de acolhimento de pacientes em tratamento fora do domicilio
(TFD) exigem que as unidades atendam de forma ininterrupta, 24 horas por dia, incluindo sabados, domingos e feriados, sendo
necessario que os prestadores de servigcos permanegam nas unidades para o atendimento das demandas que surgem em fungdo da
atividade.

2.12 Considerando o exposto, e tendo em vista a grande quantidade de pacientes indigenas e de seus acompanhantes que frequentam
as duas Casas de Apoio a Saude Indigena deste DSEI/TO, entende-se que sdo necessarios 2 postos de serventes de limpeza com
jornada de 12x36 horas para atender cada unidade - sendo um das 7 horas as 19 horas e outro das 10 horas as 22 horas, o que
possibilita que cada CASAI tenha sempre pelo menos um profissional responsavel pela limpeza nos horarios em que ha uma maior
demanda por esses servigos - das 7 as 22 horas, diariamente, inclusive aos sdbados, domingos e feriados.

2.16 Assim, trata-se de contratagdo fundamental para manutencdo das condi¢fes necessarias de higiene e desinfeccdo dos ambientes
das CASAIs, proporcionando também um maior cuidado com os bens méveis e iméveis pertencentes ao patriménio da Unido. Os servigos
de limpeza possibilitam que os servidores, colaboradores e pacientes, bem como seus acompanhantes, estejam em ambientes limpos e
asseados, o que é indispensavel para que os trabalhadores realizem suas atividades sem transtornos e para que os pacientes tenham
uma assisténcia de melhor qualidade.
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2.17 Os servigos a serem contratados constituem atividades de custeio, nos termos do artigo 3° do Decreto n° 10.193, de 27 de dezembro
de 2019, e do artigo 2° da Portaria ME n° 7.828, de 30 de agosto de 2022. Também se enquadram na classificacdo de servicos comuns,
nos termos do artigo 6°, inciso XlIl, da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, bem como do inciso Il do artigo 3° do Decreto n® 10.024/2019.

2.18 O objeto da contratagdo ainda ndo esta contemplado no catalogo eletrénico de padronizacdo de compras, servigos e obras, no
ambito da Administragdo PuUblica Federal direta, autarquica e fundacional, instituido por meio da Portaria Seges/ME n° 938, de 2 de
fevereiro de 2022.

PREVISAO LEGAL

2.19 O art. 3° do Decreto n° 9.507/2018, aplicavel a toda a Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e das empresas
publicas e sociedades de economia mista, estabelece a vedacao de execuc¢do indireta dos seguintes servigos na Administragdo Publica
Federal direta, autarquica e fundacional:

® que envolvam a tomada de decisdo ou posicionamento institucional nas areas de planejamento, coordenacéo, supervisao e
controle;

® que sejam considerados estratégicos para o 6rgdo ou a entidade, cuja terceirizacdo possa colocar em risco o controle de
processos e de conhecimentos e tecnologias;
que estejam relacionados ao poder de policia, de regulacéo, de outorga de servigos publicos e de aplicacdo de sancao; e
que sejam inerentes as categorias funcionais abrangidas pelo plano de cargos do 6rgdo ou da entidade, exceto disposicao legal
em contrario ou quando se tratar de cargo extinto, total ou parcialmente, no &mbito do quadro geral de pessoal.

2.20 Ja o § 1° do mesmo artigo 3° dispde que "os servigos auxiliares, instrumentais ou acessoérios de que tratam os incisos do caput
poderdo ser executados de forma indireta, vedada a transferéncia de responsabilidade para a realizacdo de atos administrativos ou a
tomada de decisdo para o contratado".

2.21 O art. 5° veda expressamente a contratacdo de pessoa juridica na qual haja administrador ou s6cio com poder de direcdo que
possua relacéo de parentesco com detentor de cargo em comisséo ou fung¢édo de confianga que atue na area responséavel pela demanda
ou pela contratac¢éo, ou com autoridade hierarquicamente superior no ambito de cada 6rgéo ou entidade.

2.22 Com base no art. 2° do mencionado decreto, a Portaria MPDG n° 443, de 27 de dezembro de 2018, estabeleceu o rol de servigos
gue serdo preferencialmente objeto de execucéo indireta.

2.23 Da mesma forma, a Instru¢cdo Normativa n°® 5, de 26 de maio de 2017, do MPDG, esclarece em seu art. 7° que serao objeto de
execucao indireta as atividades previstas no decreto que regulamenta a matéria. A IN n® 5/2017 admite, ainda, a terceirizacdo de
atividades dos cargos extintos ou em extingdo, conforme § 1° do artigo 7° da instrugéo, tais como os previstos nos anexos da Lei n°® 9.632
/1998, dentre os quais estéo incluidos cargos relacionados aos servigcos de limpeza e conservacdo. Ja o art. 9° da IN n° 5/2017 traz as
vedacdes a terceirizagdo, repetindo o artigo 3° do Decreto n°® 9.507/2018 nos incisos e acrescendo o disposto no paragrafo Gnico:

Art. 9° N&o serdo objeto de execugdo indireta na Administracéo Publica federal direta, autarquica e fundacional:
| - atividades que envolvam a tomada de decisdo ou posicionamento institucional nas areas de planejamento, coordenagéo, supervisdo e controle;

Il - as atividades consideradas estratégicas para o 6rgdo ou entidade, cuja terceiriza¢éo possa colocar em risco o controle de processos e de conhecimentos
e tecnologias;

Il - as fun¢@es relacionadas ao poder de policia, de regulagdo, de outorga de servigos publicos e de aplicacédo de sancéo; e

IV - as atividades inerentes as categorias funcionais abrangidas pelo plano de cargos do 6rgéo ou entidade, salvo expressa disposicéo legal em contrario ou
quando se tratar de cargo extinto, total ou parcialmente, no &mbito do quadro geral de pessoal.

Paragrafo Unico. As atividades auxiliares, instrumentais ou acessorias as fungdes e atividades definidas nos incisos do caput podem ser executadas de
forma indireta, sendo vedada a transferéncia de responsabilidade para realizacéo de atos administrativos ou a tomada de deciséo para o contratado.

2.24 Destaque-se que deve ser feita a distingdo entre cargo/funcdo ndo ocupada (“vaga” ndo preenchida) e a auséncia de previsdo “in
abstrato” do cargo/fungao nos quadros da instituicdo, sendo possivel a contratacdo apenas na ultima hipétese.

2.25 Em face dos dispositivos legais sobre o tema e a descricdo das atividades pretendidas, detalhadas neste ETP, conclui-se que o
objeto a ser contratado nao incorrera em irregular terceirizagdo, por se tratar de contratacdo de servicos de limpeza, bem como de
lavanderia (lavar e passar roupas), com a auséncia de previsdo “in abstrato” dos cargos/fungdes (servente de limpeza e auxiliar de
lavanderia) nos quadros da instituicdo. Estando respeitado o artigo 3° do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018.

2.26 O objeto da contratagdo ainda ndo esta contemplado no catalogo eletrénico de padronizacdo de compras, servigos e obras, no
ambito da Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, instituido por meio da Portaria Seges/ME n° 938, de 2 de
fevereiro de 2022.

MODALIDADE LICITATORIA
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2.27 Por se tratar de atividades materiais acessoérias, instrumentais ou complementares a area de competéncia do DSEI/TO, o objeto a
ser contratado enquadra-se na categoria de "servico comum", descrito no inciso Xl do art. 6° da Lei n® 14.133/2021, pois possui padrdes
de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagbes usuais de mercado.

2.28 Acerca dos servigos prestados de forma continua, dispde a Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n° 5 /2017, em seu art. 15, in verbis:

Art. 15. Os servicos prestados de forma continua sdo aqueles que, pela sua essencialidade, visam atender & necessidade publica de forma permanente e
continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando a integridade do patrimdnio publico ou o funcionamento das atividades finalisticas do érgdo ou
entidade, de modo que sua interrupgdo possa comprometer a prestagdo de um servigo publico ou o cumprimento da misséo institucional.

2.29 A terceirizagao dos servicos de limpeza permite que os servidores que integram as equipes multidisciplinares de salde indigena
concentrem-se nas suas fungdes primarias, relacionadas ao atendimento e suporte a salde, sem desviar esforgos e recursos para a
gestao das atividades de limpeza. A eficiéncia operacional é assim mantida, e o foco pode ser direcionado para a melhoria continua dos
cuidados oferecidos aos pacientes. Pois 0s servigos a serem contratados, embora essenciais, classificam-se como atividades materiais
acessorias, instrumentais ou complementares as questdes que fazem parte da competéncia legal do DSEI/TO.

2.30 A contratacdo dos servigos serd realizada por meio de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma
ELETRONICA, com adog&o de critério de julgamento pelo MENOR PRECO GLOBAL.

2.31 O critério de julgamento pelo menor preco é o que mais atende ao interesse publico, pois ndo interfere na qualidade do objeto e/ou
execucdo dos servicos, uma vez que os valores minimos dos salarios dos funcionarios séo estabelecidos por Convencado Coletiva de
Trabalho, e os servicos serdo executados por profissionais cujas categorias sdo reconhecidas legalmente e estdo relacionadas na
Classificacéo Brasileira de Ocupacdes — CBO, sob os nimeros 5143-20 (servente de limpeza) e 5163-45 (auxiliar de lavanderia),
estando disponivel, a qualquer tempo, em um mercado proprio e estavel, composto por diversas empresas prestadoras desse servigo.

2.32 O art. 6° do Decreto n° 8.538, de 6 de outubro de 2015, estabelece que as licitacdes para contratacdes cujo valor seja de até R$
80.000,00 (oitenta mil reais) deverdo ser destinadas exclusivamente a participacéo de microempresas e empresas de pequeno porte, ndo
sendo o caso da contratacdo pretendida.

2.33 Portanto, a contratacdo de servicos de limpeza especializados para as Casais de Araguaina e de Gurupi, bem como de servigos de
lavanderia para as duas Casais, ndo é apenas uma medida de precaucdo necessdria para garantir um ambiente seguro e higiénico, mas
também uma estratégia eficiente para manter a qualidade do atendimento e conformidade com as normas regulatérias. Recomenda-se,
portanto, a elaboracéo e publicacdo de um edital para a selecdo de uma empresa qualificada, com a definicdo clara dos requisitos e
padrdes a serem atendidos, para que este DSEI/TO possa continuar oferecendo um suporte de saude digno e eficaz as comunidades
indigenas.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
SELOG ERNANI SOUSA GOMES

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao
4.1. DESCRIGAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO (ART.9°, INC. Il DA IN 58/2022)

4.1.1. Em consonancia com a legislacdo e normas que regulam as contratagfes publicas, e visando uma melhor qualidade dos
servicos, bem como uma produtividade satisfatoria, as disposi¢des deste estudo técnico preliminar tém foco na racionalizacao do
uso de recursos e na eficacia da gestéo e fiscalizagdo contratual. Neste sentido, ficam estabelecidos os seguintes requisitos
béasicos para a execuc¢édo dos servicos de limpeza, conservacao e lavanderia:

a) contratacdo de servigos continuados de limpeza, conservacao, higienizagdo, a serem realizados de domingo a domingo
(escala 12x36 horas) nas Casas de Apoio a Saude Indigena de Araguaina e de Gurupi, além de servigcos continuados de
lavanderia, a serem realizados exclusivamente nas duas CASAIls (também com jornada de 44 horas semanais), com
fornecimento de toda a mao de obra, de uniformes, materiais, insumos e o emprego dos equipamentos necessarios;

b) estabelecimento de horéarios diferenciados para a execucdo do servigo, de modo a viabilizar o aumento da
produtividade dos empregados da contratada com aumento da qualidade da limpeza, promovendo, assim, maior
salubridade no ambiente e assegurando que as areas das Casais de Araguaina e de Gurupi, estejam sempre em
condi¢Bes ideais para o atendimento e acolhimento dos pacientes;
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c) execucdo do servico com observancia das melhores e mais modernas e adequadas metodologias, tecnologias e
insumos, observando, no minimo, as atividades, periodicidades e frequéncias estabelecidas neste ETP e no termo de
referéncia;

d) uso de produtos de higiene e saneantes domissanitarios devidamente regulares em relagdo as normas de vigilancia
sanitaria, devendo sempre ser priorizada a utilizagdo de produtos ecologicamente sustentaveis, a exemplo de materiais
reciclados, renovaveis e provenientes de fontes certificadas.

4.1.2. As atividades e os perfis profissionais a serem disponibilizados deverdo estar diretamente relacionados a necessidade dos
servigos demandados pela Casai de Araguaina, pela Casai de Gurupi atendendo a forma de execugao pretendida por este DSEI
/TO.

4.1.3. Os servigos serdo executados por profissionais dentro da abrangéncia e das atividades inseridas no Cadastro Brasileiro de
Ocupagfes (CBO) pertinentes ao objeto da contratacdo, conforme detalhado na tabela abaixo:

Descricao Sumaria do CBO CBO (Ocupacao
Executam servigos de manutencgao elétrica, mecéanica, hidraulica,
carpintaria e alvenaria, substituindo, trocando, limpando, reparando e Servente
instalando pecas, componentes e equipamentos. Conservam vidros e [5143-20 de
fachadas, limpam recintos e acessorios. Trabalham seguindo normas Limpeza

de seguranca, higiene, qualidade e protecdo ao meio ambiente.

Executam servi¢os de lavanderia, tingimento e passadoria para
pessoas, empresas comerciais e industriais, hospitais e diversos tipos
de entidades, usando equipamentos e maquinas. Recepcionam,
classificam e testam roupas e artefatos para lavar a seco ou com 5163-45
agua. tiram manchas, tingem e ddo acabamento em artigos do
vestudrio, sofas e tapecarias de tecido e couro; passam roupas.
inspecionam o servigo, embalam e expedem roupas e artefatos.

Auxiliar de
Lavanderia

4.1.4. Os profissionais que compordo o quadro fixo da contratada deverao ter perfil e competéncias compativeis com as tarefas
que lhes serdo atribuidas, de modo que garantam o andamento da prestacdo dos servicos conforme o cronograma e a
metodologia a serem firmados com a empresa, sendo esses servigos constantemente monitorados e avaliados pela fiscalizagédo
contratual.

4.1.5. As atividades sdo de natureza comum e ndo demandam a atuacdo dos servidores ocupantes de cargos efetivos da
contratante, que realizam atividades administrativas de maior complexidade e responsabilidade.

4.1.6. A contratada devera dispor de profissionais obrigatoriamente contratados de acordo com a legislagcdo trabalhista
(Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT), obedecidas também outras disposi¢cdes constantes de acordos ou convengdes
coletivas de trabalho, celebrados entre entidades sindicais (devidamente registradas na Secretaria Especial do Trabalho do
Ministério da Economia), e qualificados conforme cada categoria profissional.

4.2. CRITERIOS E PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE (ART.9°, INC. Il DA IN 58/2022)

4.2.1 Para determinar os critérios e praticas de sustentabilidade foi realizada consulta ao Guia Nacional de Contratacdes
Sustentaveis - GNCS, 72 edi¢ao, de outubro de 2024.

4.2.2 Considerando que a necessidade de limpeza e conservagdo pode ser atendida por diversas solu¢cdes de mercado, que
podem utilizar métodos e tecnologias distintas, devem ser observadas as praticas e critérios de sustentabilidade compativeis,
constantes no Guia Nacional de Contrata¢gbes Sustentaveis.

4.2.3 Critérios e praticas de sustentabilidade especificos para os servigos de limpeza e conservacdo: Nos termos da Lei n°
12.305, de 2 de agosto de 2010, do Decreto n® 10.936, de 12 de janeiro de 2022, e da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 1, de
19 de janeiro de 2010, a contratada devera adotar as seguintes providéncias:

a) realizar o adequado acondicionamento dos residuos reciclaveis descartados pela Administragao.

® os residuos solidos reutilizaveis e reciclaveis devem ser acondicionados adequadamente e de forma diferenciada,
para fins de disponibilizagdo ao sistema de coleta seletiva ou logistica reversa porventura estabelecido.

b) otimizar a utilizag8o de recursos e a redugéo de desperdicios e de polui¢do, através das medidas listadas nos itens que
seguem, dentre outras:

racionalizar o uso de substancias potencialmente toxicas ou poluentes;

substituir as substancias téxicas por outras atéxicas ou de menor toxicidade;

usar produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que obedegcam as classificagbes e
especificacdes determinadas pela Anvisa,;
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® racionalizar o consumo de energia (especialmente elétrica) e adotar medidas para evitar o desperdicio de agua
tratada;

® realizar um programa interno de treinamento de seus empregados nos trés primeiros meses de execucao
contratual, para reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua, bem como reduc¢éo de producéo de
residuos solidos, observadas as normas ambientais vigentes;

® treinar e capacitar periodicamente os empregados em boas préticas de redugdo de desperdicios e polui¢ao.

c) utilizar lavagem com agua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel (Aguas de chuva, pogos cuja agua seja
certificada de ndo contaminacéo por metais pesados ou agentes bacteriol6gicos, minas e outros).

d) observar a Resolucdo CONAMA n° 20, de 7/12/1994, e legislagcao correlata, quanto aos equipamentos de limpeza que
gerem ruido no seu funcionamento.

e) fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios para a execugao de servigos.
f) respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos solidos.
g) desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores, dentre os quais:

® pilhas e baterias que contenham em suas composi¢ées chumbo, cadmio, mercurio e seus compostos devem ser
recolhidas e encaminhadas aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica
autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou importadores;

® |ampadas fluorescentes e frascos de aerossdis em geral devem ser separados e acondicionados em recipientes
adequados para destinacao especifica;

® pneumadticos inserviveis devem ser encaminhados aos fabricantes para destinacdo final, ambientalmente

adequada, conforme disciplina normativa vigente.
4.2.4 Critérios e praticas de sustentabilidade gerais:

a) Os servicos somente poderdo ser prestados com a utilizagdo de produtos com a Etiqueta Nacional de Conservagéao de
Energia (Ence) na(s) classe(s) A ou B, nos termos da Portaria Inmetro n° 148, de 28 de marco de 2022, que aprova 0s
Requisitos de Avaliacdo da Conformidade (RAC) para Aparelhos Eletrodomésticos e Similares (Consolidado) e trata da
etiguetagem compulsoéria.

b) Os servicos somente poderdo ser prestados com a utilizacdo de aspiradores de po, caso seja necessario, com Selo
Ruido indicativo do nivel 1 de poténcia sonora, nos termos da Resolugdo Conama n° 20, de 7 de dezembro de 1994,
Portaria Inmetro n° 6, de 5 de janeiro de 2022, e legislagdo correlata.

c) Os servigos somente poderdo ser prestados com a utilizacéo de detergente em p6, fabricado no pais ou importado, cuja
composicao respeite os limites de concentracdo maxima de fésforo admitidos na Resolugdo CONAMA n° 359, de 29/04
/2005, e legislacdo correlata.

d) Os produtos a serem utilizados na execug¢édo dos servigos deverdo estar previamente notificados/registrados na Anvisa,
conforme a Lei n° 6.360, de 23 de setembro de 1976, e Decreto n°® 8.077, de 14 de agosto de 2013.

e) Por se tratar de produto cujos respectivos fabricantes desenvolvem atividades listadas no Anexo | da Instrucao
Normativa IBAMA n° 06/2013, e que sao obrigados ao registro no Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente
Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais, instituido pelo art. 17, inciso Il, da Lei n® 6.938, de 1981, somente
sera aceito na execucgdo do servigo 0 uso de produto cujo fabricante esteja regularmente registrado no Cadastro Técnico
Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais do Ibama (FTE Categoria:
Industria Quimica; Cddigo: 15-13; Descrigdo: Fabricacdo de sabdes, detergentes e velas), nos termos do artigo 17,
inciso Il, da Lei n® 6.938, de 1981, e da Instru¢do Normativa IBAMA N° 6, de 15/03/2013, e legislacdo correlata.

f) A CONTRATADA devera adotar os critérios de sustentabilidade abaixo descritos no que tange aos produtos que serdo
utilizados na execugédo do servico e as obrigaces que terdo de ser cumpridas:

® Apresentar descricdo detalhada dos produtos que serdo utilizados na execugdo dos servigos, e as respectivas
comprovagoes a ele pertinentes exigidas no Termo de Referéncia/Projeto Basico;

® QOs produtos a serem utilizados na execugdo dos servigos deverdo estar previamente notificados/registrados na
ANVISA, conforme Lei federal n® 6.360, de 1976, Decreto n° 8.077, de 2013, RDC ANVISA N° 40, de 2008 e RDC
ANVISA N° 59, DE 2010;

® O fabricante dos produtos a serem utilizados na execucao dos servicos deverdo estar regularmente registrados no
Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais do
Ibama (FTE Categoria: IndUstria Quimica; Cddigo: 15-13; Descrigdo: Fabricacdo de sabdes, detergentes e velas),
nos termos do artigo 17, inciso Il, da Lei n® 6.938, de 1981, e da Instrucdo Normativa IBAMA N° 6, de 15/03/2013, e
legislacéo correlata.
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g) Como condigdo para a aceitagéo da proposta, a licitante vencedora devera apresentar uma declaracdo com a descricao
do detergente em po, indicando a marca e o fabricante, que pretende usar na execugdo dos servicos, bem como as
comprovagdes em relacéo a tais produtos.

h) O Pregoeiro solicitara ao licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar que apresente ou envie juntamente
com a proposta, sob pena de ndo-aceitagao:

® comprovacao de que a composi¢do do detergente em po a ser usado na prestagdo dos servigos respeita os limites
de concentracdo méaxima de fésforo admitidos na Resolugdo CONAMA n° 359, de 29/04/2005, e legislacao
correlata;

® o0 documento comprobatério da notificacdo/registro do produto na Anvisa, conforme legislacdo vigente,
notadamente Lei federal n° 6.360, de 1976, Decreto n° 8.077, de 2013, RDC ANVISA N° 40, de 2008 e RDC
ANVISA N° 59, DE 2010.

i) Para os produtos cujos respectivos fabricantes desenvolvem atividades listadas no Anexo | da Instrucdo Normativa
Ibama n° 06/2013, e que sdo obrigados ao registro no Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras
ou Utilizadoras de Recursos Ambientais, instituido pelo art. 17, inciso I, da Lei n°® 6.938, de 1981, devera ser apresentado
0 comprovante de registro do fabricante do produto no Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras
ou Utilizadoras de Recursos Ambientais (FTE Categoria: Inddstria Quimica; Cddigo: 15-13; Descricdo: Fabricacdo de
sabdes, detergentes e velas), acompanhado do respectivo Certificado de Regularidade valido, nos termos do artigo 17,
inciso Il, da Lei n® 6.938, de 1981, e da Instru¢do Normativa Ibama N° 6, de 15/03/2013, e legislacéo correlata.

® A apresentacdo do Certificado de Regularidade seréa dispensada, caso o Pregoeiro logre éxito em obté-lo mediante
consulta on line ao sitio oficial do IBAMA, anexando-0 ao processo.

® Nao se esta exigindo comprovacao de inscricdo e regularidade no Cadastro Técnico Federal/APP-lbama do
licitante, mas sim do fabricante do produto que ser& utilizado pelo licitante na prestacdo do servi¢co. Nessa linha,
devera o licitante diligenciar para a obtengdo do comprovante do registro no CTF/APP-lbama e do respectivo
Certificado de Regularidade do fabricante do produto ofertado, sob pena de ndo-aceita¢éo, caso o Pregoeiro ndo
logre éxito em obté-lo.

j) A contratada devera providenciar o recolhimento dos frascos de aerossol originarios da contratacéo, recolhendo-os ao
sistema de coleta montado pelo respectivo fabricante, distribuidor, importador, comerciante ou revendedor, para fins de
sua destinacao final ambientalmente adequada.

k) Nos termos do Decreto n° 2.783/1998, e Resolugdo Conama n° 267, de 14 de setembro de 2000, é vedada a utilizacéo,
na execucdo dos servigos, de qualquer das Substéncias que Destroem a Camada de Oz6nio — SDO abrangidas pelos
anexos A e B do Protocolo de Montreal, como, por exemplo, as seguintes listadas: CFCs 11 a 13; CFCs 111 a 115; CFCs
211 a 217; Halons 1211, 1301 e 2402; CTC, e tricloroetano.

® Sao excegles a vedacdo: produtos ou equipamentos considerados de "usos essenciais”, como medicamentos e
equipamentos de uso médico e hospitalar, bem como os demais previstos no artigo 4° da Resolugdo Conama n°
267/2000.

I) A CONTRATADA devera adotar os critérios de sustentabilidade abaixo descritos no que tange aos produtos que serdo
utilizados na execugao do servigo e as obrigacBes que terdo de ser cumpridas:

® A CONTRATADA deve retornar as embalagens vazias ao seu estabelecimento operacional logo ap6s o seu uso,
para inutilizagdo e descarte;

® QO destino final das embalagens dos produtos saneantes desinfetantes de uso restrito a empresas especializadas é
de responsabilidade do seu respectivo distribuidor/fabricante/importador;

® A CONTRATADA fica obrigada a devolver as embalagens, no prazo maximo de um ano da data de compra dos
respectivos produtos, aos estabelecimentos onde foram adquiridas, ou em postos ou centrais de recebimentos por
eles conveniados e previamente licenciados pelo érgédo estadual competente;

® Caso essa devolucdo ndo ocorra, a responsabilidade pelo destino final passa a ser da CONTRATADA, que deve
guardar os comprovantes da referida destinacéo;

® QO estabelecimento que as receber deve fornecer, a CONTRATADA, documento comprobatério de recebimento das
embalagens;

® As embalagens lavaveis dos produtos saneantes desinfetantes devem ser submetidas a triplice lavagem antes de
sua devolugdo, devendo a agua ser aproveitada para o preparo de calda ou inativada, conforme instrucdes
contidas na rotulagem ou por orientac¢éo técnica do fabricante do produto e do drgdo competente;

® As embalagens vazias de produtos, que ndo apresentem solubilidade em agua, ndo devem passar por triplice
lavagem, devendo a CONTRATADA seguir as orienta¢Bes do fabricante e as legislagdes vigentes.
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m) Os empregados da contratada destacados para execuc¢do dos servigos deverdo apresentar-se munidos de EPI, para
evitar danos a salde, sob pena de denulncia aos 6rgdos competentes, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades
previstas no Edital.

n) A CONTRATADA devera observar, no que couber, a Lei n.°12.187/2009 (Politica Nacional sobre Mudanca do Clima),
Lei n.° 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Soélidos), o Decreto n° 7.746, de 5 de junho de 2012 (estabelece
critérios e praticas para a promocdo do desenvolvimento nacional sustentavel nas contratagGes realizadas pela
administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional e pelas empresas estatais dependentes) e a IN n.° 1/2010 da
SLTI/MPOG, na execug¢do dos servigos.

0) A contratada devera observar o artigo 3° do Decreto n° 11.430, de 8 de marco de 2023, in verbis:

Art. 3° Os editais de licitagdo e os avisos de contratagdo direta para a contratacdo de servicos continuos com regime de dedicagéo
exclusiva de méo de obra, nos termos do disposto no inciso XVI do caput do art. 6° da Lei n° 14.133, de 2021, preverdo o emprego de
mao de obra constituida por mulheres vitimas de violéncia doméstica, em percentual minimo de oito por cento das vagas.

4.3 Garantia da contratacao

4.3.1 Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021, no percentual e
condicdes a serem descritas em clausulas contratuais.

4.3.2 Em caso opcao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria ter4 prazo de um més, contado da data de homologacédo da
licitacdo, para sua apresentacao, que deve ocorrer antes da assinatura do contrato.

4.3.3 A garantia, nas modalidades caucgédo e fianga bancéria, devera ser prestada em até 10 dias Uteis ap6s a assinatura do
contrato.

4.3.4 O contrato oferecerd maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da contratacao.

5. Levantamento de Mercado

5.1 LEVANTAMENTO DE MERCADO (ART.9° INC. Il DA IN 58/2022)

5.1.1 A equipe de planejamento realizou um levantamento detalhado das contratag6es de servigos de limpeza, com foco em
aspectos relevantes do processo de sele¢éo de fornecedores, gestdo, operacéo e fiscalizacdo dos servicos prestados no ambito
da Administracédo Publica Federal (APF) direta.

5.1.2 Em uma analise do comportamento dos fornecedores nos pregdes eletrdnicos mais recentes realizados em 2022 e 2023,
que somaram R$ 1.228.818.938,52 para 792 processos de compra, conforme graficos abaixo retirados do Painel de Precos,
observou-se uma quantidade significativa de participantes: 564 na regido centro-oeste, 747 na regiao nordeste, 438 na regido
norte, 729 da regido sudeste e 367 na regido sul, o que comprova a pluralidade de fornecedores que prestam servi¢os de limpeza
e conservagao no Brasil.

792 R$ 1.228.818.938,52
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5.1.3 Numeros do setor levantados pela Federacdo Nacional das Empresas Prestadoras de Servicos de Limpeza e Conservacao
(Febrac) identificam a existéncia de 500 a 600 empresas com mais de 500 empregados (disponivel em http://www.febrac.org.br/),
0 que ratifica a existéncia de mercado fornecedor a prestar 0s servigos de que tratam este Estudo Técnico Preliminar.

5.1.4 Na Administracdo Publica Federal, a contratagdo do servico de limpeza é orientada, principalmente, pela IN Seges n° 5/2017
e pelo Cadernos de Logistica: prestacdo de servigo de limpeza, asseio e conservagédo (2014). O servigo é executado de forma
indireta, tendo como atuais parametros de contratac@o a area fisica a ser limpa, a produtividade dos executores e o fornecimento
de insumos (maquinas, equipamentos e saneantes domissanitarios) necessarios para a limpeza, higienizagdo e desinfeccdo dos
ambientes.

5.1.5 Nos levantamentos e analises realizados, os estudos ndo identificaram diferengas relevantes na forma de contratacdo
adotada pelos entes publicos, que seguem basicamente a orientagdo normativa emitida pelo entdo Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestéo.

5.2 CONTRATAGOES SIMILARES FEITAS POR OUTROS ORGAOS (ART. 9°, INC. lll, ALINEA "A" DA IN 58/2022)

5.2.1 As solugBes relacionadas abaixo foram retiradas de editais de contratacdes de servicos de limpeza e conservagéo
realizadas nos anos de 2022 e 2023.

® Solucao 1 - Contratagdo de empresa com fornecimento de méo de obra e todos os materiais e equipamentos necessarios a
execucdo dos servi¢os. Essa solugdo tem sido adotada pela grande maioria dos 6érgéos publicos, tendo em vista que néo se faz
necessaria uma contratagdo a parte para aquisicdo dos insumos, considerando que as empresas prestadoras desses servicos tém
a expertise para a definicdo dos materiais e equipamentos dos quais necessita para executar 0s servicos.

- Pontos favoraveis: centralizagdo dos servigos (a empresa contratada assume total responsabilidade pela gestdo dos
insumos e equipamentos, o que simplifica o processo de contratacdo e gestdo contratual); expertise (empresas
especializadas possuem conhecimento técnico para selecionar os melhores insumos e equipamentos, garantindo a
eficiéncia e a conformidade com os padrdes de higiene exigidos em uma unidade de saulde); eficiéncia operacional
(eliminacdo da necessidade de processos separados para aquisicdo de insumos evita atrasos e complicagdes na
execucgdo dos servicos).

- Pontos desfavoraveis: dependéncia completa da empresa contratada. O DSEI/TO fica totalmente dependente da
empresa para que seja atendida a demanda por servicos de limpeza nas Casais de Gurupi e de Araguaina.

® Solugdo 2 - Contratagcdo de empresa apenas com o fornecimento da mao de obra. Essa solugao é indicada para aqueles 6rgéos
que dispéem de contratos de aquisicdo dos materiais de limpeza bem como de espaco fisico de armazenamento e servidores
para gerir esses contratos e controlar o recebimento e consumo desses materiais.

- Pontos favoraveis: planilhas de composicéo de custos e formagao de precos mais simplificada. Dispensa a necessidade
de monitoramento da quantidade de materiais que, na solugdo 1, devem ser disponibilizados mensalmente pela empresa
gue fornece a méo de obra,

- Pontos desfavoraveis: necessidade de infraestrutura e equipe. Essa solucdo exigiria uma logistica complexa, tanto
para 0 armazenamento dos materiais e equipamentos, uniformes e materiais, quanto para o transporte desses itens da
sede do DSEI/TO para as Casais. Além disso, o0 DSEI Tocantins teria que destinar mais recursos humanos para realizar,
anualmente, a instrugdo processual necesséria para a aquisicdo de todos os itens necessarios para a realizacdo dos
servigos de limpeza. Cabendo salientar que o 6rgdo vem sofrendo uma expressiva redugdo no seu quadro de servidores
efetivos, o que tem, j& ha vérios anos, dificultado as atividades de fiscalizagdo e de gestédo dos contratos, bem como a
instrucdo de novos processos destinados a contratagoes.

® Solucdo 3 - Contratagéo de servi¢cos por demanda.
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- Pontos favoraveis: possibilidade (incerta) de haver uma redugdo de custos para a Administragdo. Por ndo envolver o
fornecimento de mao de obra exclusiva, ndo existe o risco de o 6rgéo responder subsidiariamente em caso de

- Pontos desfavoraveis: A contratacdo dos servigos por demanda, de acordo com a necessidade do servigco, mostra-se
inviavel e improdutiva, visto que a demanda apresenta-se intempestivamente, ndo sendo praticavel a constante emissédo
de ordens de servico para seu atendimento. Além disso, em razdo da auséncia dos profissionais nas unidades para
execucdo imediata da demanda, a contratada teria que encaminhar um profissional a todo instante em que as
CASAIs necessitassem dos servigos, o que poderia submeter os pacientes indigenas e servidores deste DSEI/TO a terem
que permanecer em ambientes sujos por periodos superiores ao esperado. Por fim, outro grave problema observado
nessa solugcédo é que os profissionais escalados pela contratada poderiam ndo conhecer as rotinas e protocolos das
unidades assistidas, resultando em servicos prestados de forma ineficaz.

5.2.2 Das solucdes apontadas neste estudo técnico preliminar, a que melhor se encaixa a atual necessidade das CASAIs de
Araguaina e de Gurupi, para os servigos de limpeza, é a solugdo de nimero 1, que consiste na contratacdo de empresa
especializada, com a adocao do regime de dedicagdo exclusiva de méo de obra integrada ao fornecimento de todos os materiais,
equipamentos e ferramentas necessarios a correta execug¢do dos servigcos. Sendo recomendada a contratacéo de 2 postos de
jornada 12x36 horas (ou seja, com quatro profissionais) para cada CASAI.

5.2.3 As empresas que prestam servicos terceirizados de limpeza adquirem material em quantidade muito superior as
necessidades de determinada unidade, visto que detém varios contratos, podendo, assim, obter precos mais reduzidos que a
Administracao.

5.2.4 Mesmo que, somente por hipétese, o DSEI Tocantins pudesse realizar a compra do material por preco mais reduzido que o
da empresa, deveriam ser considerados outros custos envolvidos, tais como a remuneragdo dos servidores que se ocupariam
dessa atividade em detrimento de outras mais prioritarias, as publicagfes necessarias, transporte, armazenagem e eventuais
perdas.

5.2.5 Fardos de papel higiénico e papel toalha necessitam de grandes areas para armazenagem, o que geraria ao DSEI Tocantins
mais um encargo, de providenciar o espaco adequado para guardar esses itens.

5.2.6 Em que pese o planejamento e o controle de estoque, a fim de que néo falte material, mesmo assim poderiam ocorrer
atrasos na logistica de entrega, ocasionando desabastecimento das CASAIs.

5.2.7 O gerenciamento centralizado dos servicos de limpeza e materiais (incluindo papel higiénico, papel toalha e sabonete
liquido, etc) pela empresa propicia melhor integracdo das atividades, com menor probabilidade de falta de materiais e
comprometimento dos servicos.

5.2.8 A escolha da solugéo 2, portanto, fere os principios da razoabilidade e da economicidade, na medida em que ela levaria a
necessidade de ocupar servidores na instru¢éo de sucessivos processos de aquisi¢do de mateirais de limpeza, impedindo que a
for¢a de trabalho do 6rgao dedique-se por mais tempo a planejar contratacdes prioritarias, realizar fiscalizagcdes de contratos e
outras atividades relevantes.

5.2.9 No caso dos servigos em tela ndo se vislumbram outras solug8es de mercado afora a terceirizagao para a prestagdo indireta
do servico pretendido, visto que inexistem quadros funcionais tipicos no DSEI Tocantins para esse fim.

5.2.10 Assim, pretende-se alcangar, com a presente contratagdo, a conciliagdo entre os menores custos possiveis da contratacao
e o atendimento adequado das necessidades das duas CASAIs vinculadas a este DSEI Tocantins.

5.3 AUDIENCIA E/OU CONSULTA PUBLICA (ART. 9°, INC. lll, ALINEA "B" DA IN 58/2022)

5.3.1. Considerando o valor estimado da contratacéo e a solugdo a ser contratada, cuja disponibilidade é ampla no mercado,
entende-se que ndo é necessaria a realizagdo de audiéncia e/ou consulta publica.

5.4 POSSIBILIDADE DE COMPRA, LOCAGAO DE BENS OU DO ACESSO A BENS (ART. 9°, INC. lll, ALINEA "C" DA IN 58/2022)

5.4.1. Nao se aplica ao objeto de que trata este estudo técnico preliminar.

5.5 OPCOES LOGISTICAS MENOS ONEROSAS A ADMINISTRACAO (ART.9°, INC. lil, ALINEA "D" DA IN 58/2022)

5.5.1. A solugdo escolhida para atender a necessidade de que trata este estudo técnico preliminar é a que se mostrou menos
onerosa para este Distrito Sanitario.

5.6 JUSTIFICATIVA TECNICA E ECONOMICA DA ESCOLHA DO TIPO DE SOLUGAO A CONTRATAR (ART.9°, INC. Iil DA IN 58

5.6.1 Como ja mencionado, ao contratar os servigcos continuados de limpeza, higienizacdo e conservacdo, bem como de
lavanderia, com fornecimento de méo de obra exclusiva, ficando sob responsabilidade da contratada a disponibilizacdo de todos
0s materiais, utensilios e equipamentos necessarios, sera possivel que este 6rgdo obtenha uma maior vantagem econdmica para
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a Administragcdo, na medida em que, caso fosse necessario realizar outros contratos para aquisi¢cdo dos insumos, os valores
poderiam ser bem superiores do que os que serdo incluidos nas planilhas de composicéo de custos e formagao de precos das
empresas que participardo do certame. Além disso, haverd uma economia de recursos humanos, ja escassa neste DSEI/TO, pois
apenas um contrato sera suficiente para atender toda a demanda que é objeto deste ETP.

5.6.2 O contrato tera prazo de vigéncia de 12 (doze) meses, e, nos termos do que dispde o artigo 107 da Lei n® 14.133/2021, sera
incluida a possibilidade de prorrogagéo por até 10 (dez) anos, o que deve aumentar a atratividade da contratacao, privilegiando o
principio da competitividade e favorecendo a apresentagdo de propostas mais vantajosas para a Administracéo.

5.7 FORMA DE CONTRATAGAO

5.7.1 O objeto a ser contratado, que corresponde a um servico comum, e o valor estimado da contratagcdo impedem o
enguadramento nas hipoteses de inexigibilidade e de dispensa de realizagdo do procedimento licitatério. Em razéo disso, deve-se
realizar a contratacdo na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogéo de critério de julgamento pelo MENOR
PRECO GLOBAL, conforme ja pontuado no item 2.30 deste ETP.

6. Descricao da solucao como um todo
6.1. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO (ART. 9°, INC. IV, DA IN 58/2022)

6.1.1. Trata-se de contratacdo de servigos de limpeza, asseio e conservacdo, destinados a obter as condi¢cdes adequadas de
salubridade e higiene e de funcionamento das Casas de Apoio a Saude Indigena de Araguaina e de Gurupi, vinculadas ao DSEI
/TO, bem como servigos de lavanderia para as duas Casais, com o fornecimento de mdo de obra em regime de dedicagéo
exclusiva, materiais, EPI's, equipamentos e utensilios, em conformidade com os requisitos e condi¢gdes previamente estabelecidos
neste ETP e no termo de referéncia.

6.1.2. Para cada Casai serdo contratados 2 postos de 12x36 horas (com dois funcionarios cada posto), sendo um das 7 as 19
horas e outro das 10 as 22 horas. Ademais, bem como um posto de auxiliar de lavanderia, de 44 horas, para cada uma das casas
de apoio.

6.1.3. A solugdo ideal é a contratacéo de empresa por meio de procedimento licitatério que observe os principios da legalidade, da
impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da vinculacdo ao instrumento
convocatorio, do julgamento objetivo, da motivagdo, da eficiéncia e da competitividade.

6.1.4 Os servi¢os objeto da contratagdo caracterizam-se como atividades administrativas, instrumentais e complementares aos
assuntos que constituem area de competéncia legal.

6.1.5 As atividades de limpeza e conservacdo ndo envolvem tomada de decisdo nas areas de planejamento, coordenacgéo,
superviséo e controle, ndo séo estratégicas para o 6rgédo, ndo sdo relacionadas ao poder de policia e, além disso, os profissionais
necessarios para a execucgdo dos servigos ndo constam no quadro de pessoal do Ministério da Saude. Ademais, a méo de obra
alocada para esses servigos nao possuird vinculo direto com a administragdo publica, sendo responsabilidade da contratada
gerenciar e administrar sua equipe. Ao DSEI/TO caberd apenas fiscalizar o cumprimento do contrato e garantir que as
condi¢cbes acordadas sejam atendidas, sem interferir na gestdo interna da empresa contratada. A vedacgéo de qualquer exigéncia
gue constitua intervencao indevida na gestao interna do contratado assegura que a Administragdo ndo interfira nas decisfes e na
organizacdo do trabalho da empresa fornecedora. Esta abordagem garante que a gestdo da méo de obra e a operagdo dos
servigos sejam conduzidas de maneira eficiente e autbnoma pela licitante, respeitando a separacao entre a administracédo publica
e as responsabilidades operacionais da contratada.

6.1.6 A execucao dos servicos devera ser iniciada, no maximo, em até 5 (cinco) dias Uteis a partir da assinatura do
contrato.

6.2 ROTINAS DE EXECUCAO DOS SERVICOS: a execucéo dos servicos nas Casais de Araguaina e de Gurupi, seguira a seguinte
dinamica:

6.2.1 A prestacdo dos servigos se dara na Casa de Apoio a Salde Indigena de Araguaina, localizada na Avenida Amazonas,
Quadra 56, lote 2, Araguaina Sul, Araguaina (TO); na Casa de Apoio a Salde Indigena de Gurupi, localizada na Rua S9, esquina
com Rua 14, bairro Parque Sol Nascente, Gurupi (TO).

ENDERECOS DAS CASAIS
CASAI ARAGUAINA Avenida Amazonas QD 56 LT 02 - Loteamento - Araguaina Sul
CASAI GURUPI Rua S-09, esquina com a S-14, sem nimero, bairro Sol Nascente, Gurupi/TO
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6.2.2 A prestacao dos servicos de servente de limpeza devera ocorrer nas Casais todos os dias da semana, incluindo sabados,
domingos e feriados, das 7 horas as 22 horas, devendo ser implantados 2 postos na escala 12x36 horas em cada
Casai. Enquanto o posto de auxiliar de lavanderia devera cumprir a jornada semanal de 44 horas, sendo 8 horas de segunda a
sexta-feira e 4 horas no sabado.

6.2.3 A mao de obra ndo deve exceder a carga horaria legal e/ou fixada para a categoria, sempre observado o limite constitucional
de horas semanais bem como aquele estipulado em convengéo coletiva.

6.2.4 Devera ser assegurada uma hora de intervalo para o almogo a todos os trabalhadores.

6.2.5 As atividades de acolhimento de pacientes em tratamento fora do domicilio (TFD) exigem que as Casais operem 24 horas
por dia, incluindo sabados, domingos e feriados. Todavia, € importante destacar que essa operacdo continua refere-se ao
atendimento especializado realizado pelos profissionais de salde multidisciplinares. Ja para os servicos de limpeza um
atendimento das 7 as 22 horas é considerado suficiente e adequado, cabendo salientar os seguintes fatores:

® cobertura adequada: o horario das 7 as 22 horas € suficiente para atender a maior parte das necessidades de limpeza e
manutencdo, considerando a reducdo da movimentacdo e a menor intensidade das atividades de limpeza durante a noite.

® eficiéncia operacional: a presenca de profissionais de limpeza durante o horario estipulado garante que a higiene e
conservacdo dos ambientes sejam realizadas de forma eficaz, sem comprometer a operacdo continua dos servigos de
salde.

® otimizacdo de recursos: a cobertura de 7 as 22 horas permite a alocacdo eficiente de recursos, evitando custos
adicionais com turnos noturnos, estando atendidas as exigéncias de limpeza e higienizagdo durante o periodo de maior
atividade.

® seguranca e conforto: a manutengdo adequada dos ambientes de acordo com o horario estabelecido contribui para a
seguranca e o conforto dos pacientes e funcionarios, prevenindo riscos sanitarios e garantindo um ambiente limpo e
seguro.

6.2.6 Nas Casais, a necessidade de contratacdo de servicos de limpeza com postos 12x36 horas, para que sejam contemplados
todos os dias da semana - inclusive sabados, domingos e feriados - justifica-se pela variabilidade nos horarios de entrada e saida
dos usuarios, que estdo sujeitos aos horarios de embarques e desembarques de 6nibus, dentre outros meios de transporte,
agendamentos de consultas, exames, cirurgias e altas de tratamento. Além disso, a grande quantidade de pacientes que sao
recebidos nas duas Casais gera uma constante demanda pelos servicos de limpeza, que nao é reduzida nos finais de semana,
tampouco nos feriados.

6.2.7 Nos termos do Relatério de avaliacéo por area de gestdo n° 3 - Gastos do Governo Federal com terceirizacéo de servigos de
vigilancia, limpeza e conservacao predial, abril/2015 da Controladoria-Geral da Unido - CGU, "a Administracdo incorre em riscos
ao estabelecer parametros rigidos sobre os materiais necessarios para a execucdo dos servicos de limpeza e conservagao
predial, visto que se trata de atividade cuja expertise ndo é dominada pelos 6rgdos”, apontando que os riscos poderiam “ser
evitados caso a Administragdo ndo adentrasse nesta seara” de quantificagdo de insumos. Assim, a Contratada, em virtude da
solugcdo a ser empregada na execugdo do contrato, devera alocar os insumos, materiais, EPIs e equipamentos necessarios a
atender o estabelecido no instrumento convocatério, conforme requisitos a serem estabelecidos do termo de referéncia da
contratagdo. Portanto, as quantidades de materiais, utensilios e equipamentos previstos nas planilhas modelos elaboradas pelo
DSEI/TO séo apenas estimativas, devendo cada empresa participante da licitagdo elaborar suas proprias planilhas, observando,
obviamente, o que dispde a Lei n°® 14.133/2021, a IN Seges n° 5/2017, a CLT e as convencdes e/ou acordos coletivos firmados
pelo sindicato que representa as duas categorias profissionais que executardo 0s servigcos - servente de limpeza e auxiliar de
lavanderia.

6.2.8 No modelo proposto, os fornecedores poderdo formular a melhor proposta com base em sua experiéncia, respeitando o
preco maximo admitido, comprometendo-se a atender aos critérios do termo de referéncia, observando o Instrumento de Medigéo
de Resultados - IMR, nado estando vinculados ou obrigados ao congelamento de metodologia, equipes, tecnologias ou insumos
propostos.

6.2.9 A execucdo dos servicos a serem realizados pelos serventes de limpeza deve ser realizada na forma detalhada a
seguir:

® Areas internas das Casais (no que couber):
a) Diariamente, uma vez ao dia quando ndo explicitado:

- Remover, com pano Umido, o p6 das mesas, armarios, arquivos, prateleiras, persianas, peitoris, caixilhos das
janelas, bem como dos demais moveis existentes, inclusive extintores de incéndio, computadores, entre outros;

- Proceder a lavagem de bacias, assentos e pias dos sanitarios com saneante domissanitario desinfetante, se
necessario mais de uma vez ao dia, quando demandado;

- Varrer, remover manchas, passar pano imido dos pisos ceramicos;
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- Varrer os pisos de cimento;
- Limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitarios duas vezes ao dia;
- Limpar copas e outras areas molhadas;

- Abastecer com papel toalha, papel higiénico branco (folha dupla) e sabonete liquido neutro
guando estiverem desabastecidos;

- Remover o p6 de aparelhos telefénicos utilizando flanela e produtos adequados;

- Retirar o lixo trés vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos de cem litros, removendo-os para local
indicado pela Administracdo (podendo haver adequacdo dessa frequéncia conforme a demanda, de maneira a
evitar o desperdicio de sacos plasticos);

- Lavar os cestos de lixo no minimo 1 (uma) vez ao dia e sempre que houver derramamento
de residuos (podendo haver adequacao dessa frequéncia conforme a demanda, de maneira a evitar o desperdicio
de sacos plasticos);

- Lavar e realizar desinfec¢éo do depdsito de material de limpeza e das areas destinadas a
depdsito de lixo, em cada expediente e sempre que houver contaminagéo;

- Retirar papéis, detritos e folhagens das areas verdes;

- Proceder a revisdo frequente da limpeza de todas as areas, garantindo ambiente permanentemente limpo e
adequado as atividades neles desenvolvidas;

- Devera ser feita a coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN/MARE n° 6 de 03
de novembro de 1995;

- Realizar a limpeza completa nos equipamentos de informatica e de escritério, compreendendo: computadores
(CPU), monitores de video, teclado, impressora, os e outros, devidamente desligados, com anela e produtos
adequados;
- Executar demais servigcos considerados necessarios a frequéncia diaria.
b) Semanalmente, uma vez quando nao explicitado:
- Limpar atras dos moveis, armarios e arquivos;
- Limpar, com produtos adequados, divisérias e portas;
- Limpar, com produto neutro, portas e batentes;
- Limpar, aplicando produtos apropriados, nas cadeiras;
- Limpar ou polir todos os metais, como valvulas, registros, sifdes, fechaduras, etc.;
- Lavar os balcdes e os pisos ceramicos com detergente;
- Retirar o p6 e residuos, com pano umido, dos quadros em geral;
- Realizar a limpeza completa nos equipamentos de informatica e de escritorio, compreendendo: computadores
(CPU), monitores de video, teclado, impressora, os e outros, devidamente desligados, com anela e produtos
adequados. Devendo haver o maximo cuidado para evitar que os equipamentos sejam danificados;
- Executar demais servicos considerados necessarios na frequéncia semanal.
¢) Quinzenalmente, uma vez quando nao explicitado:
- Limpar todos os vidros (faces internas/externas), com aplicacdo de produtos antiembacantes;
- Realizar a limpeza de geladeiras e freezer.
d) Mensalmente:

- Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

- Limpar forros, paredes e rodapés;
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- Limpar cortinas, com equipamentos e acessorios adequados;

- Limpar persianas com produtos adequados;

- Limpar placas de sinalizagdo e de informagdes;

- Remover manchas de paredes;

- Limpar e lubricar portas, grades, basculantes, caixilhos e janelas de ferro;

- Realizar uma revisdo minuciosa de todos os servigos prestados durante o més.
e) Trimestralmente, uma vez quando ndo explicitado:

- Limpar calhas e luminérias altas dos tetos;

- Remover teias de aranha das paredes e tetos;

- Realizar limpeza terminal de todos os ambientes.
f) Semestralmente, uma vez quando nao explicitado:

- Lavar pelo menos uma vez no semestre a caixa d"agua do imével, remover a lama depositada e desinfeta-las.

® Areas externas das Casais (no que couber):

a) Diariamente, uma vez ao dia quando nao explicitado.

- Varrer e passar pano Umido nos pisos ceramicos;

- Varrer as areas pavimentadas;

- Retirar o lixo no minimo duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos de cem litros, removendo-os
para local indicado pela Administragéo;

- Executar demais servigos considerados necessarios na frequéncia diaria.
b) Semanalmente, uma vez:
- Limpar e polir todos os metais (torneiras, valvulas, registros, sifdes, fechaduras, etc.);
- Lavar os pisos ceramicos e emborrachados, com detergente, encerar e lustrar;
- Retirar papéis, detritos e folhagens das areas verdes;
- Executar demais servigos considerados necessarios na frequéncia semanal.
c) Mensalmente, uma vez:
- Lavar as areas cobertas destinadas a garagem/estacionamento;
- Realizar limpeza dos ralos e calhas de escoamento de aguas pluviais;
- Limpar placas de sinalizagdo e informagao;

- Realizar servicos de carpina e rogcada nos arredores do imovel, retirando de toda area externa, plantas
desnecessarias, poda de plantas, gramas e arvores, quando for necessario.

d) Trimestralmente:
- Realizar a limpeza das caixas de esgoto e gordura da area externa.
® Esquadrias externas das Casais (no que couber):
a) Quinzenalmente, uma vez:

- Limpar todos os vidros (faces internas/externas), com a aplica¢éo produtos antiembacantes.
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® Banheiros de uso comum (excluindo o sanitarios das enfermarias, pois estes exigem demanda especificas,
conforme ocupacdo por pacientes):

a) Diariamente, duas vezes ao dia:

- Proceder a lavagem geral dos banheiros e reposicdo de materiais no minimo duas vezes ao dia, nos seguintes
horarios: as 7 horas e as 15 horas. Eventualmente, caso necessario, podera ser demandada uma limpeza extra
nos banheiros das enfermarias, quartos de isolamento e das salas de triagem.

b) Procedimentos para limpeza dos banheiros:

- Limpar, lavar e desinfetar todos os gabinetes sanitarios, procedendo a lavagem das bacias, assentos, pias, pisos,
portas e paredes dos sanitarios, utilizando saneantes domissanitarios apropriados;

- Fornecer, abastecer e repor suficiente os materiais durante todo o dia (papel higiénico dupla face, sabonete
cremoso de boa qualidade, papel toalha em rolo, alcool em gel no minimo duas vezes ao dia e sempre que se fizer
necessario);

- Vistoriar as instalagdes visando a colocagdo ou substituicdo de suportes, toalheiros para papel, recipientes e
saboneteiras que se encontrem defeituosos;

- Apos as 15 horas, realizar limpeza de manutengéo da seguinte forma: recolher o lixo; repor os materiais; limpar os
vasos, as pias e o chao, utilizando saneantes domissanitarios; realizar a lavagem geral, se necessario.

® Refeitdrio, copa cozinha:

a) Diariamente, quatro vezes ao dia: realizar as seguintes atividades apds cada refeicdo (café da manha, almoco, lanche
e jantar):

- remocédo de residuos: verificar e remover os residuos acumulados das lixeiras e recipientes de lixo. Substituir
sacos de lixo, garantindo que as lixeiras estejam limpas.

- limpeza de mesas, cadeiras e demais superficies de mobilias localizadas nos refeitérios: remover qualquer
residuo ou sujeira visivel, limpar e desinfetar todas as superficies das mesas e cadeiras com um detergente neutro
e desinfetante;

- limpeza dos pisos: varricdo do piso para remover sujeira e detritos, passar mop umedecido com solucédo de
limpeza apropriada para o tipo de piso, assegurando a remog¢ao de sujeira e manchas.

6.2.10 Destaca-se que o refeitdrio, enquanto espago destinado a alimentagdo, desempenha um papel fundamental nas interacdes
culturais e nas tradigbes da populagdo indigena. Nele, pacientes, acompanhantes e criangas rellnem-se para realizar cinco
refeicdes diarias: café, almoco, lanche, jantar e ceia. Esse contexto ressalta a importdncia da manutencdo adequada do
ambiente, tornando necessaria a limpeza do refeitério quatro vezes ao dia. Essa frequéncia de limpeza é essencial para evitar o
actmulo de residuos alimentares, que pode levar & contaminac&o, proliferar bactérias e atrair pragas. E especialmente critico,
considerando que os pacientes atendidos sdo vulneraveis, frequentemente sendo individuos de média e alta complexidade,
alguns com patologias graves. A exposicao a sujeiras e pragas pode comprometer sua salde e recuperag¢do, aumentando o risco
de infeccdes e outras complicagdes. Além disso, a limpeza rigorosa atende as exigéncias das normas de vigilancia sanitéria,
promovendo um ambiente mais saudavel e seguro para todos os usuarios. A implementacgdo de praticas rigorosas de limpeza nao
apenas assegura a higienizagdo do espago, mas também preserva a integridade das trocas culturais e sociais que ocorrem
durante as refei¢des. Portanto, a manutencao da limpeza do refeitério € um aspecto fundamental, garantindo que as necessidades
da comunidade sejam atendidas de forma adequada e respeitosa, minimizando riscos a salde dos pacientes.

6.2.11 Em relagdo a limpeza dos banheiros, a limpeza rigorosa e regular dos ambientes é fundamental para garantir um espaco
seguro e acolhedor para esses pacientes, que muitas vezes estdo em tratamento intensivo. A limpeza de banheiros pelo menos
duas vezes ao dia € uma prética essencial para minimizar a proliferagdo de patdgenos, uma vez que pacientes em tratamento
para condigfes graves sdo particularmente suscetiveis a infecgdes. A contratacdo de um servigo de limpeza especializado
garantira a conformidade com essas normas, evitando penalizagées ou prejuizos a qualidade do atendimento. A manutencao
adequada dos ambientes é uma exigéncia fundamental para a operacdo das unidades, especialmente considerando a
vulnerabilidade dos pacientes atendidos. Ressalta-se ainda, que a confianga e seguranga dos usuarios nos servigos de saude é
vital, especialmente para aqueles que enfrentam desafios de salde complexos. As Casais de Araguaina e de Gurupi, estdo sujeita
a rigorosas normas de vigilancia sanitaria, que exigem altos padrfes de higiene. A manutencdo adequada dos banheiros é uma
exigéncia fundamental para a operagdo das unidades, especialmente considerando a vulnerabilidade dos pacientes atendidos e a
seguranca dos trabalhadores da saude indigena.

6.2.12 A execucao dos servicos a serem realizados pelos/as auxiliares de lavanderia deve ser realizada na forma
detalhada a seguir:
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® Coleta e triagem:

- Recolher as roupas sujas das diversas areas da Casai, como quartos, enfermaria, refeitdrio, etc., em horérios
preestabelecidos e de acordo com as nhormas da instituicao;

- Separar as roupas por tipo de tecido, cor e grau de sujidade (roupas de cama, banho, vestuario, etc.), utilizando cestos
ou sacos identificados, com aten¢do especial a separacédo de roupas contaminadas, que exigem tratamento diferenciado;

- Verificar o estado geral das pecas, identificando manchas, rasgos ou outras avarias, e encaminhando as roupas
danificadas para reparo ou descarte.

® Lavagem e secagem:

- Operar as maquinas lavadoras e secadoras industriais, seguindo rigorosamente as instru¢ées de uso e dosagem de
produtos de limpeza, de acordo com o tipo de roupa e nivel de sujidade;

- Realizar a lavagem de roupas delicadas manualmente, quando necessario;
- Monitorar o processo de lavagem e secagem, garantindo a qualidade do servigo e a integridade das pegas;

- Efetuar a revis@o das roupas lavadas, verificando a remog&do completa de manchas e a qualidade da lavagem, repetindo
0 processo caso hecessario.

® Passadoria e dobragem:

- Passar as roupas utilizando ferro (industrial ou ndo), ajustando a temperatura e o vapor de acordo com o tipo de tecido;

- Dobrar e organizar as roupas limpas de forma adequada, separando-as por tipo e setor de destino;

- Acondicionar as roupas limpas em embalagens plasticas ou em prateleiras, garantindo a higiene e a organizacao do local.
® Organiza¢cdao e manutencao:

- Manter a lavanderia limpa e organizada, realizando a limpeza dos equipamentos, do piso e das bancadas;

- Abastecer os estoques de produtos de limpeza e outros materiais;

- Auxiliar na organizagéo e controle do estoque de roupas limpas;

- Comunicar ao superior qualquer problema ou necessidade de reparo nos equipamentos ou instalagdes da lavanderia.
® Bioseguranca:

- Utilizar os equipamentos de protecéo individual (EPIs) adequados durante todo o processo, como luvas, mascaras e
aventais, principalmente ao manusear roupas contaminadas;

- Seguir rigorosamente as normas de biosseguranga da Casai para o manuseio e descarte de residuos infectantes, a fim
de prevenir a contaminagéo e propagacéo de doencas;

- Participar de treinamentos e capacita¢gfes sobre procedimentos de biosseguranca e boas praticas em lavanderia.
® Observacdes:

- As rotinas podem variar de acordo com a estrutura da Casai, o volume de trabalho e as necessidades especificas da
instituicao;

- E fundamental que o auxiliar de lavanderia tenha conhecimento sobre os diferentes tipos de tecidos e produtos de
limpeza, além de habilidades para operar os equipamentos da lavanderia;

- O profissional deve ser responséavel, organizado, atento aos detalhes e seguir as normas de higiene e seguranca da
Casai.

6.2.13 A equipe de limpeza devera cumprir com todos os procedimentos operacionais padrdo (POP) abaixo descritos
necessarios para a realizacao das tarefas:

® OrientagOes basicas de higiene pessoal dos profissionais serventes de limpeza e auxiliar de lavanderia:

- O profissional deve manter a higiene corporal;
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- Através da execucdo do servigo de limpeza entra-se em contato com microrganismos que ficam aderidos a pele, unhas e
cabelos. Somente o banho podera eliminar o suor, sujidades e os microrganismos;

- Os cabelos devem estar limpos e, presos, se compridos;

- As unhas devem estar sempre aparadas e sem esmalte para evitar que a sujidade fique depositada entre as unhas e a
pele dos dedos.

- Deve-se evitar a retirada de cuticulas para se manter a pele integra e ndo devem ser usadas unhas posticas;

- Como em todo trabalho que requer esforgo fisico, o suor € inevitavel. Portanto, o uniforme devera ser trocado todos os
dias e todas as vezes que houver necessidade;

- Deve-se manter o uniforme limpo com auséncia de manchas, odor e descostura. A roupa de trabalho devera ser lavada
separadamente da roupa doméstica. N&o é permitido o uso de adornos;

- Devem usar sapatos fechados, impermeaveis e com solado antiderrapante, protegendo os pés e prevenindo acidentes.
® Precaucdes:

- Lavar as maos com agua e sabdo (sempre como primeira escolha) ou usar solugbes antissépticas antes e depois de
qualquer tarefa;

- Usar luvas durante a execucao das tarefas;

- Usar avental quando houver risco de contaminac¢édo do uniforme com secrec¢des corporais;

- Deve-se evitar a retirada de cuticulas, para que a pele fique integra e ndo devem ser usadas unhas posti¢as;

- Para a correta higienizacdo das maos, deve-se utilizar 4gua e sabdo/sabonete por pelo menos 30 segundos, na
sequéncia palmas, dorso das maos, parte interna dos dedos, dorso dos dedos, deddes, pontas dos dedos e unhas,

especialmente quando estiverem visivelmente sujas, antes de preparar ou manusear alimentos, depois de estar em um
local publico ou depois de assoar o nariz, tossir, espirrar ou usar o banheiro;

- Deve-se enxaguar as mdos em agua corrente e secé-las com uma toalha limpa e seca, de preferéncia de papel. Se a
toalha for de pano, deve ser de uso pessoal, devem secar em local ventilado;

- Deve-se evitar tocar nos olhos, no nariz e na boca com as maos nao higienizadas;

- Em situagBes de epidemia ou pandemia, diante de uma pessoa com um quadro infeccioso, todos os presentes no
ambiente devem lavar as méos com frequéncia, antes de colocar as luvas e apds remové-las, e também apés o contato
com a pessoa doente ou quando tocar qualquer superficie, como macanetas, botdo de elevador, telefone etc. Se nao

houver agua e sabéo, e se as maos nao estiverem visivelmente sujas, um antisséptico a base de alcool pode ser usado
para as maos. No entanto, se as maos estiverem visivelmente sujas, devem ser lavadas com agua e sabonete/sab&o.

6.3 Considerac¢des gerais:
6.3.1 Nao utilizar hipoclorito de s6dio em superficies metalicas devido ao risco de corrosao;
6.3.2 As paredes devem ser limpas com movimentos de cima para baixo;
6.3.3 O teto deve ser limpo com movimentos na mesma dire¢ao;
6.3.4 Paredes e tetos contaminam-se menos do que superficie como pisos, bancadas, etc.;
6.3.5 A matéria organica deve ser removida independente da area em que estiver localizada;
6.3.6 Nao abrir ou fechar portas com as luvas calcadas;
6.3.7 Nao deixar materiais de limpeza nos banheiros;

6.3.8 Os mesmos devem ser guardados na sala de materiais de limpeza da unidade, apés devidamente lavados e secos na
lavanderia;

6.3.9 N&o deixar panos de molho, de modo a evitar a proliferacdo de microorganismos;
6.3.10 A revisdo da limpeza deve ser feita pela manha e pela tarde;

6.3.11 O pano utilizado para limpeza dever ser diferente do pano para enxague;
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6.3.12 O balde utilizado para limpeza deve ser diferente do balde para enxague;
6.3.13 Lavar e secar bem as maos antes de calgar as luvas e depois de retira-las;
6.3.14 As pias devem permanecer sempre limpas;

6.3.15 s servicos de limpeza e conservacdo serdo executados por serventes de limpeza profissionalmente capacitados. Eles
desenvolverdo as tarefas acompanhadas de fiscalizagdo, devendo ser anotadas em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas a execugdo. Caberd a fiscalizagdo do contrato determinar o que for necessario para a regularizacdo das faltas ou
defeitos observados;

6.3.16 A contratada, sob orientacéo da fiscalizacao, deve atuar na padronizacdo dos produtos, técnicas e rotinas de limpeza, e no
controle da qualidade destes servigos.

6.3.17 Os profissionais designados para trabalhar nas Casas de Apoio a Saude Indigena e nas unidades basicas de salde
deverdo estar vacinados contra doengas infecto-contagiosas, segundo os padrdes definidos pela legislagéo vigente.

6.3.18 Os atestados de vacinagdo deverdo estar sempre atualizados, para que sejam disponibilizados sempre que solicitados pela
fiscalizacéo.

6.3.19 A fiscalizacao instruirda o pessoal designado para trabalhar na Casai, devendo ser substituido imediatamente o empregado
gue ndo aceitar as recomendag¢des ou demonstrar inaptiddo para o exercicio das tarefas na forma recomendada.

6.3.20 A contratada devera exigir de seus empregados a utilizacéo dos itens de protecdo, adequados as areas de suas atividades,
de acordo com a legislagdo vigente.

6.3.21 A necessidade de pagamento de adicional de insalubridade aos profissionais serventes de limpeza que atuam nas
Casais sera definida por meio de laudo técnico a ser elaborado nos termos da NR n° 15 e n° 16, aprovadas pela Portaria
MTE n° 3.214, de 1978. Caso o laudo seja elaborado antes da realizacdao do pregao eletronico e indique a necessidade do
pagamento do adicional, a equipe responsavel pelo planejamento da contratacdo providenciara a atualizacdo das
planilhas de composicao de custos e formacao de precos. E caso o laudo técnico seja produzido apenas apdés o pregao,
também indicando a necessidade de pagamento do adicional, estara assegurado o direito da empresa vencedora a
repactuacao contratual, para inclusao do adicional de insalubridade nas planilhas.

6.4 MANUTEN(;AO E ASSISTENCIA TECNICA (ART. 92, INC. IV, DA IN 58/2022)
6.4.1 Nao se aplica a necessidade de que trata este estudo técnico preliminar.
6.5 PADROES MiNIMOS DE QUALIDADE E DESEMPENHO (ART. 9°, INC. Il DA IN 58/2022)

6.5.1 Disponibilizagdo dos materiais de higiene disponiveis nos banheiros e vestiarios e demais ambientes onde existem os
respectivos suportes e dispensers instalados, conforme especificacdes estabelecidas no termo de referéncia e/ou neste ETP;

6.5.2 Reposicdo de materiais e insumos (papel toalha, papel higiénico, sabonete liquido, protetor higiénico para vaso sanitario,
sacos de lixo etc.) nos banheiros.

6.5.3 A empresa devera evitar a ocorréncia das seguintes situagdes:

a) dejetos visiveis a olho nu a uma distancia minima de 1,50 metros, nos pisos, mictérios, pias, bancadas, espelhos, vasos
sanitarios, assentos e tampos dos vasos sanitarios, dos banheiros;

b) bancadas dos banheiros ou copas molhadas ou empocadas em mais de 1/3 de sua area, exceto as observadas durante
a realizacdo dos servicos de limpeza e as causadas por falhas na estrutura do prédio (vazamentos, infiltragoes,
entupimentos, dentre outras);

¢) transhordamento de lixeiras em qualquer area;
d) poeira grosseira (capaz de sujar a mao ou um papel A4 branco que seja arrastado sobre a superficie) sobre as mesas,
balcGes, estacdes de trabalho, enfermarias, demais instalages, moveis e utensilios bem como nas faces internas das

esquadrias externas, nas paredes e nas divisorias, visiveis a olho nu a uma distancia minima de 1,50 metro;

e) farelos, areia, terra, pedacos de papel, ou quaisquer sujidades grosseiras nos pisos frios e pisos de carpete, visiveis a
olho nu a uma distancia minima de 1,50 metro;

f) manchas grosseiras (removiveis mediante limpeza simples) nas paredes e tetos, visiveis a olho nu a uma distancia
minima de 1,50 metro;
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g) manchas, poeira e quaisquer sujidades visiveis a olho nu a uma distancia minima de 1,50 metro, em pisos, paredes e
tetos de elevadores e nas barreiras fisicas e catracas das portarias;

h) pocas ou umidades nos pisos, paredes e tetos, visiveis a olho nu a uma distancia minima de 1,50 metro, exceto as
observadas durante a realizac@o dos servigcos de limpeza e as causadas por falhas na estrutura do prédio (vazamentos,
infiltracdes, entupimentos, dentre outras);

i) sujeiras grosseiras (inclusive teias de aranha) nos forros, tetos, eletrocalhas, luminarias, tubulagbes de teto etc. nas
garagens, oficinas, depdsitos e demais areas.

6.6 Treinamento profissional especifico prévio dos trabalhadores

6.6.1 Para assegurar a qualidade e a seguranga na execucao dos servicos de limpeza e conservacgdo, torna-se necessario a
realizacdo de treinamento especifico e prévio para todos os trabalhadores alocados nas areas contratadas. Esse treinamento, de
responsabilidade da contratada, deve contemplar:

® Uso adequado de equipamentos de protecdo individual (EPIs): garantindo a seguranca dos trabalhadores durante a
execucdo das atividades;
Manuseio seguro e eficaz de produtos de limpeza: com foco na utilizacéo correta e eficiente dos materiais e insumos;
Técnicas especificas de higienizacéo: instru¢des detalhadas para o atendimento de superficies diferenciadas;
Praticas de seguranca e ergonomia: voltadas para a mitigagdo de riscos de acidentes ocupacionais e a preservagdo da
saude dos trabalhadores.

6.6.2 Adicionalmente, o treinamento deve incluir orientagdes sobre as normas e politicas da contratante, abrangendo protocolos
de confidencialidade e padrdes de conduta institucionais profissional, a fim de garantir que os servicos atendam plenamente aos
critérios de eficiéncia, conformidade e qualidade estabelecidos.

6.6.3 E igualmente necesséario que os trabalhadores sejam orientados quanto as especificidades culturais do publico a ser
atendido - neste caso, a populacdo indigena. Devendo ser comtemplado o respeito aos costumes e normas de interacdo
adequadas, assegurando que a prestagdo dos servicos combine exceléncia, seguranca e valorizagdo da diversidade cultural, além
de promover um ambiente de cooperacdo e confiangca mutua.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas
7.1. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS E MEMORIAS DE CALCULO (ART. 9°, INC. V, DA IN 58/2022)

7.1.1 Em razao da elevada demanda por servicos de limpeza, higiene e conservacao observados nas CASAIs de Araguaina e de
Gurupi, o DSEI/TO entende que deverdo ser contratados 2 postos de jornada 12x36 horas, de maneira que haja pelo menos um
servente de limpeza em cada Casai no horario das 7 até as 22 horas, de domingo a domingo. Os servi¢cos de conservagéo e
limpeza sdo definidos com base na area fisica a ser limpa, estabelecendo-se uma estimativa do custo por metro quadrado,
observadas a peculiaridade, a produtividade, a periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servico e das condi¢Bes do local,
objeto da contratacao.

7.1.2. E importante destacar o que dispde a Portaria n° 21.262, de 23 de setembro de 2020 da Secretaria de Gest&o da Secretaria
Especial de Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital do Ministério da Economia, que estabelece procedimentos referenciais
para a composi¢do da planilha de custos e formacao de pregos nas contratagcfes de servicos com regime de dedicacao exclusiva
de mao de obra, executados de forma continua ou ndo, em edificios publicos, no &mbito dos érgdos e entidades da Administragao
Publica federal direta, autarquica e fundacional. Destaca-se o artigo 4° da mencionada portaria, in verbis:

Art. 4° Para os servigos de limpeza e conservacéo, executados de forma continua ou néo, em edificios publicos, os Cadernos de Logistica seréo
elaborados observando os indices de produtividade por servente em jornada de 8 (oito) horas diarias, dentro dos seguintes parametros, no
minimo:

| - areas internas com produtividade de 800 a 1200 m2 (oitocentos a mil e duzentos metros quadrados);

Il - &reas externas com produtividade de 1800 a 2.700 m2 (mil e oitocentos a dois mil e setecentos metros quadrados);

Il - esquadrias externas com produtividade de 300 a 380 m? (trezentos a trezentos e oitenta metros quadrados); e

IV - fachadas envidragadas com produtividade de 130 a 160 m2 (cento e trinta a cento e sessenta metros quadrados).

7.1.3. Para a contratacdo que se pretende com este Estudo Técnico Preliminar foram utilizada as experiéncias e os parametros
aferidos e resultantes dos contratos anteriores para definir a quantidade de postos de mao de obra nas duas Casais, em face das
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caracteristicas das areas a serem limpas, buscando sempre fatores econémicos favoraveis a Administracdo Publica, nos termos
do que dispde a IN Seges n° 05/2017.

7.1.4 Importante salientar que a mencionada instrugdo normativa considera as produtividades para servente de limpezas que
atuam em jornadas diarias de 8 horas. Portanto, para verificar se a produtividade a ser alcancada nesta contratacdo atende as

recomendacgdes da IN n° 5/2017, deve-se levar em consideragéo que nas Casais serdo alocados postos de 12x36 horas.

7.1.5 Abaixo sao detalhadas as quantidades de metros quadrados a serem limpas diariamente pelos/as dois/duas funcionarios/as
que atuardo a cada dia nas Casais de Araguaina e de Gurupi, respectivamente. Na tabela h4 uma coluna que informa a
guantidade de metros quadrados para cada tipo de area, bem como a area efetivamente a ser considerada, observadas a
periodicidade e a frequéncia previstas neste estudo técnico preliminar.

SERVICOS DE LIMPEZA - CASAI ARAGUAINA (RESUMO M?)
p Proporcao de
Area considerada a penfe de
Itens Tipo de area Area m? (area x Produtividade .. g_ o
N . higienizacao para
frequéncia ao dia) . .
cada tipo de area
Areas Internas (ndo criticas)
Pisos frios, areas com espagos
1 [flivres, etc (frequéncia: uma vez || 798,85 798,85
ao dia) 1.200 0,66
Subtotal 798,85 798,85
Areas Internas (criticas)
Enfermarias, quartos de
2 isolamento, salas de 154,25 308,50 1.200 0,25
procedimentos/curativos
(frequéncia: duas vezes ao dia)
3 Banheiros (frequerpa: 60,44 138,88 300 0,46
duas vezes ao dia)
Refeitério/Cozinha/Copa
4 (frequéncia: quatro vezes ao 112,72 450,88
dia) 1200 0,37
Subtotal 336,41 898,26
Areas externas
Pisos pavimentados adjacentes
/contiguos as
5 edificacdes, patios e areas 1.096,09 1.096,09
verdes (frequéncia: uma vez ao 2.700 0,40
dia)
Subtotal 1.096,09 1.096,09
Esquadrias
Face externa sem exposicao a
6 situacdo de risco (frequéncia: | 245,64 16,38 380 0,04
uma vez a cada 15 dias)
Face interna sem exposicao a
7 situacao de risco (frequéncia: 245,64 16,38
uma vez a cada 15 dias) 380 0,04
Subtotal 491,28 32,76
Total de agentes
p Idia
Area fisica total 2.722,63 2.825,96 . \ 2,22
(estimado) - escala
12x36 horas
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SERVICOS DE LIMPEZA - CASAI GURUPI (RESUMO M?)
- P a
Area considerada roporgdo de
. p < . A - .. agente de
Itens Tipo de area Area m?| (area x frequéncia Produtividade L
. higienizacao para
ao dia) . ,
cada tipo de area
Areas Internas (nio criticas)
Pisos frios, areas com
1 espacos livres, etc 530,29 530,29
(frequéncia: uma vez ao dia) 1.200 0,44
Subtotal 530,29 530,29
Areas Internas (criticas)
Enfermarias, quartos de
isolamento, salas de
2 procedimentos/curativos 141,04 282,08 1.200 0,23
(frequéncia: duas vezes ao
dia)
3 Banheiros (frequer,aa: 62.86 125.72 300 0.41
duas vezes ao dia)
Refeitério/Cozinha/Copa
4 || (frequéncia: quatro vezes ao 68 272
dia) 1.200 0,22
Subtotal 271,90 679,80
Areas externas
Pisos pavimentados
adjacentes/contiguos as
5 edificacbes, patios e areas 573,08 573,08
verdes (frequéncia: uma vez 2.700 0,21
ao dia)
Subtotal 573,08 573,08
Esquadrias
Face externa sem exposi¢ao
6 a situacdo de risco 205,53 13,70 380 0,04
(frequéncia: uma vez a cada
15 dias)
Face interna sem exposi¢ao a
7 | situacéo de risco (frequéncia: || 205,53 13,70
uma vez a cada 15 dias) 380 0,04
Subtotal 411,06 27,40
Total de agentes/dia
Area fisica total 1.786,33 1.810,57 (estimado) - escala 1,59
12x36 horas

7.1.6 A Instrugdo Normativa n° 5/2017 estabelece em seu "Anexo VI-B - Servico de Limpeza e Conservacao”, os indices de
produtividade que devem ser adotados para serventes de limpeza com jornada de oito horas diarias. Segue a integra do item 3 do

mencionado anexo da IN n® 5/2017:

3. Nas condi¢8es usuais serdo adotados indices de produtividade por servente em jornada de oito horas diarias, de acordo com os seguintes

parametros:

3.1. Areas Internas:

a) Pisos acarpetados: 800 m2 a 1200 m2;

b) Pisos frios: 800 m2 a 1200 m2;

c) Laboratorios: 360 m2 a 450 m2;

d) Almoxarifados/galpdes: 1500 m2 a 2500 m2;
e) Oficinas: 1200 m2 a 1800 m2;

f) Areas com espagos livres - sagudo, hall e saldo: 1000 m? a 1500 m2; e
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g) Banheiros: 200 m2 a 300 m2.

3.2. Areas Externas:

a) Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificagfes: 1800 m2 a 2700 m2;
b) Varricdo de passeios e arruamentos: 6000 m2 a 9000 m2;

c) Péatios e areas verdes com alta frequéncia: 1800 m2 a 2700 m2;

d) Patios e areas verdes com média frequéncia: 1800 m2 a 2700 m2;

e) Patios e areas verdes com baixa frequéncia: 1800 m2 a 2700 m2; e

f) coleta de detritos em patios e areas verdes com frequéncia diéria: 100.000 m2.

3.3. Esquadrias Externas:

a) face externa com exposic¢éo a situagéo de risco: 130 m? a 160 mz;
b) face externa sem exposicdo a situagdo de risco: 300 m2 a 380 m?; e
c) face interna: 300 m2 a 380 m2.

3.4. Fachadas Envidragadas: 130 m2 a 160 m?, observada a periodicidade prevista no Projeto Basico; e

3.5. Areas Hospitalares e assemelhadas: 360 m? a 450 m2.

7.1.7 Como a contratacao para as Casais prevé postos com escala de 12x36 horas, cada funcionério atuara 4 horas a mais que a
jornada de 8 horas diarias, ou seja, 50% a mais de expediente, foram consideradas as produtividades maximas previstas na IN n°®
5/2017 e na Portaria n°® 21.262, de 23 de setembro de 2020.

7.1.8 Consideradas as frequéncias diarias das atividades, periodicidades e peculiaridades dos servicos nas Casas de Apoio a
Salde Indigena, caracterizados pelo intenso fluxo de pacientes e de acompanhantes, que também pode variar de forma
significativa - alguns dias com poucas pessoas hospedadas e outros dias com um ndmero bem maior -, entende-se que 0s
calculos realizados neste item do ETP atendem plenamente as orienta¢des contidas no Anexo VI-B da IN n® 5/2017, em especial
seu item 2, in verbis:

2. Os servicos serdo contratados com base na area fisica a ser limpa, estabelecendo-se uma estimativa do custo por metro quadrado, observadas
a peculiaridade, a produtividade, a periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servico e das condi¢gdes do local objeto da contratagéo.

7.1.9 Conforme detalhado na tabela do item 7.1.5, chegou-se as quantidades estimadas de 2,22 e 1,59 serventes de limpeza
necessarios para atuar a cada dia, respectivamente, na Casai de Araguaina e na Casai de Gurupi. Sendo, portanto, razoavel
aproximar para 2 serventes de limpeza por dia em cada Casai, 0 que demanda 2 postos de 12x36 horas, correspondendo a 4
funcionarios desta categoria contratados para cada unidade.

7.1.10 Por fim, a equipe de planejamento considerou as experiéncias e parametros observados nos contratos anteriores para
definir que apenas um posto de auxiliar de lavanderia com jornada de 44 horas semanais € suficiente para atender a demanda de
cada uma das Casais, seguindo a orientacéo contida no item 2.1 do Anexo VI-B, in verbis:

2.1. Os orgaos e entidades deverao utilizar as experiéncias e os parametros aferidos e resultantes de seus contratos anteriores para definir as
produtividades da méo de obra, em face das caracteristicas das areas a serem limpas, buscando sempre fatores econémicos favoraveis a

Administracédo Publica.

7.1.11 Diante do exposto, a estimativa de quantidade a ser contratada é de 10 funcionarios, distritubidos conforme tabela abaixo:

y
i
i PLANILHA DE COMPOSIGAO DE CUSTOS
i
i

i GRUPO 1 - DSEI Tocantins

Posto de servente de limpeza de 12 (doze) horas diurnas, de segunda-feira a
domingo, envolvenda 2 [dois) trabalhadores - Casai AUX

2 Posto de servente de limpeza de 12 (doze] horas diurnaﬁnda-l&a a

2 R$
domingo, envolvendo 2 [dois) trabalhadores - Casai GRP, ﬁ . '1s )| 15 i | e
1
3 |Posto de ausiliar de lavanderia 44 horas - Casai AUX I II I 1 * 5392593 | R¥ 592533 | R$ Tlm.ﬁi
]
R$

4 |Posto de auiliar de lavanderia 44 horas - Casai GRP m 1 1

Pasto 91956 | R$ 18.390,32 | R 22068384

598520 | Rg 598520 | R$ T.822.40
i

i R$ 48.855.65 | R$ 586.267.80
¥ALOR TOTAL ESTIMADO MENSAL R$ 48.855,65

¥ALOR TOTAL ESTIMADO GLOBAL R$ 586.267,80

N* de postos 12336h (servente de limpeza): ~ 4

N* de postos 44h [auziliar de lavanderia): r 2
N* de trabalhadores: 0]
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7.1.13 Também com base nos servicos realizados nos contratos anteriores, a equipe de planejamento definiu as quantidades
estimadas de materiais, equipamentos, utensilios e uniformes necessarias para que 0s servicos sejam executados atendendo
plenamente os padrées de desempenho e qualidade estabelecidos neste estudo técnico preliminar e no termo de referéncia.

7.1.14 Nas tabelas! a seguir estdo as quantidades estimadas de cada grupo do moédulo "insumos diversos” das planilhas de
composicdo de custos e formacgdo de precos elaborada pela equipe de planejamento da contratagdo. Para a perfeita execucéo
dos servicos, a contratada deverd disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas, utensilios e uniformes necessarios, nas
guantidades estimadas (ou que sejam suficientes para atender plenamente a demanda) e qualidades estabelecidas neste estudo
técnico preliminar, sem 6nus para a contratante e promovendo sua substituicdo quando necessario.

TABELA 1- MATERIAIS - BENS DE CONSUMO [ESTIMATIVA DE US0 MEDIO MENSAL)

Unidade de Quantidade estimada

Item . Meédial média saneada Mediana ¥alor estimado [menzal]
Fornecimento [mensal)

.ﬂgua sanitaria Embalagem de & litroz | Fig 719 R 704 11 R% TT44
Alcool para limpeza (46 INPM)| Embalagem de tlitto | Rig 504| A% +.91 24 A% 1764
Desinfetante Embalagemn de 1litra | R 622 R%¥ 6.835 45 R$ 308,25
Limpa-vidro Embalagem de 500 ml | R$ 397 R 4.00 20 R$ #0.00
Detergente Embalagem de G litros | R 1361 | R 14,46 14 R$ 202 44
Esponja de limpeza Unidade 353 171 R 172 ia R$ 17,20
Flanela de tecido branca Unidade R 1492| R 1.98 10 R$ 19.80
Yassoura com cerdas de nailon Unidade R 298| RE 2,60 g R¥ 63,80
¥assoura com cerdas de piagavd Unidade 353 k6| R 12,25 g R$ 33,00
Lustrador de mdveis pastoso | Embalagem de 500 ml | Fig 531 R% 5.36 5 R$ 2680
Luva de borracha [latex) Far Ff 281 A% 2.90 12 F$ 34,80
Mascara descartavel [n3o tecido| Unidade Fig 0,07 | R$ 0.08 100 R$ 3.00
Toalha de papel F ardo de 1.250 unidades Rg 14.31| R 15,38 7 R$ 107 .66

Papel higiénico 300 metros z 10

cm [biodegradsvel] Fardo com 2 unidades | Rg WAz RE I7.00 7 R% 259,00
Pano de limpeza 40 cm z 40 cm Unidade R 3.92| R 415 g R$ F3.20
Cera para tratamento de pisos | Embalagem de § litros | R 1747 | R 18,00 4 R$ T2.00

Cloro alvejante Embalagemn de 1litra | R 30| R 230 4 R$ 11,60
Sab30 em barra Embalagem comB | g 753| R 7.50 & R$ 45,00
ynjdade:
Sab3o em po biodegradavel Caita de 800 gramaz | Rif 55| R 5.89 4 R$ 20026
Sabonete liquido Embalagem de 5 litros | RE 1652 | A% 16,90 3 F$ 5070
- - Fardo com 100
aco plastico cor preta [100 litrog nidades R 3029 R$ 2867 4 A% 11468
Saco plastico cor preta [60 Fardo com 100
[ER preta ( i it 43| R$ 15.60 B R$ 93.60
litros] unidades
Saco plastico cor preta [20 Farda com 100
litras) unidades R 21| R% 698 1 R% .98
Polidor para limpeza de metais | Embalagem 200ml | R$ 144| R% 442 3 R$ 13.26
Amaciante de roupa Embalagem de 2 litros | R 477| R% 4.90 2 R$ 33.20
Yalor total mensal estimado dos materiais R$ 2106 51

¥alor estimado por Funcionario - posto auziliar de lavanderia 44h R$ 239 46 2 R$ 478,92

¥alor estimado por Funcionario - posto servente de limpeza 12z36h [CASAIS] | RE 233.38 ] R$ 1.267.05

TABELA 2 - UTENSILIOS - BENS DE CONSUMO (COM DURABILIDADE SUPERIOR A UM MES)
Item Unidqde de R Mediana Quaq(iuade Valor estimado total !)urahi\idade Valor estimada (mensal)
fomecimento saneada estimada estimada (mensal)

Balde de polipropileno (20 litros) Unidade RS 11,57 RS 10,94 10 RS 109,40 36 RS 3,04
Desentupidor de vaso sanitério Unidade RS 5,93 RS 5.82 8 RS 24 RS 1,94
Escova de limpeza de vaso sanitario Unidade R5 4,35 R$ 3,99 10 RS 12 R$333
Escova para limpeza em geral Unidade R5 2,10 RS 2,10 10 RS 12 RS 175
Conjunto para limpeza (p3 e espanador) Unidade RS 28,95 RS 49,00 10 RS 36 RS 13,61
Funil de pldstico com pegador Unidade RS 5,60 RS 5.48 8 RS 24 RS 7.08
Pa coletora de lixo com cabo de 100 cm Unidade RS 6,12 RS 5,94 10 RS 24 RS 2,48
Rodo com duas borrachas (suporte de 40 cm) Unidade RS 7,75 RS 7,99 10 RS 12 RS 6,66
Roda com duas barrachas (suporte de 60 cm) Unidade RS 7,84 RS 8,03 10 RS 12 RS 6,69
(Cesto de roupa plastico com tampa (capacidade acima de 100 litros) Unidade R531,84 RS 29.99 2 RS 36 RS 1,67
Caixa plastica (capacidade acima de 100 litros) Unidade RS 103,65 RS 101,00 8 RS 36 RS 22,44
Cabide para guarda-roupa com ombra (plistico) Unidade RS 2,88 RS 3,10 10 RS 31,00 36 RS 0,86
Escova para lavar roupas Unidade RS 2,90 RS 2,75 2 RS 5,50 3 RS 0,92
Mangueira para jardim (50 metros) Unidade RS 155,72 RS 154,05 2 RS 308,10 2 RS 12,84
Placa sinalizadora de piso molhada Unidade RS 35,58 RS 36,25 8 RS 290,00 24 RS 12,08

Valor total mensal estimado dos utensilios RS 97,38

Valor estimado por funcionério - posto auxiliar de lavanderia 44h (CASAls) RS 19,32 2 RS 38,64

Valor estimado por funciondrio - posto servente de limpeza 12x36h (CASAIs) RS 1174 8 RS 93,93
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TABELA 3 - EQUIPAMENTOS - BENS PERMANENTES

R 472,50 R$ 463,50
553 233,26 R$ 225,00

R 3,051
R 22 (45,00) R$ 3.7
Bt 63353] R$644,10 R > (133,23) R$ 16,1
Bt 16450 Fi$ 160.00 R (45,000 4.0
B 0v.s Rt 96.50 R 7 (28,351 X
R
R
R
R

553 531.84 R$ 532 v [153.63) i
R$ 237850 | A% 2 405.1 4.510.00 [15 (721,500 60,12
R% 1337.80 R$ 18511 * [555,30) 4
553 116,57 R$ 115.0

et el e e
bttt ol bl el b el

2 [(23,00)

TABELA 4 - UNIFORME (TROCADOS A CADA 12 MESES, EXCETO CRACHA)

1 Tabelas retiradas das planilhas de composi¢cdo de custos e formagédo de pregos elaboradas pela equipe de planejamento da contratagéo.

7.1.15 Os valores de referéncia indicados para cada item das tabelas acima foram obtidos a partir de pesquisa de pregos
realizada pela equipe de planejamento nos termos do que disp6e a Instrucdo Normativa Seges/ME n° 65, de 7 de julho de 2021,
conforme detalhado na Relatério de Pesquisa de Pregos (0055854631).

Preco do metro quadrado
7.1.16 A partir da analise das planilhas de composicdo de custos e formacdo de pre¢os, que estabelece o valor estimado da

contratagdo (maximo aceitavel no pregédo eletrdnico), € possivel calcular o valor do metro quadrado a ser limpo em cada uma das
Casais, conforme detalhado na tabela abaixo:

Unidade Area total a ser Valor estimado mensal (2 R S
limpa por dia postos 12x36 horas) p
Casai Araguaina 2.825,96 m? R$ 18.338,92 R$ 6,49 por metro
quadrado
Casai Gurupi 1.810,57 m2 R$ 18.502,80 R$ 10,22 por
metro quadrado

7.1.17 Importante reiterar que a equipe de planejamento considera que a melhor solucédo para atender as Casais de Araguaina e
de Gurupi é a contratacdo de 2 postos de serventes de limpeza - um para atuar das 7 as 19 horas e outro para atuar das 10 e 22
horas -, totalizando 4 profissionais, tendo em vista o grande fluxo de pacientes e acompanhantes nas duas unidades e a
necessidade constante de servigos de limpeza, sobretudo no periodo mencionado. A partir dos dados expostos neste item, é
possivel concluir que ndo havera sobrecarga de trabalho para os profissionais, e que os valores de referéncia do custo por metro
quadrado estdo vantajosos para a Administracdo, cabendo salientar que, durante a fase externa da licitagdo (pregéo eletronico), o
valor global deve ficar menor que o valor maximo aceitavel previsto nas planilhas elaboradas pela equipe de planejamento.

7.1.18 Também entende-se ser necessaria a contratacdo um posto de 44 horas semanais de auxiliar de lavanderia/camareira para
atuar em cada Casai.
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8. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 586.267,80

8.1 ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO (ART. 9°, INC VI, DA IN 58/2022)

8.1.1 O valor estimado anual da contratacdo é de R$ 586.267,80 (quinhentos e oitenta e seis mil duzentos e
sessenta e sete reais e oitenta centavos).

8.2. PREGCOS UNITARIOS REFERENCIAIS (ART. 9°, INC VI, DA IN 58/2022)

8.2.1. A Nova Lei de Licitagdes e Contratos autorizou, mediante justificativa, o sigilo do orcamento estimado (art. 24), mas
ressalvou que "o sigilo ndo prevalecera para os 6rgdos de controle interno e externo” (art. 24, inc. I).

8.2.2. Considerando que o valor estimado da contratacdo apurado pela Administracdo reflete o preco praticado do mercado. E o
critério de julgamento e aceitabilidade da proposta ter4d como limite méximo o or¢amento de referéncia, a equipe de planejamento
entende ser pertinente para a contratagdo em tela a divulgacéo da estimativa do valor.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao
9.1. JUSTIFICATIVAS PARA O NAO PARCELAMENTO DA SOLUGAO (ART. 9°, INC VI, DA IN 58/2022)

9.1.1. O critério adotado para a escolha serd o menor preco global.

9.1.2. O parcelamento da solugdo € a regra, porém, segundo o Acorddo 1.214/2013 — TCU - Plenario, "deve ser evitado o
parcelamento de servigos ndo especializados, a exemplo de limpeza, copeiragem, gargcom, sendo objeto de parcelamento os
servicos em que reste comprovado que as empresas atuam no mercado de forma segmentada por especializacéo, a exemplo de
manutencéo predial, ar-condicionado, telefonia, servicos de engenharia em geral, dudio e video, informatica".

9.1.3. A contratacdo de que trata esse estudo preliminar terd como objeto a prestacéo de servigos de limpeza e conservagéo, bem
como servicos de lavanderia, sendo adotado o regime de execugdo "empreitada por preco unitario". Além da mao de obra, a
empresa contratada devera fornecer os materiais, ferramentas e equipamentos necessarios a execugéo dos servigos. Ao optar por
ndo parcelar a solugdo, o DSEI/TO entende que, na elaboragéo das suas planilhas, as empresas participantes do pregdo devem
considerar a economia de escala que terdo ao adquirir uma quantidade maior de insumos, sobretudo de materiais de limpeza.

9.1.4 Conforme levantamento feito pela equipe de planejamento da contratacdo, o subitem "materiais" corresponde a cerca de
80% das despesas estimadas do médulo "Insumos Diversos" das planilhas de composi¢éo de custos e formagao de precos.

9.1.5 Para decidir pelo ndo parcelamento da solugdo, o DSEI/TO também considerou o que dispde o inciso Il do § 1° do artigo 47
da Lei n°® 14.133/2021, in verbis:

Art. 47. As licitagdes de servigos atenderdo aos principios:

| - da padronizagéo, considerada a compatibilidade de especificagdes estéticas, técnicas ou de desempenho;

Il - do parcelamento, quando for tecnicamente viavel e economicamente vantajoso.

§ 1° Na aplicagao do principio do parcelamento deverdo ser considerados:

| - a responsabilidade técnica;

Il - o custo para a Administracédo de varios contratos frente as vantagens da reducéo de custos, com divisdo do objeto em itens;

9.1.6 E preciso salientar que o DSEI/TO padece de um problema que é observado em inimeros 6rgéos publicos pelo pais: o
namero extremamente reduzido de servidores efetivos, diante da quantidade cada dia maior de demandas. Optar pelo
parcelamento da solugéo, portanto, poderia resultar numa carga ainda maior de tarefas para os servidores responsaveis pela
fiscalizacdo e pela gestdo desses contratos, o que comprometeria a qualidade dessas atividades, aumentando, ainda, o risco de
haver cobrancgas indevidas por parte das empresas contratadas, o que poderia gerar grande prejuizo a Administracao.

9.1.7 Cabe pontuar também que, atualmente, os servidores precisam utilizar uma série de sistemas cujo acesso é reservado
exclusivamente aos efetivos, o que torna a rotina de atividades para estes trabalhadores ainda mais extenuante. Ainda que sejam
realizadas contratacdes de servigos de apoio administrativo, elas ndo sao suficientes para compensar toda a caréncia de forca de
trabalho resultante do grande numero de vacancias observadas nos Distritos Sanitarios ao longo dos ultimos anos, bem como
pela quantidade extremamente reduzida de concursos publicos realizados.
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9.1.8 Tendo em vista o valor estimado da contratacdo - R$ 586.267,80 (quinhentos e oitenta e seis mil
duzentos e sessenta e sete reais e oitenta centavos). - e a quantidade de postos a ser contratada - 4 postos
de 12x36 horas e 2 postos de 44 horas -, a equipe de planejamento entende que a decisdo de ndo parcelar a
contratacdo ndo impedir4 uma ampla participagcdo de empresas no procedimento licitatério.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes
10.1. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES (ART. 9°, INC VII, DA IN 58 /2022)

10.1.1. N&o existem contratacdes correlatas e/ou interdependentes ao objeto de que trata este Estudo Técnico Preliminar.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

11.1. DEMONSTRATIVO DA PREVISAO DA CONTRATAGAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL (ART. 9°, INC IX, DA IN 58
12022)

11.1.1. Nos termos do Plano Anual de Contratacdes de Bens, Servigos, Obras e Solug¢des de TIC- SAA, publicado no sitio eletrdnico do
Ministério da Saude, a pretendida contratacao esta prevista no PCA -MS 2025.

® ALINHAMENTO AOS PLANOS DO MS - a contratacdo esta alinhada ao Objetivo 06 "Promover e qualificar a oferta de agfes e
servigos de saude e saneamento ambiental, considerando os diferentes contextos étnico-culturais da populacéo indigena, em
articulagao e fortalecimento dos saberes e praticas tradicionais." do Plano Nacional de Saude - PNS 2024-2027;

®* ALINHAMENTO A POLITICAS PUBLICAS: O PNS e o PPA sdo compativeis entre si, possuem a mesma vigéncia e se
relacionam quanto aos objetivos (conforme definido no Plano Nacional de Saude - PNS - 2024-2027, na pg. 09. Destaca-se que a
"Promocao e Protecdo da Salde" é um eixo central no PPA e abrange agfes para garantir ambientes seguros, saudaveis e livres
de riscos sanitarios nas instituicdes de saude. Esta politica publica busca promover condi¢6es adequadas tanto para os pacientes
qguanto para os profissionais de saude, reduzindo a incidéncia de infec¢cdes hospitalares e melhorando a qualidade do atendimento
no Sistema Unico de Salde (SUS). Especificamente, a contratacéo de servicos de limpeza apoia a politica piblica de saneamento
ambiental e controle de infec¢es em ambientes de saude, que faz parte do objetivo estratégico de garantir a qualidade dos
servigos prestados, a promocdo da salde e a seguranga sanitaria. Ao instituir ou fortalecer esses contratos, a Administragdo
Publica contribui para a melhoria das condi¢des estruturais do SUS, conforme as diretrizes estabelecidas no PPA, alinhando se
aos objetivos de desenvolvimento sustentavel e de reducdo de desigualdades de acesso a um atendimento de saude de
qualidade em todas as regides do pais. Por fim, informa-se que a contratacdo desses servigos pode ser estruturada como parte
do orcamento dedicado a infraestrutura de saide dentro do Programa 5122 , ou vinculada a programas de suporte que assegurem
0 saneamento e a infraestrutura basica de saude nas aldeias e centros de atendimento indigena.

1) ID PCA no PNCP:

Il) Data de publicacéo no PNCP:

) Id do item no PCA:

IV) Classe/Grupo: 853 - SERVICOS DE LIMPEZA
V) Identificador da Futura Contratagéo:

VI) Documento de Formalizacdo da Demanda:

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao
12.1. RESULTADOS PRETENDIDOS COM A CONTRATACAO

a) como beneficios resultantes desta contratacdo espera-se melhor atender as demandas por
limpeza e conservacdo nas Casas de Apoio a Saude Indigena de Araguaina e de Gurupi, uma
vez que sdo atividades indispensaveis para que os cidaddos usuarios sejam assistidos com
gualidade e seguranca.
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b) adocéo de Instrumento de Medicdo de Resultados, com definicdo de fatores de qualidade
esperados pela Administracdo e impactos diretos na fatura para niveis de qualidade abaixo do
esperado;

c) incentivo ao uso de modernos métodos e tecnologias pela empresa contratada, sempre
buscando uma maior eficiéncia, inovacdo e racionalizacdo dos servicos, com foco na
sustentabilidade, consideradas as dimensfes: ambiental, social, econémica e cultural;

d) diminuicdo dos riscos de inadimplemento, pela empresa contratada, das obrigacdes
trabalhistas, sociais e previdenciarias, o que deve ser viabilizado por meio da utilizacéo
obrigatéria de conta-depdsito vinculada;

e) direcionamento da Administracdo para uma atuag&o que prioriza resultados, na qual os fiscais
dos servicos superem a rotina de controle de pessoal (frequéncia, assiduidade etc.) passando
para a efetiva avaliagcdo dos servi¢os prestados;

f) inclusdo de critério de performance para os servicos contratados, seguindo as melhores
praticas aplicadas na Administracédo Publica.

13. Providencias a serem Adotadas

13.1. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGCAO PREVIAMENTE A

CELEBRAGAO DO CONTRATO

13.1.1. Nao havera necessidade de adocdo de medidas para a formalizagcdo do contrato.

14. Possiveis Impactos Ambientais

14.1. MEDIDAS DE TRATAMENTO OU MITIGADORAS DE IMPACTOS AMBIENTAIS

14.1.1 Com o intuito de diminuir os efeitos adversos ao meio ambiente, a empresa contratada deve observar todas as orientagdes
contidas neste ETP, no Guia Nacional de Contratagfes Sustentaveis elaborado pela AGU e no Plano Diretor de Logistica
Sustentavel do Ministério da Satde (2024-2026).

14.1.2 A seguir estdo elencados alguns impactos ambientais possiveis e formas de mitigacdo que devem ser adotadas pela
empresa:

Impacto

. Descricao Formas de mitigacao
ambiental ¢ gae
1. O servico de limpeza e N ]
= o Implementar um programa de gestao de residuos
Geragao | conservag&o pode gerar L ~ :
. . solidos com a separacdo, reciclagem e descarte
de residuos como papéis, -

id plésticos e produtos adequado. Utilizar produtos com embalagens

res’l . uos - reciclaveis e reduzir o uso de descartaveis.
soOlidos qUImICOS.
Produtos de limpeza e Utilizar produtos de limpeza biodegradaveis e com

2, conservantes podem baixo impacto ambiental. Instalar sistemas de
Poluicdo || contaminar sistemas de || tratamento de efluentes para garantir que residuos

da dgua drenagem e corpos quimicos sejam adequadamente tratados antes do
d'agua. descarte.

3. O uso de produtos de Optar por produtos com baixo teor de compostos
Emissao limpeza pode liberar organicos volateis (COVs). Garantir ventilag&o
de gases vapores téxicos e adequada durante o uso de produtos e considerar
poluentes poluentes no ar. alternativas menos poluentes.
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4. A limpeza intensiva pode Adotar préticas de limpeza eficientes que

Consumo resultar em uso economizem agua, como o uso de sistemas de
excessivo excessivo de agua, limpeza a seco quando possivel e a aplicagdo de
de 4gua afetando recursos técnicas de limpeza que minimizem o desperdicio.

hidricos locais.

14.1.3 Dentre outras medidas esperadas, a empresa deve:

® realizar o treinamento/capacitacdo periddicos dos prestadores de servigcos sobre boas praticas de reducdo de desperdicios
/poluicao;

® utilizagdo de técnicas de limpeza mais eficientes e racionais, que possibilitem a manutencdo da qualidade de servigo
requerida com a menor quantidade possivel de intervengdes (reducédo da frequéncia de realizagdo dos servicos sem queda
na qualidade). Um exemplo é a utilizacdo de sacos plasticos pela empresa. Mesmo estando prevista neste ETP a
quantidade de substituicbes dos sacos de lixo, os profissionais devem ser orientados a evitar a troca caso 0s sacos ainda
estejam limpos ou com uma quantidade irriséria de detritos
utilizagdo de pilhas recarregaveis;
limpeza dos pisos em éareas externas feita preferencialmente por meio de técnicas que ndo necessitem de uso de agua,
sendo expressamente vedado o uso agua potavel, exceto em casos em que se confirme a presenca de material
contagioso ou outros que tragam danos a saude;

® sempre que possivel, efetuar a lavagem com agua de reuso ou outras fontes (dguas de chuva, pogos cuja agua seja
certificada de ndo contaminacao por metais pesados ou agentes bacteriol6gicos, minas e outros);

® 0s servigos que necessitem de veiculos automotores para execucgdo das atividades, devem reduzir as emissdes de gases
poluentes, utilizando modelos de veiculos classificados como A ou B pelo Programa Brasileiro de Etiquetagem Veicular e
utilizar biocombustiveis para abastecimento;

® evitar o desperdicio da dgua potavel, com verificacdo da normalizacéo de equipamentos quanto ao seu funcionamento (se
estéo regulados, quebrados ou com defeitos), bem com préticas de racionalizagéo;

® utilizar apenas embalagens reciclaveis na prestacdo do servigo, incentivando sua utilizagdo ou substituicdo por fontes
renovaveis;

® preferéncia pela utilizagdo de tecnologias ndo nocivas ao meio ambiente, com uso e aplicagdo de materiais e
equipamentos reciclaveis ou reutilizaveis;

® recolher as lampadas fluorescentes e 0s pneus de veiculos utilizados para prestacao dos servi¢os, para descarta-los junto
ao sistema de coleta do fabricante, distribuidor, importador, comerciante ou revendedor conforme sistema de Logistica
Reversa previsto em legislacéo especifica;

® observar a politica de separagdo dos residuos reciclaveis descartados, priorizando a destinagdo as associagdes e
cooperativas de catadores de materiais reciclaveis, conforme Decreto n® 10.936, de 12 de janeiro de 2022;
utilizagdo de equipamentos com baixo consumo de 4gua e energia;
racionalizacéo do uso de substancias potencialmente tdxicas/poluentes;
substituicao de substancias toxicas por outras atéxicas ou de menor toxicidade.

15. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

15.1. Justificativa da Viabilidade

15.1. Justificativa da Viabilidade

Declaramos que a contratacao pretendida é viavel pelo exposto ao longo deste estudo técnico preliminar, uma vez que a mesma €
indispensavel para o atendimento aos povos indigenas. O presente processo licitatério contribuira significativamente para a
operacionalizagdo das acdes e, consequentemente, para o alcance da misséo institucional deste DSEI/TO, proporcionando a limpeza

correta e desinfecgdo dos ambientes, além do bem estar e condigfes adequadas de higiene no ambiente para os usuarios atendidos,
seus acompanhantes, servidores, prestadores de servicos e visitantes.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.
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ROSIRAN LIMA DE OLIVEIRA

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 08/06/2026 as 15:08:25.

MANOEL BANDEIRA MORAIS

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 08/06/2026 as 17:12:24.

MAGAYVE XOHXO KRAHO

Autoridade competente

1Y
tf Assinou eletronicamente em 09/06/2026 as 08:59:05.
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