UASG 257041 Estudo Técnico Preliminar 2/2025

Estudo Técnico Preliminar 2/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 25051000489202421

2. Objeto da Contratacao

2.1. Contratagdo de administracdo e gerenciamento de manutengdo preventiva e corretiva, de forma continuada, junto a rede de
oficinas credenciadas, centros automotivos e concessiondrias autorizadas, com fornecimento de pecas e acessorios originais para
itens de segurancga e possibilidade de fornecimento de pegas e acessdrios paralelos para itens de acabamento, bem como
transporte por guincho, mediante autorizacdo da Administracdo, por meio de sistema informatizado e integrado para atender as
demandas envolvendo os veiculos automotores que compdem a frota oficial do DISTRITO SANITARIO ESPECIAL
INDIGENA XINGU.

2.3. Considerando que por conta da ampla area de atuacdo desse DSEI/XINGU é fundamental garantir a mobilidade e o acesso as
diversas Terras Indigenas jurisdicionadas, neste contexto é fornecimento o uso de veiculos, que necessitam de manutengdes
frequentes, deste modo garantir a manutencdo destes meios de transporte é condi¢do fundamental e imprescindivel para ndo
haver interrupcédo dos servigos prestados.

2.3.1. E a empresa especializada na integracdo de uma rede credenciada de oficinas mecanicas e demais servigos relacionados a
manutencdo de veiculos, visando manutencdo preventiva, corretiva e preventiva de veiculos, o fornecimento de pecas,
componentes, acessorios de reposicdo genuinos ou originais, inclusive transporte em suspenso por guincho e socorro mecanico,
higienizagdo, produtos, servicos mecénicos de toda ordem, borracharia, elétricos, lanternagem, pintura, lavagem completa,
estofagem, alinhamento, balanceamento, dentre outros que se fizerem necessarios, para suprir as necessidades da frota
pertencente, em parceria ou a servico, do Distrito Especial de Satide Indigena, Casai's e Polos-base e de Apoio a ela vinculada,
por serem servicos essenciais para a efetuagdo das acdes planejadas do 6rgdo no cumprimento da missdo institucional.

3. Justificativa da contratacao

3.1. Justifica-se a contratagdo dos servicos de empresa especializada nos servigcos de integracdo de rede credenciada de oficinas
mecanicas e controle da frota, manutencdo automotiva, em geral (preventiva, corretiva e preditiva), com fornecimento de pecas,
componentes, acessérios de reposicdo genuinos ou originais, inclusive transporte em suspenso por guincho e socorro mecanico,
higienizagdo, produtos, servicos mecanicos de toda ordem, borracharia, elétricos, lanternagem, pintura, lavagem completa,
estofagem, alinhamento, balanceamento, dentre outros que se fizerem necessédrios, para suprir as necessidades da frota
pertencente, em parceria ou a servico, do DSEI/XINGU a ela vinculada, por serem servigos essenciais para a efetuacdo das acdes
planejadas do érgdo no cumprimento da missdo institucional.

3.2. As atividades do DSEI XINGU tém como uma de suas principais ferramentas o uso de veiculos automotores. Em razdo da
deterioracdo de pecas, torna-se necessdria a realizacdo de manutencdes periddicas, a fim de garantir seguranca aos servidores e
usuarios que deles fazem uso, bem como preservar o patriménio ptiblico. A gestdo compartilhada de frota caracteriza-se por
viabilizar o credenciamento de empresas que atuam nos diversos setores da manutencdo automotiva, sem a necessidade de
subcontratacdo com oficinas especializadas, evitando a incidéncia dos encargos fiscais desnecessarios e amplia as possibilidades
de manutencao para veiculos em viagem.

3.3. A opcdo pela contratacdo de empresas que realizar a integracdo e controle de manutencdo de redes de estabelecimentos
credenciados visa garantir uma maior eficiéncia e controle dos servigos necessarios para a preservacdo dos veiculos do 6rgdo,
visto que estes servigos unificadas possibilitardo eliminar contratos individualizados e de oficinas em cada municipio de atuagdo
da unidade, favorecendo assim a otimizagdo dos processos e eficiéncia nas suas atividades internas e externas.
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3.4. Os servicos também propiciardo a ampliagdo da abrangéncia territorial e maior quantidade de opc¢des de atendimento, pois
sera possivel contar com uma rede ampla de oficinas mecanicas em diversos pontos dos municipios e capitais; Canarana, Gaicha
do Norte, Queréncia, Sinop, Marcelandia, Colider, Feliz Natal, Sdo Feliz do Araguaia, Ribeirio Cascalheira, Agua Boa, Nova
Xavantina, Barra do Gargcas, Primavera do Leste, Paranatinga, Campo Verde, Chapada dos Guimardes, Cuiaba, Nova Mutum e
Lucas do Rio Verde bem como os estados do Goias e Distrito Federal, area esta de atuacdo desse DSEI/XINGU.

3.5. Frise-se ainda que o tipo de servigo ora pretendido permitira a simplificacdo dos procedimentos e das rotinas de controle de
manutencdes das viaturas, via Internet, facilitando o controle sobre a utilizacdo dos servigos contratados, com base no
gerenciamento de informagGes por parte da instituicdo, promovendo maior eficiéncia e economicidade para a Administragdo
Publica.

3.6. Com a contratacdo dos servicos de administragdo e integracdo dos servicos de manutencdo da frota objetiva-se obter maior
eficiéncia no cumprimento das atividades e acdes do planejamento anual, estando os mesmos em consonancia com o principio da
eficiéncia, facilitando o controle das atividades ligadas ao setor de transporte e, em consequéncia, otimizando a execucdo das
atividades do 6rgdo em seus mais variados aspectos, tais como a reducdo de custos, melhor gestdo orcamentdria, eliminagdo de
burocracia, elimina¢do do desperdicio de tempo no controle efetivo da frota, desta feita reduzindo o volume de trabalho para
atender a demanda de servigos.

3.7. Objetiva-se, por meio dela, promover a otimizagao, padronizacdo e racionalizagdo na manutencdo preventiva e corretiva da
frota, em caréter continuo e ininterrupto, com moderno sistema informatizado, visando a reducdo de custos e a eliminacao de
processos. A contratacdo ora pretendida também tem por cond@o evitar a interrupgdo da manutencgdo das viaturas, o que ensejaria
incontdveis danos, tais como: risco a vida no transporte de pessoal, deficiéncia na prestacdo de servicos institucionais e
desprotec¢do ao trabalhador.

3.8. A logistica da gestdo da frota de veiculos da unidade é de vital importancia para a execucao das atividades desse Distrito,
considerando que a totalizada das terras indigenas e comunidades atendidas se encontram fora das areas urbanas, sendo
necessario constante deslocamento dos servidores por meio de viaturas para o cumprimento da missdo institucional.

3.9. Os servicos em comento sdo imprescindiveis para resguardar a seguranca dos usuarios e a conservacao do patrimoénio
publico, bem como para padronizar a manutencdo dos veiculos oficiais, obter agilidade na autorizacdo de contratagdo e no
consequente conserto da frota, reduzir custos, eliminar, aperfeicoar e aumentar o controle de processos, centralizar a gestdo e,
portanto, minimizar a indisponibilidade da frota de veiculos.

3.10. Para efetuagdo do certame, optou-se pela modalidade Pregdo, em sua forma Eletronica, em atencgdo ao inciso XLI do art, 6°
da nova lei de licitagbes, uma vez que se tratam de servicos e bens cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especifica¢des usuais de mercado e sdo facilmente encontrados no mercado
fornecedores deste servicos, estando os mesmo enquadrados nos requisitos do inciso XIII do art. 6° da Lei 14.133/2021.

3.11. Portanto, diante do exposto, visando suprir as necessidades basicas da logistica da unidade para a perfeita execucdo das
atividades da 4rea meio e fim do 6rgdo na aplicacdo das politicas publicas destinadas as populacdes indigenas, se torna
fundamental e necessério a sua imediata contratagao.

4. Descricao da necessidade

4.1. A contratagdo dos servigos, objeto do presente Estudo Técnico Preliminar, visa atender as necessidades de suprir as viaturas
que compdem a frota institucional, das condi¢Oes necessarias ao desempenho das fungOes atribuidas a esta Instituicdo. A
disponibilidade de uma rede de oficinas credenciados que atendam em todas as localidades é imprescindivel ao atendimento
destas atribuicdes, assegurando o deslocamento das viaturas em todas as regides do Estado e do Brasil.

4.2. A frota de veiculos é um instrumento de apoio as atividades de fiscalizagdo, monitoramento ambiental, promocao a cidadania
direito social desenvolvimento sustentavel das comunidades indigenas, além de atividades do SESANI e DIASI, atendendo as
necessidades de transporte de pessoas e cargas e acesso as Terras Indigenas.

4.3. A disponibilidade de uma rede credenciada de oficinas mecanicas que atendam em todas as localidades mencionadas neste
ETP, bem como cidades circunvizinhas destas, é imprescindivel para o cumprimento dessa atribuicdo, garantindo assim, o
deslocamento desses veiculos com seguranca para todas as unidades.

4.4. A decisdo na escolha por este modelo de contratagdo considera as vantagens decorrentes da melhor gestdo e controle das
despesas com a frota de viaturas, gerando expectativas de reducdo de custos que envolvam, manutencdo de veiculos e
monitoramento da frota, por meio de relatérios, monitoramento e da possibilidade de definir parametros de utilizagdo e restricdes
diferenciadas, relacionadas aos veiculos.
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4.5. Com a implantacdo do sistema proposto, é possivel almejar o alcance das seguintes vantagens:

a) Aplicacdo em todos os veiculos da frota pertencente ao DSEI/XINGU, eliminando, nesse caso, o uso de suprimento de
fundos ou contratos individualizados com oficinas locais;

b) Flexibilidade do sistema de manutencdo pretendido, ao facilitar o acesso a uma rede de servicos dispersa pelo estado
do Mato Grosso e demais estados do Brasil;

¢) Simplificagdo dos procedimentos e das rotinas de controle de manutengdes para um sistema informatizado,
proporcionando agilidade nos procedimentos, obtencdo de informacdes da frota em tempo hébil, via Internet, para
tomada de decisoes corretivas;

d) Modernizagdo dos controles e reducdo do tempo de atendimento a demandas e compilagdo e analise de dados;
e) Disponibilidade de um sistema de dados confiavel, que facilita o controle e a fiscalizacdo interna e externa.

4.6. A importancia da aplicacédo do sistema de gerenciamento de frota para atender as viaturas oficiais é avalizada, também, pelo
entendimento expresso pelo TCU — Tribunal de Contas da Unido, por meio do Acérdao Plendrio n.° 2.731/2009.

4.7. Considerando, ainda, a necessidade de garantir a seguranca dos usudrios dos veiculos da frota desse DSEI/XINGU, bem
como a obrigacdo de primar pela conservacdo do patriménio publico e atendimento de qualidade de nossos clientes e populacao
em geral, faz-se necesséria a contratacdo de empresa(s) especializada(s) na prestacdo dos servicos objeto deste Estudo Técnico
Preliminar.

4.8. Visando ainda subsidiar a atualizagdo dos recursos destinados a manutencao veicular, apresenta-se abaixo dados relativos a
situacdo atual da frota;

ITEM MARCA MODELO PLACA ANO LOCALIZAGAO
01 VOLKSWAGEN GRAN MICRO QBS-5314 2015 DSEI SEDE
02 IVECO TECTOR 170E21 RWS-7F25 2022 DSEI SEDE
CASAI
03 MMC 1200 TRITON PBA-1101 2017 GAUCHA DO
NORTE

4.9. A adocdo de sistema informatizado para a administracdo integrada do abastecimento e manutencdo da frota institucional, é
sobretudo importante instrumento de controle de gastos, ensejando uma maior racionalidade e eficiéncia no uso do dinheiro
publico.

4.10. O DSEI/XINGU baseia-se em modernos principios de administragdo, pautando a aplicacdo de seus recursos na busca de
obter o melhor resultado com o menor dispéndio. A contratacdo de empresa para administracdo integrada do abastecimento e
manutencdo, por meio de rede credenciada de estabelecimento e controle via sistema informatizado via Web reduzira os custos
com mao de obra direta, proporcionard um melhor controle orcamentdrio e financeiro, maior agilidade e acuracidade na
elaboracdo de relatérios.

4.11. A auséncia dos servicos aqui pleiteados comprometeria as atividades institucionais, ndo possibilitando que seus usuarios
realizassem o uso dos veiculos oficiais com seguranca e conforto.

4.12. O 6rgdo ou entidade que necessite da execugdo indireta de algum servico que ndo possa ser suprido pela execucdo dos
servigos especificados devera realizar processo licitatério especifico para a respectiva contratagdo.

5. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
SEPAT Waulkai Suia
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6. Descricao dos Requisitos da Contratacao

6.1. Para fins de gerenciamento de manutencdo da frota da Contratante, deverd ser considerada, além da atual frota disponivel,
aqueles veiculos que possam vir a ser adquiridos ao longo da vigéncia da contratacdo, ou que estejam cedidos, transferidos ou
que estejam na posse legal do DSEI XINGU.

6.2. Somente cabera cobranca de taxa de administracdo, mensalmente, para aqueles veiculos efetivamente manutenidos, limitada
a uma unidade de taxa por veiculo, independente da quantidade de manutencdes sofridas pelo mesmo no interregno de um més.

6.3. A contratada devera credenciar oficinas, nos municipios ao qual o Dsei Xingu abrange, além dos demais municipios que
fazem pi:ll‘te das rotas pelas qua}is os veiculos do Dsei percorre para conduzir pacientes as referéncias das unidades do DISTRITO
SANITARIO ESPECIAL INDIGENA- XINGU, conforme abaixo:
6.3.1. No estado de Mato Grosso:

CANARANA

GAUCHA DO NORTE

QUERENCIA

SINOP

MARCELANDIA

COLIDER

FELIZ NATAL

SAO FELIZ DO ARAGUAIA

RIBEIRAO CASCALHEIRA

AGUA BOA

NOVA XAVANTINA

BARRA DO GARCAS

PRIMAVERA DO LESTE

PARANATINGA

CAMPO VERDE

CHAPADA DOS GUIMARAES

CUIABA

NOVA MUTUM

LUCAS DO RIO VERDE

6.3.2. No Estado de Goias e todo Distrito Federal:

JUSSARA

ITABERAI

GOIANIA
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6.4. Além dos locais indicados no item 6.3.1 e 6.3.2., a contratada devera, mediante solicitacdo da contratante, credenciar e tornar
disponiveis outros estabelecimentos para manutencdo preventiva e corretiva dos veiculos, nos estados de Goias, Mato Grosso e
Distrito Federal.

6.5. Ndo sendo possivel atender as necessidades da Contratante em alguma localidade, a Contratada deverd apresentar
justificativa formal escrita para o fiscal do contrato, no prazo maximo de 15 (quinze) dias a contar da data-limite estabelecida
para credenciamento da rede ou, a posterior, sob provocacdo da Contratante. O fiscal analisara os motivos expostos e, uma vez
comprovada a real dificuldade de credenciamento, acatara a justificativa. Ainda, em conjunto com o representante da empresa,
apontara para a melhor solugdo.

6.6. Na ocorréncia do descrito no item anterior, a Contratada devera providenciar o reparo na localidade mais préxima da unidade
de lotacdo do veiculo oficial a ser manutenido, sendo que esse deslocamento serd realizado as suas expensas, nos casos em que a
viatura apresente defeito que a imobilize.

6.7.. A Contratada devera manter credenciamento de empresas nos municipios indicados no item 6.3.1. e 6.3.2. deste estudo, que
atuem nos segmentos a seguir listados:

6.8.. Elétrica, mecanica, funilaria, lanternagem, retificacdo e ajuste de motores e todos os demais servigos necessarios para o
pleno restabelecimento do veiculo a frota automotiva do 6rgdo solicitante.

6.9. Adesivagem/adesivos, plotagem, envelopamento automotivo e afins, nos padrdes da SESAI/MS, cujos valores cobrados néao
poderdo exceder pesquisa de mercado realizada pela Contratada e submetida a andlise do fiscal da Contratante na data da
necessidade do servico ou da aquisicdo do material/peca.

6.10. Copia de chaves simples e codificadas, assim como na abertura de portas e fechaduras de veiculos automotores, cujos
valores cobrados ndo poderdo exceder pesquisa de mercado realizada pela Contratada e submetida a analise do fiscal da
Contratante na data da necessidade do servigo ou da aquisi¢do do material/pega.

6.11. Placas de identificacédo e tarjetas para todas as marcas e modelos de veiculos da Contratante, ou a seu servi¢o, no padrao
estabelecido pelo CONTRAN, cujos valores cobrados ndo poderdo exceder ao pesquisado junto as empresas credenciadas no
DETRAN para esse fim, acrescidos da taxa de autorizagdo para emissdo de placas, emitida pelo DETRAN, caso haja.

6.12. Colacao e retirada de peliculas de controle solar para veiculos automotores, cujos valores cobrados ndo poderdo exceder
pesquisa de mercado realizada pela Contratada e submetida a analise do fiscal da Contratante na data da necessidade do servico
ou da aquisicdo do material/peca.

6.13. Socorro mecanico, por intermédio de guinchos, plataformas, capazes de atender todas as marcas e modelos de veiculos
oficiais pertencentes a frota do DSEI XINGU, conforme descrito neste Estudo Preliminar.

6.14. Lavagem geral interna e externa, inclusive a seco, polimento, cristalizagdo, lubrificacdo e afins.
6.15. Pecas e servigos referentes a tapegaria automotiva.

6.16. Borracharia automotiva, com fornecimento de materiais relativos ao servico, como pneus, valvulas e cdmaras de ar, além de
desempeno e recuperacado de rodas de ferro ou de liga leve.

6.17. Alinhamento ou geometria e balanceamento, tanto simples como computadorizado, cambagem e caster, com o
fornecimento dos materiais relativos ao servico, como pneus, bicos e cdmaras de ar. 6.8. Os servicos que ndo apresentarem,
devido as suas peculiaridades, tabela de valores referenciais, deverdo ter seus precos obtidos através de pesquisa realizada pela
Contratada e submetida a andlise do fiscal da Contratante na data da necessidade do servico ou da aquisi¢do do material/peca.

6.18. Ainda sobre os pregos dos servigos/pecas referenciados no subitem anterior incidird o desconto ofertado pela licitante.

6.19. Contratada devera optar pela rede de estabelecimentos especializados em servigos técnicos de manutencédo de veiculos que
dispunham dos seguintes requisitos minimos:

6.20. Possuir microcomputador, impressora e conexao a Internet.

6.21. Dispor de estrutura fisica, técnica, ferramentas e equipamentos para atendimento da frota da respectiva categoria de sua
responsabilidade.

6.22. Executar os servicos de manutengdo preventiva e corretiva de acordo com sua especialidade, com fornecimento de pegas e
componentes e demais materiais destinados a manutencdo da frota de veiculos da Contratante, nas suas instalagdes,
independentemente da marca do veiculo.
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6.23. Executar os servigos solicitados, com pessoal qualificado, mediante o emprego de técnica e ferramental adequados.
6.24. Devolver os veiculos para a Contratante em perfeitas condi¢des de funcionamento.

6.25. Executar fielmente, dentro das melhores normas técnicas, os servicos que lhe forem confiados, de acordo com as
especificacOes de fabrica e rigorosa observancia aos demais detalhes emanados e/ou aprovados pela Contratante, bem como
executar tudo o que ndo for explicitamente mencionado, mas que seja necessaria a perfeita execucdo dos servicos e desde que
aprovados pela Contratante.

6.26. Efetuar garantia de todos os servicos e troca de pecas que realizar.

6.27. Estar apta a emissdo de notas fiscais eletrénicas, em conformidade com o Protocolo ICMS pertinente, as quais deverdo ser
anexadas ao proprio sistema apos finalizado o servigo.

6.28. A Contratada sera a tinica responsavel por garantir que as oficinas credenciadas atendam as exigéncias descritas no presente
estudo.

.6.29. A critério da Administracdo, havendo necessidade de credenciamento de novas oficinas, o prazo para conclusdo do
processo sera de 30 (trinta) dias corridos a partir da solicitacdo da Contratante.

6.30.. Para execugdo dos servicos, a Contratada deverd implantar e operacionalizar, junto a Contratante, um sistema
informatizado via internet — WEB, que possibilite a obtencdo de orcamentos dos materiais e servigos especializados de
manutencdo por intermédio da rede de lojas e oficinas credenciadas pela Contratada, para atender os veiculos da frota do DSEI
XINGU, que propiciard gestdo e controle detalhado das informagdes a Contratante.

6.31. Todo o investimento necessario a implantacdo do sistema, como a instalagdo dos equipamentos de leitura, softwares de
gravacdo e transmissdo de dados, credenciamento da rede de empresas fornecedoras, manutencédo do sistema e treinamento de
pessoal, fornecimento de manuais de operagdo e tudo que se fizer necessario para o bom funcionamento do sistema, serd de
responsabilidade da Contratada, cuja previsdo de cobertura estd na taxa de Administragdo estabelecida no instrumento contratual
a ser assinado, ndo cabendo qualquer 6nus adicional a Contratante, ndo sendo permitida qualquer alegacdo de incompatibilidade
com os sistemas de informagdo utilizados pelo DSEI XINGU.

6.32. A implantacdo do sistema informatizado de gerenciamento de manutencdo de frota, e apresentacdo de rede credenciada
capaz de suprir as necessidades da Contratante, devera ocorrer num prazo maximo de 30 (trinta) dias contados a partir da data de

assinatura do contrato.

6.33. Os usudarios que serdo habilitados ao uso do sistema deverdo ser cadastrados no prazo maximo de 05 (cinco) dias apds
informacoes prestadas pela Contratante.

6.34. Para implantacdo do sistema ndo podera ocorrer modificagdo e/ou instalacdo de equipamentos nos veiculos.

6.35. Os servicos deverdo ser executados com base nos parametros minimos a seguir:

6.36. Para a presente contratacdo sera estabelecido um prazo maximo de 10 (dez) dias uteis para a entrega dos veiculos a partir da
data de aprovacédo do orcamento no sistema de gestdo, para os reparos ou manutencdes consideradas de maior complexidade. E
para os servi¢os de menor complexidade o prazo maximo é de 05 (cinco) dias tteis.

6.37. O limite aceitavel para reparacdo do veiculo apds aprovado no sistema de gestdo, que superem os prazos do item 6.36. serdo
obrigatoriamente comunicado a contratante, pela contratada ou através das suas credenciadas por escrito para acompanhamento e

concordancia.

6.38. A verificacdo sera realizada a cada ordem de servigo aberta, pelo gestor, fiscal do contrato ou fiscal responsavel pelas
viaturas nas unidades.

7. Levantamento de Mercado

7. Considerando diferentes fontes, bem como se analisando contratagdes similares feitas por outros 6rgdos e entidades, com
objetivo de identificar a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou inovagdes que melhor atendam as necessidades da
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Administragdo, além do préprio histérico de contratagdo dos servicos de gerenciamento de frota, pela Administragdo Publica
Federal direta, autdrquica e fundacional, sustentado nas informacgdes apresentadas neste instrumento, foi identificado que é
imperioso que a solucdo que melhor atende os interesses e necessidades da Administragdo, para fins de gestdo de sua frota
propria, é a adocao da contratacdo dos servigos de administracdo da frota, com implantagdo de sistema informatizado, integrado a
uma rede de empresas credenciadas. Dentre os principais modelos de contratacdo dos servicos objeto do presente estudo,
podemos destacar os seguintes tipos:

i. Contratacdo de empresa(s) especializada(s) na prestacao de servigcos de implantagdo e operacao de sistema
informatizado e integrado de gestdo de frota, contemplando médulo de gerenciamento e controle de aquisi¢do de
filtros, aditivos, 6leos lubrificantes, lavagem e borracharia e médulo de gerenciamento e controle de aquisicdo de
manutengdo preventiva e corretiva, fornecimento de pecas, acessérios e pneus/cimaras de ar, servigos
especializados em geral como reboque, retifica de motores, lataria, pintura, estofamento, elétrica, alinhamento e
balanceamento de rodas, para a frota de veiculos e utilitarios automotores;

ii. Contratacao de empresa especializada em mao de obra de mecanica e aquisi¢do por parte da instituicdao, no
mercado de pecas, do material necessario para as manutencdes.

7.1. Dentre os principais modelos de contratacdo acima destacados podemos observar que considerando a natureza e a
relacdo direta da necessidade dos servigos envolvidos com a contratacdo, e com a finalidade de propiciar uma melhor
sistematica de controle e fiscalizacdo dos servigos prestados, reduzindo recursos e assim minimizando os riscos de
eventuais prejuizos a Administracdo e/ou de expor a riscos a qualidade destes servicos, entendemos que a melhor
solugdo, que viabilizard adequadamente o atendimento as necessidades da administracdo serd a contratacdo de empresa
(s) especializada(s) na prestacdo de servicos de implantacdo e operacdo de sistema informatizado e integrado de gestdo
de frota.

7.2. A importancia da aplicacdo do sistema informatizado e integrado de gerenciamento de frota para atender aos
veiculos automotores oficiais é avalizada pelo entendimento expresso pelo TCU - Tribunal de Contas da Unido, por meio
de jurisprudéncia sedimentada, sendo um deles o disposto no Acérddo 2.731/2009 (voto do Ministro revisor - AROLDO
CEDRAZ) — Plenério, que se manifestou no seguinte sentido:

[...]

Trata-se de uma pratica bastante disseminada no mercado privado, cuja adogdo no ambito da
administracdo é salutar, ao demonstrar empenho em modernizar métodos arcaicos, ineficientes e
burocréticos de gestdo e, com isso, melhorar o desempenho dos 6rgdos e entidades ptblicos. Assim, por
se tratar de inovagdo, que, em tese, estd em consonancia com normas e principios que regem as
licitacGes e a atuacdo dos agentes ptblicos, creio que esta Corte, no desempenho do papel de indutora de
aprimoramento da gestdo publica que pauta a atuacdo dos 6rgdos de controle no mundo moderno, deve
abster-se de inibir o prosseguimento da tentativa de inovacdo em andlise" 3.4. Nessa linha, foi publicada
matéria sobre o assunto na Revista do TCU Brasil, ano 41, n.° 116 - Setembro a Dezembro de 2009 —
Pag: 95-97, link - http://portal2.tcu.gov. br/portal/pls/portal/docs/2057622.PDF: “

8. Descricao da solucao como um todo

8.1. A solugdo para atendimento das necessidades dos érgdos e entidades é bastante simplificada, sendo materializada pela
empresa contratada mediante a execucdo deservicos de implantagdo e operacdo de sistema informatizado e integrado de
gerenciamento da frota, para fins de atendimento as necessidades institucionais.

8.1.1. O Sistema Tecnoldgico, a ser fornecido e implantado pela CONTRATADA, devera constituir-se de um sistema
informatizado e integrado, contemplando modulo de gerenciamento e controle da aquisicdo de filtros, lavagem e borracharia e
modulo de gerenciamento e controle de aquisicdo de manutencdo preventiva e corretiva, fornecimento de pecas, acessérios e
pneus /camaras de ar, servicos especializados em geral como reboque, retifica de motores, lataria, pintura, estofamento, elétrica,
alinhamento e balanceamento de rodas, para a frota de veiculos e utilitdrios automotores e embarcacdes e demais bens que
possuam motor a combustdo, através de estabelecimentos credenciados pela CONTRATADA.

8.1.2. Os servicos de manutencdo compreendem todos os servicos executdveis na rede credenciada, em oficinas ou
concessiondrias de automéveis e classificam-se em:
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i. Operacional: Conjunto de atividades que consiste em sanar leves imperfeicdes constatadas, tais como,
funcionamento do motor, niveis de 4gua da bateria e do radiador, 6leos, pneus e rodas, freios, luzes, cinto de
seguranca, extintor de incéndio, etc.

ii. Peri6dica / Preventiva: Sistemdtica regular de revisdes e servigos para garantir as melhores condi¢des de
desempenho do veiculo, no que se refere a seu funcionamento, rendimento e seguranga, assim como, prevenir a
ocorréncia de defeitos que possam redundar em danos nos componentes, ou mesmo na sua paralisacdo.
Essencialmente refere-se a substituicdo de pecas ou componentes antes que atinjam a idade em que passam a ter
risco de quebra. A base cientifica da MP é o conhecimento estatistico da taxa de defeito das pecas, equipamentos
ou sistemas ao longo do tempo. A NBR 5462 de 1994 define como Preventiva a manutencdo efetuada em
intervalos predeterminados, ou de acordo com critérios prescritivos, destinada a reduzir a probabilidade de falha
ou a degradacdo do funcionamento de determinado item.

iii. Corretiva: Visa tornar operacional o veiculo ocasionalmente desativado em decorréncia de defeitos, bem
como reparar avarias. Segundo a NBR 5462 (1994) é a “efetuada apds a ocorréncia de uma pane, destinada a
recolocar um item em condic¢des de executar uma funcdo pretendida”, ou seja, é toda manutencdo que visa a
correcdo de falhas em equipamentos, componentes, modulos ou sistemas, visando restabelecer sua fungao.

8.1.4. Os servicos de manutencdo operacional, periédica e corretiva abrangem todos os componentes dos veiculos, incluindo
motor, cambio, suspensdo, direcdo, freios, alimentacdo de combustivel, sistema elétrico, escapamento, lataria, bancos,
estofamento, itens de seguranca (extintores, air bag), ar condicionado, etc.

i. A manutencdo operacional inclui regulagens e ajustes, substituicdo e complementacdo de fluidos e
lubrificantes, substituicio de componentes sujeitos a desgaste natural (pastilhas de freio, pneus, conserto de
pneus, lampadas, fusiveis, etc.) ou vencimento de validade (extintores de incéndio, etc.).

ii. A manutencdo periddica é de carater preventivo e devera ser realizada com a periodicidade recomendada
pelos fabricantes e de acordo com as especificagdes dos mesmos, sempre mediante solicitacdo da
CONTRATANTE.

iii. A manutencdo corretiva inclui os defeitos originados por término de vida util dos componentes, por defeitos
em pecas ou sistemas e por motivo de colisdo.

8.1.5. Nos casos de falha dos equipamentos periféricos da rede credenciada de situages adversas como falta de energia
elétrica, a CONTRATADA deveréa disponibilizar procedimento contingencial, através de servico de atendimento ao
cliente, que consiste na obtencdo, por telefone, por parte da rede credenciada, do nimero da autorizagdo de servigo a ser
transcrito para formulério especifico da CONTRATADA, visando garantir a manutencéo das informagdes necessarias ao
controle e ndo comprometer a continuidade das atividades operacionais da CONTRATANTE.

8.1.5.1. Niveis de atendimento:

8.1.5.1.1. Atendimento 24 horas, 7 (sete) dias por semana — SAC

8.1.5.1..2. Atendimento personalizado e preferencial — Suporte

8.1.5.2. A CONTRATANTE fornecera a CONTRATADA, ap6s a assinatura do contrato, o cadastro completo e
atualizado dos veiculos e utilitarios automotores e motocicletas e centro de custo (Unidade Gestora), contendo os
seguintes dados:

i. Placa;

ii. Marca;

iii. Tipo;

iv. Chassi;

v. Combustivel;

vi. Ano de fabricacdo;
vii. Lotacdo (Unidade);

viii. Capacidade do tanque;
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ix. Hodometro;
x. Nome, registro funcional e Unidade dos condutores.

8.1.5.3.Durante a execucdo do contrato, a CONTRATANTE poderd incluir ou excluir veiculos e utilitarios
automotores conforme sua necessidade e conveniéncia.

8.1.5.4. A recuperacgdo e o processamento das informacGes relativas as operagoes realizadas por cada um dos
veiculos e utilitarios automotores devera ser descentralizada e automatica, quando do retorno dos veiculos e
utilitarios automotores a base da unidade;

8.1.5.5. O sistema contratado devera possibilitar o controle e gestdo de consumo e custos, que ficard a cargo do
Gestor do Contrato, devendo a CONTRATADA garantir que os pregos das manutencdes nas redes credenciadas
ndo poderdo ultrapassar os valores praticados a vista pelo mercado.

8.1.5.6. O sistema deverd emitir comprovante da transacdo contendo as informagdes a seguir,
independentemente da solicitacdo do condutor.

i. Identificacdo da oficina;
ii. Identificagdo do veiculo;

iv. Valor da operacao.

8.1.6. DOS SERVICOS DE MANUTENGCAO

8.1.6.1. O atendimento dos servigos de manutengdo, bem como o fornecimento de materiais, devera ocorrer por meio de
rede de oficinas automotivas e pela rede de revendedores varejistas credenciados e disponibilizados pela
CONTRATADA, em horério comercial, nas quantidades estabelecidas pelas unidades CONTRATANTES.

8.1.6.2. A CONTRATADA deveréa arcar com todas as despesas resultantes da implantacdo do sistema de gerenciamento
eletronico, instalagdes, manutencao, relatérios e outras decorrentes;

8.1.6.3. O software para administracdo e gerenciamento da frota, com intermediacdo para a manutencdo preventiva e
corretiva (de acordo com a contratacdo) devera compreender, além das especificacdes detalhadas neste estudo, o disposto
a seguir:

i. Fornecimento de relatérios gerenciais de controle das despesas de manutencdo dos veiculos e utilitarios
automotores, com dados das pecas e acessoérios fornecidos, da mdo de obra utilizada, devendo identificar o
veiculo, o condutor, a data e o horério da transagao;

ii. Totalidade dos dados consolidados, de forma que se possam obter relatérios gerais e individuais por meio da
internet;

iii. A rede credenciada deveré emitir notas fiscais para fins de garantia do servico prestado e a CONTRATADA,
as respectivas notas fiscais / fatura para fins de pagamento pela CONTRATANTE;

iv. O sistema tecnolégico integrado viabilizard o pagamento do fornecimento das pecas e acessérios e da mao de
obra referente a execucdo do servico de manutengdo para a frota dos veiculos e utilitdrios automotores da
Unidade CONTRATANTE, junto a rede credenciada, mediante aprovacgdo prévia do servico pelo Responsavel
da Unidade Administrativa;

v. Deverdo ser instalados os equipamentos e softwares de gerenciamento da frota do sistema da proponente,
permitindo a emissdo de relatérios nas unidades CONTRATANTES.

vi. O sistema deverd disponibilizar relatérios gerenciais de controle das despesas de manutenc¢do nos veiculos e
utilitarios automotores da frota da Unidade Administrativa CONTRATANTE;

vii. A solucdo apresentada deverd viabilizar o pagamento resultante da manutencdo dos veiculos e utilitarios
automotores junto as oficinas;

viii. O sistema de controle deveré ter permissdo de acesso por meio da internet, com senha administrada por
responsavel designado da Unidade CONTRATANTE, permitindo emissdo de relatdrios, encaminhamento de
veiculos e utilitdrios automotores as oficinas credenciadas e todo o processo para aprovacdo de orcamento e
recebimento dos servigos;
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ix. A CONTRATADA devera providenciar a entrega das notas fiscais / faturas de cobranga, de acordo com as
solicita¢Ges, junto a Unidade CONTRATANTE;

x. Os servicos deverdo ser gerenciados por sistema de controle informatizado via web, mediante uso de sistema
operacional (software).

xi. Os servigos deverdo ser prestados aos seguintes veiculos e utilitarios automotores:
a. Veiculos e utilitarios automotores pertencentes a atual frota oficial do Orgdo/Unidade;
b. Veiculos e utilitdrios automotores que venham ser acrescidos ou substituidos na frota atual;

c. veiculos e utilitarios automotores de outras unidades da instituicdo, quando em transito nas unidades
participantes do certame;

8.1.7. DOS SERVIGCOS DE MANUTENGCAO PREVENTIVA

8.1.7.1.

Manutencdo Preventiva — compreende todos os servigos executaveis em oficinas mecénicas reparadoras,

concessiondrias de automoveis (de acordo com o servico), obedecendo-se as recomendacées do fabricante do veiculo.

8.1.7.1.1. Sdo exemplos de manutencdo preventiva:

i. Servigos de troca e remendo de pneus;

ii. Alinhamento e balanceamento de rodas;

iii. Servigos de cambagem, céster e convergéncia;

iv. Servicos de desempeno de rodas;

v. Troca de 6leo de motor, cdmbio e diferencial, 6leo de freio, liquido de arrefecimento;
vi. Lubrificacdo de veiculos e utilitdrios automotores;

vii. Lavagem simples e completa em automdveis leves, utilitdrios e caminhdes;

viii. Lavagem geral com polimento, aspiracdo e lubrificacdo em automéveis leves, utilitérios e caminhdo de
pequeno porte;

ix. Reposicdo de palhetas de limpador, correias de alternador /gerador, etc.;
x. Substituicdo de itens do motor; xi. Limpeza de motor e bicos injetores;
xi. Regulagens de bombas e bicos injetores;

xii. Servigos de borracharia em geral;

xiii. Outros servigos constantes no manual dos veiculos e utilitarios automotores e/ou equipamentos.

8.1.8. DOS SERVICOS DE MANUTENCAO CORRETIVA

8.1.8.1. Manutencdo Corretiva ou Pesada — compreende todos os servigos executaveis em oficinas mecanicas reparadoras
ou concessionérias de automéveis, que venha a ocorrer fora dos periodos estabelecidos para execu¢do das manutengoes
preventivas, para correcdes de defeitos aleatérios resultantes de desgaste e/ou deficientes de operagdo, manutengao e
fabricacdo, garantindo a operacionalidade do veiculo, além de preservar a seguranca de pessoas e materiais.

8.1.8.1.1. Sdo exemplos de manutencdo corretiva:
i. Servicos de retifica de motor;
ii. Montagem e desmontagem de jogo de embreagens;
iii. Servigos de instalacdo elétrica;

iv. Servicos no sistema de injecao eletronica;
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v. Capotaria;

vi. Tapecaria;

vii. Funilaria e pintura;

viii. Servicos no sistema de arrefecimento;
ix. Servicos no sistema de ar-condicionado;

x. Reboque de veiculos e utilitarios automotores, em caso de acidente ou pane, em todo o territorio
nacional, com atendimento 24h (vinte e quatro horas), 7 (sete) dias por semana, inclusive para veiculos
pesados, devendo ser disponibilizado nimero de telefone mével para chamada direta fora do horério de
expediente.

8.1.8.2. O atendimento dos servicos devera ser prestado pela rede de centros automotivos ou oficinas credenciadas pela
CONTRATADA;

8.1.8.3. A rede de servicos especializada devera conter - num raio maximo de 20 (vinte) quilometros da sede da Unidade
Gestora e das unidades circunscritas - centros automotivos ou oficinas que realizem, no minimo, os servicos de mecanica
em geral, funilaria e sistema elétrico automotivo;

8.1.8.4. O sistema devera possibilitar a CONTRATANTE adquirir por meio da rede credenciada da CONTRATADA
quaisquer pecas, componentes, acessorios e outros materiais de uso automotivos solicitados, sejam eles distribuidos ou
comercializados pelo fabricante ou montadora dos veiculos e utilitarios automotores e/ou por meio de rede de
concessionarias, ou pelo comércio e indudstria automotivos e afins, definidas pelas seguintes caracteristicas e
procedéncias:

i. Originais, genuinos, produzidos e ou embalados e com controle de qualidade do fabricante ou montadora do
veiculo e constantes de seu catalogo, ou;

ii. Originais, do fabricante fornecedor da montadora dos veiculos e utilitdrios automotores, atendidos os mesmos
padrdes e niveis de qualidade por esta exigidos, recomendados ou indicados e constantes de seu catdlogo; ou

iii. De Outros fabricantes, cujo produto atenda os niveis de qualidade e aplicabilidade recomendados ou
indicados pelo fabricante ou montadora do veiculo, constantes ou ndo de seu catidlogo, sob solicitacdo ou
autorizacao formal da Administracao.

iv. Fabricantes cujo produto atenda os niveis de qualidade e aplicabilidade recomendados ou indicados pelo
fabricante ou montadora do veiculo, constantes ou ndo de seu catalogo, sob solicitacdo ou autorizacdo formal da
Administragdo.

8.1.8.5. A CONTRATADA devera fornecer para a Unidade Gestora, por meio do sistema informatizado no minimo trés
orcamentos dos servigos necessarios a serem aplicadas no veiculo, a relacdo das pecas, componentes e materiais a serem
trocados, bem como o volume de tempo de servico e o custo do homem/hora a ser empregado, em horas centesimais e
precos liquidos, para aprovagdo da Unidade.

8.1.8.6. Caberd a CONTRATANTE o 6nus pelas pecas automotivas que eventualmente necessitarem ser trocadas e pelos
servigos a serem realizados, cujos precos devem estar de acordo com os praticados no mercado, sem prejuizo da
possibilidade de a CONTRATANTE, as suas expensas, providenciar diretamente no mercado o conserto do veiculo
oficial, caso julgue mais vantajoso para a Administracao;

8.1.8.7. O sistema devera possibilitar a CONTRATANTE adquirir, por meio da rede credenciada, servigos de socorro
mecanico e de reboque por carro guincho quando os veiculos e utilitdrios automotores da frota oficial ndo puderem
trafegar, em consequéncia de defeitos mecanicos, elétricos ou quaisquer avarias ou panes ocorridas;

8.1.8.8. O servico de reboque serd prestado em regime de plantdo de 24 horas, sete dias por semana, devendo ser
disponibilizado nimero de telefone mdvel ou fixo para chamados diretos fora do horario normal de expediente, sem

qualquer 6nus para a CONTRATANTE;

8.1.8.9. Para execugdo dos servicos técnicos de manutengdo da frota, a CONTRATANTE utilizara preferencialmente as
oficinas credenciadas pela CONTRATADA que disponham dos seguintes requisitos minimos:

i. Possuir, preferencialmente, microcomputador, impressora e conexdo a internet;
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ii. Disponibilizar boxes de servicos cobertos e delimitados em patio pavimentado, dotados preferencialmente de
bancadas de alvenaria com revestimento ceramico ou com chapas de metal;

iii. Possuir equipamentos eletrénicos apropriados para aferi¢oes e regulagem de motores;

iv. Dispor de ferramentas atualizadas para atendimento da frota da respectiva categoria de sua responsabilidade;
v. Dispor de area fisica adequada a prestacdo dos servigos de manutengao;

vi. Dispor de equipe técnica preferencialmente uniformizada;

vii. Executar os servigos de manutencdo preventiva e corretiva de acordo com sua especialidade, com
fornecimento de pecgas, componentes e demais materiais destinados a manutencdo da frota de veiculos e
utilitarios automotores das Unidades Gestoras, nas suas instalages, independente da marca do veiculo;

viii. Executar os servicos solicitados, com pessoal qualificado, mediante o emprego de técnica e ferramental
adequados;

8.1.8.9.1. Os requisitos minimos elencados poderdo ser dispensados nas cidades que comprovadamente apresentem
dificuldades no credenciamento de oficinas mecanicas, devido a poucos interessados ou restri¢io do quantitativo de
empresas do ramo.

8.1.8.10. Na prestacdo dos servicos, a credenciada devera:

i. Devolver os veiculos e utilitirios automotores para CONTRATANTE em perfeitas condi¢des de
funcionamento;

ii. Executar fielmente, dentro das melhores normas técnicas, os servigos que lhe forem confiados, de acordo com
as especificacGes de fabrica e rigorosa observancia aos demais detalhes emanados e ou aprovados pela Unidade
Gestora, bem como executar tudo o que ndo for explicitamente mencionado, mas que seja necessario a perfeita
execucdo dos servicos e desde que aprovado pelo Responsével designado;

iii. No caso de mau atendimento, a Unidade Gestora ndo mais utilizard os servigos prestados pela oficina
credenciada da CONTRATADA, devendo esta ser comunicada dos fatos que motivaram a decisdo, a fim de
impedir os servigos do estabelecimento no sistema;

iv. Permitir que a Unidade Gestora realizasse fiscalizagdo da execucdo dos servicos a serem prestados pela
oficina credenciada;

v. Somente utilizar pecas, materiais e acessorios genuinos, similares ou aqueles acertados entre a Unidade
Gestora e a rede credenciada de estabelecimentos, desde que atendidas as recomendacdes do fabricante do
veiculo e ndo podendo valer-se em nenhuma hipétese de itens recondicionados, salvo nos casos excepcionais
com autorizacdo expressa da Unidade Gestora. As pecas, materiais e acessorios deverdo ter garantia minima de
90 (noventa) dias, excetuando-se aquelas pecas que tenham garantia especificada;

vi. Atender com prioridade as solicitagbes da CONTRATANTE referente a execugdo dos servicos;

vii. Ndo aplicar materiais/servicos sem prévia autorizacdo, bem como prestar todos os esclarecimentos que
forem solicitados pela Unidade Gestora;

viii. Disponibilizar local adequado para inspec¢do prévia de todas as pecas a serem substituidas nos veiculos e
utilitarios automotores, devendo fornecer a relacdo delas e seus respectivos cddigos, que serdo verificados por
servidor ou Comissdo especialmente designada pela autoridade competente da Unidade Gestora;

ix. Receber e inspecionar o veiculo da Unidade Gestora;

x. Executar os servicos mediante prévia autorizagdo e por meio da emissdo de Ordem de Servico — OS - via
internet, aprovada pela Unidade Gestora por intermédio do sistema de gerenciamento informatizado;

xi. Disponibilizar profissionais qualificados para prestar os servicos de forma regular e eficiente;

xii. Reparar, corrigir, substituir, desfazer e ou refazer a sua custa e risco, no total ou em parte e dentro de um
prazo ndo maior que o original, as pecas substituidas e os servicos recusados pela CONTRATANTE por
execucdo com vicios, defeitos, incorrecdes, erros, falhas, imperfeicdes ou, decorrentes de sua culpa, inclusive
por emprego de mado de obra, pecas, acessorios ou materiais impréprios ou de qualidade inferior, sem que tal
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fato possa ser invocado para justificar qualquer cobranga adicional, mesmo nas aquisi¢des e servicos recebidos
pela CONTRATANTE, mas cujas irregularidades venham a surgir quando da aceitagdo e/ou dentro do prazo de
garantia;

xiii. Entregar o veiculo, logo apés a conclusado dos servigos, com todas as pecas e componentes substituidos para
conferéncia da CONTRATANTE; ix. Providenciar termo de vistoria prévia, devendo fornecer uma via para a
Unidade Gestora solicitante e responsabilizar-se civil e penalmente por qualquer descumprimento das
disposigoes legais, inclusive por acidentes decorrentes da agdo ou omissdo que ocorram durante a realizagdo dos
servicos aprovados na OS via sistema.

8.1.9. DOS SERVICOS DE ASSISTENCIA POR REBOQUE E SOCORRO MECANICO:

8.1.9.1. Fornecer servigos de reboque por carro guincho ou plataforma hidraulica quando os veiculos da CONTRATANTE néo
puderem trafegar, em consequéncia de defeitos mecanicos, elétricos ou quaisquer outras avarias ou panes ocorridas que
necessitem de deslocamento até uma das unidades do Orgdo/Unidade.

8.1.9.1.1. O servico de reboque serd prestado em regime de plantdo de 24 horas, 7 (sete) dias por semana, devendo ser
disponibilizado a CONTRATANTE ntmero de telefone para chamada direta, fora do horédrio de expediente, sem
qualquer 8nus ao Orgdo/Unidade.

8.1.9.1.2. O prazo maximo para atendimento de chamados / solicitages sera:
i. No perimetro urbano dos municipios de 1 (uma) hora;

ii. Em outras regides do Estado: 2 (duas) horas para cada 100 km, ou fracdo, de distancia entre a localizacdo do
veiculo e o municipio de destino indicado pela CONTRATANTE.

iii. Caso haja necessidade de servico de reboque fora dos limites do Estado Sede serd solicitado a
CONTRATADA orgamento prévio.

iv. No caso de prestacdo de servicos dentro do Estado Sede, a autorizagdo verbal do Fiscal de Contrato, via
telefone, bastara para que a credenciada da CONTRATADA inicie a prestacdo do servico, quando a urgéncia da
situacdo o demandar.

8.1.9.2. Nos servicos de socorro mecanico e/ou guincho devera ser preenchido check-list nos termos do subitem 6.1.12.20.

i. O termo socorro mecanico deve ser entendido como a ida até o local da ocorréncia, e reparo, ainda que paliativo, mas
sem comprometimento da seguranca de transito, ou reparo definitivo no local, nos casos de servigos mais simples.
Entretanto, nos casos de servigos que envolvam maior complexidade, em que somente a estrutura da oficina permita o
reparo, deverda a CONTRATADA efetuar o reboque até o endereco do estabelecimento a realizar os servigos de
manutencdo. No caso de pequenos reparos que possam ser feitos no local, o Fiscal de Contrato podera dar sua anuéncia
para execucdo do servico, depois de informado previamente dos custos aproximados com pecas e mdo de obra que
coloquem o veiculo em condi¢des de mobilidade.

8.1.9.3. A Credenciada pela CONTRATADA podera submeter o servico de socorro mecanico e de reboque a terceiros, sem
prévia autorizagdo da CONTRATANTE responsabilizando-se integralmente pela qualidade dos servigos.

8.1.10. DOS SERVICOS DE LAVAGEM

8.1.10.1. O servigo de lavagem compreende a lavagem interna e externa do veiculo da CONTRATANTE com a utilizacdo de
produtos adequados, aplicacdo de cera em sua lataria e respectivo polimento.

8.1.10.2. No caso dos veiculos pesados, além do servigo de lavagem devera ser realizada lubrificagdo, no (a) (s):

i. Eixo de acionamento do rolamento da embreagem/sapatas do garfo;
ii. Juntas universais e os entalhos das arvores de transmissao (carda);

iii. Articulacdes da suspensdo dianteira e traseira.

8.1.10.3. A entrega do veiculo devera ocorrer em até 6 (seis) horas a partir da disponibilizagdo do mesmo pela CONTRATANTE,
no caso de veiculos leves e médios, e em até 10 (dez) horas no caso de veiculos pesados. Casos excepcionais serdo avaliados pela
fiscalizagdo do contrato.

8.1.11. DOS RELATORIOS GERENCIAIS
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8.1.11.1. A CONTRATADA devera disponibilizar acesso ao Software de Manutencdo em niveis de acessos compativeis ao
modelo definido pela CONTRATANTE, a qual devera estabelecer o nivel de permissdo (consulta / administracdo) do acesso ao
Software de Gestdo de Manutencdo, podendo um ou mais usuérios ter acesso completo ou parcial a toda frota.

8.1.11.2. Os relatérios disponibilizados pela CONTRATADA deverdo conter, no minimo, as seguintes informagdes acumuladas:

i. Relagdo dos veiculos e utilitarios automotores por prefixo, placa, marca, modelo, tipo de combustivel, ano de
fabricacdo.

ii. Para a operagdo de manutencdo dos veiculos e utilitdrios automotores: o histérico das operagdes realizadas pela frota
contendo data do servico, hora de entrada e saida do estabelecimento, preco unitario do servico de lavagem (simples ou
completa), dos valores cobrados, quilometragem do veiculo (hodémetro) no ato do servico, identificacdo do
estabelecimento, relatdrio gerencial contendo a projecdo gréfica dos gastos a ser atualizado a cada operagéo realizada via
sistema, em tempo real ou no prazo maximo ndo superior a 24 (vinte e quatro) horas a partir da operagdo, cadastro dos
veiculos e utilitarios automotores, condutores e respectiva Unidade Gestora.

8.1.11.3. A composicdo dos relatérios devera ser submetida a apreciacdo da Administracdo para adequacdo as necessidades
administrativas;

8.1.12. DA REDE DE ESTABELECIMENTOS CREDENCIADOS

8.1.12.1. CONTRATADA devera dispor de ampla rede de estabelecimentos conveniados (concessionarias, oficinas automotivas,
autopecas, servicos de guincho) em todo o Territério Nacional em até 30 (trinta) dias apés assinatura do contrato e durante a
vigéncia do mesmo, o minimo de:

a. Municipios com até 100 (cem) mil habitantes.

i. 9 (nove) oficinas, sendo 3 (trés) para servicos de mecanica, 3 (trés) para servigos elétricos e 3 (trés) para servicos de
funilaria, durante toda vigéncia contratual, para:

a. Capitais de Estados;
b. Municipios com no minimo 100 (cem) mil habitantes.

ii. 5 (cinco) oficinas, sendo 2 (duas) para servicos de mecanica, 2 (duas) para servicos de eletricos e 1 (uma) para
servicos de funilaria, durante toda vigéncia contratual, para:

a. Municipios com até 100 (cem) mil habitantes.

iii. 5 (cinco) autopegas credenciadas, durante toda vigéncia contratual, para:
a. Capitais de Estados;

b. Municipios com no minimo 100 (cem) mil habitantes.

iv. 02 (duas) autopecas credenciadas, durante toda vigéncia contratual, para:

8.1.12.2. Nas cidades sedes dos Orgdos/Unidades, onde ndo houver o niimero minimo exigido, serdo aceitos estabelecimentos
localizados nos municipios limitrofes.

8.1.12.3. Sera dispensada esta exigéncia na situacdo em que comprovadamente ndo houver nas cidades o minimo de
estabelecimentos exigidos, situagdo em que serd admitido o credenciamento de pelo menos um estabelecimento.

8.1.13. DA IMPLANTACAO E EXECUCAO DOS SERVICOS

8.1.13.1. A CONTRATADA devera implantar o Sistema em todas as bases operacionais, no prazo maximo de 15 (quinze) dias,
contados a partir da assinatura do contrato.

8.1.13.3. O processo de implantacdo do Sistema pela CONTRATADA compreende as seguintes atividades para a operacdo de
manutencdo da frota:

i. Cadastramento dos veiculos e utilitarios automotivos;

ii. Definicdo da logistica da rede credenciada;
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iii. Preparacdo e distribuicdo dos equipamentos periféricos;
iv. Fornecimento a CONTRATANTE dos dados cadastrais da rede de oficinas/concessiondrias/autopecas credenciados;

8.1.13.4. A CONTRATADA se responsabilizard pela execucdo dos servigos objeto da contratacdo através de seus recursos
tecnolégicos e equipes técnicas especializadas, segundo padroes de exceléncia sob aspecto da organizacdo, eficiéncia, qualidade e
economicidade.

8.1.13.5. Para o montante das pecas a substituir, a CONTRATADA através da rede credenciada devera fornecer orcamento
contendo a relacdo de pecas e valores para apreciacdo da CONTRATANTE, discriminando o preco de cada peca, o qual se
limitara ao prego sugerido pela fabricante do veiculo quando referir-se a original.

8.1.13.6. As oficinas e concessiondrias integrantes da rede conveniada pela CONTRATADA deverdo entregar a
CONTRATANTE todas as pegas substituidas e/ou inutilizadas nas embalagens das novas pegas adquiridas, devidamente
protegidas de qualquer vazamento de 6leo tdo logo executado e relagdo de pecas utilizadas constando marca e modelo antes da
efetiva aprovacdo dos servicos no sistema e ainda os certificados de garantia das novas pecas, obedecidos os prazos estabelecidos
neste e ou pelo fabricante.

8.1.13.7. As oficinas e concessiondrias integrantes da rede conveniada pela CONTRATADA deverdo fornecer garantia conforme
estabelecido abaixo:

8.1.13.8. Para os veiculos e utilitarios automotivos:

i. As pecas, materiais ou acessérios a serem utilizados nos consertos dos veiculos deverdo ser sempre originais,
compativeis com o veiculo, observada a garantia estipulada pelo fabricante, que ndo poderd ser inferior a 90 (noventa)
dias, a partir da emissdo da(s) nota(s) fiscal (is), mesmo apds o encerrado o contrato;

ii. 6 (seis) meses ou 10.000 km (dez mil quilémetros), prevalecendo aquele que ocorrer primeiro, - para os servigos
executados pelas oficinas credenciadas da CONTRATADA onde ndo houver utilizacdo de pecas, inclusive os que se
referirem a pecas de retifica de motor, lanternagem e pintura, a partir da emissdo da(s) nota(s) fiscal (is), exceto
alinhamento de direcéo e balanceamento que serd de 30 (trinta) dias.

8.1.13.9. Os servigos serdo executados com observancia dos prazos, condigdes e valores constantes nas tabelas e ferramenta
abaixo citadas, que deverdo ser fornecidas a pela CONTRATADA ap6s a assinatura do(s) instrumento(s) contratual (is):

i. Tabelas do Fabricante de Tempo Padrdo de Reparos (horatrabalho), para os servicos de mdo de obra;
ii. Tabela Oficial de Precos de Pecas e Acessorios Novos e Genuinos, emitida pelos fabricantes dos veiculos.

iii. Sistema eletronico para consulta de precos de pecas e servigos utilizado pelas empresas autorizadas, seguradoras e
reparadoras de veiculos, como por exemplo o Sistema Audatex, Sistema Traz Valor, Catalogo Orcamentério e Tempario,
ou sistema similar autorizado pela CONTRATANTE nacionalmente reconhecido para utilizagdo de tabelas de Tempo
Padrdo e precificagdo de pegas.

8.1.13.10. A CONTRATADA devera fornecer login e senha ao CONTRATANTE do Sistema eletrénico para consulta de precos
de pecas e tabelas de tempo padrdo de reparos integra-los ao sistema de gestdo da CONTRATANTE, sem nenhum custo
adicional pelo referido servico.

8.1.13.11. A CONTRATADA devera garantir que o prego praticado pela sua rede credenciada para prestagdo de servicos de
manutencdo preventiva, corretiva, de garantia e os demais servicos e materiais objeto da presente contratacdo, nao seja superior
ao preco a vista descrito na tabela de preco e tabela de tempos padrdo de reparos (tabela temparia) adotada pelo fabricante do
veiculo manutenido, aplicando-se ap6s o desconto contratado.

8.1.13.12. A CONTRATANTE devera adquirir as pegas ou acessorios sendo considerada como critério de aceitabilidade além do
preco, a proximidade do local de execucdo dos servicos, avaliando-se o custo/beneficio.

8.1.13.13. No caso de comprovada necessidade para aquisicdo de pega ou acessorio original (material com as mesmas
caracteristicas, especificacdes e fabricante do que compde a montagem original do veiculo) que ndo seja contemplada com
c6digo da montadora (nimero de peca) na tabela de Precos Oficial da respectiva montadora, a cotagdo do menor preco ficara
a cargo do(s) autoridade superior e/ou servidor designado pela Orgio /Unidade CONTRATANTE.

8.1.13.14. A fiscalizacdo de precos ficara a cargo do(s) fiscal (is) designado (s) pelo Orgdo/Unidade CONTRATANTE, devendo
a CONTRATADA garantir que os pregos cobrados na rede credenciada terdo como limite maximo o praticado nas autorizadas
dos veiculos e/ou com os valores médios praticados no mercado, o que for mais vantajoso a CONTRATANTE.
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8.1.13.15. A base do célculo do preco praticado para prestagdo de servicos de mecanica, elétrica, lanternagem, alinhamento e
balanceamento e outros devera ser de acordo com o tempo para a execucdo do servi¢o constante da Tabela de Tempos Padrdo de
Reparos adotados pela montadora de acordo com o modelo da viatura (c6digo, descrigdo e tempo padrao de execucdo do servico).

8.1.13.16. O prazo para execugdo dos servicos sera informado em cada orgamento, obedecendo ao seguinte:

i. Para manuten¢do operacional e preventiva: maximo 48 (quarenta e oito) horas ap6s a aprovagdo do respectivo
orcamento;

ii. Para manutencao corretiva: maximo 120 (cento e vinte) horas apds a aprovagao do respectivo orcamento, acrescido do
prazo de entrega, pelo(s) fornecedor(es), da(s) peca(s) eventualmente necessaria(s);

iii. Para servigos especiais (assim considerados os servicos de manutencdo corretiva especializada nédo realizada pela
CONTRATADA prazo a combinar com a fiscalizagdo do contrato, o qual devera ser compativel com o total de horas
despendidas para o conserto, conforme orgamento, tendo como base o tempo padrdo de mao-de-obra.

8.1.13.18. Determinados veiculos poderdo necessitar que sua manutencdo seja efetuada em concessiondria autorizada do
respectivo fabricante do veiculo, seja pela especificidade do servico ou para fins de manutencédo de sua garantia, sempre a critério
da CONTRATANTE.

8.1.13.19. Os servicos de manutencdo serdo efetuados de acordo com as normas e padrdes do fabricante, bem como de toda
legislacao aplicavel, ndo sé para contribuir para o aumento da vida util do veiculo, mas também para obedecer as normas legais
em vigéncia.

8.1.13.20. A CONTRATADA devera prestar contas e esclarecimentos sobre as pecas e acessorios adquiridos e servigos
subcontratados, fornecendo toda e qualquer informacdo a CONTRATANTE para regular acompanhamento da execugdo
contratual.

8.1.13.21. Quando da entrega do veiculo na oficina e no seu recebimento devera ser preenchido Check-list, em formulario
proprio, de duas vias, logo que chegar ao local, antes de iniciar qualquer atendimento ao veiculo e no recebimento pelo GESTOR
DA BASE, contendo no minimo os seguintes dados: i. identificacdo do veiculo (marca, modelo, cor, ano e placa); data e hora do
recebimento; nivel de combustivel e quilometragem; marca /modelo e estado de conservagdo dos pneus; citar os acessérios (radio
/CD, sinalizador automotivo, etc.), equipamentos obrigatérios macaco, chave de roda, estepe, extintor e tridngulo), condi¢des
aparentes de sua lataria, carroceria e tapecaria, pertences deixados no seu interior; descricdo resumida dos servigos requeridos ou
dos defeitos apresentados; validacdo do recebimento das pecas substituidas, nome e assinatura do usudrio e recebedor.

8.1.13.21.1. Deverdo ser efetuadas no formuldrio de check-list ressalvas no momento do recebimento do veiculo pela
CONTRATADA, caso haja alguma divergéncia ou avaria.

8.1.13.21.2. “check-list” para ter validade devera ser assinado pelo usudrio e recebedor.
8.2. DOS CRITERIOS DE VALOR E SELECAO DA CONTRATANTE

8.2.2. Em relagdo aos servigos de manutengao de veiculos o sistema informatizado da CONTRATADA devera permitir ao gestor
selecionar a empresa credenciada que ird realizar a avaliacdo do veiculo, usando como critério a proximidade, especializacdo ou
outros fatores que possam justificar a selecdo.

8.2.2.1. Apds o diagnéstico inicial do veiculo, o Sistema deverd permitir ao Gestor do Contrato encaminhar a outras
empresa credenciadas o diagnéstico do veiculo para orcamento, permitindo ao gestor selecionar a empresa que ofertar o
menor or¢amento ou que apresente melhor custo beneficio, considerando a distancia e deslocamento.

8.2.2.2 O valores das pegas ndo podem ultrapassar os valor das pegas originais comercializadas pelas concessiondrias.

8.2.2.2.1 O gestor do contrato deve verificar os precos orcados e compara-los no sistema eletronico para consulta
de precos de pecas e servicos utilizado pelas empresas autorizadas, seguradoras e reparadoras de veiculos, que
sera fornecido pela CONTRATANTE.

8.2.2.3 O custo e tempo gastos nos servicos nao deve ultrapassar as Tabela Oficial de Precos de Pecas e Acessorios
Novos e Genuinos, emitida pelos fabricantes dos veiculos.

8.2.3. A CONTRATANTE deve oferecer meios para a selecdo da empresa credenciada que prestara os servicos e fornecera as

pecas, mas a selecdo e escolha da empresa credenciada que ofertar a proposta com melhor vantagem devera ser do Gestor do
Contrato.
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8.2.3.1 Quando o Gestor ndo optar pela empresa credenciada que ofertar o melhor preco pelos servigos, sua escolha deve
ser pautadas em critérios materiais e justificada dentro do processo ou requisicdo.

8.2.3.2 Preferencialmente o Gestor deve requisitar ao menos mais dois orcamentos além do diagnéstico.

8.2.4. O Gestor deve sempre buscar orcar via sistema integrado entre as oficina e autopegas credenciadas na busca do menor
preco para a manuten¢do do veiculo, mas em casos urgentes, devidamente justificados, como na auséncia de outras oficinas
credenciadas préximas, a impossibilidade do veiculo trafegar e o alto custo do guincho, os servicos podem ser realizados na
oficina que realizou o diagndstico, desde que justificado nos autos do processo.

8.2.4.1 Com excegdo nos casos em que o orcamento ultrapasse os limites estabelecidos nos itens 8.2.2.2 e 8.2.2.3.

9. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

9.1. Para fins de definicdo das quantidades estimadas para atendimento a demanda que se apresenta foram considerados para uma

melhor estimativa de execucao dos servicos:

L. O histérico de consumo dos ultimos 1 ano e meio, considerando o ultimo periodo do Contrato n.°. 18/2019

II. O decréscimo da frota prépria acarretou um grande volume de veiculos sendo encaminhados para desfazimento e na

diminuicdo do uso do contrato.

III. Considerando que foram cedidos a frota de 27 veiculos, proveniente do Processo n° SEI 25051.000985/2022-12,
entre a COMPLIANCE e o DSEI Xingu, a Contratada assumiu a responsabilidade exclusiva pela execucdo de todas as
atividades de manutengdo preventiva e corretiva dos veiculos oficiais cedidos. Essa medida visa otimizar principalmente
os recursos da Sede DSEI, centralizando a gestdo da manutengao da frota e reduzindo os custos operacionais.

IV. Dessa forma, restaram 03 (trés) veiculos pertencentes ao DSEI/XINGU, além de possiveis novos veiculos a serem

adquiridos, os quais ainda necessitam de reparos para serem utilizados nas atividades.

9.2. Em relagdo ao consumo anual com os servigos de manutencdes preventivas e corretivas, incluindo o fornecimento de pegas e
acessorios, executadas por meio de redes de estabelecimentos credenciados, o quantitativo foi estimado, conforme apuracao do
histérico de despesas demonstrado na tabela a seguir:

LEVANTAMENTO DE PECAS 2022
N Nl DATA EMissio | QUANTIDADE DE | VALOR TOTAL DA
PECAS NOTA
1410 04/08/2021 1 R$ 4.250,00
281 29/01/2022 17 R$ 6.370,00
278 26/01/2022 2 R$ 546,00
279 26/01/2022 19 R$ 2.517,00
282 29/01/2022 4 R$ 790,00
7940 10/11/2021 1 R$ 994,00
284 24/02/2022 6 R$ 1.556,00
286 24/02/2022 1 R$ 980,00
285 24/02/2022 18 R$ 3.280,00
1526 22/03/2022 23 R$ 4.528,00
288 24/22/2022 19 R$ 2.934,00
287 24/02/2022 41 R$ 5.072,00
298 22/03/2022 9 R$ 1.640,00
297 22/03/2022 17 R$ 3.545,00

17 de 26



UASG 257041

Estudo Técnico Preliminar 2/2025

1527 22/03/2022 18 R$ 19.881,00
299 30/03/2022 32 R$ 11.975,00
1528 22/03/2022 7 R$ 6.658,00
300 30/03/2022 11 R$ 1.625,00
307 18/07/2022 11 R$ 1.980,00
308 18/04/2022 20 R$ 3.020,00
302 31/03/2022 15 R$ 1.875,00
301 31/03/2022 1 R$ 945,00
309 18/04/2022 24 R$ 6.265,00
306 18/04/2022 16 R$ 5.570,00
305 18/04/2025 4 R$ 1.830,00
1539 18/04/2022 4 R$ 6.726,00
314 16/04/2022 5 R$ 2.545,00
312 26/04/2022 12 R$ 3.250,00
313 26/04/2022 3 R$ 4.390,00
319 17/05/2022 19 R$ 2.985,00
1548 05/05/2022 8 R$ 1.760,00
318 17/05/2022 8 R$ 2.105,00
320 17/05/2022 15 R$ 3.010,00
331 31/05/2022 23 R$ 4.710,00
1556 25/05/2022 17 R$ 4.504,00
321 20/05/2022 2 R$ 1.445,00
322 30/05/2022 11 R$ 632,00
332 31/05/2022 4 R$ 3.820,00
1574 22/06/2022 13 R$ 4.887,00
337 23/06/2022 11 R$ 7.710,00
335 23/06/2022 7 R$ 1.560,00
1565 10/06/2022 9 R$ 1.765,00
336 23/06/2022 10 R$ 2.710,00
334 23/06/2022 15 R$ 1.227,00
340 30/06/2022 1 R$ 2.500,00
346 20/07/2022 9 R$ 890,00
9440 01/08/2022 4 R$ 4.680,00
10072 29/07/2022 8 R$ 636,00
9465 08/08/2022 3 R$ 3.600,00
10098 08/08/2022 11 R$ 936,35
10207 27/09/2022 2 R$ 233,46
363 18/10/2022 5 R$ 350,00
1630 17/10/2022 23 R$ 2.637,00
1633 25/10/2022 3 R$ 2.472,00
369 29/11/2022 13 R$ 3.960,00
370 29/11/2022 12 R$ 6.197,00
368 29/11/2022 1 R$ 400,00
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1649 30/11/2022 28 R$ 7.831,00
117727 27/12/2022 64 R$ 29.082,51
1658 22/12/2022 22 R$ 20.367,00
2 27/12/2022 18 R$ 3.586,00
3 27/12/2022 6 R$ 1.930,00
577 15/12/2022 20 R$ 1.618,44
R$ 256.273,76
LEVANTAMENTO DE PECAS 2023
\° NE| DATA EMissAo | QUANTIDADE DE | VALOR TOTAL DA
PECAS NOTA

1670 16/01/2023 1 R$ 940,00
28617 30/01/2023 9 R$ 12.071,80
1680 30/01/2023 4 R$ 5.552,00
1679 30/01/2023 16 R$ 9.549,00
7 16/02/2023 15 R$ 7.563,80

8 16/02/2023 28 R$ 17.618,00
1698 28/02/2023 7 R$ 2.776,00
1714 28/03/2023 1 R$ 6.550,00
10 03/04/2023 14 R$ 4.273,00
396 22/06/2023 20 R$ 1.915,00
401 15/08/2023 1 R$ 1.082,00
19617 17/08/2023 2 R$ 6.804,00
16 31/08/2023 13 R$ 9.606,15
17 31/08/2023 5 R$ 3.280,00
412 25/10/2023 4 R$ 11.255,32
414 05/12/2023 4 R$ 4.025,00
415 05/12/2023 14 R$ 8.883,66

R$ 113.744,73

LEVANTAMENTO DE PECAS 2024

N° NE| DATA EMISSAO QUANTIDADE DE | VALOR TOTAL DA
PECAS NOTA
1137 30/06/2023 19 R$ 1.529,17
22 18/01/2024 2 R$ 2.300,00
420 20/05/2024 8 R$ 2.890,00
24 15/05/2025 5 R$ 12.360,00
25 15/05/2024 10 R$ 480,00
26 07/08/2024 8 R$ 1.442,00
29 07/10/2024 14 R$ 6.729,30
30 07/10/2024 2 R$ 1.755,00
31 07/10/2024 23 R$ 37.758,39
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32 08/10/2024 1 R$ 6.000,00
9549 09/10/2024 1 R$ 2.568,00
R$ 75.811,86

9.3. Deste modo, ha uma expectativa de uma diminuicéo significativa do investimento, que possibilitard, de modo que sugerimos
que, frente aos gastos dos tltimos anos, ocorra uma diminuigdo de cerca de 90,32% sobre valor médio consumido em servigos de
manutencdo de veiculos.

9.4. O percentual previsto para diminuicdo de demanda, frente a necessidade de se garantir a disponibilizacdo dos servicos ao
longo de toda a vigéncia do contrato, conforme justificativas abaixo:

I. A frota de veiculos automotores da instituicdo é diversificada, contendo automéveis, caminhdes e 6nibus, devido a
isso, ha também grande variac@o nos tipos de servicos efetuados;

II. Devido ao processo de envelhecimento da frota, os deslocamentos com os carros pertencentes ao Distrito foram
restringidos neste ano, levando a um incremento no ntimero de veiculos destinados ao desfazimento.

II1. O envelhecimento normal da frota ocasiona, por si s6, um aumento nos eventos de manutengao corretiva e diminui os
prazos entre os eventos de manutengdo preventiva.

9.5. Diante da pesquisa realizada e dos parametros de quantificacdo da demanda definidos, ficard definida a estima dativa da
contratacao da seguinte forma:

cODIGO ~
GRUPO | ITEM ESPECIFICACAO UND TD
CATSERV ¢ Q
Taxa de Administracéo - Referente ao servigo de administracdo
1 25518 por meio de S|ste.ma eletrénico virtual, de mgnutengao de Més 3
veiculos e fornecimento de pecas, por rede integradas de
empresa credenciadas.
o1 Fornecimento de pecgas para manutencéo preventiva e corretiva e
5 3565 de acessorios para os veiculos e~eqU|pamento com motor a Més 3
combustao.
3 3565 Prestacé&o de servigos de m?/r:ij(t:iTgso preventiva e corretiva dos Més 3

10. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 350.416,89

10.1. Para a estimativa dos percentuais de descontos referenciais da contratagdo, foi utilizada como parametros as disposi¢oes
contidas no seguinte normativo:

i. INSTRUCAO NORMATIVA SEGES/ME N° 65, DE 7 DE JULHO DE 2021;

10.2. O custo estimada da contratagdo é de R$ 350.416,89 (trezentos e cinquenta mil quatrocentos e dezesseis reais e oitenta e
nove centavos), e encontra-se pormenorizado na tabela abaixo:
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PERCENTUAL
CODIGO VALOR |VALOR
GRUPO|ITEM ESPECIFICAGAO UND |QTD [UNITARIO |[TOTAL DE DESCONTO |TOTAL

CATSERV
ESTIMADOI|ESTIMADO
ESTIMADO

Taxa de Administrago -
Referente ao servico de|
administracdo por meio de
sistema eletronico virtual, de|
1 25518 N , Més |12 1,5% R$5.17857 |- R$ 5.178,57
manutengéo de veiculos €
fornecimento de pegas,
através de rede integradas de

empresa credenciadas.

Fornecimento de pegas para
manutencdo preventiva €
2 3565 corretiva e de acessorios paraUN  [469,98 [393,65 R$ 148.610,12 (8,33% R$ 136.230,90
os veiculos e equipamento
com motor & combust&o.

Prestacdo de  servigos|
de manutencdo preventival
3 3565 e corretiva dos veiculos efhoras [721,96 |R$289,50 [R$209.007,42
equipamento com motor &

R$  209.007,42

combust&o.
. Total sem Total com
Valor Total Estimado R$ 362.796,11, R$ 350.416,89
desconto desconto
- Total sem Total com
VALOR TOTAL ESTIMADO DA CONTRATAGCAO
desconto R$ XXXX desconto 350.416,89

10.2.1. O valor apurado acima trata-se da estimativa maxima para gastos com manutencdo, ndo constituindo assim qualquer
compromisso futuro de gasto, visto que a execugdo serd realizada conforme as necessidades da Administragdo.

10.3. Da metodologia aplicada a politica de precos:

10.3.1. Conforme a Instrucdo Normativa SG/SEDGGD/ME n.° 73, de 05 de agosto de 2020, a qual dispde sobre o
procedimento administrativo para a realizacdo de pesquisa de precos para a aquisi¢do de bens e contratacdo de servigos
em geral, no ambito da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional, a pesquisa de precos:

[...]

Art. 5° A pesquisa de precos para fins de determinacdo do prego estimado em processo licitatdrio para a aquisicdo e
contratacdo de servicos em geral serd realizada mediante a utilizacdo dos seguintes parametros, empregados
combinadamente ou ndo:

I - Painel de Precos, disponivel no enderego eletronico gov.br /paineldeprecos, desde que as cotagdes refiram se a
aquisi¢Oes ou contratagdes firmadas no periodo de até 1 (um) ano anterior a data de divulgacdo do instrumento

convocatorio;

IT - aquisicdes e contratacdes similares de outros entes puiblicos, firmadas no periodo de até 1 (um) ano anterior a data de
divulgacdo do instrumento convocatoério;
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III - dados de pesquisa publicada em midia especializada, de sitios eletrénicos especializados ou de dominio amplo, desde
que atualizados no momento da pesquisa e compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses de antecedéncia da data de
divulgacdo do instrumento convocatério, contendo a data e hora de acesso; ou

IV - pesquisa direta com fornecedores, mediante solicitacdo formal de cotacdo, desde que os orcamentos considerados
estejam compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgacdo do instrumento
convocatorio.

10.3.2. A estimativa dos percentuais de descontos referenciais foi realizada utilizando-se, como parametros, os incisos I e
II, conforme as disposi¢des do supracitado normativo, para obtencdo do preco de referéncia. Foi utilizado como método
para obtencdo dos percentuais de descontos referenciais a média e/ou mediana dos valores obtidos na pesquisa, da qual
incidiu sobre um conjunto de trés ou mais valores conforme o art. 6° da referida instru¢do normativa.

10.4. Importa destacar que o critério de julgamento das propostas, a ser adotado para a escolha da empresa(s) especializada(s) na
prestacdo de servicos de implantacdo e operagdo de sistema informatizado e integrado de gestdo do médulo de controle de
aquisicdo e manutengdo preventiva e corretiva de veiculos — o de maior percentual de desconto — extraird do modelo sua
méaxima rentabilidade, isto é, a melhor relacdo que se possa alcangar entre os custos direta e indiretamente envolvidos e a
racionalizacdo almejada para a contratagao.

10.5. Na pesquisa de precos, foram observadas, também, as condi¢des comerciais praticadas no mercado local das respectivas
unidades, incluindo prazos e locais de entrega, fretes, garantias exigidas e marcas e modelos, quando for o caso, o qual se fez
observar a inexisténcia de varia¢Oes significativas dos precos finais.

10.6. A consolidacdo da pesquisa dos percentuais de descontos referenciais e a meméria de calculo constam no caderno
processual.

10.7. Apesar da significativa redugdo de 90,32% na frota de veiculos, a economia nos custos de manutengdo foi de apenas
54,65%. Isso pode ser explicado por diversos fatores:

® Custo elevado de pecas e servicos — No estado de Mato Grosso, os precos de aquisicdo de pecas e a mdo de obra
especializada sdo elevados, o que impacta diretamente no custo de manutencao dos veiculos remanescentes.

® Maior necessidade de manutencdo nos veiculos restantes — Com a reducdo da frota, os veiculos que continuam em
operacdo podem ser utilizados de forma mais intensa, o que pode aumentar a necessidade de manutencgdo e reposicdo de
pegas.

® Inflagdo e custos fixos — Mesmo com a reducdo na frota, alguns custos fixos, como contratos de manutencdo preventiva e
corretiva, podem ndo diminuir proporcionalmente, pois muitos desses servigos tém valores minimos que ndo dependem
apenas da quantidade de veiculos atendidos

® Dificuldade na aquisicdo de pecas — A logistica para aquisicdo de pecas em Mato Grosso pode ser mais cara devido a
distancia dos principais polos industriais, aumentando os custos e reduzindo a economia esperada com a diminuicdo da
frota.

10.8. Em resumo, a reducdo na frota levou a uma economia consideravel, mas fatores estruturais, como o alto custo de pecas e
servicos no estado, impediram que a reducdo nos gastos com manuten¢do acompanhasse na mesma proporgao.

11. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

11.1 Em regra os servigos deverdo ser divididas em tantas parcelas quantas se comprovarem técnica e economicamente viaveis,
procedendo-se a licitacdo com vistas ao melhor aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado e a ampliacdo da
competitividade sem perda da economia de escala.

11.2. Esta contratacdo sera composta por um grupo, referente aos servicos de manutencdo de veiculos, sendo possivel a licitacdo
dos itens individualmente.

11.3. Ademais é pratica comum nesse setor de prestacdo de servigo, as atividades serem executadas por uma tnica empresa
contratada, pois os servicos demandados estdo intrinsecamente ligados e o desmembramento destes servicos em grupos diferentes
poderia trazer grande dificuldade na prestacdo dos servigcos por parte de diferentes empresas contratadas, causando assim a
dessincronizagdo na execugao.

11.4. Neste contexto, esta equipe avalia que, apesar de o objeto a ser licitado possuir natureza divisivel, o parcelamento da
solucdo, ndo seria a alternativa mais adequada para a contratagdo em tela, em funcdo dos seguintes motivos:

22 de 26



UASG 257041 Estudo Técnico Preliminar 2/2025

I. Ser tecnicamente invidvel — o parcelamento do objeto contratado podera resultar em véarios contratos e/ou ocasionar
desinteresse por algum item licitado, resultando em problemas operacionais de gestdo, pagamento e fiscalizacdo;
e atendimento parcial da solucdo na totalidade, sendo necessaria uma complementacdo da mesma, como novo processo
licitatério, ocasionando a suspensdo da execucdo dos servicos;

II. Ser economicamente invidvel — o parcelamento do objeto, resultaria num aumento de pregos, uma vez que cada
empresa vencedora teria que montar uma estrutura fisica, de equipamentos, de pessoal, de transporte, etc., independente
de qual item seja vencedor, ocasionando um valor maior na proposta por item deserto tornando mais oneroso para a
administracdo com aumento dos custos processuais e, deixando de atender a demanda em tempo hébil.

II1. Restricdo ao mercado e diminui¢do da competitividade — numa andlise mais simpléria tem-se que o parcelamento
do objeto resultaria num aumento da competitividade dos licitantes e melhor aproveitamento do mercado, uma vez que
haveria maior disputa por itens pelos licitantes. Entretanto, acredita-se que o parcelamento da solucdo poderia diminuir o
interesse das empresas em participar do certame, uma vez que ira ter uma apropriacdo maior dos custos num quantitativo
menor por item, jd que se faz necessaria a disponibilidade de uma estrutura administrativa para manter a execu¢do dos
Servigos.

IV. A centralizacdo da responsabilidade em uma tnica empresa contratada, ird proporcionar melhor acompanhamento de
problemas e solugoes, mormente em termos de facilitar a verificagdo das suas causas e atribui¢do de responsabilidade, de
modo a aumentar o controle sobre a execucédo do objeto licitado e, em termos econdmicos favorece a reducdo dos precos
sob a 6tica da ampliacdo da competitividade.

12. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

A proposta em questdo, ndo possui vinculacdo de contratacdo correlatas e/ou interdependente, por se tratar de um tnico objeto
que a essa Unica contratagdo por si s6 atende no seu todo.

13. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

13. Os servicos a serem contratados ja estdo previstos e alinhados com o Plano Anual de Contratagdo 2023/24.

14. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

14.1. Os objetivos almejados com a contratagdo ja foram largamente expostos ao longo do desenvolvimento deste documento,
mas em sintese consiste em contratar empresa(s) especializada(s) na prestacdo de servigos de controle de aquisicdo de
combustiveis, filtros, aditivos, 6leos lubrificantes, lavagem e borracharia e médulo de gerenciamento e controle de aquisicdo de
manutencdo preventiva e corretiva, fornecimento de pecas, acessérios e pneus/camaras de ar, servicos especializados em geral
como reboque, retifica de motores, lataria, pintura, estofamento, elétrica, alinhamento e balanceamento de rodas, para a frota de
veiculos e utilitarios pelo Distrito Especial de Satide Indigena.

14.2. Em termos de economicidade, é explicito o custo-beneficio em favor da Instituicdo, optando por contratar conforme solucdo
proposta no presente Estudo Técnico Preliminar. Além disso, tal modalidade de contrato é uma tendéncia em crescente ja
consolidada tanto na iniciativa privada como em érgdos publicos do Poder Executivo, administracdo direta e indireta, bem como
pelos demais poderes da Republica, consequéncia das intimeras vantagens que oferece, em consonancia com a necessidade de
maior eficiéncia e planejamento do DSEI/XINGU.

14.3. Desta forma, com a presente contratagdo a instituicdo almeja alcangar, sob os aspectos da economicidade, eficcia,
eficiéncia e de melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais, e financeiros disponiveis, inclusive do ponto de vista da
sustentabilidade ambiental, os seguintes beneficios:

I. Aplicagdo em todas as viaturas da frota do DSEI/XINGU, eliminando nesse caso, o uso de dispensa de licitagcdo e
contratos individualizados com oficinas locais;

II. Redugdo de despesas com a frota, através do uso de controles dindmicos e eficazes, que conferem veracidade as
informacoes e permitem reduzir o tempo de coleta, digitacdo, compilagdo e analise de dados;
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II1. Flexibilidade do sistema de manutencdo pretendido, ao facilitar o acesso a uma rede de servigos dispersa pelo estado
do Mato Grosso e demais estados do Brasil;

IV. Simplificacdo dos procedimentos e das rotinas de controle de manutengdes em um sistema informatizado,
proporcionando agilidade nos procedimentos, obtencdo de informacdes da frota em tempo habil, via Internet, para
tomada de decisoes corretivas;

V. Redugéo de procedimentos administrativos, aumentando a transparéncia e a precisdo das informacoes;

VI. Modernizacdo dos controles e reducao do tempo de compilagdo e analise de dados;

VII. Disponibilidade de um sistema de dados confiavel, que facilita o controle e a fiscalizagdo interna e externa.

VIII. Aumento na eficiéncia operacional quanto a celeridade e produtividade na execucéo das atividades administrativas;
IX. Maximizagdo dos resultados da governanca administrativa;

X. Favorecimento da qualidade de vida, satide e seguranca do quadro de servidores;

X. Aumento de credibilidade para a instituicao entre os servidores, indigenas e drgaos parceiros.

14.4. Desta forma, a instituicdo podera cumprir seu dever institucional, com eficiéncia e eficacia, oferecendo a sociedade um
servico de qualidade reconhecida, com o melhor aproveitamento possivel dos recursos humanos, materiais e financeiros
disponiveis, inclusive, observando-se as politicas de responsabilidade ambiental adotadas por este Orgdo.

15. Providencias a serem Adotadas

15.1. Elaborar cronograma com todas as atividades necessarias a adequagdo do ambiente da organizacao para a contratagdo surtir
seus efeitos e com o0s responsaveis por esses ajustes nos diversos setores:

15.1.1. Néo se configura necesséria a elaboracdo de cronograma para adequacao de ambientes visando o inicio da
prestacdo dos servicos.

15.2. Considerar a necessidade de capacitacdo de servidores para atuarem na contratagdo e fiscalizacdo dos servicos conforme as
especificidades do objeto a ser contratado:

15.2.1. O objeto da presente contratacdo ndo apresenta peculiaridades que justificam a necessidade de capacitagdo
especifica para a empresa especializada e para os prestadores que irdo atuar no contrato, estando essas descritas no
presente Estudos Técnicos Preliminares, ou para os servidores os quais atuardo na contratacgdo e fiscalizagdo dos servicos
conforme as especificidades do objeto a ser contratado.

15.2.2. Cumpre ressaltar que a Administracdo Publica, por meio de Escola Nacional de Administracdo Publica e dos
Tribunais de Contas oferece cursos on-line de capacitagdo para fiscais e gestores de contratos, e que esse aprimoramento
por parte dos servidores é imprescindivel para a melhoria do controle dos servigos.

15.3. Juntar o cronograma ao processo e incluir, no mapa de riscos, os riscos de a contratacdo fracassar caso os ajustes ndo
corram a tempo:

15.3.1. Conforme informado, nédo ha risco da contratacdo falhar em relacdo a adequagdes do ambiente da organizacao,
pois tais adequacGes ndo sdo necessarias.

15.4. Os o6rgdos e entidades participantes serdo responsaveis por elaborar cronograma com todas as atividades
necessarias a adequacdo de seus ambientes, se for o caso.

16. Possiveis Impactos Ambientais
16.1. Considerando o que dispoe o art. 7°, XI, da Lei n.° 12.305/2010, que estabelece a Politica Nacional de Residuos Soélidos, é

imperativo que os bens e servi¢os envolvidos nesta contratacdo considerem critérios compativeis com os padrdes de consumo
social e ambientalmente sustentaveis.
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16.2. Todos os processos envolvidos na execucdo desse objeto sejam de extracdo, fabricacdo, utilizagdo ou descarte de materiais
e servicos devem estar revestidos de preocupacdo com a sustentabilidade ambiental e totalmente conforme as imposigcdes
normativas editadas pelos érgdos de protecdo ao meio ambiente.

16.3. Usar produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que obedecam as classificagoes e
especificacdes determinadas pela ANVISA.

16.4. Providenciar o recolhimento e o adequado descarte dos pneus usados ou inserviveis originarios da contratacéo, recolhendo-
os aos pontos de coleta ou centrais de armazenamentos mantidos pelo respectivo fabricante, ou importador, ou entregando-os ao
estabelecimento que houver realizado a troca do pneu usado por um novo, para fins de sua destinagdo final ambientalmente
correta, nos termos da Instru¢do Normativa IBAMA n.° 01, de 18/03/2010, conforme art. 33, III, da Lei n.° 13.305/2010.

16.5. Quanto as substancias que destroem a camada de 0z6nio, na execucdo dos servigos, a Contratada devera obedecer as
disposi¢oes da Resolugio CONAMA n.° 340, de 25/09/2003, nos procedimentos de recolhimento, acondicionamento,
armazenamento e transporte das substancias que destroem a camada de o0zonio — SDO, abrangidas pelo Protocolo de Montreal,
obedecendo a suas diretrizes.

16.6. Realizar a separacdo dos residuos reciclaveis descartados e destind-los a coleta seletiva municipal ou as associagdes e
cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, para reciclagem, quando couber, nos termos da IN/MARE n.° 6, de 03/11

/1995 e Decreto n.° 5.949, de 25/10/2006.

16.7. Por fim, depreende-se deste estudo que cabe ao setor responsavel pela operacionalizacdo estabelecer critérios para
utilizacdo dos produtos e servigos mais sustentaveis (etanol, biodiesel, lavagem ecoldgica, etc.) em detrimento dos demais,
sempre que possivel.

17. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagao.

17.1. Justificativa da Viabilidade

A comissao utilizou-se dos todas as normas vigentes que norteiam os procedimentos administrativos para a realizacdo da

contratacdo, buscando seguir estritamente o contido na norma, ademais ndo vislumbramos outra forma de obter os itens
elencados a ndo ser pelo meio apresentado

18. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

MILTON MARTINS DE SOUZA
Equipe de apoio

WULKAI SUIA

Autoridade competente
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tf Assinou eletronicamente em 13/03/2025 as 17:58:51.
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