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PROJETO DE MODERNIZACAO DA GESTAO FISCAL - PROFISCO IT

CONTRATO DE EMPRESTIMO N° 5684/0C-BR, CELEBRADO ENTRE O BANCO INTERAMERICANO DE DESENVOLVIMENTO — BID E O GOVERNO
DO DISTRITO FEDERAL

POLITICAS PARA A AQUISICAO DE BENS E CONTRATACAO DE OBRAS FINANCIADAS PELO BANCO INTERAMERICANO DE
DESENVOLVIMENTO — GN-2349-15

CODIGO UASG: 974002

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de mapeamento ¢ modelagem de processos, com base na metodologia de gestdo de processos
adotada na Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal (SEEC), em alinhamento com as melhores praticas de Gerenciamento de Processos de Negocio (Business
Process Management - BPM) e com a notagdo Business Process Model and Notation (BPMN), a fim de atender as demandas da Secretaria de Estado de Economia do
Distrito Federal (SEEC), conforme especificagdes e condigdes estabelecidas no termo de referéncia constante do Anexo I do Edital.

DATA DA SESSAO PUBLICA: 28/05/2026

HORARIO: 10h.

CRITERIO DE JULGAMENTO: menor prego por item.

MODO DE DISPUTA: aberto

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS: Sim

ESTIMATIVA GERAL: PUBLICO

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO: R$ 2.249.700,00 (dois milhdes, duzentos e quarenta e nove mil e setecentos reais).

REFERENCIA DE TEMPO: Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo, obrigatoriamente, o horario de Brasilia — DF e, dessa
forma, serdo registradas no sistema eletronico.

ENDERECO: As propostas serdo recebidas exclusivamente por meio eletronico no endere¢o: www.gov.br/compras
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SECRETARIA DE ESTADO DE ECONOMIA DO DISTRITO FEDERAL - SEEC/DF
PREGAO ELETRONICO N° 90054/2026.
PROCESSO N°: 04044-00008304/2025-16.

Torna-se publico que o(a) Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal - SEEC/DF, por meio do(a) Subsecretaria de Compras Governamentais -
SCG, sediado(a) na Praga do Buriti, Edificio Anexo do Palacio do Buriti, 5° Andar, Ala Leste, Sala 504, CEP.: 70.075-900-Brasilia-DF), realizara licitagdo na modalidade
PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n° 14.133. de 2021, do Decreto Distrital n°® 44.330, de 2023, GN-2349-15 ¢ demais legislagdo aplicavel e, ainda, de
acordo com as condi¢des estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo é contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de mapeamento e modelagem de processos, com base na
metodologia de gestdo de processos adotada na Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal (SEEC), em alinhamento com as melhores praticas de
Gerenciamento de Processos de Negocio (Business Process Management - BPM) e com a notagdo Business Process Model and Notation (BPMN), a fim de atender as
demandas da Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal (SEEC), conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2 A licitagdo sera realizada por item, conforme especificagdes constantes no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para o item.

1.3. A contratagdo com o(s) fornecedor(es) registrado(s) sera formalizada pelo 6rgdo ou entidade interessado por intermédio de instrumento contratual ou
emissdo de nota de empenho de despesa ou outro instrumento habil, de acordo com o art. 210, do Decreto Distrital n.® 44.330, de 2023, ¢ o art. 95 da Lei Federal n.°
14.133, de 2021.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm

1.4. Apbs a convocagdo pela Administragdo, o licitante vencedor devera assinar o termo de contrato ou aceitar ou retirar o instrumento equivalente, no prazo
de 5 dias uteis, nos termos do art. 90 Lei Federal n.° 14.133, de 2021, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei.

1.4.1. O prazo de convocagdo podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante solicitagcdo da parte durante seu transcurso, devidamente
justificada, e desde que o motivo apresentado seja aceito pela Administragao.

L.5. O instrumento de contrato podera ser substituido pela nota de empenho de despesa, ou outro instrumento habil, quando se tratar de compras com entrega
imediata e integral dos bens adquiridos e dos quais ndo resultem obrigag¢des futuras, inclusive quanto a assisténcia técnica, independentemente de seu valor, conforme
prevé o art. 95, inciso II da Lei Federal n.° 14.133, de 2021.

DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores -
SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).
2.1.1. Os interessados deverdo atender as condigdes exigidas no cadastramento no Sicaf até o terceiro dia til anterior a data prevista para recebimento das
propostas.
2.2. Este estara aberto a todos os Licitantes elegiveis, conforme especificado nas Politicas para a Aquisicio de Bens e Contratacio de Obras

Financiadas pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento, GN 2349-15. A relagdo dos paises membros do BID encontra-se disposta no ANEXO IX deste
edital, bem como no site oficial da instituicio: www.iadb.org.

2.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus
lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da
licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas relacionados no item anterior ¢ manté-los atualizados
junto aos Orgdos responsaveis pela informagao, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteragdo dos registros tao logo identifique incorre¢do ou aqueles se
tornem desatualizados.

24.1. O Credenciamento ¢ o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a participagdo dos interessados na modalidade licitatéria Pregao,
em sua forma eletronica.
2.4.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio https://www.gov.br/compras/pt-br/.
2.4.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de seu representante legal e a presun¢do de sua
capacidade técnica para realizagdo das transagdes inerentes a este Pregdo.

2.5. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagao.

2.6. As microempresas e empresas de pequeno porte poderdo participar desta licitagdo em condigdes diferenciadas, na forma prescrita na Lei Complementar

n° 123, de 14 de dezembro de 2006, devendo para isso fazer o seu devido enquadramento como ME ou EPP em campo proprio no sistema, QUANDO DO CADASTRO
DE SUA PROPOSTA, DECLARANDO assim, para fins legais, sob as penas da lei, que cumprem os requisitos legais para a qualificagdo como microempresa ou
empresa de pequeno porte nas condi¢des do Estatuto Nacional da Microempresa ¢ da Empresa de Pequeno Porte, instituido pela Lei Complementar n°. 123, de 14 de
dezembro de 2006, em especial quanto ao seu art. 3°, pela Lei Distrital n.° 4.611 de 2011, e pelo Decreto Distrital n.° 35.592 de 2014, que estdo aptas a usufruir do
tratamento favorecido estabelecido nos seus artigos 42 a 49 e que ndo se enquadram nas situagdes relacionadas no art. 3° da citada Lei Complementar.

2.6.1. A obtengdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas ¢ as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de
realizagdo da licitagdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida
para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

2.7. As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participagdo desta licitagdo, deverdo apresentar toda a documentagio exigida para efeito
de comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restri¢ao.

2.7.1. Havendo alguma restri¢do na comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial
correspondera ao momento em que o proponente for declarado vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da Administragdo Ptblica, para
regularizagdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e para emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo
negativa. (art. 22, § 1° da Lei Distrital n° 4.611 de 2011).

2.7.2. A ndo - regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto no subitem 2.6.1., implicard decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das
sangdes previstas no art. 155 da Lei n® 14.133 de 2021, sendo facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a
assinatura do contrato, ou revogar a licitagao.

2.8. Para o cumprimento do disposto nos artigos 47 e 48 da Lei Complementar n® 123/2006 e Lei Distrital 4.611/2011, a administragao publica:
2.8.1. Em atendimento a exigéncia estabelecida no inc. III do art 49 da Lei Complementar n® 123/2006, c/c art. 23 da Lei Distrital n°® 4.611/2011, os itens
que compdem o objeto deste edital serdo destinados 8 AMPLA CONCORRENCIA conforme previsdo constante no Termo de Referéncia do Anexo I deste
Edital.

2.9. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da

Lein® 14.133, de 2021[A1] , para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015,
bem como para bens e servigos produzidos com tecnologia produzida no pais e bens produzidos de acordo com processo produtivo bésico, na forma do art. 3° da Lei n°®
8.248, de 1991 e art. 8° do Decreto n° 7.174, de 2010.

2.10. Nao poderao disputar esta licitagdo:
2.10.1. aquele que ndo atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);
2.10.2. empresas de paises que niao sejam membros do Banco Interamericano de Desenvolvimento - BID;
2.10.3. sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da licitagdo;
2.10.4. sociedades cooperativas, conforme subitem 10.13.1 do TR;
2.10.5. empresas estrangeiras que nao tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citagdo e responder administrativa ou
judicialmente;
2.10.6. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento

de bens a ele relacionados;

2.10.7. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do
projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responséavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.10.8. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de licitar e contratar com o Distrito Federal, em decorréncia de
sangdo que lhe foi imposta (Parecer 160/2019 - PGDF);

2.10.9. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade
contratante ou com agente piblico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.10.10. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.10.11. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por
exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela
legislagdo trabalhista;

2.10.12. agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;
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2.10.13. pessoas juridicas reunidas em consorcio, conforme subitem 5.8 do TR;
2.10.14. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicao;

2.10.15. Néo podera participar, direta ou indiretamente, de licitagdo, contratacdo ou execugdo de obra ou servigo ¢ do fornecimento de bens a eles
necessarios, agente publico de 6rgdo ou entidade da Administragdo Publica Direta ou Indireta do Poder Executivo do Distrito Federal contratante ou responsavel
pela licitagdo, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apos o exercicio do cargo ou emprego, nos termos
da legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n.° 14.133, de 2021.

2.10.16. A vedagdo do subitem 2.10.7 aplica-se para as condigdes de Proprietario, Controlador, Administrador, Gerente ou Diretor de Pessoa Juridica,
independentemente das denominagdes adotadas e do nivel quantitativo ou qualitativo de participag@o no capital ou patrimonio (Decreto n°® 39.860, de 30 de maio
de 2019);
2.10.17. A vedag@o do subitem 2.10.7 aplica-se aos executores de contrato que trabalhem ou tenham trabalhado nos dltimos cinco anos como socios,
administradores ou ndo, ou responsaveis pelas entidades contratadas.
2.10.18. A vedagado do subitem 2.10.7 aplica-se ao agente publico licenciado ou afastado por qualquer motivo e a qualquer titulo.
2.10.19. Empresas que se encontrem sob faléncia ou recuperagio judicial ou extrajudicial, concurso de credores, dissolucao, liquidagdo, estrangeiras que ndo
funcionem no pais;
2.10.19.1. Empresas em recuperagéo judicial ou extrajudicial poderdo participar de licitagdes publicas, desde que com plano de recuperagio acolhido ou
homologado judicialmente e que demonstre, na fase de habilitagdo, a sua viabilidade economica.
2.10.20. Empresas ou empresarios que tenham sido declarados inidoneos pela Administragdo Publica, direta ou indireta, Federal, Estadual, Municipal e
Distrital;
2.10.21. Sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendido aquelas que tenham diretores, sdcios ou representantes legais comuns, ou

que utilizem recursos materiais, tecnolégicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado que ndo agem representando interesse econémico em comum
(Parecer n° 314/2016 e 82/2016 PRCON/PGDF);

2.10.22. pessoa juridica cujo dirigente, administrador, proprietario ou socio com poder de diregdo, seja conjuge, companheiro ou parente, em linha reta ou
colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o segundo grau, de (alterado pelo(a) Decreto n® 37.843/2016):
2.10.22.1. agente publico com cargo em comissdo ou fungdo de confianga que esteja lotado na unidade responsavel pela realizacdo da selecdo ou
licitagdo promovida pelo 6rgdo ou entidade da administragdo publica distrital (Inciso alterado pelo(a) Decreto n° 37.843/2016); ou
2.10.22.2. agente publico cuja posigdo no o6rgdo ou entidade da administragdo publica distrital seja hierarquicamente superior ao chefe da unidade
responsavel pela realizagdo da sele¢@o ou licitagdo (Inciso alterado pelo(a) Decreto n® 37.843/2016);
2.10.23. A vedagdo de que trata o item 2.10.16. aplica-se aos contratos pertinentes a obras, servigos e aquisi¢do de bens, inclusive de servigos terceirizados,
as parcerias com organizag¢des da sociedade civil e a celebragdo de instrumentos de ajuste congéneres.
2.10.24. A vedagdo estende-se as unides homoafetivas (art. 3°, § 3° do Decreto n® 32.751/2011).
2.10.25. Considera-se participa¢do indireta, a existéncia de qualquer vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira ou trabalhista entre o

autor do projeto, pessoa fisica ou juridica, e o licitante ou responsavel pelos servigos, fornecimentos e obras, incluindo-se os fornecimentos de bens e servigos a
estes necessarios. O disposto aplica-se aos membros da comissdo de licitagdo.(Parecer n® 314/2016 ¢ 82/2016 PRCON/PGDF).

2.10.26. Néo poderdo participar para os mesmo(s) item(ns) do certame, pessoas juridicas que tenham sdcios em comum ou que sejam controladoras,
coligadas ou subsidiarias umas das outras.
2.10.27. Pessoa fisica.

2.11. O impedimento de que trata o item 2.10.10 sera também aplicado ao licitante que atue em substituigdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de

burlar a efetividade da sanc¢do a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.12. A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa a que se referem os itens 2.10.5 e 2.10.6 poderdo participar
no apoio das atividades de planejamento da contratagdo, de execugao da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do
orgdo ou entidade.

2.13. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico.

2.14. O disposto nos itens 2.10.5 e 2.10.6 ndo impede a licitagdo ou a contratagdo de servigo que inclua como encargo do contratado a elaboragdo do projeto
basico e do projeto executivo, nas contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

2.15. Em licitagdes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por
organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de
pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei n® 14.133/2021.

2.16. A vedagdo de que trata o item 2.10.13 estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio,
profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

DO ORCAMENTO ESTIMADO

3.1. O orgamento estimado da presente contratagdo ndo sera de carater sigiloso.

DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

4.1. Na presente licitagdo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento.
4.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com o prego, conforme o critério de julgamento adotado neste
Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica.
4.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema, que:
4.3.1. esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos

custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constitui¢do Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no
instrumento convocatorio;

4.3.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condigdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢do;

43.3. nao possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos III e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da
Constituigdo Federal;

4.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, previstas em lei e
em outras normas especificas.

4.4. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte, ainda, em campo proprio do sistema eletrdnico, que cumpre os requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seusarts. 42 a 49, observado o
disposto nos §§ 1° a0 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

44.1. em que a participa¢ao ndo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito
de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte.
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4.5. Nao podera se beneficiar do tratamento juridico diferenciado estabelecido nos arts® . 42 a 49 da Lei Complementar n° 123, de 2006, a pessoa juridica:

4.5.1. de cujo capital participe outra pessoa juridica;

4.5.2. que seja filial, sucursal, agéncia ou representagao, no Pais, de pessoa juridica com sede no exterior;

4.5.3. de cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja socia de outra empresa que receba tratamento juridico diferenciado
nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso II do art. 3° da referida lei;

4.5.4. cujo titular ou socio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra empresa ndo beneficiada pela Lei Complementar n°® 123, de
2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso II do art. 3° da referida lei;

4.5.5. cujo socio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com fins lucrativos, desde que a receita bruta global ultrapasse o
limite de que trata o inciso II do art. 3° da referida lei;

4.5.6. constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo;

4.5.7. que participe do capital de outra pessoa juridica;

4.58. que exerga atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento, de caixa econdmica, de sociedade de crédito, financiamento e

investimento ou de crédito imobiliario, de corretora ou de distribuidora de titulos, valores mobilidrios e cdmbio, de empresa de arrendamento mercantil, de
seguros privados e de capitalizagdo ou de previdéncia complementar;

4.5.9. resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra forma de desmembramento de pessoa juridica que tenha ocorrido em um dos 5 (cinco) anos -
calendario anteriores;
4.5.10. constituida sob a forma de sociedade por agdes.
4.5.11. cujos titulares ou socios guardem, cumulativamente, com o contratante do servico, relagdo de pessoalidade, subordinagdo e habitualidade.
4.6. O licitante devera declarar em campo proprio do sistema que desenvolve programa de integridade, nos termos do Decreto n° 12.304, de 2024, ¢ da Portaria
Normativa SE/CGU n° 226, de 9 de setembro de 2025, para fazer jus ao beneficio do critério de desempate previsto no art. 60, caput, inciso IV, da lei n. 14.133, de 2021.
4.7. A falsidade da declaragdo de que trata os itens 4.4 ou 4.10 sujeitard o licitante as san¢des previstas na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.
4.8. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.
4.9. Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentagdo da proposta e dos documentos de habilitagdo pelo licitante, o que ocorrera somente apos os
procedimentos de abertura da sessdo publica e da fase de envio de lances.
4.10. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes convocados para apresentagdo de propostas, apos a fase
de envio de lances.
4.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final minimo quando do cadastramento da proposta e
obedecera as seguintes regras:
4.11.1. a aplicagd@o do intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo
ao lance que cobrir a melhor oferta; e
4.11.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.
4.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa,
sendo vedado:
4.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por menor prego.
4.13. O valor final minimo parametrizado na forma do item 4.12 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgao ou entidade promotora da

licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgios de controle externo e interno.

4.14. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagio acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante o processo licitatorio e se
responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragao ou de sua desconexdo.

4.15. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para
imediato bloqueio de acesso.

DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes campos:
5.1.1. valor unitario e total do item unico;
5.1.2. quantidade cotada, devendo respeitar o descrito no termo de referéncia.
5.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.
5.2.1. O licitante NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior a0 maximo previsto paracontratagio.
5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que

incidam direta ou indiretamente na execugdo do objeto.

5.4. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de
pleitear qualquer alteragdo, sob alegagdo de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

5.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a cotagdo adequada sera a que corresponde a média dos
efetivos recolhimentos da empresa nos tltimos doze meses.

5.6. No regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS, a cotagdo adequada sera a que corresponde a média das aliquotas efetivamente recolhidas
pela empresa, comprovada, a qualquer tempo, por documentos de Escrituragdo Fiscal Digital da Contribui¢do (EFD-Contribuigdes) para o PIS/PASEP e COFINS dos
ultimos 12 (doze) meses anteriores a apresentagdo da proposta, ou por outro meio habil.

5.7. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

5.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de
Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituigao.

5.9. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua apresentagao.
5.10. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratagdes publicas distritais, quando participarem de
licitagdes publicas.

5.11. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte dos contratados pode ensejar a responsabilizagdo pelo Tribunal de Contas
da Unido e/ou pelo Tribunal de Contas do Distrito Federal e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogdo das
medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art.78, X, da Lei Orgénica do Distrito Federal; ou condenagdo dos agentes publicos responsaveis e da
empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobreprego na execugdo do contrato.

5.12. A forma fisica da proposta a ser inserida no sistema devera conter:
a) nome da proponente e de seu representante legal, enderego completo, telefone, nimeros do CNPJ;
b) apresentar o preco unitario e total de cada item ofertado, em moeda corrente nacional, constante do Termo de Referéncia, ja considerados e

inclusos todos os tributos, fretes, tarifas e demais despesas decorrentes da execugao do objeto;
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c) conter a indicagdo de todas as caracteristicas dos produtos cotados, com especificagdes claras e detalhadas, de forma a demonstrar que
atendem as especificagdes constantes no Anexo I deste Edital, de forma completa, em moeda corrente nacional, computando todos os custos
necessarios para o atendimento do objeto desta licitagdo, tais como: quantidade de pessoal alocado na execugdo do contrato, materiais, equipamentos,
impostos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, seguros, transporte, garantia e quaisquer outros que incidam ou venham a
incidir sobre os servigos contratados, de acordo com o modelo de proposta constante do Anexo II deste Edital;

d) as especificagdes detalhadas, de forma a demonstrar que atendem as especificagdes do objeto constantes deste edital;
e) prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua apresentacao;
) conter prazo de entrega nao superior a 10 (dez) dias corridos, a contar do recebimento da abertura da Ordem de Servigo (OS) ou equivalente,

emitida pela contratante, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, desde que justificado previamente pela contratada e autorizado pela contratante,
subitem 4.24. do TR;

2) conter garantia conforme estabelecido no subitem 4.75. do Anexo I deste edital (Termo de Referéncia);
h) declaragdo de que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado;
i) declaragdo de que ndo incorre nas vedagdes previstas no art. 14 da Lei n° 14.133/2021, e no art. 1° do Decreto n® 39.860, de 30 de maio de

2019, conforme modelo constante do Anexo V deste edital;

J) em relagdo as microempresas ¢ as empresas de pequeno porte, declaragdo de que, no ano- calendario de realizagdo da licitagdo, ainda ndo
tenham celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima administrativa para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte, devendo utiliza o modelo do Anexo VI deste edital;

k) declaragdo de que sua proposta econdmica compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constitui¢do Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas.

5.13. O julgamento da proposta sera consoante aos critérios de aceitagdo estabelecidos no Termo de Referéncia.

DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGCAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-4 automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste
Edital.
6.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta, quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessio publica.

6.2.1. Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

6.2.2. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.2.3. A nio desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.

6.2.4. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo da fase de lances.
6.3. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.
6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do
seu recebimento e do valor consignado no registro.
6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor total do item.
6.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.
6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao tltimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.
6.8. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que
cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 10,00 (dez reais).
6.9. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apos o registro no sistema, na hipdtese de lance
inconsistente ou inexequivel.
6.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.
6.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa “aberto”, os licitantes apresentardo lances piblicos e sucessivos, com
prorrogagdes.

6.11.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo de dez minutos e, ap0s isso, serd prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance

ofertado nos tltimos dois minutos do periodo de duragdo da sessdo publica.

6.11.2. A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver
lances enviados nesse periodo de prorrogagdo, inclusive no caso de lances intermediarios.

6.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a4 automaticamente, e o sistema ordenara e
divulgara os lances conforme a ordem final de classificagdo, sem prejuizo da aplicagdo da margem de preferéncia e do desempate ficto, conforme disposto neste
edital, quando for o caso.

6.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relacdo a proposta classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o
pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a defini¢do das demais colocagdes.

6.11.5. Apos o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances intermediarios.
6.12. Apos o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.13. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar. Durante o transcurso da
sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

6.14. No caso de desconex@o com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para
a recepcdo dos lances.

6.15. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada
somente apos decorridas vinte e quatro horas da comunicagao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagéo.

6.16. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
6.17. Ao final da fase de lances, sera aplicado o beneficio da margem de preferéncia, nos termos do art. 26 da Lei n° 14.133, de 2021.

6.17.1. Para produtos ou servigos abrangidos por margem de preferéncia normal ou adicional, caso a proposta de menor preco ndo tenha por objeto produto
ou servigo contemplado pela referida margem, o sistema automaticamente indicara as propostas de produtos ou servigos que fagcam jus ao diferencial de preco,
pela ordem de classificagdo, para fins de aceitag@o pelo Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissdo.

6.17.2. Nestas situagdes, a proposta beneficiada pela aplicagdo da margem de preferéncia normal ou adicional, conforme o caso, tornar-se-a a proposta
classificada em primeiro lugar

6.18. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a
verificacdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna propria as microempresas e empresas de pequeno
porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim
de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da [ei Complementar n® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n.® 35.592, de 2014.

6.18.1. Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia, apenas poderéo se valer do critério de desempate previsto nos arts. 44 ¢ 45
da Lei Complementar n° 123, de 2006, as propostas de microempresas ¢ empresas de pequeno porte que também fizerem jus as margens de preferéncia (art. 5°,
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§9°, 1, do Decreto n® 8538, de 2015.

6.18.2. O parametro para o empate ficto, nesse caso, consistird no prego ofertado pela fornecedora classificada em primeiro lugar em razio da aplicacdo da
margem de preferéncia.

6.18.3. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 10% (dez por cento), caso se
trate de uma concorréncia, ou de até 5% (cinco por cento), caso se trate de um pregao, serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.18.4. A licitante mais bem classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente
em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apos a comunicagao automatica para tanto.

6.18.5. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as
demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de até 10% (dez por cento), caso se trate de uma concorréncia, ou
de até 5% (cinco por cento), caso se trate de um pregéo, na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

6.19. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos
subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta. Sera assegurado o direito de preferéncia
previsto no artigo 3° da Lei n° 8.248, de 1991, conforme procedimento estabelecido nos artigos 5° ¢ 8° do Decreto n°® 7.174, de 2010, nos seguintes termos:

6.19.1. Apoés a aplicagdo das regras de preferéncia para microempresas e empresas de pequeno porte, cabera a aplicagdo das regras de preferéncia,
sucessivamente, para:

6.19.1.1. bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o Processo Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo
Poder Executivo Federal;

6.19.1.2. bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

6.19.1.3. bens e servigos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder Executivo Federal, nos termos do art. 5° e 8° do Decreto
7.174, de 2010 e art. 3° da Lei n° 8.248, de 1991.

6.19.2. Os licitantes classificados que estejam enquadrados no item 6.19.1.1, na ordem de classificagdo, serdo convocados para que possam oferecer nova
> s
proposta ou novo lance para igualar ou superar a melhor proposta valida, caso em que sera declarado vencedor do certame.

6.19.3. Caso a preferéncia nio seja exercida na forma do item 6.19.1.1, por qualquer motivo, serdo convocadas as empresas classificadas que estejam
enquadradas no item 6.19.1.2, na ordem de classificagdo, para a comprovagdo e o exercicio do direito de preferéncia, aplicando-se a mesma regra para o item
6.19.1.3 caso esse direito ndo seja exercido.

6.19.4. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n°
7.174, de 2010, terdo prioridade no exercicio desse beneficio em relagdo as médias e as grandes empresas na mesma situagao.
6.20. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.
6.20.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:
6.20.1.1. disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a classificagio;
6.20.1.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito
de atesto de cumprimento de obrigagdes previstos nesta Lei;
6.20.1.3. desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;
6.20.1.4. declaragdo do licitante de que desenvolve programa de integridade, conforme orienta¢des dos 6rgéos de controle.
6.20.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:
6.20.2.1. empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou entidade da Administragdo Publica estadual ou distrital
licitante ou, no caso de licitagdo realizada por 6rgdo ou entidade de Municipio, no territorio do Estado em que este se localize;
6.20.2.2. empresas brasileiras;
6.20.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
6.20.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de dezembro de 2009.
6.21. Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a escolha do licitante vencedor ocorrera por sorteio, em ato publico, para o qual todos
os licitantes serdo convocados, vedado qualquer outro processo.
6.22. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipotese da proposta do primeiro colocado permanecer acima do prego maximo ou inferior ao
desconto definido para a contratagdo, o pregoeiro podera negociar condi¢des mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.
6.22.1. Tratando-se de licitagdo em grupo, a contratagdo posterior de item especifico do grupo exigira prévia pesquisa de mercado e demonstracdo de sua
vantagem para o 6rgdo ou a entidade e serdo observados como critério de aceitabilidade os pregos unitarios maximos definidos no Termo de Referéncia.
6.22.2. a negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado,
mesmo apds a negociacao, for desclassificado em razao de sua proposta permanecer acima do prego maximo definido pela Administragdo.
6.22.3. a negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
6.22.4. o resultado da negociagdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo licitatorio.
6.22.5. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a
negociacdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.
6.22.6. ¢ facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.
6.23. Apos a negociacgdo do prego, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.
DA FASE DE JULGAMENTO
7.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participagdo

no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n° 14.133/2021, legislagdo correlata e no item 2.10 do edital, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impega a
participag¢@o no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1. SICAF;
7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis);
7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep); e
7.1.4. Lista de licitantes inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido (tcu.gov.br).
7.2. A consulta aos cadastros sera realizada no nome e no CNPJ da empresa licitante.
7.2.1. A consulta no CEIS quanto as sangdes previstas na Lei n® 8.429, de 1992, também ocorrera no nome e no CPF do sécio majoritario da empresa licitante, se

houver, por forga do art. 12 da citada lei.

7.3. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substitui¢do das consultas ao CEIS, CNEP e Lista de licitantes inidéneos pela Consulta
Consolidada de Pessoa Juridica do TCU.

7.4. Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude
por parte das empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art60
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2009/lei/l12187.htm#:~:text=LEI%20N%25C2%25BA%2012.187%252C%20DE%2029%20DE%20DEZEMBRO%20DE%202009.&text=Institui%20a%20Pol%25C3%25ADtica%20Nacional%20sobre,PNMC%20e%20d%25C3%25A1%20outras%20provid%25C3%25AAncias.
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art14
https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis
https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep
https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/

74.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.

7.4.2. O licitante sera convocado para manifestagao previamente a uma eventual desclassificagdo.
7.4.3. Constatada a existéncia de sangao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condigao de participagdo.
7.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento favorecido as ME/EPPs ou tenha se valido da

aplicacdo da margem de preferéncia, o Pregoeiro verificara se o licitante faz jus ao beneficio aplicado.

7.5.1. Caso o licitante ndo venha a comprovar o atendimento dos requisitos para fazer jus ao beneficio da margem de preferéncia, as propostas serdo
reclassificadas, para fins de nova aplicagdo da margem de preferéncia.

7.6. Verificadas as condigdes de participagao e de utilizagdo do tratamento favorecido, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto
a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do prego em relagdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no artigo 29
a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
7.7.1. contiver vicios insanaveis;
7.7.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
7.7.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢o maximo definido para a contratagdo;
7.7.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragio;
7.7.5. ndo cumpra os critérios de aceitabilidade de pregos definidos no Termo de Referéncia;
7.7.6. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que insanavel.
7.8. No caso de bens e servigos em geral, ¢ indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pela
Administragdo.
7.8.1. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o caput, so sera considerada apds diligéncia do pregoeiro, que comprove:
7.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
7.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas

diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

7.10. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera ser colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do
servigo e/ou aquisi¢do ou da area especializada no objeto.

7.11. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentagdo de carta de solidariedade emitida pelo fabricante, que assegure a execucgdo do contrato, no caso de
licitante revendedor ou distribuidor, o licitante classificado em primeiro lugar devera apresenta-la, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

DA FASE DE HABILITACAO
8.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo,
serdo exigidos para fins de habilitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n°® 14.133, de 2021.
8.1.1. A documentagdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro
cadastral no SICAF.
8.1.2. Os documentos apresentados para habilitagdo deverdo estar todos em nome da matriz ou todos em nome da filial, exceto aqueles que
comprovadamente s6 possam ser fornecidos a matriz e referir-se ao local do domicilio ou sede do interessado.
8.1.2.1. Para os efeitos desta licitagdo, considera-se sede a matriz ou o unico estabelecimento comercial, industrial e de prestagdo de servigos da
empresa (mesmo CNPJ).
8.2. Os 6rgdos e as entidades da administragdo direta, autarquia e fundacional do Distrito Federal devem adotar, nas licitagdes ou nas contratagdes diretas,
critérios de sustentabilidade ambiental, como prevé a Lei Distrital n® 4.770 de 2012.
8.3. O pregoeiro podera, no julgamento da habilitagdo e das propostas, sanar erros ou falhas que ndo alterem a substéncia das propostas, dos documentos e sua
validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel aos licitantes.
8.4. Na hipotese de a proposta vencedora ndo for aceitavel ou o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinard a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuragdo de uma proposta que atenda ao edital.
8.5. O pregoeiro podera solicitar o envio de documentos originais ou autenticados, que deverdo ser encaminhados no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis para
o enderego: Praga do Buriti, Edificio Anexo do Palacio do Buriti, 5° Andar, Ala Leste, Sala 504, CEP.: 70.075-900-Brasilia-DF.
8.6. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos

equivalentes, inicialmente apresentados em tradugdo livre.

8.7. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos,
os documentos exigidos para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro
de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

8.8. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser apresentados em original, por copia ou por arquivo de midia em PDF.

8.9. O pregoeiro podera solicitar o envio de documentos originais ou autenticados, que deverdo ser encaminhados no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis para
o enderego: Praga do Buriti, Edificio Anexo do Palacio do Buriti, 5° Andar, Ala Leste, Sala 504, CEP.: 70.075-900-Brasilia-DF.

8.10. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por registro cadastral emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o

registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n® 14.133/2021.

8.11. Sera verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de habilitagdo, e o declarante respondera pela veracidade das
informagdes prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n® 14.133/2021).

8.12. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagdo, a declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa
com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, previstas em lei e em outras normas especificas.

8.13. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificagdo, declaragdo de que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituigdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

8.14. A habilitagdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

8.14.1. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante apresentagdo dos documentos originais nado-digitais
quando houver duvida em relagdo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN.n® 3/2018, art. 4°, §1°, e art. 6°, §4°).

8.15. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsiveis pela
informagdo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados. (IN n°
3/2018, art. 7°, capur).

8.15.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagdo. (IN n°® 3/2018, art. 7°, pardgrafo tnico).

8.16. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de o6rgdos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de
habilita¢ao.


https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-73-de-30-de-setembro-de-2022#art29
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8.16.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que néo estejam contemplados no Sicaf serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo
de duas horas prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo do pregoeiro.

8.17. A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em relagio ao licitante vencedor.

8.17.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento
posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

8.17.2. Respeitada a exce¢do do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de habilitagdo anteceder as fases de apresentagdo de
propostas e lances e de julgamento, a verificagdo ou exigéncia do presente subitem ocorrera em relagdo a todos os licitantes.

8.18. Encerrado o prazo para envio da documentagdo de que trata o item 8.16.1, podera ser admitida, mediante decisdo fundamentada do Pregoeiro, a
apresentagdo de novos documentos de habilitagdo ou a complementac¢do de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes, em até duas horas,
para:

8.18.1. a aferi¢@o das condigdes de habilitagdo do licitante, desde que decorrentes de fatos existentes a época da abertura do certame;
8.18.2. atualizag@o de documentos cuja validade tenha expirado apos a data de recebimento das propostas;
8.18.3. suprimento da auséncia de documento de cunho declaratério emitido unilateralmente pelo licitante;
8.18.4. suprimento da auséncia de certiddo e/ou documento de cunho declaratorio expedido por 6rgdo ou entidade cujos atos gozem de presungdo de
veracidade e fé publica.
8.19. Findo o prazo assinalado sem o envio da nova documentagao, restara preclusa essa oportunidade conferida ao licitante, implicando sua inabilita¢do.
8.20. Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissdo de contratagdo podera sanar erros ou falhas, que ndo alterem a substéncia dos documentos e sua

validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo e classificagéo.

8.21. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificacdo, até a apurag@o de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 7.18.1.

8.22. Somente serdo disponibilizados para acesso ptblico os documentos de habilitagao do licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos
os procedimentos de que trata o subitem anterior.

DOS RECURSOS

9.1. A interposi¢do de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdo de licitantes, a anulagdo ou revogagdo da licitagdo,
observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133. de 2021.
9.2. O prazo recursal ¢ de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimagdo ou de lavratura da ata.
9.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou inabilitagdo do licitante:

9.3.1. a intengdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusdo;

9.3.1.1. o0 prazo para a manifestagdo da intengéio de recorrer ndo serd inferior a 10 (dez) minutos;

9.3.2. o prazo para apresentacao das razdes recursais serd iniciado na data de intimagao ou de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitagdo.
9.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.
9.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés)

dias tteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do
recebimento dos autos.

9.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serdo conhecidos.

9.7. O prazo para apresentagdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias uteis, contados da data da intimagdo pessoal ou da
divulgagdo da interposigdo do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

9.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.
9.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

9.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletronico https://portalsei.df.gov.br/.

DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
10.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

10.1.1. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante
0 certame;

10.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em especial quando:
10.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao Gltimo lance ofertado ou apos a negociagao;
10.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
10.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
10.1.2.4. deixar de apresentar amostra;
10.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;
10.1.3. nao celebrar o contrato ou nio entregar a documentacao exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

10.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administragao;

10.1.4. apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa durante a licitagdo
10.1.5. fraudar a licitagdo
10.1.6. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
10.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
10.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
10.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
10.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo

10.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

10.2. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administragdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes,
sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

10.2.1. adverténcia;
10.2.2. multa;

10.2.3. impedimento de licitar e contratar e
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10.2.4. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida sua
reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

10.3. Na aplicac@o das sangdes serdo considerados:
10.3.1. a natureza ¢ a gravidade da infragdo cometida.
10.3.2. as peculiaridades do caso concreto
10.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes
10.3.4. os danos que dela provierem para a Administragao Publica
10.3.5. a implantag@o ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos orgdos de controle.
10.4. multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, a contar
da comunicagdo oficial.
10.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do valor do contrato licitado.
10.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 10.1.4, 10.1.5, 10.1.6, 10.1.7 e 10.1.8, a multa sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.
10.5. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas,
cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.
10.6. Na aplicagdo da sangdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de sua intimagao.
10.7. A sangdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das infragdes administrativas relacionadas nos itens 10.1.1,

10.1.2 e 10.1.3, quando ndo se justificar a imposigdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta
e indireta do Governo do Distrito Federal, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

10.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sang¢@o de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos
itens 10.1.4, 10.1.5, 10.1.6, 10.1.7 e 12.1.8, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3 que justifiquem a imposi¢do de
penalidade mais grave que a sangdo de impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo previsto no art. 156, §5°, da Lein.® 14.133/2021.

10.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administragdo, descrita no item 10.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da
garantia de proposta em favor do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo, nos termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

10.10. A apuragdo de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de licitar e contratar ¢ de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar
demandara a instauragdo de processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e
circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagdo, apresentar defesa escrita e
especificar as provas que pretenda produzir.

10.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplica¢do das sangdes de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da
intimagao, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhara o recurso
com sua motivagéo a autoridade superior, que devera proferir sua decisao no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

10.12. Cabera a apresentagdo de pedido de reconsideragdo da aplicacdo da sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data da intimagdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu recebimento.

10.13. O recurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.
10.14. A aplicag@o das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo de reparagao integral dos danos causados.

10.15. Aplicam-se aos Licitantes nessa contratacio todas as disposicdes referentes as Priticas Proibidas e a incorporacio do reconhecimento reciproco

de sancdes por parte de Instituicbes Financeiras Internacionais (IFI), conforme disposto no Anexo VIII deste Edital e no sites do Banco
(www.iadb.org/integrity).

DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

11.1. Qualquer pessoa ¢ parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo da Lei n® 14.133, de 2021, ou para solicitar esclarecimento
sobre os seus termos, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

11.2. A resposta & impugnagio ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletronico oficial no prazo de até 3 (trés) dias tteis, limitado ao ltimo
dia util anterior a data da abertura do certame.
11.3. A impugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletronica, pelo enderego pregoeirosulog05@economia.df.gov.br.
11.4. As impugnacgdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.
11.4.1. A concessido de efeito suspensivo a impugnagdo ¢ medida excepcional e devera ser motivada pelo agente de contratagdo, nos autos do processo de
licitagdo.
11.5. Acolhida a impugnagao, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

12.1. Apbs a homologagao da licitagdo, em sendo realizada a contratagdo, sera firmado Termo de Contrato ou emitido instrumento substitutivo equivalente na
forma do inciso II do art. 95 da Lei n° 14.133/2021.

12.2. O adjudicatario tera o prazo de 8 (oito) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocagio, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento
equivalente, conforme o caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizagdo), sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das san¢des previstas neste
Edital.

12.2.1. O siléncio implica no decaimento do direito & contratago.
12.2.2. A convocagio se dara, preferencialmente, por e-mail.
12.2.3. A convocagdo feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no SICAF, com cdpia ou envio concomitante ao e-mail constante na
proposta, caso discrepante, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.
12.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa adjudicada, implica no reconhecimento de que:
12.3.1. Referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagdo de negocios ali estabelecida as disposi¢des da Lei n® 14.133, de 1° de abril de
2021, inclusive quanto aos casos omissos;
12.3.2. O fornecimento da aquisicdo sera imediato, se completado integralmente no Termo de Referéncia a partir da aceitagdo da Nota de Empenho ou do
instrumento equivalente;
12.3.3. A contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no presente Edital e seus anexos;
12.3.4. A contratada reconhece que as hipéteses de rescisdo sdo aquelas previstas na Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021 e reconhece os direitos da

Administragdo previstos no artigo 104 da mesma Lei;

12.3.5. A contratada mantera, durante toda a execugdo da contratagdo, em compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas, todas as condig¢des
exigidas para a habilitagéo na licitagao;

12.3.6. O prazo de vigéncia da contratagdo sera de 48 (quarenta e oito) meses, contados da assinatura do contrato, desde que observado o prazo de vigéncia
do Contrato de Empréstimo n° 5684/OC-BR, com possibilidade de prorrogagao por igual periodo, na forma do art. 105 da Lei n° 14.133/2021, desde que presentes


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156%C2%A75
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-73-de-30-de-setembro-de-2022
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm

interesse publico e disponibilidade or¢amentaria;

12.3.7. O reajustamento sera promovido automaticamente, caso tenha decorrido prazo superior de um ano contado da data do orcamento estimado,
em 30/03/2026, pela utilizagao do Indice de Custos de Tecnologia da Informagdo - ICTI, mantido pela Fundacdo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada -
IPEA, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade;

12.3.8. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao)
adotado(s), em substituigdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor;

12.3.9. A atualizagdo monetaria entre a data do adimplemento das obrigagdes e a do efetivo pagamento correspondera aos indices oficiais vigentes e
somente tera cabimento apds o regular processamento da liquidagao da despesa.

DAS DISPOSICOES GERAIS
13.1. Sera divulgada ata da sessdo publica no sistema eletronico.
13.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente
transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.
13.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observarao o horario de Brasilia - DF.
13.4. A homologagio do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratagdo.
13.5. As normas disciplinadoras da licitagéo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o
interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.
13.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdo de suas propostas e a Administragao ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses
custos, independentemente da condug@o ou do resultado do processo licitatorio.
13.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. So6 se iniciam e vencem os
prazos em dias de expediente na Administragio.
13.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato,
observados os principios da isonomia e do interesse publico.
13.9. A SEEC/DF podera revogar este Pregdo por razdes de interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e
suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocagio de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.
13.10. A anulagdo do pregdo induz a do contrato.
13.11. As licitantes ndo terfio direito a indenizagdo em decorréncia da anulagdo do procedimento licitatdrio, ressalvado o direito da contratada de boa-fé de ser
ressarcida pelos encargos que tiver suportado no cumprimento do contrato.
13.12. Fica proibido o uso de mdo de obra infantil, sob pena de rescisdo do contrato e a aplicagdo de multa, sem prejuizo das sangdes legais cabiveis, conforme
disposto na Lei n® 5.061/2013.
13.13. Nos termos da Lei Distrital n® 5.448/2015, fica proibido o uso ou emprego de conteudo discriminatério, podendo sua utilizagdo ensejar a rescisao do

Contrato e aplicagdo de multa, sem prejuizo de outras sangdes cabiveis, que:

II - seja discriminatorio contra a mulher, assim entendidos quaisquer conteudos que diminuam, mesmo que de forma indireta, metaférica ou por
analogias, a capacidade laborativa, intelectual ou qualquer outra esfera de vida da mulher;

III - incentive a violéncia contra a mulher, seja por apologia a quaisquer tipos de violéncia doméstica tipificadas pela Lei Maria da Penha, ou ainda
violéncia sexuais, institucionais, ou qualquer violéncia fundada na condigéo de mulher;

IV - exponha a mulher a constrangimento ou incentive ou explore o corpo da mulher de forma objetificada;
V - seja homofobico, racista e sexista;

VI - incentive a violéncia contra as mulheres de povos e comunidades tradicionais, negras, indigenas, ciganas, quilombos, transexuais, travestis e
transgénero; por orientagdo sexual e de género e por crenga;

VII - represente qualquer tipo de discriminagao, especialmente voltados contra minorias em condigdes de vulnerabilidade.
13.14. Deverio ser observadas as praticas de prevengdo e apuragdo de dentincias de assédio moral ou sexual, nos termos estipulados no Decreto n°® 46.174/2024.

13.15. Nos termos da Lei Distrital n° 5.087/2013, a empresa vencedora fica obrigada a comprovar mensalmente, junto ao gestor responsavel, a regularidade no
atendimento as suas obrigacdes de natureza fiscal, trabalhista e previdenciaria relativas a seus empregados, em caso de irregularidades, devem ser sanadas no prazo
maximo de trinta dias da detecgéo.

13.15.1. o ndo atendimento das determinagdes constantes no item 13.16 implica a abertura de processo administrativo para rescisdo unilateral do contrato
por parte da Administragao Publica.

13.16. A contratada devera observar a disposicao da Lei Geral de Prote¢ao de Dados - LGPD, comprometendo-se a manter sigilo e confidencialidade de todas as
informagdes em especial os dados pessoais ¢ os dados pessoais sensiveis repassados em decorréncia da execugio do contrato.

13.16.1. A contratada devera ter ciéncia da existéncia da Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD) e, se compromete a adequar todos os procedimentos
internos ao disposto na legislagdo, com intuito de protegdo dos dados pessoais repassados

13.17. Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgéo coordenada pela Controladoria Geral do Distrito
Federal, por meio do Telefone: 0800-6449060. (Decreto Distrital n.° 34.031/2012).

13.18. Deverdo ser observadas as boas praticas para o Desenvolvimento Social ¢ Ambientalmente Sustentivel e de Governanga Corporativa, além de
Transparéncia e Integridade nas Licitagdes e Contratagdes Publicas.

13.19. Em caso de divergéncia entre disposi¢oes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.
13.20. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e enderego eletronico gov.br/compras.
13.21. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

13.21.1. ANEXO I - Termo de Referéncia.

13.21.2. ANEXO 1II - Modelo de Proposta de Pregos.

13.21.3. ANEXO III - Modelo de Termo de Contrato.

13.21.4. ANEXO IV - Modelo de Declaragio de Responsabilidade Ambiental.

13.21.5. ANEXO V - Modelo Declarag@o de ndo incorréncia do Decreto 39.860/2019.

13.21.6. ANEXO VI - Modelo de Declaragdo dos Beneficios de ME EPP.

13.21.7. ANEXO VII - Declarago de Ciéncia e Termo de Responsabilidade.

13.21.8. ANEXO VIII - Das Praticas Proibidas.

13.21.9. ANEXO IX - Dos Paises Elegiveis.



EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 90054/2026 - COLIC/SCG/SECONT/SEEC
ANEXO I (do Edital)
Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal - SEEC
PROCESSO N° 04044-00008304/2025-16.

TERMO DE REFERENCIA

Programa de Apoio a Gestao e Integrag¢do dos Fiscos no Brasil (PROFISCO/DF)
Projeto de Desenvolvimento Fazendario do Distrito Federal (PRODEFAZ)
Fonte: BID — EMPRESTIMO N°: 5684/0C-BR
Programa de Trabalho: 04.122.6203.3104.0001
Financiamento: Fonte: 136 — Operagdo de Crédito Externo.

Mutuério: DISTRITO FEDERAL da Republica Federativa do Brasil
Executor: Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal (SEEC)

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
Objeto
1.1. Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de mapeamento e modelagem de processos, com base na metodologia de gestdo de processos

adotada na Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal (SEEC), em alinhamento com as melhores praticas de Gerenciamento de Processos de Negocio (Business
Process Management - BPM) e com a notagdo Business Process Model and Notation (BPMN), mediante Pregdo Eletronico, a fim de atender as demandas da Secretaria de
Estado de Economia do Distrito Federal (SEEC), conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos, nos termos da tabela abaixo.

CODIGO BR N UNIDADE DE VALOR UNITARIO | VALOR TOTAL
ITEM/GRUPO (CATSER) ESPECIFICACAO MEDIDA QUANTIDADE (RS) ESTIMADO (RS)

Servicos de mapeamento e
modelagem de processos, com
base na metodologia de gestio

27596 - Servigos de processos adotada na
1 Especializados em Secretaria de Estado de
Modelagem de Economia do Distrito Federal UST's 30.000 R$ 74,99 R$ 2.249.700,00
Processos - BPM (SEEC), em alinhamento com

as melhores praticas de
Gerenciamento de Processos
de Negécio (Business Process
Management - BPM) e com a
notaciio Business Process
Model and Notation (BPMN)

VALOR TOTAL ESTIMADO (R$) RS 2.249.700,00

Classificacdo do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2 Os servicos a serem adquiridos se enquadram como comuns, pois os padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos, por meio de
especificagdes usuais de mercado, conforme previsdo no inciso XIII do art. 6° da Lei 14.133, de 2021 e justificativa constante no Estudo Técnico Preliminar.

Da natureza da contratagio

1.3. Os itens da pretensa contratagdo sdo de qualidade comum, ndo superior a necessaria para cumprir as finalidades as quais se destinam, conforme art. 20 da Lei
Federal 14.133, 1° de abril de 2021, ¢ art. 73 do Decreto Distrital 44.330, 16 de marco de 2023.
1.4. O Objeto desta contratagdo nao se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme inciso I, do art. 74 do Decreto n.° 44.330, de 16 de margo de 2023.
1.5. Os servigos se enquadram na natureza de despesa 3.3.90.39 conforme listado abaixo:
1.5.1. Grupo: Servigos técnicos especializados - contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de de mapeamento e modelagem de

processos, com base na metodologia de gestdo de processos adotada no ambito da Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal (SEEC), em alinhamento
com as melhores praticas de Gerenciamento de Processos de Negocio (Business Process Management — BPM) e com a notagdo Business Process Model and

Notation (BPMN).
Contrato
1.6. A contratagdo com o(s) fornecedor(es) sera formalizada por intermédio de instrumento de Contrato, conforme o art. 210, do Decreto Distrital n.° 44.330, de
2023 e o art. 95 da Lei Federal n.° 14.133, de 2021.
1.7. Apbs a convocagdo pela Administragdo, o licitante vencedor devera assinar o termo de contrato, no prazo de 5 dias tteis, nos termos do art. 90 Lei Federal n.°

14.133, de 2021, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei.
1.8. O prazo de convocagdo podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante solicitagdo da parte durante seu transcurso, devidamente
justificada, e desde que o motivo apresentado seja aceito pela Administragao.
Classificaciio do objeto quanto ao modelo de execugio
1.9. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que sua utilizagédo é continua e renovavel, conforme se verificara na justificativa
apresentada no item 2 deste Termo de Referéncia, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando a dificuldade de realizagao de diversos
processos de compras sempre que demandado 0 mesmo servigo.
Prazo de vigéncia

1.10. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 48 (quarenta e oito) meses, contados da assinatura do contrato, desde que atendido o prazo de
vigéncia do Contrato de Empréstimo n°® 5684/0OC-BR, podendo ser prorrogado por igual periodo, na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021, desde
que a prorrogacao esteja condicionada ao interesse publico e a disponibilidade orgamentaria, mediante justificativa apresentada pela CONTRATADA e
aceita pela CONTRATANTE.




1.11. A vigéncia plurianual justifica-se, também, pelo fato de esta contratagdo compor o Produto 1.1 - Modelo de Governanga Institucional (1.1.1.
Escritorio de Processos Implantado), do Programa de Apoio a Gestdo ¢ Integragdo dos Fiscos no Brasil (PROFISCO II), conforme Contrato de empréstimo
firmado em 31/12/2024 entre GDF e Banco Interamericano de Desenvolvimento - BID ( EMPRESTIMO N°: 5684/OC-BR) , e que tem previsdo de execug¢do em 5
anos (2024-2029).

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. Uma das diretrizes primordiais do Governo do Distrito Federal ¢ aprimorar a aloca¢do dos recursos publicos, garantindo entregas que melhorem a vida do
cidaddo. Os processos de negocio influenciam diretamente a qualidade dos servigos publicos providos a populagdo, pois, quando bem gerenciados, estruturam e otimizam a
forma como os 6rgdos publicos realizam suas atividades e, consequentemente, aumentam a eficiéncia, reduzem desperdicios, melhoram a transparéncia e a satisfagdo da
populagao.

2.2. O gerenciamento intencional de processos de negocios cria praticas negociais mais solidas, que conduzem a rotinas mais ageis, desenvolvendo atividades ou
tarefas interfuncionais e oferecendo maior retorno as partes interessadas. A Gestdo de Processos Estratégicos deve ser vista como um processo de transformagdo, que vai
além da melhoria. E o Escritorio de Processos Institucionais, por sua vez, tera o papel de estimular a cultura de melhoria, mudanga e inovagdo na organizagao, identificando
continuamente oportunidades de aperfeigoamento de processos e aplicando-as de forma alinhada as diretrizes estratégicas estabelecidas pela alta gestéo.

2.3. No 4mbito da Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal (SEEC), as competéncias regimentais definidas no Art. 1°, XV do Anexo Unico da
Portaria n® 544, de 11 de julho de 2025, atribuem a Secretaria a responsabilidade pela supervisao, coordenagdo, gestdo e execugdo da politica tributaria e fiscal do Distrito
Federal. Essas competéncias abrangem areas como arrecadagdo, atendimento ao contribuinte, tributagdo e fiscalizagdo, além de planejamento e orgamento, contratos
corporativos, tecnologia da informacéo, gestdo de pessoas, saude do servidor, monitoramento de politicas publicas, gestao estratégica e qualificagdo de organizagdes sociais,
entre outras atividades governamentais relevantes.

2.4. Percebe-se, portanto, que a atuagdo da SEEC envolve miltiplas atividades essenciais, as quais vdo desde a arrecadag@o tributaria até a gestdo estratégica,
resultando em diversos processos e, consequentemente, macroprocessos. Sem um entendimento claro dos fluxos de trabalho relacionados a essas competéncias, ha risco de
redundancias, retrabalho e ineficiéncias. E ¢ a partir da execugdo do projeto ora tratado que se pretende articular e aplicar, de modo integrado, as abordagens, metodologias,
estruturas de trabalho, praticas, técnicas e ferramentas para processos que muitas vezes sdo aplicadas de forma isolada (horizontalidade - perspectiva interfuncional).

2.5. Nesse contexto, o0 mapeamento e a modelagem de processos apresentam-se como instrumentos de otimizagdo de operagdes, reducdo de desperdicios e
aceleragdo da entrega de servigos administrativos e publicos voltados aos cidaddos, pois facilitam a padronizag¢do das operagdes, garantindo que as equipes sigam
procedimentos claros e uniformes; melhoram a transparéncia, possibilitando auditorias mais eficazes e maior controle sobre a execuco das atividades; identificam gargalos e
propdem melhorias que resultam em melhor experiéncia para os usuarios, clientes e cidaddos, dentre varios outros beneficios.

2.6. O Planejamento Estratégico Institucional (PEI) da SEEC orienta a defini¢io de prioridades e a alocag@o eficiente de recursos. As iniciativas estratégicas
contidas no Caderno de Iniciativas transformam metas abstratas em agdes concretas e mensuraveis, essenciais para a realizagdo dos objetivos institucionais. Entre essas
iniciativas, destaca-se a Implementagio da Metodologia de Escritério de Gestao de Processos de Negécios Estratégicos, conduzida pela Subsecretaria de Processos e
Projetos Institucionais e Inovagao (SPPII), vinculada a Secretaria Executiva de Gestdo da Estratégia (SGE). Essa iniciativa busca estruturar processos orientados a resultados,
promovendo a melhoria continua das rotinas, métodos e processos de trabalho da SEEC, em conformidade com sua missdo institucional e diretrizes estratégicas.

2.7. A contratagdo pretendida facilitara a estruturagdo do Escritorio de Processos Institucionais (ESPRO), instituido pelo Decreto n® 46.496, de 04 de novembro de
2024, que sera responsavel pelas agdes acima mencionadas, articulando abordagens, metodologias ¢ ferramentas de forma integrada, atuando como agente promotor da
melhoria continua dos processos institucionais, alavancando resultados por meio da gestdo eficiente, da modelagem e do mapeamento dos processos de negocio, e
contribuindo, assim, para a eficacia organizacional.

2.8. Importante salientar que a implementagao e atuagdo do ESPRO também tém fundamento no Relatério MD-GEFIS (Metodologia de Avaliagdo da Maturidade e
Desempenho da Gestao Fiscal), elaborado pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), documento que apresenta um diagnéstico da maturidade dos processos e
do desempenho nas areas de gestdo fazendaria, administrac¢do tributaria e financeira do Distrito Federal, com o objetivo de subsidiar o planejamento de iniciativas e projetos
de modernizagéo e estimular a adogdo de procedimentos inovadores que aperfeicoem a gestéo fiscal no Estado e a cultura de avaliagdo de resultados.

2.9. O relatorio citado destacou, na dimensdo "Governanga Publica - GF 1" (Eixo I: Gestdo Fazendaria e Transparéncia Fiscal), a inexisténcia, a época do estudo,
de um escritorio e de uma metodologia estruturada para gestdo de processos no Distrito Federal, identificando ainda que, apesar da aplicagdo pontual de metodologias em
algumas areas, a gestdo de processos era incipiente e institucionalmente desestruturada. Como resposta, o relatorio apontou o fortalecimento da gestdo de processos e a
estruturagdo de um escritorio de processos como uma das principais oportunidades de melhoria.

2.10. Vale registrar, também, que a conclusio do Relatério MD-GEFIS gerou o produto descrito na clausula 2.02.a, "i", do Anexo Unico do Contrato de
Empréstimo n° 5684/OC-BR - DF x BID (PRODEFAZ/PROFISCO II), vinculado ao "Componente 1. Gestdo fazendaria e transparéncia fiscal", qual seja: "Modelo de
governanga institucional, incluindo: (i) mapeamento e redesenho de processos e fluxos para o desenvolvimento do modelo de governanga". A execugdo deste produto ¢
considerada essencial para o cumprimento do componente citado, e a atuagdo do ESPRO ¢ imprescindivel ao alcance desse objetivo, com o apoio de empresa prestadora de
servigos técnicos.

2.11. Os servigos que se pretende contratar seguirdo os principios do CBOK - Guia para o Corpo Comum de Conhecimento sobre Gestdo de Processos de Negocio
(BPM - Business Process Management). Além de otimizar os processos, permitirdo a automagdo de rotinas criticas, aumentando a agilidade, reduzindo erros e melhorando a
execucdo das atividades institucionais. Essa iniciativa ¢ essencial para que a SEEC atenda com qualidade as crescentes demandas administrativas e da populagao,
fortalecendo a modernizagéo e eficiéncia da gestdo publica.

2.12. Sendo assim, a contratagdo pretendida visa aperfeigoar os processos internos da SEEC, garantindo maior agilidade e eficiéncia nas atividades interfuncionais e
assegurando que os servigos administrativos e aqueles prestados a populagdo estejam alinhados as necessidades e expectativas dos seus destinatarios. Ao promover uma visdo
interfuncional (horizontalidade), a solugdo contratada possibilitara o alinhamento das equipes, a definicdo de padrdoes e a implementagdo de melhorias continuas nos
processos, reforgando o compromisso da SEEC com a exceléncia e a inovagao na gestdo publica.

2.13. Espera-se que os resultados da contratagdo viabilizem a integragdo de ferramentas tecnologicas para a melhoria dos processos, a exemplo do autémato de
processos e a criagdo de um ambiente de trabalho colaborativo.

2.14. Ante todo o exposto, vislumbra-se que a contratagdo proposta proporcionara ganhos significativos para a SEEC, contribuindo para a facilitagdo do alcance das
suas metas estratégicas, e transformando a execugdo de processos estratégicos em atividades ageis e controladas, sedimentando o caminho para a adogao posterior de praticas
automatizadas, que possivelmente proporcionardo maior celeridade, organizacao, reduzindo, por sua vez, retrabalhos e falhas operacionais.

2.15. Considerando que o servigo em questdo possui natureza de apoio operacional essencial ao suporte das atividades estratégicas, de suporte e finalisticas da
Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal (SEEC), cuja descontinuidade poderia comprometer a regular execugio das atividades de que abrangem areas como
arrecadagdo, atendimento ao contribuinte, tributagdo e fiscalizagdo, além de planejamento e orgamento, contratos corporativos, tecnologia da informagédo, gestdo de pessoas,
saude do servidor, monitoramento de politicas publicas, gestdo estratégica e qualificacdo de organizagdes sociais, entre outras atividades governamentais relevantes, a
contratagdo dos servigos de mapeamento e modelagem de processos - BPM tem por objeto a execugdo de atividades materiais de carater acessorio, instrumental e
complementar, em consonancia com os pressupostos estabelecidos no caput do art. 48 da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021.

2.16. Ressalta-se, ainda, que o objeto ndo se enquadra em quaisquer das hipoteses de vedacdo previstas nos incisos I a VI do referido artigo, estando, portanto,
juridicamente apto a contratagdo no ambito da Administragdo Pablica.

2.17. Desta forma, fundamentada pela garantia de atendimento, foi verificado e consolidado os quantitativos estimados conforme o item 4.2 deste
termo.

Gestdo de riscos da contratagio

2.18. Nos termos do artigo 169, da Lei n® 14.133 de 2021, os riscos associados a presente contratagdo foram identificados, analisados e tratados pela area
demandante, considerando aspectos técnicos, operacionais, administrativos e de governanga.

2.19. Os riscos relevantes, bem como as respectivas medidas de mitigagdo, encontram-se registrados no Mapa de Riscos da Contratagdo, incluido nos autos,
elaborado de forma compativel com a complexidade do objeto e integrado ao planejamento da contratagio.

2.20. A definigdo do objeto, dos requisitos da contratagdo, das obrigagdes das partes e dos mecanismos de fiscalizagdo considerou os riscos identificados, com o
objetivo de prevenir falhas na execugdo contratual e assegurar o alcance do interesse publico.

Fundamentaciio Legal

2.21. A contratagdo obedecera ao disposto a Lei Federal n® 14.133, de 1° de abril de 2021, Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos, regulamentada pelo



Decreto Distrital n.° 44.330, de 16 de margo de 2023, e demais alteragdes posteriores, bem como demais normativos constantes no instrumento convocatorio e seus anexos:

2.21.1. Lein.® 8.078, de 11 de setembro de 1990;

2.21.2. Lein® 12.527, de 18 de novembro de 2011;

2.21.3. Lein® 12.846, de 01 de agosto de 2013;

2.21.4. Lei Organica do Distrito Federal;

2.21.5. Lei Distrital n.° 4.611, de 2011;

2.21.6. Lei Distrital n.° 4.770, de 22 de fevereiro de 2012;

2.21.7. Lei Distrital n.° 5.061, de 2013;

2.21.8. Decreto Distrital n.° 32.598, de 15 de dezembro de 2010;

2.21.9. Decreto Distrital n.° 35.592, de 2014;

2.21.10. Decreto Distrital n® 38.934, de 15 de margo de 2018;

2.21.11. Decreto Distrital n° 39.860, de 30 de maio de 2019;

2.21.12. Decreto Distrital n® 46.174, de 22 de agosto de 2024;

2.21.13. Portaria Conjunta RFB/PGFN n.° 1.751, de 2014;

2.21.14. Portaria SEFAZ n.° 135, de 26 de julho de 2016;

2.21.15. Portaria CGDF n° 356, de 29 de julho de 2019;

2.21.16. Instru¢do Normativa n° 05 - SEGES/MPG, de 25 de maio de 2017;

2.21.17. Parecer Referencial SEI-GDF n.° 44/2023 - PGDF/PGCONS.
2.22. Em consonéncia com o §2° do Art 27, do Decreto n° 46.174, de 22 de agosto de 2024, que institui a Politica de Prevengao e Enfrentamento ao Assédio Moral e

Sexual no ambito da administragdo direta e indireta do Distrito Federal, as minutas-padrdo de editais de licitagdo, contratos, convénios ¢ demais ajustes administrativos a
serem utilizados pelos 6rgaos e entidades do Distrito Federal devem conter clausula de observéancia as praticas de prevengdo e apuragdo de denuncias de assédio moral ou
sexual.

Principio da Padronizacio

2.23. Em relagéo ao principio da padronizagdo, disposto na Seg¢do VI - Da Padronizagdo- do Decreto Distrital n.° 44.330, de 2023 e artigos 40 e 47 da Lei n° 14.133,
de 2021, e ainda em atendimento ao principio da eficiéncia, uma vez que a padronizagdo gera ganhos para a administragdo em termos de economicidade, a Secretaria de
Estado de Economia do Distrito Federal (SEEC/DF) mantém uma unidade de catalogagdo, a qual executa todas as catalogacdes de itens a serem contratados, em
conformidade com a Portaria n.° 135, de 26 de julho de 2016, a qual ¢ utilizada para a classificacdo de despesas e catalogagdo de itens.

Plano de Contratagdes Anual (PCA)
2.24. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual (PCA) de 2026, conforme detalhamento a seguir:

1-1d do item no PCA: ID 42757 - Despesas com servigos de natureza eventual, ndo classificados em subitens especificos, Prestacao de
Servigos de Mapeamento e Modelagem de Processos (BPM)

Plano da Aquisicdes (PA) do Programa de Apoio a Gestdo e Integragio dos Fiscos no Brasil (PROFISCO I1/DF)
I -1d do item: SNC33 - Servigo de Mapeamento e Modelagem de processos.
Sistema TR Digital

2.25. O proveito do Sistema TR Digital, ferramenta informatizada integrante da plataforma do Sistema Integrado de Administragdo de Servigos Gerais - SIASG,
conforme estipulado na Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 81, de 25 de novembro de 2022, ndo foi realizado, uma vez que ndo esta institucionalizado no ambito do
Governo do Distrito Federal (GDF).

Minuta Padronizada

2.26. Ainda, cabe ressaltar que foi utilizado como minuta padronizada para confecg¢do do presente termo de referéncia, no que coube, o modelo para compras
aprovado pela Advocacia-Geral da Unido, enquanto ndo sobrevenha o modelo a ser aplicado no ambito do Distrito Federal, tendo em vista o permissivo do inciso III, art. 36,
do Decreto Distrital n.° 44.330, de 16 de margo de 2023.

2.26.1. Foram realizadas adaptagdes necessarias a minuta padronizada, em atencao a realidade administrativa e as exigéncias normativas do Distrito Federal, bem
como as especificidades do objeto licitado, em consonancia com o despacho da Procuradoria Geral do Distrito Federal constante no processo 00020-00026364/2018-82.
Neste contexto, procedeu-se, entre outros ajustes: a adequagdo das obrigagdes da Contratada e da Contratante, de modo a compatibiliza-las com o regime de execugdo
do objeto e com a estrutura administrativa deste orgdo (itens 4.78 e seguintes e 4.116 e seguintes, respectivamente, deste instrumento); a defini¢do das infragdes e
sangdes administrativas aplicaveis a Contratada, em conformidade com os artigos 155 a 163 da Lei n° 14.133, de 2021 (item 8.0, deste instrumento).

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1. O presente termo de referéncia detalha as condi¢des do pregdo eletronico para contratagdo de servigos de mapeamento e modelagem de processos, com base na
metodologia de gestdo de processos adotada na Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal (SEEC), com vistas a suprir as necessidades da Secretaria de Estado de
Economia do Distrito Federal (SEEC).

3.2. A totalidade se encontra pormenorizada nos estudos técnicos preliminares, em resumo destaca-se:

3.3. OBJETIVO GERAL

34. Implantagdo progressiva dos servigos que serdo oferecidos pelo Escritorio de Processos Institucionais (ESPRO) para desenvolver a maturidade em Gestdo de
Processos de Negocios (BPM) na Secretaria, de forma controlada.

35. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Sao objetivos especificos do projeto:

e O autdomato de processos roboticos;

¢ A melhoria de planejamento e projegdes;

e A defini¢do clara de responsabilidade e padrdes para processos;

e A compreensdo que as atividades realizadas em um processo agregam valor;

® A elaboragdo de artefatos de referéncia para atender as necessidades de negécio;

* A mitigagdo de riscos com monitoramento de processos com base em requisitos de conformidades;

e A celeridade de respostas a desvios com base no acompanhamento o desempenho de processos interfuncionais;

® As eventuais medigdes de desempenho a fim de contribuir na determinagao de controle de custos, qualidade e melhoria continua;

e A desburocratizagio , racionaliza¢do da Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal, a modernizacdo da gestao publica e a interagdo dos setores;

e O monitoramento do desempenho e a avaliagdo da concepgdo, a implementagdo e os resultados das agdes prioritarias para assegurar que as diretrizes
estratégias sejam observadas; e

e O acesso as informagdes Uteis, podendo ser criados repositorios de informagdes facilitando a transformago de processos, reagcdo a mudangas em regras e
regulamentac@o, multiplicar o conhecimento comum adquirido e assegurar a sustentabilidade e competividade da organizagao.



3.6. RESULTADOS ESPERADOS

e A claboragdo da modelagem, mapeamento e analise dos processos de trabalho da Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal (SEEC), com o
objetivo de identificar oportunidade de possiveis otimizagdes e melhorias;

e Implementacdo de controle dos processos e rotinas, promovendo maior confiabilidade e padronizag¢o na execugdo das atividades;

o Estabelecimento de indicadores para o acompanhamento e mensuragdo dos resultados esperados, garantindo a transparéncia e a possibilidade de ajustes
continuos para o alcance das metas estratégicas; e

e Criagdo de repositorios de informagdes uteis que facilitem a transformagdo de processos, reagdo a mudangas em regras e regulamentagdes, capazes de
multiplicar o conhecimento comum adquirido e assegurar a sustentabilidade e competividade da organizagio.

3.7. METODOLOGIA

3.8. A modelagem visa a criagdo de modelos de processos por meio da construgdo de diagramas operacionais que representam seu comportamento. Também tem a
fung@o de validar a agdo ou o projeto, testando suas reagdes sob diversas condigdes eventuais, a fim de certificar que a sua operacionaliza¢do atendera aos requisitos globais
estabelecidos - qualidade, performance, custo, durabilidade, entre outros. Isso viabiliza a consolidagdo do conhecimento e a formulagao de mudangas estruturadas, de forma a
garantir a facilitagdo do cumprimento da missdo institucional.

3.9. Para o trabalho a ser desenvolvido, faz-se necessaria a adogdo de uma metodologia capaz de direcionar os esforgos de analise partindo do levantamento do
estado atual - "como esta" (as is), passando pela idealizagdo do melhor cenario - "como deveria ser" (should be) - até a proposigdo da implementagéo mais adequada - "como
serd" (to be). Essa metodologia deve ter foco na analise e modelagem dos processos, com vistas a transformagéo e a melhoria de negocio da instituigdo.

3.10. A modelagem deve atingir os seguintes objetivos: entendimento, aprendizado, documentagao e melhoria.

3.11. Abaixo, apresenta-se o ciclo de vida pretendido para processos e a metodologia a ser adotada para o controle e a melhoria continua de processos, com base no
método iterativo da gestdo de quatros passos, conhecido como ciclo PDCA (do inglés: PLAN - DO - CHECK - ACTION ou ACT/ADJUST):

Planejamento
Monitoramento
& Controle
CHECK 00
Implementac3o
ja: figura "Ciclo de vida BPM tpic mento prévisivel (pré-rr " do BPM O
8 no curso Analise & de Proc
3.12. A ferramenta utilizada para a notagdo e elaborag¢ao dos fluxogramas ou diagramas tem que ser classificada como BPMN Modeler, conforme ja mencionado no

Item 5.7. Caso seja adotado software diverso pela contratada, esta tera a obrigagdo de garantir a migragdo para a ferramenta definida pela CONTRATANTE, assegurando a
integridade de todas as informag¢des na migragao, sem onus para a CONTRATANTE.

3.13. Cabera 8 CONTRATADA a implementagdo dos processos na ferramenta de BPMS definida pela CONTRATANTE, bem como a respectiva transferéncia de
conhecimento, efetivando seu uso no ambiente da CONTRATANTE para a execugdo das atividades objeto deste Termo de Referéncia. A modelagem sera feita até o nivel
de tarefas.

3.14. Os modelos de documentos ¢ artefatos a serem utilizados durante a execuc@o das atividades deverdo, preferencialmente, seguir os padrdes e instrumentos ja
adotados pela CONTRATANTE, podendo ser ajustados em comum acordo com a CONTRATADA, desde que observadas as boas praticas de BPM e as diretrizes do
CBOK.

3.15. O mapeamento e modelagem dos processos de negocio da SEEC objetiva a melhoria continua, a eficiéncia, a eficicia e a efetividade dos processos
organizacionais, quando necessario, para futura automagao de processos, abrangendo os seguintes servigos, os quais estdo previstos no Catalogo de Servigos do ESPRO:
3.15.1. Elaborar Plano de Projeto;

3.15.2. Gerenciamento dos Riscos e Comunicagéo;

3.15.3. Desenvolver a Cadeia de Valor Agregado;

3.15.4. Desenvolver a Arquitetura de Processos;

3.15.5. Modelar Processo de Negocio (As Is);

3.15.6. Evoluir Processo Modelado;

3.15.7. Planejar a Automagao de Processos;

3.15.8. Desenhar a Arquitetura da Solugao;

3.15.9. Prototipar Telas do Processo;

3.15.10. Especificar Requisitos e Regras de Negocio;

3.15.11. Realizar Diagndstico sobre a Automagdo do Processo;
3.15.12. Modelar Processos de Negocio (to be);

3.15.13. Desenvolver o Fluxo do Processo;

3.15.14. Desenvolver Formularios;

3.15.15. Consumo de Interface de Integracéo;

3.15.16. Assistir Homologagio;

3.15.17. Elaborar manuais;

3.15.18. Realizar ajustes e melhorias em integragdes;

3.15.19. Realizar ajustes e melhorias em formularios;

3.15.20. Realizar ajustes e melhorias em fluxos de processos;



3.15.21. Realizar ajustes e melhorias em relatorios;

3.15.22. Desenvolver relatorio;

3.15.23. Desenvolver API;

3.15.24. Suporte Técnico em Sustentagdo de Processo Low-Code.

3.16. Diante do conjunto de atividades descritas, observa-se que os servigos a serem contratados possuem escopo definido e estdo diretamente vinculados as

necessidades institucionais do Escritorio de Processos Institucionais (ESPRO) no atendimento as demandas da Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal (SEEC).
O dimensionamento da contratagéo foi realizado com base em estimativas de consumo elaboradas a partir do planejamento institucional e da capacidade operacional prevista
para a implantagdo progressiva dos servigos de gestdo de processos de negocios (BPM).

3.17. Ademais, tendo em vista que a contratagdo foi dimensionada para atendimento exclusivo das necessidades institucionais previamente identificadas, razdo pela
qual o procedimento licitatorio sera realizado por Pregdo eletronico sem utilizagdo de Ata de Registro de Pregos, resultando na celebragdo de contrato administrativo com a
licitante vencedora.

3.18. Por fim, as condigdes do servigo foram formuladas visando aprimorar a gestdo dos recursos piblicos, alinhando-se as praticas do setor privado. Isso ocorre
mediante a adogdo de padrdes convencionais de mercado e de pregos, com objetivo de atrair fornecedores qualificados, estimular a concorréncia e promover a eficiéncia na
execugdo de contratos, contribuindo para o alcance dos objetivos da administrag@o publica e redug@o dos custos.

4. MODELO DE EXECUCAO DOS SERVICOS

4.1. Por intermédio do Memorando Circular N° 1/2025 - SEEC/SGE (164919863), foram mobilizadas as diversas unidades da SEEC para indicarem eventuais
necessidades de modelagem e mapeamento de processos, com vistas ao adequado dimensionamento da forga de trabalho necessaria a presente contratagdo. Como resultado
desse levantamento, foram identificados 350 processos pelas respectivas areas.

4.2. Com base nesse diagndstico, adotar-se-a como métrica para a execucao do objeto contratual o padrdo denominado Unidades de Servigos Técnicos (UST), que
permite estimar de forma padronizada o esforgo técnico envolvido nas atividades demandadas. A demanda méxima estimada para a execugéo do objeto ¢ de 30.000 UST's.

4.3. Os servigos deverdo ser prestados em conformidade com os padrdes técnicos de desempenho e qualidade estabelecidos pela CONTRATANTE, observando as
boas praticas reconhecidas no mercado, preferencialmente aquelas descritas no BPM CBOK e no Conjuntos de Conhecimentos sobre a Gestdo de Projetos (Project
Management Body of Knowledge), bem como os frameworks aplicaveis a Gestdo por Processos ¢ os de Gestdo por Projetos. O servigo sera executado mediante o
atendimento de demandas formalizadas por meio de abertura de Ordens de Servigo (OS), as quais deverdo ser atendidas e implantadas pela CONTRATADA nas instalagdes
da CONTRATANTE.

4.4. O pagamento sera realizado com base no quantitativo mensal dos resultado monitorados, recebidos e homologados pela CONTRATANTE como aderente as
especificagdes e requisitos exigidos, aplicando-se, ainda, o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo I deste Termo de Referéncia.

4.5. As Ordens de Servigos (OS), serdo planejadas e emitidas com base no Catalogo descrito no item 3.15, o qual indicara a previsdo de atividades inerentes as
demandas de projetos de processos oriundas das diversas areas da SEEC. O encaminhamento formal das OS's emitidas devera observar o procedimento descrito nos itens
4.20 e seguintes deste Termo de Referéncia.

4.6. O consumo de UST's sera definido conforme a demanda, formalizada na respectiva OS, devendo observar critérios como complexidade, prioridade,
maturidade do processo e esforgo técnico necessario. Esse consumo serd variavel, em fung¢do das demandas apresentadas pela CONTRATANTE, conforme disposto no
Catalogo de Servigos, o qual descreve os tipos de solicitagdes contempladas pelo objeto do contrato.

4.7. A CONTRATANTE alinhara com a CONTRATADA, previamente a emissdo da Ordem de Servigo (OS), o grau de esfor¢o estimado e o nivel de recursos
esperados/planejados necessarios para a sua execugao.

4.8. A equipe de fiscalizagdo do contrato observara se todas as atividades previstas serdo plenamente executadas, se atividades adicionais ou retrabalho serdo
necessarios, entre outros indicadores de esfor¢o, podendo solicitar justificativa ou adequagdo das UST's inicialmente propostas pela contratada, caso o grau de esforgo e
comprometimento de recursos previstos para a consecu¢do das atividades necessarias as entregas ndo estejam condizentes com a avaliagdo do projeto de
mapeamento/modelagem.

4.9. O total de UST's e o esfor¢o mensal estimado servirdo como base de referéncia para os pagamentos da CONTRATADA, sobre o quais poderdo incorrer
eventuais repercussdes decorrentes da apuragdo do Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), incluindo suas possiveis glosas/multas ou aplicagdes de penalidades,
conforme o caso.

4.10. A defini¢do da quantidade de UST's devera adotar a tabela a seguir como referéncia, ndo podendo ultrapassar o quantitativo maximo estabelecido no item 4.2
deste Termo de Referéncia:
ESTIMATIVA DE _UST'S POR
COMPLEXIDADE/ESFORGO TECNICO
GRUPOS / SERVICOS METRICA MUITO | BAIXA | MEDIA |ALTA | MUITO
BAIXA ALTA
! Elaborar Plano de Projeto Por Plano de Projeto | _ - 8 - -
Elaborado
2 Gerenciamento do Riscos e Comunicagdo Por Semana de Projeto | - - 10 - -
e Desenvolver a Cadeia de Valor Agregado Por I?roleto de | _ - 60 - -
Implantacao
4 Desenvolver a Arquitetura de Processos Por Macroprocesso - - 30 - -
5 - . Por Processo de
Modelar Processo de Negdcio (as is) Negécio/Atividade 10 15 25 50 80
| Evoluir Processo Modelado Por ~ Processo de |, 15 25 50 80
Negdcio/Atividade
7 . = Por Processo de
Planejar a Automagéo de Processos Negécio/Atividade 8 16 24 32 40
8 Desenhar a Arquitetura do Solugdo Por F_’rOJeto de | _ - 80 - -
Implantacéo
9 . Por Processo de
Prototipar Telas do Processo Neg6cio/Atividade 8 16 24 32 40
10 i . - Por Processo de
Especificar Requisitos e Regras de Negocio Negécio/Atividade 8 16 24 32 40
11 . . - = Por Processo de
Realizar Diagnostico sobre a Automagao do Processo Negécio/Atividade 10 15 25 50 80




12 - Por Processo de
Modelar Processo de Negdcio (to be) Negécio/Atividade 10 15 25 50 80
13 Desenvolver o Fluxo do Processo Por - Prchsso de 10 15 25 50 80
Negocio/Atividade
14 Desenvolver Formularios Por Formulario 2 6 10 15 20
15 Consumo de Interface de Integragéo Por . Integragdo | _ - 30 - -
Consumida
16 Assistir Homologagao Zor - Processo de | _ - 12 - -
egocio
7 Elaborar Manuais Por - Processo de 5 8 12 15 18
Negécio
18 Realizar Ajustes e Melhorias em Integragdes Por Ajuste Realizado - - 8 - -
19 Realizar Ajustes e Melhorias em Formularios Por Formulario/Campos | 0,5 1 1,5 2 2,5
20 . . ) .
Realizar Ajustes e Melhorias em Fluxos de Processos Por Atividade - - 5 - -
21 Realizar Ajustes e Melhorias em Relatérios Por Item do Relatério - 2 - - -
22 Desenvolver Relatorio Por Relatorio - - 8 - -
23 | Desenvolver API Por API/Campos da API | 10 15 25 50 80
Até 5 processos: 15 UST's por més;
Por Més/Quantidade de | De 6 a 10 processos: 20 UST's por més;
Processos Sustentados -
24 . .
Suporte Técnico em Sustentacédo de Processo Low-Code De 10 a 25 processos: 25 UST's por més
De 25 a 50 processos: 35 USTs por més
Acima de 50 processos: 45 USTs + 2 USTs por
processo
4.11. Os servigos a serem prestados pela CONTRATADA bem como o respectivo esfor¢o medido em UST's deverdo ser organizados e executados de acordo com o
detalhamento apresentado no Catalogo a seguir:
ELABORAR PLANO DE PROJETO
Servigo: Elaborar Plano de Projeto
Meétrica: Por plano de projeto elaborado
Descrigao: Preparar e manter o Plano de Projeto (no modelo agil ou tradicional), identificando de forma clara:

e Objetivo e escopo (o que sera feito);

e Nio escopo (o que esta fora);

e Premissas e restri¢gdes (condigdes e limites);

e Partes interessadas (quem se envolve e quem decide);

e Plano de comunicagio (como as informagdes via circular); e

e Lista e prioridade das atividades principais.

Produto ou Servigo Entregivel: e Plano de Projeto (documento estruturado com os itens acima); ou

e Termo de Abertura de Projeto (documento resumido que formaliza a autorizagdo para iniciar o projeto).

Esfor¢co em UST's 8
Perfil Profissional: Gerente de Processos
GERENCIAMENTO DOS RISCOS E COMUNICACAO
Servico: Gerenciamento dos Riscos e Comunicagio
Meétrica: Por semana de projeto
Descrigdo:

e Apoiar a identificacdo, analise e resposta a riscos do projeto de processo, avaliando impactos, priorizando riscos e
definindo estratégias para mitigagdo ou aproveitamento.

o Reportar de forma simples o status dos projetos, destacando impedimentos, riscos e situagdes criticas relevantes aos
gestores.

Produto ou Servico Entregavel: e Matriz de Riscos atualizada; ou

e Plano de Comunicagdo com status atualizado para clientes e gestores.

Esfor¢o em UST's 10

Perfil Profissional: Gerente de Processos




DESENVOLVER A CADEIA DE VALOR AGREGADO

Servigo: Desenvolver A Cadeia de Valor Agregado
Meétrica: Por projeto de implantagao

e Mapear, estruturar e representar os macroprocessos da organizagao, evidenciando objetivos e valor gerado;
Descrigao: o Analisar a Cadeia de Valor atual da SEEC e das suas unidades organizacionais;

o Construir proposta de Cadeia de Valor alinhada com a Estratégia da Institui¢ao;

Produto ou Servico Entregavel:

e Macroprocessos e processos com objetivos e fungdes descritos e identificagdo da unidade organizacional responsavel; ou

e Diagrama visual da Cadeia de Valor Agregado.

Esfor¢o em UST's

60

Perfil Profissional:

Analista de Processos

DESENVOLVER A ARQUITETURA DE PROCESSOS

Servigo: Desenvolver A Arquitetura de Processos
Meétrica: Por macroprocesso
Descrigao: Estruturar a visdo organizacional do macroprocesso, identificando sua hierarquia (até o 3° nivel), produtos gerados,

interdependéncias, recursos e interfaces.

Produto ou Servico Entregavel:

Diagrama de Arquitetura (ou Diagrama de Escopo), contendo:

e Hierarquia detalhada;
e Produtos e interdependéncias;

e Responsaveis, sistemas e normas aplicaveis.

Esforgo em UST's

30

Perfil Profissional:

Analista de Processos

MODELAR PROCESSO DE NEGOCIO (AS IS)

Servigo: Modelar Processo de Negocio (As Is)
Métrica: Por processo ou atividade
Descrigao: Mapear o processo atual (como ele realmente ocorre), com diagrama e documentagao detalhada.

Produto ou Servi¢o Entregavel:

e Diagrama do Processo “As Is” - visdo geral do processo, a partir da identificagdo dos seus componentes e suas
interfaces com o ambiente interno/externo, defini¢do do escopo da analise e da configuragdo do processo;

e Documento contendo objetivo, responsaveis, posi¢do na cadeia de valor, entradas, atividades, saidas, indicadores e
normas aplicaveis.

Esfor¢co em UST's

Complexidade Critério de classificagdo Esforco estimado

Muito Baixa até 10 atividades de 1a10UST's

Baixa de 11 a 20 atividades de 11 a I5UST's
Média de 21 a 30 atividades de 16 a 25 UST's
Alta 31 a 40 atividades de 26 a 50 UST's
Muito Alta 41 ou mais atividades de 51 a 80 UST's

Perfil Profissional:

Analista de Processos

EVOLUIR PROCESSO MODELADO

Servico: Evoluir Processo Modelado
Meétrica: Por processo ou atividade
Descrigao: Revisar e aprimorar processos ja mapeados, atualizando diagramas e documentagdes conforme ajustes ou melhorias

necessarias.

Produto ou Servi¢o Entregavel:

e Documento com apontamento das alteragdes;

e Diagrama revisado e atualizado.

Esforgo em UST's

Complexidade Critério de classificagdo Esforgo estimado




Muito Baixa

até 10 atividades

de 1210 UST's

Baixa de 11 a 20 atividades de 11a 15 UST's
Meédia de 21 a 30 atividades de 16 a 25 UST's
Alta 31 a 40 atividades de 26 a 50 UST's
Muito Alta 41 ou mais atividades de 51 a 80 UST's

Perfil Profissional:

Analista de Processos

PLANEJAR A AUTOMACAO DE PROCESSOS

Servigo: Planejar A Automagdo de Processos
Métrica: Por processo ou atividade
Descrigao: Organizar o planejamento das atividades para preparar a automacao do processo.

Produto ou Servigo Entregavel:

Plano de Desenvolvimento para Automagio, contendo: visdo, organizagio, gestdo e cronograma.

Esforgo em UST's

Complexidade

Critério de classificagdo

Esforgo estimado

Muito Baixa

até 10 atividades

de 1 até 8 UST's

Baixa de 11 a 20 atividades de 9 até 16 UST's
Meédia de 21 a 30 atividades de 17 a24 UST's
Alta 31 a 40 atividades de 25 até 32 UST's
Muito Alta 41 ou mais atividades de 33 até 40 UST's

Perfil Profissional:

Analista de Processos; ¢
Analista de TI

DESENHAR A ARQUITETURA DA SOLUCAO

Servico: Desenhar a Arquitetura da Solugao
Meétrica: Por projeto de implantagao
Descri¢ao: Elaborar arquitetura da solu¢do, com diagramas para representar a automagio do processo.

Produto ou Servi¢o Entregavel:

Documento com visdo de casos de uso, logica, processos, implanta¢do e arquitetura de referéncia.

Esfor¢co em UST's

80

Perfil Profissional:

Analista de Processos; e
Analista de TI

PROTOTIPAR TELAS DO PROCESSO

Servigo: Prototipar telas do processo
Métrica: Por processo/atividade
Descrigao: Criar prototipos das telas ou formularios que serdo automatizados, validando com o dono do processo.

Produto ou Servi¢o Entregavel:

- Protétipo validado pelo cliente.

Esforgo em UST's

Complexidade

Critério de classifica¢do

Esforco estimado

Muito Baixa

até 10 atividades

de 1 até 8 UST's

Baixa de 11 a 20 atividades de 9 até 16 UST's
Meédia de 21 a 30 atividades de 17 a24 UST's
Alta 31 a 40 atividades de 25 até 32 UST's
Muito Alta 41 ou mais atividades de 33 até 40 UST's

Perfil Profissional:

Analista de Processos; ¢

Desenvolvedor de TI

ESPECIFICAR REQUISITOS E REGRAS DE NEGOCIO




Servigo: Especificar Requisitos e Regras de Negocio
Meétrica: Por processo/atividade
Descrigao: Levantar requisitos e regras de negocio com workshops, gerando documentagao validada.

Produto ou Servi¢o Entregavel:

- Documento de Requisitos;
- Regra de Negocio;

- Casos de Uso;

- Glossario; e

- Historias de usuario.

Esfor¢co em UST's

Complexidade

Critério de classifica¢do

Esforgo estimado

Muito Baixa

até 10 atividades

de 1 até¢ 8 UST's

Baixa de 11 a 20 atividades de 9 até 16 UST's
Média de 21 a 30 atividades de 17 a24 UST's
Alta 31 a 40 atividades de 25 até 32 UST's
Muito Alta 41 ou mais atividades de 33 até 40 UST's

Perfil Profissional:

Analista de Processos; €

Desenvolvedor de TI

REALIZAR DIAGNOSTICO SOBRE A AUTOMACAO DO PROCESSO

Servigo: Realizar diagnostico sobre a automagéo do processo
Meétrica: Por processo/atividade
Descrigao: Diagnosticar viabilidade e necessidades para automagao do processo, entendendo sistemas envolvidos e complexidade.

Produto ou Servico Entregavel:

- Relatorio de diagnostico.

Esforgo em UST's

Complexidade

Critério de classificagdo

Esforgo estimado

Muito Baixa

até 10 atividades

de 1a10UST's

Baixa de 11 a 20 atividades de 11 a 15 UST's
Média de 21 a 30 atividades de 16 225 UST's
Alta 31 a 40 atividades de 26 a 50 UST's
Muito Alta 41 ou mais atividades de 51 a 80 UST's

Perfil Profissional:

Analista de Processos

MODELAR PROCESSO DE NEGOCIO (TO BE)

Servigo: Modelar Processo de Negocio (To Be)
Meétrica: Por processo/atividade
Descrigao: Modelar o processo “To Be” (como devera funcionar apds melhorias ou automagao).

Produto ou Servico Entregavel:

e Diagrama do Processo “To Be”; e

e Documento contendo objetivo, responsaveis, posicdo na cadeia de valor, entradas, atividades, saidas, indicadores e

normas aplicaveis.

Esforgo em UST's

Complexidade

Critério de classificagdo

Esfor¢o estimado

Muito Baixa

até 10 atividades

de 1a10UST's

Baixa de 11 a 20 atividades de 11 a 15 UST's
Meédia de 21 a 30 atividades de 16 a 25 UST's
Alta 31 a 40 atividades de 26 a 50 UST's
Muito Alta 41 ou mais atividades de 51 a 80 UST's

Perfil Profissional:

Analista de Processos




DESENVOLVER O FLUXO DO PROCESSO

Servigo: Desenvolver o Fluxo do Processo
Métrica: Por processo/atividade
Descrigao: Criar e testar fluxos internos e ponta a ponta na solugio tecnologica.

Produto ou Servi¢o Entregavel:

- Processo disponivel para homologagao.

Esfor¢co em UST's

Complexidade

Critério de classificagdo

Esforco estimado

Muito Baixa

até 10 atividades

de 1a10UST's

Baixa de 11 a 20 atividades de 11 a 15 UST's
Média de 21 a 30 atividades de 16 a 25 UST's
Alta 31 a 40 atividades de 26 a 50 UST's
Muito Alta 41 ou mais atividades de 51 a 80 UST's

Perfil Profissional:

Analista de Processos; ¢

Desenvolvedor de TI

DESENVOLVER FORMULARIOS

Servigo: Desenvolver Formularios
Meétrica: Por formulario
Descrigao: Criar formularios na ferramenta tecnoldgica, com campos, regras e testes.

Produto ou Servico Entregavel:

- Formulario disponivel em homologagéo.

Esforgo em UST's

Complexidade Critério de classificagéo Esforgo estimado
Muito Baixa até 5 campos 2 UST's

Baixa de 6 a 10 campos de3a6UST's
Média de 11 a 15 campos de 7a 10 UST's
Alta de 16 a 20 campos de 11a 15 UST's
Muito Alta 21 ou mais campos de 16220 UST's

Perfil Profissional:

Desenvolvedor de TI

CONSUMO DE INTERFACE DE INTEGRAGCAO

Servigo: Consumo de interface de integragdo
Meétrica: Por integragdo
Descrigao: Parametrizar integragdes, criar e testar fluxos entre sistemas.

Produto ou Servigo Entregavel:

- Processo integrado disponivel para homologagao.

Esforgo em UST's

30

Perfil Profissional:

Desenvolvedor Especialista

ASSISTIR HOMOLOGAGAO
Servigo: Assistir Homologagio
Métrica: Por processo
Descrigao: Apoiar cliente na homologagao, corrigindo erros e orientando testes.

Produto ou Servi¢o Entregavel:

- Processo homologado e release disponibilizada em produgo.

Esforgo em UST's

12

Perfil Profissional:

Analista de Processos;
Desenvolver de TI; e

Desenvolvedor Especialista

ELABORAR MANUAIS




Servigo: Elaborar Manuais
Métrica: Por processo
Descrigao: Criar materiais didaticos para uso do cidaddo ou usuario final.

Produto ou Servigo Entregavel:

Manual finalizado.

Esfor¢o em UST's Complexidade Esforgo estimado
Muito Baixa de 1a5UST's
Baixa de 6a 8 UST's
Média de 9a 12 UST's
Alta de 13 a 15 UST's
Muito Alta de 15a 18 UST's

Perfil Profissional:

Analista de Processos

REALIZAR AJUSTES E MELHORIAS EM INTEGRAGOES

Servigo: Realizar Ajustes e Melhorias em Integragdes
Métrica: Por ajuste
Descrigao: Ajustar integragdes/API ja existentes (campos, permissdes, etc.).

Produto ou Servi¢o Entregavel:

- Integragdo ajustada em produgéo.

Esfor¢o em UST's

8

Perfil Profissional:

Desenvolvedor TI; e

Desenvolvedor Especialista

REALIZAR AJUSTES E MELHORIAS EM FORMULARIOS

Servico: Realizar Ajustes e Melhorias em Formularios
Meétrica: Por formulario/campo
Descrigao: Ajustar formularios ja existentes (campos, hierarquias, regras, etc).
Produto ou Servico Entregavel: - Formulario ajustado em produgao.
Esfor¢o em UST's Complexidade Critério de classificagdo Esforgo estimado
Muito Baixa até 5 campos 0,5
Baixa de 6 a 10 campos 1
Média de 11 a 15 campos 1,5
Alta de 16 a 20 campos 2
Muito Alta 21 ou mais campos 2,5
Perfil Profissional: Analista de Processos; e
Desenvolvedor TI
REALIZAR AJUSTES E MELHORIAS EM FLUXOS DE PROCESSOS
Servigo: Realizar Ajustes e Melhorias Em Fluxos de Processos
Meétrica: Por Atividade
Descrigao: Servigo de manuteng@o de produto que permite realizar ajustes e melhorias em fluxos de processos automatizados ja existentes,

tais como alteragdo/incluséo/exclusdo de atividades, grupos de permissionamentos, etc.

Produto ou Servigo Entregavel: - Fluxo ajustado em produgao.

Esfor¢co em UST's 5

Perfil Profissional: Analista de Processos; ¢

Desenvolvedor de Tecnologia da Informagéo.

REALIZAR AJUSTES E MELHORIAS EM RELATORIOS




Servigo: Realizar Ajustes e Melhorias em Relatorios
Meétrica: Por item do relatério
Descrigao: Ajustar relatorios ja existentes (colunas, filtros, regras).

Produto ou Servigo Entregavel:

- Relatorio ajustado em produgéo.

Esfor¢co em UST's

2

Perfil Profissional:

Analista de Processos; e

Desenvolvedor TI

DESENVOLVER RELATORIO

Servigo: Desenvolver Relatorio
Meétrica: Por relatério
Descrigao: Desenvolver novos relatorios na solugao tecnologica, incluindo testes e homologagao.

Produto ou Servico Entregavel:

- Relatorio novo disponibilizado em produgéo.

Esforgo em UST's

8

Perfil Profissional:

Analista de Processos; e

Desenvolvedor TI

DESENVOLVER API
Servigo: Desenvolver API
Meétrica: Por API/campos
Descrigao: Criar API para integra¢do ou exposi¢do de informagdes do processo.

Produto ou Servi¢o Entregavel:

- API disponibilizada em produgéo.

Esfor¢co em UST's

Complexidade Critério de classificagdo Esforgo estimado
Muito Baixa até 10 campos de 1a10UST's

Baixa de 11 a 20 campos de 11 a 15 UST's
Média de 21 a 30 campos de 16 225 UST's
Alta 31 a 40 campos de 26 a 50 UST's
Muito Alta 41 ou mais campos de 51 a 80 UST's

Perfil Profissional:

Desenvolvedor TI; e

Desenvolvedor Especialista

SUPORTE TECNICO EM SUSTENTAGAO DE PROCESSO LOW-CODE

Servigo: Suporte Técnico em Sustentagdo de Processos (Low-Code)
Métrica: Por més/processo sustentado
Descrigao: Prestar suporte técnico e manter produtos digitais funcionando, corrigindo erros, ajustando bases de dados, gerindo usudrios e

garantindo estabilidade.

Produto ou Servi¢o Entregavel:

- Processos digitais sustentados e funcionando: Registro de Solugdes implementadas.

Esforgo em UST's

Até 5 processos: 15 USTs por més;

De 6 a 10 processos - 20 USTs por més;

De 10 a 25 processos - 25 USTs por més

De 25 a 50 processos - 35 USTs por més

Acima de 50 processos: 45 USTs + 2 UST's por processo

Perfil Profissional:

Analista de Processos;
Desenvolvedor TI; e

Desenvolvedor Especialista

Atividades preparatérias
4.12. O fornecimento dos servigos esta condicionado ao recebimento, pela CONTRATADA, de Ordem de Servigo (OS) emitida pela CONTRATANTE.

4.13. Ap6s a assinatura do Contrato e as nomeagdes do Gestor e Fiscais do Contrato, sera promovida, em até 10 (dez) dias, reunido inicial (kick-off) de alinhamento
de expectativas entre representantes da CONTRATADA ¢ da CONTRATANTE, onde serdo discutidas as obrigagdes contratuais, os mecanismos de fiscalizagdo, as
estratégias para execugdo do objeto, 0 método de aferi¢do dos resultados e as sangdes aplicaveis, dentre outros.

4.14. Devera ser apresentada a Carta de apresentagdo do Preposto, a qual contera, no minimo, o nome completo e CPF do funcionario da empresa designado para




acompanhar a execugdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto 8 CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais
questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual.

4.15. Os assuntos tratados na reunido inicial devem ser registrados em ata e, preferencialmente, devem estar presentes o gestor do contrato, os fiscais requisitante e
técnico, o PREPOSTO da empresa e, se for o caso, servidores do ESPRO.

4.16. A CONTRATANTE podera estabelecer reunides periodicas, de modo a garantir a qualidade da execu¢do e o dominio dos resultados e processos ja
desenvolvidos por parte do seu corpo técnico.

4.17. A CONTRATANTE conferira o atendimento aos requisitos dos Perfis Profissionais estabelecidos neste Termo de Referéncia para os funcionarios da
CONTRATADA, sem prejuizo da avaliagdo destes requisitos durante a efetiva prestagdo do servigo.

4.18. Esta relagdo de funcionarios devera ser mantida atualizada pela CONTRATADA no caso de entrada e saida de funcionarios que prestam servigos no ambito
do Contrato.

4.19. Entrega, por parte da CONTRATADA, do Termo de Compromisso e do Termo de Ciéncia (Anexos IV e V deste Termo de Referéncia);

4.20. Do encaminhamento formal de demandas.

4.21. O gestor do contrato emitira a Ordem de Servigo (OS) para a solicitagdo dos servigos desejados, devendo observar o procedimento descrito nos itens 4.5 e
seguintes deste Termo de Referéncia.

4.22. A OS ¢ o instrumento padrdo para formaliza¢do de demandas 8 CONTRATADA. A critério da CONTRATANTE, esse instrumento podera ser elaborado de

forma eletronica em sistema informatizado habil.

4.23. Encaminhadas as demandas 8 CONTRATADA, mediante OS, a ciéncia do Preposto deve ser registrada em até, no maximo, 24 (vinte e quatro) horas apds o
recebimento do documento, na forma habil pactuada entre as partes (inclusive por intermédio de sistema informatizado). Decorrido esse prazo e ndo firmada a ciéncia
espontanea, a CONTRATANTE considerara a OS como recebida pela CONTRATADA.

4.24. A OS contera o prazo para inicio da prestagdo do servigo solicitado, que devera ocorrer no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar do recebimento da
abertura da Ordem de Servigo (OS) ou equivalente, emitida pela CONTRATANTE, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, desde que justificado previamente pela
CONTRATADA ¢ autorizado pela CONTRATANTE.

4.25. A CONTRATANTE podera, a seu critério, prorrogar este prazo, mediante solicitagdo devidamente justificada da CONTRATADA.

4.26. As OS conterdo, no minimo, as seguintes informagdes:

4.27. Numeragao;

4.28. Descrigdo da solicitagdo;

4.29. Identificagdo do Gestor do Contrato;

4.30. Especificagdes quanto ao tipo e ao volume da demanda (complexidade, prioridade, maturidade do processo e esforgo técnico necessario);
4.31. Especificagdo quanto a remuneragdo (baseado nas UST's definidas);

4.32. Outras informagdes necessarias, quando for o caso.

4.33. As rotinas de execuc@o do objeto contratual seguirdo o cronograma fisico financeiro, bem como as rotinas abaixo elencadas em sequéncia:
4.34, CONTRATANTE ¢ CONTRATADA: Assinatura do Contrato;

4.35. CONTRATADA: Apresentacdo da garantia Contratual;

4.36. CONTRATANTE: Apresentacdo de Nota de Empenho e emissdo e entrega de Ordens de Servigos (OS);

4.37. CONTRATADA: Emissdo de Nota Fiscal referente aos servigos solicitados;

4.38. CONTRATANTE: Recebimento provisorio dos produtos gerados, analise técnica destes e homologagao pela area finalistica;

4.39. CONTRATANTE: Validagéo da entrega, bem como o recebimento DEFINITIVO dos produtos gerados;

4.40. CONTRATANTE: Realizagdo do pagamento;

4.41. CONTRATADA ¢ CONTRATANTE: Procedimentos de gestao de contrato;

4.42. CONTRATANTE: Procedimentos administrativos de encerramento do contrato.

4.43. Em fung¢do da evolugido da maturidade da CONTRATANTE e de sua interagdo com os produtos gerados - normativos, operacionais ou correlatos - decorrentes

da dindmica natural dos processos de trabalho, a versdo inicial do Catalogo de Servigos (Item 3.15) podera ser revista, desde que motivadamente e com o objetivo de
promover sua adequagéo e o restabelecimento do equilibrio entre CONTRATANTE, CONTRATADA ¢ a realidade da demanda vigente, sem que isso implique alteragdo do
numero maximo de UST's contratadas.

4.44. Em caso de necessidade de alteragdo no Catalogo de Servigos, ¢ imprescindivel observar que tais alteragdes ndo podem, em hipotese alguma, alterar o objeto
contratado, sob risco comprometer as condi¢des de competitividade da licitagdo ou alterar o valor contratual.

4.45. As demandas pelos servigos poderao ser originadas por eventos previsiveis, programados ou imprevistos, em diferentes escalas de complexidade, mesmo que
se refiram a mesma atividade descrita em Ordem de Servigo (OS) diferentes, desde que a execugdo e a entrega gerem produtos diferenciados. A adogdo de valores de
referéncia Gnicos e/ou maximos facilita a contabilizagdo do valor agregado aos produtos gerados, todavia exige a definigdo prévia dos pardmetros relativos aos servigos
correlacionados. Nesse sentido, a descrigdo dos servigos realizada a partir do item 4.9 referencia o dimensionamento do nimero de UST's necessarias para cada solicitagdo
especifica.

4.46. A CONTRATADA devera assegurar, durante toda a vigéncia contratual, a disponibilidade de profissionais com os requisitos de qualificagdo técnica exigidos
nos itens 4.53 a 4.59.7 deste Termo de Referéncia, para atendimento integral as demandas formalizadas pela CONTRATANTE, independentemente da quantidade de
Ordens de Servico (OS) abertas simultaneamente ou do volume de solicitagdes, desde que respeitados os quantitativos maximos estabelecidos no contrato.

4.47. A CONTRATADA devera manter equipe técnica dimensionada de forma a garantir a execugdo adequada das atividades, sem prejuizo da continuidade ou
qualidade dos servigos, assumindo a responsabilidade pela gestdo interna de recursos para cumprimento dos prazos pactuados.

4.48. O ndo atendimento tempestivo as solicitagdes por insuficiéncia de equipe sera considerado inadimplemento contratual, passivel de aplica¢do de penalidades
conforme previsto na legislagdo vigente e nos subitens contidos no item 8 deste Termo de Referéncia.

4.49. Toda a rotina de trabalho entre a CONTRATANTE ¢ a CONTRATADA devera ser gerenciada visando controlar a emissdo, execu¢do, acompanhamento,
validagdo e homologagdo dos produtos entregues.

4.50. O fornecimento de todos os materiais, equipamentos, ferramentas e licengas essenciais a adequada prestagdo dos servigos sera de inteira responsabilidade da
CONTRATADA. A CONTRATANTE nao assumira qualquer onus referente a manutengao, substitui¢do ou necessidades de incremento na quantidade ou capacidade desses
itens apds a implantacdo dos servigos.

4.51. A empresa contratada devera programar os servi¢os de forma a compatibiliza-los com os horarios de servi¢o do 6rgdo demandante e dimensionar as equipes
necessarias para o cumprimento do prazo contratual.

4.52. A empresa contratada devera empregar mao-de-obra especializada em todos os servigos a serem executados, conforme item a seguir.
Requisitos de qualifica¢io técnica dos profissionais

4.53. Com vistas ao atendimento da prestacdo de servicos, a CONTRATADA devera dispor de pessoal qualificado dentro do perfil de cada categoria profissional
para atender a demanda da CONTRATANTE, conforme estabelecido neste Termo de Referéncia.

4.54. Devera ser emitido atestado(s) de Capacidade Técnica, em nome da empresa por pessoa juridica de direito ptblico ou privado, comprovando a experiéncia
técnica da empresa licitante na execugdo dos servigos de caracteristicas técnicas iguais ou semelhantes aos do presente Termo de Referéncia, conforme procedimento
detalhado no item 10.23 e seguintes.



4.55. A empresa licitante devera apresentar comprovagdo de prestagdo de servigo semelhante ao objeto deste Termo de Referéncia utilizando metodologia aderente
ao BPM/CBOK.

4.56. A empresa licitante devera apresentar comprovacdo de prestagdo de servigos de Gerenciamento de Processos de Negocio (BPM) em instituigdes publicas ou
privadas com quantitativo igual ou superior a 15.000 (quinze mil) UST's, horas técnicas ou equivalentes, de servigos constantes no catalogo de servigos, dentro do escopo de
um contrato formal entre as partes. Podera ser utilizado mais de um atestado para soma e comprovagdo do quantitativo minimo.

4.57. A empresa licitante devera apresentar comprovacdo de experiéncia em implantagdo e operagdo de software de automagdo de processos de trabalho Business
Process Management System (BPMS).

4.58. A empresa licitante devera apresentar comprovagdo dos perfis dos profissionais que vierem a ser alocados na prestagdo de servigos, na emissdo do
CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO, que sera feita da seguinte maneira:
e Formagdo académica: diploma e certificagdo dos profissionais de acordo com o perfil profissional estabelecido neste Termo de Referéncia;

e Experiéncia profissional: copia de contrato de trabalho, carteira de trabalho, termo de posse, nomeagdo ou instrumento similar que comprove o vinculo
profissional e a fungdo exercida ou contrato social, no caso de socios;

e Experiéncia profissional: declaragdes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, em papel timbrado, assinados por representante
legal, que indiquem o nome do profissional, o periodo de atuagdo, as atividades desempenhadas e a relagdo com os servigos previstos neste Termo de Referéncia;

e Diploma — diploma de conclusdo de curso de nivel superior e/ou de pos-graduagdo, quando for o caso, devidamente registrado, fornecido por instituigdo
reconhecida pelo MEC, com a devida autentica¢do ou declaragdo da instituigdo de ensino, constando nome do profissional e curso concluido;

e Certificagdes técnicas: apresentacdo de copia do certificado de conclusdo ou aprovagio emitido pela entidade certificadora, contendo nome do profissional, nome
da certificacdo, data de emisséo e, quando aplicavel, validade, em conformidade com este Termo de Referéncia.
4.59. Para o desenvolvimento dos servigos descritos neste Termo de Referéncia ¢ imprescindivel que a equipe a ser disponibilizada conte com pelo menos os
seguintes perfis profissionais minimos obrigatérios, devendo estar relacionado no CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO o nome e o perfil do profissional:
4.59.1. GERENTE DE PROCESSOS: responsavel por liderar as frentes de trabalho. Responde pela qualidade e pelo andamento da execugdo do objeto do contrato.

4.59.1.1. Principais atribui¢oes:

e Gerenciar a execugdo dos servigos descritos no Catalogo de Servigos (gestdo de portfolio);

e Organizar a execugdo dos servigos, supervisionando o planejamento e execugdo das atividades tipicas das nove areas de conhecimento do BPM/CBOK;
e Prestar suporte metodologico a equipe, garantindo a qualidade das entregas;

e Participar de reunides gerenciais com a equipe da CONTRATANTE sempre que demandado;

e Atuar na resolucdo de problemas, na negociagio, ¢ articulagdo de solugdes;
4.59.1.2. Requisitos Obrigatorios:

e Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em qualquer area de formagdo, fornecido por institui¢do de ensino
superior reconhecida pelo MEC ou graduagdo em qualquer area e pos-graduagdo em gestdo de processos, fornecido por instituicdo de ensino superior
reconhecida pelo MEC;

e Comprovagdo de experiéncia de, no minimo, 5 (cinco) anos em projetos de processos envolvendo analise, diagndstico, mapeamento, redesenho, melhoria e
indicadores de processos;

e Comprovagio de experiéncia de, no minimo, 2 (dois) anos como gestor de processos.
4.59.1.3. Requisitos desejaveis:
e Certificagdo CBPA (Certified Business Process Associate) ou CBPP (Certified Business Process Professional) emitida pela ABPMP (Association of Business
Process Management) ou OCEB - OMG Certified Expert in BPM emitida pela OMG (Object Management Group).
e Especializagdo, MBA, Mestrado (latu sensu e/ou strictu sensu) ou Doutorado que tenham como tematica areas correlatas ao objeto do Contrato, como Gestdo de
Processos, Gestdo de Projetos, Gestdo de Negocios, Gestao Empresarial, Inovagéo ou Transformagao Digital.
4.59.2. ANALISTA DE PROCESSOS SENIOR: responsavel pelos projetos de transformagdo dos processos, mensurando e reportando o desempenho
organizacional. Devera executar, técnica e operacionalmente, as ordens de servigos - OS.
4.59.2.1. Principais atribuigdes:
e Planejar, coordenar e supervisionar as atividades de mapeamento, modelagem, anélise e redesenho de processos de negécio da CONTRATANTE, conforme
diretrizes metodologicas de BPM;
e Conduzir oficinas, entrevistas e reunides com as partes interessadas, promovendo alinhamento entre areas de negdcio, tecnologia e governanca institucional;
e Atuar como referéncia técnica na aplicagdo da notagdo BPMN, assegurando a padronizagdo e qualidade dos modelos produzidos;
e Diagnosticar problemas organizacionais complexos, identificar causas-raiz e propor solugdes sustentaveis e alinhadas a estratégia institucional;

e Elaborar e validar documentos técnicos, como mapas de processos, matrizes de riscos, RACI, fluxogramas, indicadores de desempenho (KPIs), entre outros
artefatos;

e Apoiar a prioriza¢do de iniciativas de transformagdo de processos, considerando critérios de valor publico, custo-beneficio, riscos e impactos organizacionais;
e Mentorar e apoiar tecnicamente outros analistas de processos da equipe, promovendo disseminagao de boas praticas e conhecimento técnico;
e Apoiar a defini¢do de requisitos de automagdo de processos, integrando as visdes de negocio e tecnologia;

e Atuar junto a equipe do ESPRO para garantir conformidade com com o Modelo de Governanga por Processos estabelecido, assegurando a observancia de
metodologias, politicas e padrdes adotados pela CONTRATANTE;

e Acompanhar e reportar o progresso das iniciativas de BPM, em conformidade com o Plano de Trabalho e os marcos definidos contratualmente.
4.59.2.2. Requisitos Obrigatorios:

e Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em qualquer area de formagdo, fornecido por institui¢do de ensino
superior reconhecida pelo MEC ou graduagdo em qualquer area e pos-graduagdo em gestdo de processos, fornecido por instituicdo de ensino superior
reconhecida pelo MEC;

e Comprovagdo de experiéncia de, no minimo, 5 (cinco) anos em projetos de processos envolvendo analise, diagndstico, mapeamento, redesenho, melhoria e
indicadores de processos;

e Comprovagdo de eperiéncia de, no minimo, 5 (cinco) anos em BPM — Business Process Management, ferramentas de modelagem de processos e notagdo de
modelagem de processos de negocio - BPMN;

e Amplo conhecimento na ferramenta Bizagi Modeler, preferencialmente, ou em ferramentas semelhantes.
4.59.2.3. Requisitos desejaveis:

e Certificagdo CBPA (Certified Business Process Associate) ou CBPP (Certified Business Process Professional) emitida pela ABPMP (Association of Business
Process Management) ou OCEB - OMG Certified Expert in BPM emitida pela OMG (Object Management Group);



4.59.3.

Certificag@o reconhecida internacionalmente em gerenciamento de projetos (PMP, PRINCE2 ou similar) e/ou metodologias ageis (PMI-ACP ou similar) e/ou
gestdo de processos (CBPL, CBPP, ou similar).

ANALISTA DE PROCESSOS PLENO: responsavel pelos projetos de transformagdo dos processos, mensurando e reportando o desempenho

organizacional. Devera executar, técnica e operacionalmente, as ordens de servigos - OS.

4.59.3.1. Principais atribui¢oes:

Realizar modelagem de processos de negdcio padrio BPMN na CONTRATANTE;

Colaborar com o dono do processo no diagndstico de problemas e propor solugdes em processos de negocio;
Realizar analise, propor melhorias e simular processos de negocio junto 8 CONTRATANTE;

Levantar informagdes e elaborar documentos conforme previsto neste Termo de Referéncia;

Realizar capacitagdes previstas neste termo de referéncia;

Apoiar o CONTRATANTE na defini¢do do escopo de cada iniciativa de Ciclo de Gestao de Processos;
Acompanhamento do cronograma do Plano de Trabalho;

Executar iniciativas de BPM em consonancia com o Modelo de Governanga por Processos estabelecidos pelo ESPRO.

4.59.3.2. Requisitos Obrigatorios:

Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em qualquer area de formagdo, fornecido por instituigdo de ensino
superior reconhecida pelo MEC ou graduagdo em qualquer area e pos-graduagdo em gestdo de processos, fornecido por institui¢do de ensino superior
reconhecida pelo MEC;

Comprovagdo de experiéncia de, no minimo, 3 (trés) anos em projetos de processos envolvendo andlise, diagnostico, mapeamento, redesenho, melhoria e
indicadores de processos;

Comprovagdo de eperiéncia de, no minimo, 3 (trés) anos em BPM — Business Process Management, ferramentas de modelagem de processos e notagdo de
modelagem de processos de negéocio - BPMN;

Curso de formagdo em BPMN/BPM com carga minima de 40h;

Amplo conhecimento na ferramenta Bizagi Modeler, preferencialmente, ou em ferramentas semelhantes;

4.59.3.3. Requisitos desejaveis:

4.59.4.

Certificagdo CBPA (Certified Business Process Associate) ou CBPP (Certified Business Process Professional) emitida pela ABPMP (Association of Business
Process Management) ou OCEB - OMG Certified Expert in BPM emitida pela OMG (Object Management Group).

Certificag@o reconhecida internacionalmente em gerenciamento de projetos (PMP, PRINCE2 ou similar) e/ou metodologias ageis (PMI-ACP ou similar) e/ou
gestdo de processos (CBPL, CBPP, ou similar).

ANALISTA DE PROCESSOS JUNIOR: responsivel pelos projetos de transformagdo dos processos, mensurando e reportando o desempenho

organizacional. Devera executar, técnica e operacionalmente, as ordens de servigos - OS.

4.59.4.1. Principais atribui¢oes:

Apoiar o mapeamento e documentagdo de processos de negdcio;

Levantar informagdes com areas envolvidas;

Elaborar fluxos de processo conforme notagdo BPMN;

Apoiar a produgdo de artefatos;

Participar de reunides técnicas e oficinas coordenadas por analistas plenos ou seniores;

Realizar capacitagdes previstas neste termo de referéncia.

4.59.4.2. Requisitos Obrigatorios:

4.59.5.

Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em qualquer area de formagdo, fornecido por instituigdo de ensino
superior reconhecida pelo MEC ou graduagdo em qualquer area e pos-graduagdo em gestdo de processos, fornecido por instituigdo de ensino superior
reconhecida pelo MEC;

Comprovagdo de experiéncia de, no minimo, 1 (um) ano em projetos de processos envolvendo analise, diagndstico, mapeamento, redesenho, melhoria e
indicadores de processos;

Comprovagdo de experiéncia de, no minimo, 1 (um) anos em BPM — Business Process Management, ferramentas de modelagem de processos ¢ notagdo de
modelagem de processos de negocio - BPMN;

Conhecimento na ferramenta Bizagi Modeler, preferencialmente, ou em ferramentas semelhantes;

ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO: responsavel por fornecer suporte técnico especializado as iniciativas de

transformagdo de processos, com foco em automagdo, integracdo de sistemas e viabilidade técnica das solugdes de TI associadas aos processos de negocio. Deve possuir
conhecimento em arquitetura de sistemas, analise de requisitos, automagao de processos e tecnologias aplicaveis ao BPM.

4.59.5.1. Principais atribuigdes:

Apoiar a CONTRATANTE na identifica¢do e analise de requisitos técnicos para automagio e integragéo de processos de negocio;

Avaliar a viabilidade técnica de melhorias propostas nos processos, considerando a arquitetura e os sistemas existentes na CONTRATANTE;

Apoiar a defini¢do de requisitos funcionais e ndo funcionais para desenvolvimento ou customizagdo de solugdes tecnoldgicas vinculadas aos processos de
negocio;

Identificar e propor solugdes tecnoldgicas aderentes aos processos mapeados, com base em boas praticas de arquitetura de solugdes e governanga de TI;
Colaborar com o Analista de Processos na identificagdo de oportunidades de automagéo e transformagao digital;

Participar de oficinas e reunides técnicas com os donos de processo e areas de TI da CONTRATANTE;

Elaborar documentagio técnica conforme previsto neste Termo de Referéncia;

Realizar capacitagdes sobre os aspectos técnicos e tecnologicos previstos neste termo de referéncia;

Acompanhar o cronograma das entregas técnicas do Plano de Trabalho;

Executar suas atividades em consonancia com o Modelo de Governanga de TI e com o Modelo de Governanga por Processos estabelecido pelo ESPRO.

4.59.5.2. Requisitos obrigatorios:

Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior na area de Tecnologia da Informagdo, ou em qualquer area com pos-
graduagao na area de TI, fornecido por institui¢do de ensino superior reconhecida pelo MEC;



e Comprovagdo de experiéncia de experiéncia minima de 2 (dois) anos em projetos de analise de sistemas, automagdo de processos, integragdo de sistemas ou
desenvolvimento de solugdes tecnologicas voltadas ao suporte de processos de negocio;

e Comprovagdo de experiéncia em tecnologias relacionadas a BPM, como motores de workflow (BPMS), ferramentas de integragdo (middleware/API), ou
plataformas de automagao de processos.

4.59.5.3. Requisitos desejaveis:

e Certificagdo técnica valida em uma das seguintes areas:
1. Automagao de processos (ex: Camunda, Bizagi Automation, Appian, IBM BPM, etc.);
2. Arquitetura de solugdes (ex: TOGAF);
3. Desenvolvimento ou integragdo de sistemas (ex: certificagdes Microsoft, Oracle, Java, etc.);
4. Governanga de TI (ex: ITIL Foundation ou COBIT Foundation).
4.59.6. DESENVOLVEDOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO (PLENO): Responsavel pelo desenvolvimento, manutengio e

integragdo de solugdes tecnologicas necessarias a automagéo de processos de negocio, com base nos requisitos levantados durante os ciclos de BPM. Atua sob supervisao
técnica, utilizando ferramentas e linguagens compativeis com os padroes da CONTRATANTE.

4.59.6.1. Principais atribui¢oes:

e Desenvolver e implementar rotinas e servigos para automagao de processos modelados;

e Apoiar o Analista de TI na analise de viabilidade técnica das solu¢des de automacgao;

e Desenvolver e integrar sistemas e bases de dados com plataformas de BPM (BPMS);

e Criar interfaces, formularios eletronicos e fluxos automatizados com base em processos "to be";
e Executar testes técnicos e apoiar homologagdes funcionais dos fluxos automatizados;

e Documentar os artefatos de software e solu¢des implementadas;

e Apoiar na corregéio de falhas e na evolugdo de solugdes ja implantadas.
4.59.6.2. Requisitos Obrigatorios:

e Diploma de curso superior na area de Tecnologia da Informagao ou qualquer area com pés-graduagdo em TI, emitido por institui¢ao reconhecida pelo MEC;
e Comprovagdo de experiéncia minima de de 3 (trés) a 5 (cinco) anos em desenvolvimento de sistemas de informagéo ou solugdes de automagao de processos;
e Conhecimento em linguagens de programagao como Java, C#, JavaScrit ou Python;
e Conhecimento em banco de dados relaionais (ex: SQL Server, PostgreSQL, Oracle);
e Conhecimento basico em ferramentas de BPMS ou automagao de processos (ex: Bizagi, Camunda, Appian, etc.).
4.59.7. DESENVOLVEDOR ESPECIALISTA EM TECNOLOGIA DA INFORMACAOQ: Responsavel técnico pelo desenho e implementagio de solugdes

complexas de automacdo de processos de negocio, com énfase em integragdo de sistemas, performance e governanga técnica. Atua como referéncia técnica em
desenvolvimento e arquitetura de solugdes associadas ao BPM.

4.59.7.1. Principais atribuigdes:

e Projetar solugdes técnicas para automagio de processos, integradas aos sistemas da CONTRATANTE;
e Atuar no desenho de arquitetura de software para automagdo de ponta a ponta (end-to-end);

e Supervisionar e validar o desenvolvimento feito por desenvolvedores plenos ou terceiros;

e Garantir a conformidade das solugdes com padrdes de seguranga, interoperabilidade e desempenho;

e Apoiar a defini¢do de politicas e padrdes de desenvolvimento de solugdes automatizadas;

e Assessorar tecnicamente a CONTRATANTE em decisdes sobre ferramentas e solugdes de automagio;

e Elaborar documentagdo técnica avancada e relatorios de avaliagdo de viabilidade técnica.
4.59.7.2. Requisitos Obrigatorios:

e Diploma de curso superior na area de Tecnologia da Informagao ou qualquer area com pés-graduagdo em TI, emitido por institui¢ao reconhecida pelo MEC;

e Comprovagdo de experiéncia acima de 5 (cinco) anos, com pelo menos 3 (anos) de especializagdo, em desenvolvimento de solugdes de software, com pelo
menos 2 (dois) anos em automagao de processos ou BPMS;

e Experiéncia comprovada em projetos de integacdo de sistemas (uso de APIs, ESB, mensageria etc.);
e Conhecimentos em arquitetura de solugdes e padrdes como REST, SOAP, JSON, XML, OAuth, JWT;

4.59.7.3. Requisitos desejaveis:

e Certificagdo técnica ou de mercado em desenvolvimento de software ou arquitetura de solugdes (ex: Microsoft, Oracle, TOGAF, Camunda Developer
Certification, etc.).
Condigdes para acompanhamento e revisiao dos servicos prestados

4.60. A CONTRATADA devera viabilizar o acompanhamento dos trabalhos por parte da Comissao Executora do contrato, reportando periodicamente as agdes que
estdo sendo executadas, bem como prestando contas, sempre que requisitada, a qualquer tempo, sobre etapas e produtos descritos neste Termo de Referéncia.

4.61. A avaliagdo dos servigos prestados sera realizada conforme verificagdo da qualidade técnica dos produtos entregues, da observancia dos padrdes e
instrumentos ja adotados pela CONTRATANTE e das boas praticas de BPM e diretrizes do CBOK. Além disso, serdo verificados os critérios estabelecidos no ANEXO I -
INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO E FAIXAS DE AJUSTE DE PAGAMENTO.

Critério de aceitagiio dos produtos

4.62. Os produtos e artefatos elaborados pela CONTRATADA, com base nas demandas de servigos formalizadas nas respectivas OS's, serdo objeto de analise e
aceite pela CONTRATANTE, por meio de reunides técnicas de homologagao.
4.63. As reunides técnicas de acompanhamento e homologagao serdo realizadas com os seguintes objetivos:
4.63.1. Assegurar a qualidade técnica dos produtos;
4.63.2. Garantir o cumprimento das diretrizes metodologicas e tecnologicas estabelecidas;
4.63.3. Assegurar o prosseguimento dos servigos nos prazos estabelecidos, bem como, preventivamente, efetuar revisdes do cronograma e solicitar realocagdo de
recursos, Se necessario;
4.63.4. Assegurar o atendimento as necessidades da CONTRATANTE;

4.63.5. Homologagao, por parte da area finalistica (Dono do processo), dos produtos e artefatos elaborados.



4.64. As reunides de acompanhamento e/ou homologagdo contardo com a presenga dos seguintes profissionais:

4.64.1. Dono de Processo (area finalistica), Gestor do Processo (area finalistica) e/ou Atores de Processo e equipe indicada por eles;
4.64.2. Comissdo Executora do Contrato;
4.64.3. Servidores do ESPRO responsaveis pelo suporte ao gerenciamento do projeto;
4.64.4. Gerente de Processos e Analistas de Processos da CONTRATADA, responsaveis pelo processo/produto em discussdo.
4.65. Padriio e Aceite dos Artefatos Gerados
4.66. Os produtos e artefatos especificos de cada processo, assim como o seu conteudo, serdo definidos pela Comissdao Executora do contrato e em alinhamento com

a area finalistica (Dono do processo), de acordo com as caracteristicas da demanda e respeitada a metodologia adotada e referenciada nesta Especificagao.

4.67. Todos os produtos e artefatos elaborados pela CONTRATADA, com base nas demandas de servigos formalizadas nas respectivas OS's, estardo sujeitos a
validac@o considerando os padrdes de boas praticas descritos no item 4.3 deste Termo de Referéncia, bem como a homologagao final pela area finalistica (Dono do processo).

4.68. Serdo emitidos Termos de Aprovagdo, assinados pela Comissdo Executora do contrato e pela area finalistica (Dono do processo), para todos os produtos
demandados via OS e devidamente homologados, configurando o aceite dos mesmos.

4.69. A homologagido total dos produtos gerados pela CONTRATADA ocorrera apenas quando nido houver nenhuma ressalva/pendéncia por parte da Comissao
Executora do contrato e pela area finalistica (Dono do processo), sendo que as corregdes indicadas pela CONTRATANTE, nas etapas de homologagdo, deverdo ser iniciadas
imediatamente e finalizadas no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, sem prejuizo dos demais servigos em execugao.

4.70. A CONTRATANTE tera o prazo maximo de 5 (cinco) dias tteis, a partir do recebimento provisorio dos artefatos gerados e/ou alterados, para manifestar o
aceite, mediante recebimento definitivo, sob pena de aceitagdo tacita.

Local e horario da prestacio dos servigo

4.71. Os servigos que demandem interagdo com a CONTRATANTE, serdo executados de maneira presencial, na sede da Secretaria de Estado de Economia do DF,
ou remotamente, com a utilizagdo de ferramentas de comunicagéo utilizadas pela SEEC. Eventualmente, e em carater excepcional, poderdo ser executadas em escritorio da
CONTRATADA.

4.72. Os servigos relacionados a0 mapeamento e a8 modelagem de processos que ndo demandem interagdo direta com a CONTRATANTE, especialmente aqueles de
natureza interna, como analise, tratamento e elaboragdo, serdo executados nas dependéncias da CONTRATADA, com utilizagdo de infraestrutura, recursos técnicos e
operacionais proprios.

4.73. O inicio da prestagdo dos servigos previstos neste Termo de Referéncia deve ser efetivado no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar do recebimento
da abertura da Ordem de Servigo (OS) ou equivalente, emitida pela CONTRATANTE, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, desde que justificado previamente pela
CONTRATADA e autorizado pela CONTRATANTE.

Rotinas a serem cumpridas

4.74. A execugdo seguira fluxo estruturado, iniciando-se com a assinatura do contrato entre as partes e apresenta¢do da garantia pela CONTRATADA; em seguida,
a CONTRATANTE emitira Ordens de Servigo (OS), que formalizam as demandas e devem ser acusadas em até 24 horas, sendo nelas definidos escopo, prazos, esfor¢o
técnico e quantitativos (USTs); a CONTRATADA devera iniciar os servigos em até 10 dias corridos, conforme prazo estabelecido na OS, executando-os de acordo com
padrdes técnicos e boas praticas reconhecidas; apds a execugdo, a CONTRATADA emitira Nota Fiscal ¢ a CONTRATANTE realizara o recebimento provisorio, analise

técnica ¢ homologacdo; na sequéncia, ocorrera o recebimento definitivo, com validagdo das entregas, aplicagdo do Instrumento de Medi¢do de Resultados (IMR) e
pagamento conforme os resultados mensurados; durante toda a vigéncia, serdo realizados procedimentos de gestdo contratual por ambas as partes, até o encerramento
administrativo do contrato pela CONTRATANTE, conforme ja estdo contempladas no item 4.0, Modelo de execugdo dos servigos deste Termo de Referéncia.

Especificacio da garantia do servigo
4.75. O prazo de garantia contratual dos servigos ¢ aquele previsto no codigo de proteco e defesa do consumidor, conforme a Lei Federal n.° 8.078, de 1990.
Materiais a serem disponibilizados

4.76. O fornecimento de todos os materiais, equipamentos, ferramentas e licengas essenciais a adequada prestacdo dos servigos sera de inteira responsabilidade da
CONTRATADA. A CONTRATANTE ndo assumira qualquer 6nus referente a manutengéo, substituigdo ou necessidades de incremento na quantidade ou capacidade
desses itens apos a implantagdo dos servigos.

Procedimentos de transicao e finalizacio do contrato

4.77. A transi¢do contratual sera realizada com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo realizar,
inclusive, a capacitagdo dos técnicos da CONTRATANTE ou da nova empresa que continuara a execugao dos servigos.

Obrigacdes da Contratada

4.78. Cumprir fielmente as condigdes, exigéncias e prazos contidos neste Termo de Referéncia e seus anexos.

4.79. Prestar os servigos em conformidade com a metodologia adotada pela CONTRATANTE.

4.80. Indicar e manter preposto, e substituto, responsavel pela supervisdo permanente dos servigos prestados, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, com
poderes de representante legal para tratar de todos os assuntos relacionados ao contrato.

4.81. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela CONTRATANTE.

4.82. Responsabilizar-se tnica e exclusivamente pelo pagamento de todos os encargos e demais despesas, diretas ou indiretas, decorrentes da execugdo do objeto do

presente Termo de Referéncia, tais como impostos, taxas, contribuigdes fiscais, previdenciarias, trabalhistas, fundiarias; enfim, por todas as obrigagdes e responsabilidades,
sem qualquer 6nus adicional a SEEC.

4.83. Comunicar a equipe de fiscalizagdo do contrato, formalmente, quando verificar quaisquer condigdes inadequadas de execug@o dos servigos ou a iminéncia de
fatos que possam prejudicar a perfeita execugdo do contrato.

4.84. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela equipe de fiscalizagdo do contrato.

4.85. Arcar com os eventuais prejuizos causados 8 CONTRATANTE e/ou a terceiros, provocados por ineficiéncia ou irregularidade cometida por seus empregados
ou colaboradores envolvidos na execugdo do contrato.

4.86. Responsabilizar-se pelo 6nus decorrente de todas as reclamagdes e/ou agdes judiciais ou extrajudiciais, por culpa ou dolo, que possam eventualmente ser
alegadas por terceiros, contra a SEEC, procedentes da prestagdo dos servigos do objeto desta contratagao.

4.87. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obriga¢des estabelecidas na legislagdo especifica de acidentes de trabalho quando, em ocorréncia da
espécie, forem vitimas seus empregados no desempenho dos servigos ou em conexdo com eles, ainda que ocorridos nas dependéncias da SEEC.

4.88. Substituir de imediato, qualquer profissional cuja conduta seja considerada inconveniente pela SEEC.

4.89. Atender as solicitagdes da SEEC, de acordo com as especificagdes técnicas, procedimentos de controle administrativo e cronogramas fisicos que venham a ser
estabelecidos, ou quaisquer outras solicitagdes inerentes ao objeto do termo de referéncia.

4.90. Providenciar a imediata corre¢ao das deficiéncias apontadas pela SEEC quanto a execugdo das atividades previstas.

491. Devolver, ao final do contrato, os recursos fisicos ou tecnologicos disponibilizados pela SEEC.

4.92. Proibir a veiculagdo de publicidade ou qualquer outra informagao acerca do objeto do contrato, salvo se houver prévia autorizagdo da administragdo da SEEC.
4.93. Executar os servigos por intermédio de profissionais qualificados, com experiéncia e conhecimento compativeis com os servicos a serem realizados,
apresentando, quando solicitado pela SEEC, as comprovagdes necessarias.

4.94. Responsabilizar-se pelo cumprimento das prescrigdes referentes as leis trabalhistas, de previdéncia social e normas regulamentadoras da medicina e seguranca
do trabalho.

4.95. Recrutar e empregar pessoal devidamente habilitado na execugdo dos servigos, responsabilizando-se, integralmente, pelo cumprimento das leis trabalhistas, da



Previdéncia Social e da legislacdo vigente sobre satide, higiene e seguranga do trabalho.

4.96. Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal, relacionados a prestagdo dos servigos, originariamente ou vinculados por
prevengao, conexao ou contingéncia.

4.97. Reparar, corrigir, remover e reconstruir, as suas expensas, no total ou em parte, os servigos efetuados referentes ao objeto em que se verifiquem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo.

4.98. Entregar a SEEC todos os arquivos, versdes finais de produtos, documentos e quaisquer outros artefatos produzidos. A auséncia de qualquer item acarretara
aplicagdo das sangdes administrativas.

4.99. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e Anexos, Edital e Contrato, de modo que sejam realizados com esmero e perfeigdo,
sob sua inteira e exclusiva responsabilidade, obedecendo as normas e rotinas da CONTRATANTE, em especial as que digam respeito a seguranga, a confiabilidade e a
integridade, com pessoal devidamente qualificado e identificado, portando cracha de identificagdo quando estiverem nas dependéncias da CONTRATANTE, além de
fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidades especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

4.100. Manter, durante a vigéncia contratual, informagdes atualizadas quanto ao endereco, razdo social e contatos.

4.101. Indicar enderego de e-mail e responsabilizar-se pelo conhecimento das comunicagdes que porventura forem encaminhadas pelas CONTRATADAS para o e-
mail indicado.

4.102. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, os profissionais a ele alocados com as competéncias e certificagdes exigidas nas descri¢cdes dos servigos, bem
como capacita-los nas tecnologias que eventualmente venham a ser utilizadas durante sua execucdo. Tal qualificagdo sempre que exigida pela CONTRATANTE, devera ser
comprovada por curriculos e certificados oficiais.

4.103. Aceitar acréscimos ou supressdes no montante de até 25% do valor inicialmente contratado, conforme legislagao aplicavel.

4.104. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se
verificar vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execug@o ou dos materiais empregados.

4.105. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

4.106. Arcar com 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta.

4.107. Nao utilizar softwares e aplicativos ndo licenciados para a SEEC, principalmente nos casos em que os servidores da SEEC necessitem visualizar, alterar ou
editar.

4.108. Realizar a transigdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo realizar, inclusive, a

capacitagdo dos técnicos da CONTRATANTE ou da nova empresa que continuara a execugdo dos servigos, conforme exposto no item 4.77.

4.109. Apresentar declaragéo de que ndo utiliza mao-de-obra, direta ou indireta, de menores de 18 (dezoito) anos para a realizagdo de trabalhos noturnos, perigosos
ou insalubres, nos termos da Lei Distrital n® 5.061 de 08 de margo de 2013, bem como ndo utiliza, para qualquer trabalho, mao-de-obra de menores de 16 (dezesseis) anos,
exceto na condi¢@o de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, e ndo usa mao de obra infantil.

4.110. Niao contratar conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do 6rgdo ou entidade
CONTRATANTE ou de agente publico que desempenhe fungao na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato.

4.111. Observar as diretrizes referentes as medidas de prevengdo e apuragdo de denuncias de assédio moral ou sexual, conforme estabelecido no Decreto Distrital n®
46.174, de 22 de agosto de 2024.
4.112. Respeitar os termos estipulados no Decreto n°® 38.365, de 27 de julho de 2017, que regulamenta a Lei Distrital n® 5.448/2015, o qual proibe contetido
discriminatério contra a mulher.

4.113. Comunicar imediatamente a Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal (SEEC/DF), qualquer alteragdo ocorrida no endereco, conta bancaria, e-
mail e telefone, indicado na respectiva proposta de precos, como também, outras informagdes julgadas necessarias para o recebimento de correspondéncias encaminhadas
pelos diversos Orgaos integrantes da centralizagdo de compras do Distrito Federal.

4.114. Ceder a CONTRATANTE todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual podera ser livremente utilizado e/ou alterado em
outras ocasides, sem necessidade de nova autorizagdo do CONTRATADO.

4.115. Considerando que o projeto contratado se refere a obra imaterial de carater tecnolégico, insuscetivel de privilégio, a cessao dos direitos a que
se refere o subitem acima inclui o fornecimento de todos os dados, documentos e elementos de informag&o pertinentes a tecnologia de concepgéo,
desenvolvimento, fixagdo em suporte fisico de qualquer natureza e aplicagédo da obra.

Obrigacdes da Contratante

4.116. Encaminhar formalmente a demanda de servigos por meio de "Ordem de Servigo", conforme descrito nos itens 4.1 e seguintes e 4.20 e seguintes deste Termo
de Referéncia.

4.117. Emitir relatorios sobre os atos relativos a execugdo do contrato que vier a ser firmado, em especial, quanto a0 acompanhamento e fiscalizagdo da execugéo dos
servicos, a exigéncia de condigdes estabelecidas e proposta de aplicagdo de sangdes.

4.118. Aplicar a CONTRATADA as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis.

4.119. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do Contrato por intermédio de servidores especialmente nomeados.

4.120. Permitir o acesso dos funcionarios da CONTRATADA as dependéncias da SEEC, quando necessario, para realizagdo dos servigos, de acordo com normas e
procedimentos previamente estabelecidos.

4.121. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento 8 CONTRATADA, do valor resultante da execug¢do dos servigos, consoante as condigdes estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

4.122. Informar a CONTRATADA atos que possam interferir direta ou indiretamente nos servigos prestados.

4.123. Notificar a CONTRATADA, formal e tempestivamente, sobre quaisquer irregularidades e inconformidades observadas durante a execugio do contrato.

4.124. Notificar a CONTRATADA quanto a defeitos ou irregularidades verificados na execugdo das atividades objeto deste Termo de Referéncia, bem como quanto

a qualquer ocorréncia relativa ao comportamento de seus funcionarios, quando em atendimento, que venha a ser considerado prejudicial ou inconveniente para a SEEC.

4.125. Promover a fiscalizagdo do contrato, sob os aspectos quantitativos e qualitativos, por intermédio de profissional designado, anotando em registro proprio as
falhas detectadas e exigindo as medidas corretivas necessarias, bem como acompanhar o desenvolvimento do contrato, conferir os servigos executados e atestar os
documentos fiscais pertinentes, quando comprovada a execugao total, fiel e correta dos servigos, podendo ainda sustar, recusar, mandar desfazer qualquer procedimento que
nao esteja de acordo com os termos contratuais.

4.126. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos técnicos da empresa CONTRATADA necessarios para execugdo do objeto
deste Termo de Referéncia.

4.127. Aprovar ou rejeitar, no todo ou em parte, os produtos e servigos entregues pela CONTRATADA.

4.128. Fornecer as condigdes necessarias para o levantamento de informagdes, a ser realizado pela CONTRATADA, no mapeamento dos processos.

4.129. Efetuar a homologacéo e dar aceite definitivo dos servigos nos prazos estabelecidos.

4.130. Revogar e eliminar autorizagdes de acesso concedidas 8 CONTRATADA e a seus representantes ao final do contrato e quando houver substitui¢des na equipe
que atende a SEEC.

4.131. Verificar a regularidade da situag@o fiscal e dos recolhimentos sociais trabalhistas da CONTRATADA conforme determina a lei, antes de efetuar o pagamento
devido.

4.132. Abster-se de qualquer interferéncia na administragdo interna da CONTRATADA, conforme inciso VI do art. 48 da Lei Federal n.° 14.133 de 2021.

4.133. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais sobre os diversos artefatos e produtos cuja criagdo ou alteragdo seja objeto da relagdo



contratual pertengam a Administragdo, incluindo a documentagao, os modelos de dados ¢ as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer.

4.134. Emitir, nas condigdes estabelecidas no documento contratual, o Termo de Encerramento do Contrato.
4.135. Receber os servigos e produtos entregues pela CONTRATADA, observando os prazos e condi¢cdes estabelecidos neste Termo de Referéncia.
4.136. Analisar e decidir as solicitagdes ou manifestacdes apresentadas pela CONTRATADA durante a execugdo do contrato, desde que pertinentes

ao objeto contratual.

4.137. Decidir sobre as solicitagdes apresentadas pela CONTRATADA no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados do protocolo do
requerimento, admitida prorrogagéo por igual periodo mediante justificativa.

4.138. Comunicar a CONTRATADA para emiss&o de nota fiscal referente a parcela incontroversa da execugéo do objeto, quando houver divergéncia
quanto a dimenséo, qualidade ou quantidade dos servigos executados, nos termos da legislagdo aplicavel.

4.139. Analisar e responder aos pedidos de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro apresentados pela CONTRATADA, observadas as
disposigoes da Lei Federal n® 14.133, de 2021

Obrigacdes pertinentes 8 LGPD e Seguranc¢a da Informacgao

4.140. A CONTRATADA devera:
4.141. Cumprir as disposi¢des da Politica de Seguranga da Informagéo desta Secretaria, bem como as disposi¢des da Lei n° 13.709, de
2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenha acesso em razdo do contrato, independentemente de declaragéo ou aceitagdo
expressa.
4.142. Utilizar tais informagdes apenas com o propdsito de bem e fiel cumprimento do objeto contratado.
4.143. Garantir que os dados pessoais somente sejam utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com os
principios de boa-fé e da LGPD (art. 6°).
4.144. Manter o sigilo relativo as informagdes confidenciais e revela-las apenas aos empregados cadastrados que tiverem necessidade de

ter conhecimento sobre elas; devera manter em carater confidencial todas as informacdes a que teve acesso, mesmo apos o término do prazo de
vigéncia ou eventual rescisdo do contrato.

4.145. E vedado o compartilhamento de dados pessoais com terceiros fora das hipéteses permitidas em lei.
4.146. Assinar o Termo de Confidencialidade Corporativo - Anexo .
4.147. Manter procedimentos administrativos adequados a prevengao de extravio ou perda de quaisquer documentos ou informacdes

confidenciais, devendo comunicar 8 CONTRATANTE, imediatamente, a ocorréncia de incidentes desta natureza, o que ndo excluira sua
responsabilidade.

4.148. O acesso dos profissionais da CONTRATADA aos ambientes da CONTRATANTE somente sera admitido com prévia autorizagao e
com observancia aos padroes de seguranga vigentes.
4.149. Manter registros rastreaveis de todos os tratamentos de dados realizados, incluindo data, hora, finalidade e identificacdo do
responsavel pelo acesso, garantindo a rastreabilidade e interoperabilidade dos bancos de dados utilizados, conforme LGPD (art. 37).
4.150. Devera ser garantida a disponibilidade, integridade, confidencialidade e sigilo dos documentos e informagdes inerentes ao contrato e
seus itens, podendo ser responsabilizado legalmente quem porventura causar perdas e danos & SEEC ou a terceiros.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade
5.1. A CONTRATADA devera declarar que atende aos requisitos de sustentabilidade previstos no art. 2°, da Lei Distrital n.° 4.770, de 22 de fevereiro de 2012,

com vista a convergéncia ao art. 2° do Decreto Distrital 44.330, de 16 de margo de 2023, que regulamenta a Lei Federal n.° 14.133, de 1° de abril de 2021, no ambito da
Administragdo Publica direta, autarquica e fundacional do Distrito Federal, a fim de estabelecer a implementagdo de critérios, praticas e agdes de logistica sustentavel,
devendo ser observados os requisitos ambientais com menor impacto ambiental em relagdo aos seus similares.

5.2. Para atendimento aos termos da Lei Distrital n.° 4.770, de 2012, o licitante pode apresentar documento probatorio de que possui compromisso com a
sustentabilidade ambiental, que podera ser feito da seguinte forma:

e Por declaragdo, onde a licitante afirma possuir o compromisso e responsabilidade com a sustentabilidade ambiental, nos termos das exigéncias impostas pela Lei
Distrital n.° 4.770, de 2012; ou

e Com a apresentagdo de documento probatorio (atestado, declaragdo, certificado, registro, credenciamento, etc.) emitido por 6rgaos publicos de qualquer ente da
federagdo que tenha competéncia legal na area ambiental que o produto ofertado, comercializado, ou o fornecedor, distribuidor ou fabricante esta devidamente
cadastrado, registrado, etc. no respectivo orgao; ou

e Com a apresentagdo de documentos que o fornecedor estd em fase de implantagdo de praticas sustentaveis, informando, no referido documento, quais séo as
praticas ja implantadas e quais as metas pretendidas a atingir na questdo da sustentabilidade ambiental.

5.3. No caso do licitante apresentar os documentos comprobatorios, podera ser designada uma comissdo de avaliadores que, juntamente com o agente de
contrata¢do, podera inspecionar/vistoriar o estabelecimento ou o ponto comercial do licitante, a fim de verificar as informagdes e declaragdes apresentadas.

5.4. Caso seja detectado pelos inspetores/avaliadores que as informagdes declaradas pelo licitante ndo sejam verdadeiras, ou que esteja de ma-fé, serdo tomadas as
medidas administrativas, e se for o caso, penais, cabiveis ao caso.
Inexisténcia de Vinculo com a Administragio Piblica

5.5. A empresa vencedora devera apresentar declaragdo formal, assinada por seu representante legal, conforme modelo do Anexo IV, atestando que ndo possui, em
seu quadro societario ou de dirigentes, pessoa que seja servidor publico, empregado publico ou ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga, no ambito da
Administragdo Publica direta ou indireta, em qualquer esfera de governo, em situagdo que caracterize conflito de interesses, nos termos da Portaria CGDF n° 356, de 20 de
junho de 2019 e em observancia aos artigos 5°, 9° e 156 da Lei n® 14.133 de 2021.

5.6. A declaragdo devera abranger toda a composi¢do societaria e administrativa da empresa e devera ser atualizada sempre que houver alteragdo superveniente
relevante, durante o procedimento de contratagéo ou a execug@o contratual.

Indicacio de marcas ou modelos

5.7. A ferramenta utilizada para a notagdo e elaboragdo dos fluxogramas ou diagramas tem que ser classificada como BPMN Modeler, destacando-se que, caso
seja adotado software diverso pela contratada, esta tera a obrigagdo de garantir a migragdo para a ferramenta definida pela CONTRATANTE, assegurando a integridade de
todas as informagdes na migragao, sem dnus para a CONTRATANTE .

Subcontratacio

5.8. Sao vedadas a subcontratagdo e a participagdo de consorcio no processo de selegdo e na fase de contratagdo e execucdo do contrato, uma vez que os servigos a
serem contratados sdo fornecidos por diversas empresas no mercado. Tal permissibilidade poderia causar dano a administragdo por frustrar o proprio carater competitivo da
disputa pelo menor prego.

5.9. Pelo mesmo fato, ndo se admite a subcontratagéo, para gerar outros instrumentos contratuais e consequentemente outras atribui¢des a administragao publica.
Garantia da contratagio

5.10. A Contratada prestara garantia no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor inicial do contrato, de acordo com o artigo 98, da Lei Federal n.°
14.133, de 2021, com validade durante a execugdo do contrato ¢ 90 (noventa) dias apos o término da vigéncia contratual, podendo optar pela cau¢do em dinheiro ou em
titulos da divida publica, seguro-garantia, fianga bancaria ou titulo de capitalizagdo, conforme previsto no § 1° do Art. 96, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.



5.11. Em caso de op¢ao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de assinatura do contrato, em atendimento ao § 3° do
Art. 96, da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

5.12. A apélice de seguro-garantia permanecera em vigor mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

5.13. Caso o adjudicatario ndo apresente a apolice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato, ocorrera a preclusdo do direito de escolha dessa modalidade
de garantia.

5.14. A apolice de seguro-garantia devera acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia do contrato principal mediante a emissdo do respectivo endosso pela
seguradora.

5.15. Sera permitida a substituigdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagéo ou de aniversario, desde que mantidas as condigdes e coberturas da apolice

vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvados os periodos de suspensdo contratual.

5.16. A apolice devera ter cobertura para pagamento direto ao empregado apos decisdo definitiva em processo administrativo que apure montante liquido e certo a
ele devido em razdo de inadimpléncia do Contratado, independentemente de transito em julgado de decisdo judicial.

5.17. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a ap6lice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo
maximo de 10 (dez) dias tteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestagdo de garantia nas
modalidades de caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, fianga bancaria ou titulos de capitalizagao.

5.18. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado, devera ser efetuada em favor do Contratante, em conta especifica do
Banco Regional de Brasilia, com corre¢do monetaria.

5.19. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liquidagdo e de custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério competente.

5.20. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera ser emitida por banco ou institui¢do financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo
Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiados aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

5.21. Na hipotese de opgdo pelo titulo de capitalizagdo, a garantia devera ser custeada por pagamento unico, com resgate pelo valor total, sob a modalidade de
instrumento de garantia, emitido por sociedades de capitaliza¢do regularmente constituidas e autorizadas pelo Governo Federal.

5.22. O titulo de capitalizagdo devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as condigdes gerais € o numero do processo administrativo sob o qual o plano
de capitalizagao foi aprovado pela Susep (art. 8°, III, da Circular SUSEP n° 656, de 11 de margo de 2022).

5.23. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de ndo aceitagdo, o pagamento de:

5.24. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato ou do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

5.25. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

5.26. obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pelo Contratado.

5.27. No caso de alteragao do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,

prorrogaveis por igual periodo, contado da data de assinatura do termo aditivo ou da emissdo do apostilamento, seguindo os mesmos pardmetros utilizados quando da
contratacao.

5.28. Na hipoétese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, o Contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a
apolice de seguro até a ordem de reinicio da execugdo ou o adimplemento pela Administragao.
5.29. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo
maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data em que for notificada.
5.30. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

5.30.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo Contratante quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de

descumprimento de clausulas contratuais.

5.30.2. Caso se trate de modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua caracterizagdo e comunicagdo poderdo ocorrer fora
desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termo
do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

5.31. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da carta fianga, autorizagdo para a liberagdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou
anuéncia ao resgate do titulo de capitaliza¢do, acompanhada de declaragdo do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que o Contratado cumpriu todas as clausulas
do contrato.

5.31.1. A extingdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentacdo da Susep.

5.31.2. A Administragdo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da apolice.
5.32. A garantia somente sera liberada ou restituida apods a fiel execucdo do contrato ou apds a sua extingdo por culpa da Administragdo e, quando em dinheiro, sera
atualizada monetariamente.
5.33. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de Referéncia.
5.34. O garantidor ndo ¢é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a
contratada.
5.35. A garantia de execugéo ¢ independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista neste Termo de Referéncia.

Vistoria

5.36. Nao ha necessidade de realizagdo de avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos.
6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera
pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.
6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.
6.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso
de mensagem eletronica para esse fim.
6.4. O contratante podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
6.5. Durante a execugdo, a CONTRATANTE devera anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo contratual, indicando dia, més e

ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagdo das falhas ou pendéncias observadas, encaminhando
os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

6.6. Nio estdo previstas exigéncias que caracterizem intervengdo indevida da Administragdo na gestdo interna do Contratado, neste Termo de Referéncia. Além
disso, durante a vigéncia do contrato, ¢ vedado ao Contratante fazer tais exigéncias, conforme estabelecido no artigo 48, inciso VI, da Lei n.° 14.133/2021.

Fiscalizaciao
6.7. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos, nos termos do art. 117 da Lei

Federal n.° 14.133, de 2021.

6.8. Durante a execugdo, o contratante devera anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execug@o contratual, indicando dia, més e ano,
bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagdo das falhas ou pendéncias observadas, encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.



6.9. A fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢des técnicas, vicios redibitorios, emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da
Administragdo ou de seus agentes e prepostos, em conformidade com o art. 120 da Lei Federal n.° 14.133, de 2021.

Reuniao Inicial e Plano de Fiscalizaciao

6.10. Ap06s a assinatura do contrato, a CONTRATANTE podera convocar a CONTRATADA para reunido inicial, a fim de apresentar formalmente o
plano de fiscalizagéo, que devera conter: obrigagdes contratuais, mecanismos de fiscalizagdo, estratégias para execugéo do objeto, plano complementar de
execugdo da CONTRATADA, método de aferigdo dos resultados e sangdes aplicaveis.

Preposto

6.11. A CONTRATADA designara formalmente o preposto da empresa, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugdo do
objeto contratado.

6.12. A CONTRATADA nao necessitard manter o preposto da empresa no local da execugéo do objeto durante o periodo de execugéo do contrato.

6.13. A CONTRATANTE podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutengéo do preposto da empresa, hipdtese em que a
CONTRATADA designara outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizagido Técnica

6.14. O fiscal técnico prestara apoio técnico e operacional, fornecendo informagdes pertinentes as competéncias técnicas da execugao do contrato,
inclusive para a elaboragdo do documento comprobatério da avaliagéo realizada na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagées assumidas pela
CONTRATADA, conforme os incisos I e IX do artigo 24 do Decreto Distrital n® 44.330, de 2023.

6.15. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para serem cumpridas todas as condigdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os
melhores resultados para a administragdo, conforme o inciso VI do art. 24 do Decreto Distrital n.® 44.330, de 2023.

6.16. O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugéo do contrato, com a descri¢ao do
que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados, de acordo com §1°, do art. 117, Lei Federal n.° 14.133, de 2021, e inciso II do art. 24 do Decreto
Distrital n.° 44.330, de 2023.

6.17. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagdes para a corregdo da execugdo do contrato, determinando
prazo para a corregdo, conforme o inciso III do art. 24 do Decreto Distrital n.° 44.330, de 2023.

6.18. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adog¢do de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para adotar as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso, conforme o inciso IV do art. 24 do Decreto Distrital n.° 44.330, de 2023.

6.19. No caso de ocorréncias que possam inviabilizem a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao
gestor do contrato, conforme o inciso V do art. 24 do Decreto Distrital n.° 44.330, de 2023.

6.20. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagao
tempestiva ou a prorrogagdo contratual, conforme o inciso VII do art. 24 do Decreto Distrital n.® 44.330, de 2023.

Fiscalizacdo Administrativa

6.21. O fiscal administrativo prestara apoio técnico e operacional com a realizagdo de tarefas referentes ao controle de prazos relacionados ao contrato e a
formalizagdo de apostilamentos e termos aditivos, inclusive no auxilio para a elaboragdo do documento comprobatorio da avaliagdo realizada na fiscalizagdo do cumprimento
das obrigagdes assumidas pelo contratado, conforme os incisos I e VI do artigo 25 do Decreto Distrital n® 44.330, de 2023.

6.22. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengdo das condi¢des de habilitagdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizagao de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario, conforme o inciso II do art. 25 do
Decreto Distrital n.° 44.330, de 2023.

6.23. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao
gestor do contrato para tomar as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia, conforme o inciso IV do art. 25 do Decreto Distrital n.® 44.330, de 2023.

Gestor do Contrato

6.24. O gestor do contrato coordenara a atualizagao do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execugéo no
histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatorio com
vistas a verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragdo, conforme o inciso IV do art. 23 do Decreto Distrital
n.° 44.330, de 2023.

6.25. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia, conforme o inciso II do art. 23 do Decreto Distrital n.° 44.330, de
2023.

6.26. O gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condigdes de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os
problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo ¢ do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais, conforme o inciso III do art. 23 do Decreto Distrital n.°
44.330, de 2023.

6.27. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigagdes assumidas pelo contratado, com meng@o ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, ¢ a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme o inciso VIII do art. 23 do Decreto Distrital n.° 44.330, de 2023.

6.28. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser
conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei Federal n.° 14.133, de 2021, ou pelo agente, ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso, consoante ao
inciso X do art. 23 do Decreto Distrital n.° 44.330, de 2023.

6.29. O gestor do contrato devera elaborar relatorio final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais
condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragéo, conforme o inciso VI do art. 23 do Decreto Distrital n.° 44.330, de 2023.

6.30. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagao dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, com a
indicac@o expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada confere com o valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo no recebimento definitivo do servigo.

6.31. O gestor do contrato recebera e dara encaminhamento imediato as dentincias de discriminagdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho e as notificagdes
formais de que a empresa contratada estd descumprindo suas obrigagdes trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico,
Defensoria Publica ou por qualquer outro meio idéneo.

Critérios de Aceitacio.

6.32. A avaliagao da qualidade do servigo entregue, para fins de aceitagdo, sera realizada conforme procedimento descrito nos itens 4.61 e seguintes deste Termo de
Referéncia.

7. CRITERIOS DE MEDICAO, PAGAMENTO E REAJUSTE
Critérios de Medicdo, Pagamento e Reajuste
Medicdo



7.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medigao de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo 1.

7.2. Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento (itens 8.4.5. e seguintes deste Termo de Referéncia), proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sangoes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

I- ndo produzir os resultados acordados;

1I - deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

I - deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.
7.3. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.

Recebimento

7.4. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, conforme prazo estabelecido na Ordem de Servigo (OS), no prazo de 05 (cinco) dias teis pelos fiscais técnico

e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo para efeito de posterior comprovagao de
sua conformidade com as especificagdes constantes no termo de referéncia e na proposta.

7.5. O prazo para recebimento provisorio sera contado do recebimento de comunicagéio de cobranga oriunda do contratado com a comprovagio da prestagdo dos
servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.6. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias
de carater técnico.

7.7. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater administrativo.

7.8. Para efeito de recebimento provisorio, sera considerado para fins de faturamento, os servigos estabelecidos na Ordem de Servigo (OS).

7.9. Ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do

desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.10. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Gltimo:

7.11. O contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo néo atestar a ultima e/ou tnica medi¢ao de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.12. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da Gltima e/ou unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisorio.

7.13. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.14. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste termo de referéncia e na proposta, sem

prejuizo da aplica¢@o das penalidades.

7.15. Quando a fiscalizagdo for exercida por um tUnico servidor, o termo detalhado devera conter o registro, a analise ¢ a conclusdo acerca das ocorréncias na
execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

7.16. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias tteis, contados do recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela
autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo, incluindo a conferéncia de especificagdes técnicas, integridade, funcionamento e
apresentacdo de manuais, garantias, quando aplicaveis, e demais documentos exigidos, e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes
procedimentos:

7.16.1. Emitir documento comprobatorio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico e administrativo, quando houver, no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo
contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento.

7.16.2. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagao apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento
da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a contratada, por escrito, as respectivas corregdes;
7.16.3. Emitir termo detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatorios e documentagdes apresentadas; e
7.16.4. Comunicar a empresa para que emita a nota fiscal ou fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.
7.16.5. O encaminhamento da nota fiscal para pagamento sera realizado somente apos o recebimento definitivo do objeto, condicionado ao ateste formal da
fiscaliza¢do designada, que verificara a conformidade dos servigos com as especificagdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.
7.16.6. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizag@o e gestdo.
7.17. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de
2021, comunicando-se & empresa para emissdo de nota fiscal no que pertine & parcela incontroversa da execugio do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.
7.18. O prazo para a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execuc¢do do objeto ou de saneamento da nota fiscal, verificadas pela Administragdo durante a
analise prévia a liquidag@o de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento definitivo.
7.19. Constatada qualquer inconformidade, falha técnica ou desempenho insatisfatorio, apos a emissdo da nota fiscal, o aceite sera suspenso, podendo ser aplicada
glosa total ou parcial, conforme o caso, sem prejuizo de corregdo da prestagdo dos servigos no prazo estabelecido pela Administragao.
7.20. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na execuc¢ao do objeto ou no instrumento
de cobranga.
7.21. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional
pela perfeita execugdo do contrato.
7.22. O encaminhamento da nota fiscal para pagamento sera realizado somente apds o recebimento definitivo do objeto, condicionado ao ateste formal da
fiscalizagdo designada, que verificara a conformidade quantitativa e qualitativa do bem com as especificagdes técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia.
Liquidacao

7.23. Conforme o art. 56 do Decreto Distrital n® 32.598/2010, fica o 6rgdo central de administragdo financeira responsavel pela orientagdo normativa referente a
liquidagdo da despesa.
7.24. O pagamento ficara condicionado a apresenta¢@o de nota fiscal compativel com o objeto efetivamente aceito, bem como a juntada dos termos de recebimento
definitivo, do ateste da fiscalizagéo designada e do relatorio técnico de conformidade.
7.25. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.25.1. O prazo de validade;

7.25.2. A data da emisséo;

7.25.3. Os dados do contrato e do 6rgdo CONTRATANTE;

7.25.4. O periodo respectivo de execugdo do contrato;

7.25.5. O valor a pagar; e

7.25.6. Eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.
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7.26. Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstincia que impega a liquidagdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o CONTRATADO providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, sem Onus a
CONTRATANTE.

7.27. O prazo de pagamento ¢ de 10 dias Uteis a contar do ateste de recebimento do objeto contratado, realizado pelo agente de fiscalizagdo.
7.28. Os pagamentos serdo realizados em conformidade com as etapas contratadas.
7.29. Os pagamentos devidos a contratada, quando couber e de acordo com a legislagdo tributaria, estdo sujeitos a retengdo na fonte.
7.30. E permitido descontar dos créditos da contratada qualquer valor relativo & multa, ressarcimentos e indenizagdes, sempre observado o contraditorio e a ampla
defesa.
7.30.1. A retengdo ou glosa no pagamento, sem prejuizo das sangdes cabiveis, s6 deve ocorrer quando a contratada:
7.30.2. ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
7.30.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior 8 demandada; ou
7.30.4. nos casos de néo apresentagdo de garantia prevista em contrato.
7.31. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovagio da regularidade fiscal, constatada por meio

de consulta on-line ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF) ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletronicos oficiais ou @ documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.31.1. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para:
7.31.2. Verificar a manutengdo das condig¢des de habilitagdo exigidas no edital;
7.31.3. Identificar possivel razdo que impega a participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgao ou entidade, que implique proibi¢do de contratar com o Poder

Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.32. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da CONTRATADA, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5
(cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
CONTRATANTE.

7.33. Naio havendo regularizagéo ou sendo a defesa considerada improcedente, a CONTRATANTE devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do CONTRATADO, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.34. Persistindo a irregularidade, o0 CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a0 CONTRATADO a ampla defesa.

7.35. Havendo a efetiva execug@o do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso 0 CONTRATADO ndo
regularize sua situagio junto ao SICAF.

Condigdes de pagamento

7.36. O pagamento sera realizado com base no quantitativo mensal dos resultado monitorados, recebidos ¢ homologados pela CONTRATANTE como aderente as
especificagdes e requisitos exigidos (itens 4.4 e seguintes deste Termo de Referéncia), e levara em consideragdo o Instrumento de Medigéo de Resultado (IMR), conforme
previsto no Anexo I deste Termo de Referéncia.

7.37. Todos os faturamentos devem ser autorizados pela comissao executora do Contrato e segundo a orientagdo desta.

7.38. O faturamento e pagamento somente seréio autorizados depois de efetuado o “atesto” pelo 6rgdo executor do contrato, referente a cada Ordem de Servigo (OS)
emitida.

7.39. A comissdo executora do contrato conferird a documentagdo entregue pela CONTRATADA e os dados do documento fiscal, a fim de verificar se ha alguma

divergéncia com relagdo ao servigo prestado, erro ou rasura, adotando as medidas necessarias para a solugdo da pendéncia detectada, antes de atesta-la e encaminha-la para
pagamento.

7.40. Dentre outros elementos deste Termo de Referéncia e Contrato, a comissdo executora do contrato verificard, também, se:
7.40.1. as condigdes de pagamento do contrato foram obedecidas;
7.40.2. o valor cobrado corresponde exatamente aquilo que foi fornecido;
7.40.3. existem elementos que justifiquem o desconto do valor da Nota Fiscal/Fatura;
7.40.4. a Nota Fiscal tem validade e estd completamente preenchida.

Forma de pagamento

7.41. Autorizados o faturamento e pagamento, este sera realizado em parcela tnica (referente a cada Nota Fiscal emitida), por meio de ordem bancaria, para crédito
em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.
7.42. Todas as obrigagdes financeiras decorrentes deste contrato, incluindo pagamentos, reajustes e eventuais penalidades, serdo expressas e liquidadas
exclusivamente em moeda corrente nacional, Real (R$), vedada qualquer vinculagdo ou pagamento em moeda estrangeira, em conformidade com a legislagao vigente.
7.43. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.44. As condigdes de pagamento seguem as normas de Planejamento, Or¢amento, Finangas, Patriménio e Contabilidade do Distrito Federal, conforme Decreto
Distrital n.° 32.598, de 15 de dezembro de 2010, ¢ alteragdes vigentes.
Reajuste

7.45. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis pelo prazo de 12 (doze) meses, contados da data do orgamento estimado.
7.46. Apés o interregno de um ano, e¢ independentemente de pedido do CONTRATADO, os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pela
CONTRATANTE, do Indice Nacional de Pre¢os ao Consumidor Amplo - IPCA, exclusivamente para as obrigac¢des iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.
7.47. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do tltimo reajuste.
7.48. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do(s) indice(s) de reajustamento, a CONTRATANTE pagara a0 CONTRATADO a importancia calculada pela tltima
variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).
7.49. O reajuste sera realizado por apostilamento.
8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
8.1. A contratada estara sujeita as sangdes administrativas previstas na Lei n® 14.133/2021, e as demais cominagdes previstas em regulamento especifico que trata
dos procedimentos de aplicag@o de sangdes, resguardado o direito a ampla defesa e ao contraditorio.

8.1.1. A retengdo ou glosa sera definida pelo IMR, Anexo I - Instrumento de Medi¢do de Resultado e Faixas de Ajuste de Pagamento deste Termo de

Referéncia.
8.2. Independente das sangdes legais cabiveis, a licitante/contratada ficara sujeita ainda ao ressarcimento das perdas e danos causados a Administragdo ou a

terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo no descumprimento das obrigagdes licitatorias e/ou contratuais.
8.3. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133/2021, o contratado que:
a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;
b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragéio ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecugdo total do contrato;



d
e)

ensejar o retardamento da execugo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugio do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execug@o do contrato;

g)
h)

comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

Sancdes Administrativas e Procedimentos para retencio ou glosa no pagamento.

Com base nos artigos 155 ¢ 156 da Lei n. 14.133/2021, as infragdes e sangdes previstas para esta contratagdo, sem prejuizo da aplicacdo de outros normativos,

8.4.1.

8.4.2.

Adverténcia:
8.4.1.1. Descumprir de clausulas contratuais que ndo ensejem penalidades mais graves;
8.4.1.2. Atrasar a execugdo do contrato por motivos banais, deixando de entregar tarefas rotineiras dentro dos prazos previamente;
8.4.1.3. Demorar mais do que 5 dias (cinco) uteis para a indicag@o de preposto, quando aplicavel;
8.4.1.4. Ignorar ou deixar de responder em prazos razoaveis questionamentos realizados pelos canais de comunicagdo estabelecidos no inicio do
contrato, quando aplicavel;
8.4.1.5. Entregar bens e/ou servigos com qualidade inadequada em termos de eficacia a efetividade;
8.4.1.6. Falta de zelo no preenchimento de ordens de servi¢o, quando aplicavel, deixando de indicar datas, responsaveis pelo atendimento ou se
utilizando de descri¢des genéricas que ndo correspondam aos servigos executados;
0.0.1. Faltar com o zelo de bens e espagos publicos, deixar de cumprir normas de separagdo de lixo, politica de mesa limpa e uso de espagos
coletivos, quando aplicavel;
8.4.1.7. Inobservancia dos codigo de vestimenta e codigo de conduta, quando aplicavel;
8.4.1.8. Inobservancia dos codigos de ética em vigor;

As penalidades de adverténcia serdo convertidas em multa quando praticadas de forma reiterada, devendo o 6rgao sempre fazer o registro formal

das penalidades aplicadas

8.4.3.

8.4.4.

8.4.5.
8.4.6.

Impedimento de licitar e contratar, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos:
8.4.3.1. dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;
8.4.3.2. dar causa a inexecugao total do contrato;
8.4.3.3. deixar de entregar a documentagéo exigida para o certame;
8.4.3.4. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
8.4.3.5. ndo celebrar o contrato ou nio entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta;
8.4.3.6. ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;
8.4.3.7. As penalidades previstas nos incisos 10.1.4.1, 10.1.4.2 e 10.1.4.3 podem ensejar, cumulativamente, a aplicagdo de multa;
Declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos:
8.4.4.1. apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a licitagdo ou a execug@o do contrato;
8.4.4.2. fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
8.4.4.3. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
8.4.4.4. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;
8.4.4.5. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei no 12.846, de 1° de agosto de 2013;
8.4.4.6. As sangdes previstas podem ser aplicadas concomitantemente, conforme a gravidade do ato apurado.
Multa/Glosa
Para fins deste Termo de Referéncia, estabelece-se a distingao entre multa e glosa:
8.4.6.1. Glosa: corresponde ao ajuste financeiro aplicado em razdo do desempenho da contratada, aferido por meio do Instrumento de Medigdo de

Resultado (IMR), ndo possuindo natureza sancionatoria, mas sim de adequag@o do pagamento ao nivel de servigo efetivamente entregue;

8.4.6.2. Multa: constitui sangéio administrativa aplicada em decorréncia do descumprimento de obrigagdes contratuais, nos termos da legislagdo
vigente ¢ do regulamento aplicavel, possuindo carater punitivo, observado o devido processo legal, com garantia do contraditorio e da ampla defesa.

8.4.7. Nos casos de inadimplemento na execug@o do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela CONTRATANTE, conforme a tabela abaixo:
8.4.7.1. Moratoria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias;
8.4.7.2. Moratoria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o maximo de 2%
(dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresenta¢do, suplementagdo ou reposigdo da garantia.
8.4.7.3. O atraso superior a 10 (dez) dias autoriza a Administragdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.
8.4.7.4. Multas compensatorias:
ID Infracdes Sancio
A | dar causa a inexecugdo parcial do contrato; Multa de 0,6 % do valor do Contrato
dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao o
B N . . X 3 Multa de 0,7 % do valor do Contrato
funcionamento dos servigos ptblicos ou ao interesse coletivo;
C dar causa a inexecugdo total do contrato; Multa de 0,8 % do valor do Contrato
p | ensgjar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo Multa de 0,5% do valor do Contrato
justificado;
E apresentar documentagao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato; Multa de 1,5% do valor do Contrato




F | praticar ato fraudulento na execugdo do contrato; Multa de 3% do valor do Contrato

G | comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza; Multa de 3% do valor do Contrato

H | praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013. Multa de 5% do valor do Contrato
8.4.8. Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos resultados pretendidos com a contratagdo, aplica-se multa de 2% do valor total do Contrato.
8.4.9. Sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, nos casos em que a
CONTRATADA:

Descumprir, injustificadamente, o(s) prazo(s) Ocorréncia tnica: adverténcia

+ maximo(s) para o atendimento a cada | Por ocorréncia .

solicitagdo de servigo Reincidéncia: Glosa correspondente a 5% do valor faturado na OS
2 Descumprir, injustificadamente, o prazo de | , L Ocorréncia Gnica: adverténcia

entrega de qualquer servigo solicitado Reincidéncia: Glosa correspondente a 5% do valor faturado na OS
3 Defeitos ~ téenicos recorrentes nos recursos | oL L Ocorréncia Unica: adverténcia

tecnologicos utilizados Reincidéncia: Glosa correspondente a 5% do valor faturado na OS

Atraso injustificado superior a 30 (trinta) dias Ocorréncia tnica: adverténcia

4 na apresentagdo da Nota Fiscal ¢ dos demais | Por ocorréncia .
documentos exigidos pela fiscalizagio. Reincidéncia: Glosa correspondente a 5% do valor faturado na OS
. N . . Ocorréncia unica: adverténcia
5 Fornecer informagao falsa de servigo Por ocorréncia .
Reincidéncia: Glosa correspondente a 10% do valor faturado na OS
Nao atender a qualquer outra obrigagéo no o Ocorréncia tica: adverténcia
6 Edital e seus Anexos, que ndo especificada | Por ocorréncia .
nesta tabela. Reincidéncia: Glosa correspondente a 10% do valor faturado na OS

Manter empregado sem qualificagio para a | Por empregado e | Ocorréncia unica: adverténcia

7 ~ . ;
execugdo dos servigos por dia Reincidéncia: Glosa correspondente a 10% do valor faturado na OS
Nao substituir emprt?gado que tenha conduta Por empregado ¢ | Ocorréncia tnica: adverténcia
8 inconveniente ou incompativel com suas or dia o )
atribuicdes. p Reincidéncia: Glosa correspondente a 10% do valor faturado na OS
8.4.10. Na aplicacdo das sancdes, serdo considerados:
8.4.10.1. natureza e a gravidade da infragdo cometida;
8.4.10.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.4.10.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.4.10.4. os danos que dela provierem para a Administragao Publica;
8.5. A aplicagdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo de reparagdo integral do dano causado ao
Contratante (art. 156, §9°, Lei n® 14.133/2021).
8.6. Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §7°, Lei n® 14.133/2021).
8.7. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagdo (art. 157, Lei n°®
14.133/2021).
8.8. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pela Contratante ao Contratado, além da perda

desse valor, a diferenca podera ser cobrada judicialmente (art. 156, §8°, Lei n® 14.133/2021).

8.9. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de XX (por extenso) dias uteis ou
corridos, a contar da data do recebimento da comunicagio enviada pela autoridade competente.

8.10. A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento
previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133/2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

8.10.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditorio, as notificagdes serdo enviadas eletronicamente para os enderegos de e-mail informados na proposta
comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.10.2. Os enderegos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo
alegacgdo de desconhecimento das comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

8.11. Na aplicagéo das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°, Lei n° 14.133/2021):
a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para o Contratante;
e) a implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgéos de controle.

8.12. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133/2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também
sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846/2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159).

8.13. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos
atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusio patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito,
com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, Lei n® 14.133/2021).



8.14. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplica¢do da sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as
sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal. (art. 161, Lei n° 14.133/2021).

8.14.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.15. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei
n°® 14.133/2021.

8.16. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo
ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pela referida autarquia decorrentes de um futuro contrato ou de outros contratos administrativos que o
contratado possua com a mesmo 6rgio ora contratante.

9. DAS CLAUSULAS OBRIGATORIAS - BANCO INTERAMERICANO DE DESENVOLVIMENTO (BID)

9.1. As partes devem aderir aos mais altos padrdes éticos, denunciando ao Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) qualquer ato suspeito
de Praticas Proibidas sobre as quais tenham conhecimento ou venham tomar conhecimento tanto durante o processo de licitagdo quanto durante a
negociagdo ou a execugdo do CONTRATO.

9.2. Qualquer denuncia devera ser encaminhada ao Escritério de Integridade Institucional (Ell) do BID, por meio da pagina Web
https://www.iadb.org/pt-br/quem-somos/transparencia/sistema-desancoes/escritorio-da-integridade-institucional, para que se realize a devida investigagao.

9.3. Nos termos do Contrato de Empréstimo n° 5684/OC-BR e suas Normas Gerais (178975480), das "Politicas para Aquisicao de Bens e
Contratacéo de Obras financiadas pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento GN-2349-15" (178975928) e das "Politicas para a selegdo e contratagéo
de consultores financiados pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento GN-2350-15" (178975646), as partes poderéo ser sancionadas pelo BID se
verificado o cometimento de Praticas Proibidas por parte de mutudrios (incluindo beneficidrios de doagdes), 6rgdos executores e organismos contratantes,
bem como firmas, entidades ou individuos licitando ou participando de uma atividade financiada pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento, inclusive,
entre outros, requerentes, licitantes, fornecedores de bens, empreiteiros, empresas de consultoria e consultores individuais, funcionarios, subempreiteiros,
subconsultores, prestadores de servigos ou fornecedores (inclusive seus respectivos funcionarios, empregados e representantes, quer com atribuigdes
expressas ou implicitas).

9.4. Séo Praticas Proibidas:
94.1. pratica corrupta: consiste em oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer coisa de valor para influenciar
indevidamente as agbes de outra parte;
9.4.2. Pratica fraudulenta: é qualquer ato ou omisséo, incluindo a tergiversagéo de fatos ou circunstancias que deliberada ou
imprudentemente engane ou tente enganar uma parte para obter um beneficio financeiro ou de outra natureza ou para evitar cumprir uma
obrigagéo;
9.4.3. Pratica coercitiva: consiste em prejudicar ou causar dano, ou ameacar prejudicar ou causar dano, direta ou indiretamente, a qualquer
parte interessada ou a seus bens, para influenciar indevidamente as agdes de uma parte;
9.4.4. Pratica colusiva: € um acordo entre duas ou mais partes com o intuito de alcangar um propdsito improéprio, inclusive influenciar
inapropriadamente as agdes de outra parte;

9.5. Pratica obstrutiva consiste em:
9.5.1. destruir, falsificar, alterar ou ocultar evidéncias significativas de uma investigacdo do Grupo BID ou prestar declaragdes falsas aos

investigadores com a intengéo de obstruir uma investigacdo do Grupo BID;

9.5.2. ameacar, assediar ou intimidar qualquer parte interessada para impedir a divulgacédo de assuntos relevantes para a investigagdo do
Grupo BID ou a continuagéo da investigagao; ou

9.5.3. todo ato que vise impedir o exercicio dos direitos contratuais de auditoria ou inspeg¢do do Grupo BID previstos no paragrafo 1.16 (f)
das Politicas para Aquisigao de Bens e Contratagéo de Obras financiadas pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento - GN-2349-15 ou seus
direitos de acesso a informacgao; e

9.5.4. apropriacdo indébita: consiste no uso de fundos ou recursos do Grupo BID para um proposito impréprio ou ndo autorizado, cometido
intencionalmente ou por negligéncia grave.
10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selegiio e critério de julgamento da proposta
10.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de licitagdo, na modalidade pregao, sob a forma eletronica.
10.2. O critério de julgamento adotado sera o de menor prego por item, em atengéo aos arts. 114 e 195 do Decreto Distrital n.° 44.330, de 2023, e
aos incisos | e I, do art. 33 da Lei Federal n.° 14.133, de 2021.
10.3. A adjudicagao da contratagao deve ser procedida POR ITEM, conforme justificativas:
10.3.1. A adjudicagao da contratagao pelo critério de menor prego por item visa assegurar a selegao da proposta mais vantajosa para a

Administragéo, promovendo a competitividade entre os licitantes e a obtencdo de proposta mais econémica e adequada as necessidades
institucionais,

10.3.2. Ressalta-se que a presente contratagéo refere-se a servico de mapeamento e modelagem de processos estruturado como item
unico, ndo sendo viavel o parcelamento do objeto, uma vez que as atividades s&o interdependentes e compdem solugdo integrada, conforme art.
40, § 3°, incisos | e Il, da Lei n® 14.133/2021, garantindo-se, assim, a eficiéncia e a adequada execugdo contratual.

Proposta

10.4. A proposta comercial devera ser entregue devidamente assinada pelo representante legal da empresa, com o prego unitario, incluidas todas as despesas
necessarias a entrega do objeto deste termo de referéncia, como também, todos os tributos, embalagens, encargos sociais, frete, seguro e quaisquer outras despesas que
incidam ou venham a incidir sobre o objeto desta licitagdo.

10.5. Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as especificagdes e exigéncias contidas neste termo de referéncia e/ou edital, bem como aquelas que
apresentarem precos excessivos ou manifestamente inexequiveis, comparados aos precos de mercado, em consonancia com o disposto no art. 59, incisos I, II, III, IV e V, da
Lei Federal n.° 14.133, de 2021.

Modo de Disputa
10.6. O modo de disputa sera aberto.
10.7. A opcéo pelo regime "aberto" tem como objetivo principal fomentar a transparéncia, a competitividade e a eficiéncia na contratacédo do objeto.
10.8. A adogao desse regime visa garantir, ainda, uma participagdo mais ampla de empresas interessadas, aumentando a concorréncia no certame,

promovendo maior competitividade e publicidade para atingir um valor mais econémico para a Administragéo.
A obtencéo da melhor proposta econdmica esta alinhada aos principios que regem a administragéo publica e as legislagdes vigentes.

10.9. Nesse contexto, busca-se por parte das empresas a apresentagédo de pregos mais competitivos visando destacar-se na concorréncia, uma vez
que a sessdo publica de lances somente se finda quando os valores se estabilizam.

Regime de execu¢io

10.10. O regime de execugdo do objeto sera de empreitada por prego unitario, considerando que a contratacédo sera operacionalizada por meio de



catalogo de servigos, com execugdo sob demanda e remuneragéo vinculada as quantidades efetivamente realizadas.
Critérios de aceitabilidade de precos

10.11. Para fins de aceitabilidade, o critério de aceitabilidade de pregos sera o valor global estimado para a contratagdo.
Participaciio de consorcio e de cooperativa

10.12. Consércio

10.12.1. Nao sera admitida a participagdo de consércios na presente licitagdo. Essa vedagdo fundamenta-se na natureza do objeto a ser contratado, que
consiste no fornecimento de material amplamente disponivel no mercado, sem apresentar qualquer complexidade técnica, operacional ou financeira que justifique
a formagdo de consoércios. Trata-se de item padronizado, com oferta pulverizada entre diversos fornecedores, capazes de atender individualmente a demanda da

Administragio.

10.12.2. Nos termos do art. 15, § 1°, da Lei n°® 14.133/2021, o edital podera vedar a participagdo de consorcios, desde que haja justificativa técnica e
econdmica.

10.12.3. Permitir a participagdo de consorcios em certame de objeto simples e de fornecimento comum poderia reduzir a competitividade, propiciar a

formagdo de agrupamentos artificiais de empresas e comprometer a obtengdo da proposta mais vantajosa para a Administragdo. Além disso, a contratagdo de
consorcios implica responsabilidade solidaria entre as empresas consorciadas, inclusive no que se refere a obrigagdes trabalhistas e previdenciarias, o que pode
representar risco & Administragdo Publica, em caso de inadimplemento por parte de uma das consorciadas.

10.12.4. Dessa forma, considerando os principios da economicidade, da eficiéncia e da sele¢do da proposta mais vantajosa, entende-se que a vedagdo a
participagdo de consorcios neste certame atende ao interesse publico e assegura maior seguranga juridica e administrativa a contratagdo a ser realizada pelo
Governo do Distrito Federal.

10.13. Cooperativas

10.13.1. A participagdo de cooperativas ndo sera permitida tendo em vista o previsto na letra "a" do inciso I do art. 9°, da Lei Federal n.° 14.133, de 2021, o
qual veda ao agente publico designado atuar na area de licitagdes e contratos, ressalvados os casos previstos em lei, "admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos

que praticar, situagées que comprometam, restrinjam ou frustrem o cardter competitivo do processo licitatorio, inclusive nos casos de participa¢do de sociedades

cooperativas."

10.13.2. Ademais, a vedagao decorre do disposto no artigo 16 da Lei n® 14.133/2021, que condiciona a participagdo de cooperativas a comprovagdo de que a
execugdo do objeto ¢ compativel com a sua forma organizacional e com os principios do cooperativismo.

10.13.3. No caso em analise, trata-se da contratagdo de servigos de mapeamento e modelagem de processos, bem de uso corrente no mercado, cuja
comercializagdo ¢ realizada predominantemente por empresas comerciais especializadas, em regime de fornecimento continuo ou parcelado. Tal caracteristica de
oferta e de estrutura operacional afasta a possibilidade de compatibilizagdo do objeto com o modelo de atuagdo das cooperativas, que, via de regra, nao
desempenham atividades tipicas de distribuigdo ou fornecimento mercantil de bens dessa natureza.

10.13.4. Adicionalmente, a experiéncia administrativa e a analise do mercado fornecedor demonstram que:
a) A forma de fornecimento e a frequéncia regular de contratagdo pela Administragao ndo se coadunam com a estrutura e a finalidade das sociedades
cooperativas;
b) A eventual admissdo de cooperativas poderia gerar desequilibrio concorrencial, considerando a diferenca de regime juridico, tributario e trabalhista

em relagdo as empresas comerciais;

c) A restri¢ao estd em consonancia com os principios da isonomia, da competitividade e da vantajosidade previstos no art. 5° da Lei n° 14.133/2021,
evitando distorgdes e assegurando que a disputa ocorra entre os agentes que efetivamente atuam nesse segmento do mercado.

10.13.5. Dessa forma, a vedag@o ndo configura restri¢do indevida a competitividade, mas sim medida necessaria para assegurar a adequagao técnica, a justa
competi¢do e a compatibilidade entre a natureza do objeto e o perfil dos licitantes habilitados.

Tratamento Favorecido e diferenciado as Entidades Preferenciais

10.14. Cota Reservada
10.15. Nio se aplica a presente contratagdo, cujo objeto consiste na prestagao de servigos especializados de modelagem de processos, a previsdo de tratamento
favorecido e diferenciado as microempresas e empresas de pequeno porte, por meio de cota reservada, nos termos da legislagdo vigente.
10.16. A adogdo de cota reservada de até 25% do objeto, prevista no Decreto Distrital n® 35.592/2014, mostra-se tecnicamente inadequada no caso concreto,
conforme fundamentado a seguir:
10.17. Indivisibilidade técnica do objeto: os servi¢os de modelagem de processos possuem natureza intelectual, continua e integrada, exigindo uniformidade
metodologica, padronizagdo de entregas e visdo sistémica dos processos organizacionais, o que inviabiliza sua divisdo em cotas sem prejuizo a qualidade do produto
final;
10.18. Prejuizo a padronizagio e a consisténcia metodolégica: a eventual execucdo por multiplos contratados pode gerar divergéncias na aplicagdo de

metodologias (como BPMN ou equivalentes), inconsisténcia entre modelos e aumento do retrabalho, comprometendo a governanga dos processos mapeados;

10.19. Comprometimento da eficiéncia e economicidade: a fragmentagio do objeto implicaria aumento da complexidade na gestdo contratual, na fiscalizagao
e na integragdo das entregas, elevando custos administrativos e reduzindo a eficiéncia da contratagdo;

10.20. Natureza técnica especializada e necessidade de responsabilidade inica: o objeto demanda equipe com qualificagdo especifica e atuagdo coordenada,
sendo mais adequado que um unico contratado responda pela execugdo integral, garantindo coeréncia e responsabilidade sobre os resultados;

10.21. Previsio normativa de exce¢iio: nos termos do art. 2°, inciso III, do Decreto Distrital n° 35.592/2014, a adogdo de cota reservada aplica-se a objetos
divisiveis, o que ndo se verifica na presente contratagdo. Ademais, a ndo aplicagdo do tratamento diferenciado ¢ admitida quando houver inviabilidade técnica ou
prejuizo ao conjunto do objeto, conforme interpretagdo sistematica do referido decreto e da legislagdo correlata.

Formas de Execu¢do dos servicos
10.22. A execugao dos servigos se dara de maneira continuado, considerando as caracteristicas do servigo contratado, bem como a necessidade do
érgao.

Exigéncias de habilitacio

10.23. Para habilitagao dos licitantes, serdo exigidos os documentos necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da
licitagdo, nos termos dos art. 62 da Lei n° 14.133, de 2021.

10.24. Comprovagao de Habilitagao Técnica:

10.25. Apresentagdo de Atestado(s) de Capacidade Técnica, fornecido(s) por érgdos ou entidades da Administragdo Publica direta ou indireta, que comprovem a

execucdo de servigos com caracteristicas, complexidade e porte equivalentes ao objeto deste Termo de Referéncia, conforme item 10.38. Admitindo-se, excepcionalmente,
atestados emitidos por pessoas juridicas de direito privado, desde que comprovada a similaridade quanto as exigéncias legais, regulatorias e de controle inerentes ao setor
publico.

10.26. A exigéncia de apresentagdo de atestado de capacidade técnica emitido por érgdos ou entidades da Administragdo Publica justifica-se em razdo das
especificidades inerentes ao objeto da contratagdo, que demandam experiéncia prévia em ambiente publico. Adicionalmente, destaca-se que o contexto organizacional do
setor publico apresenta particularidades relevantes, como estrutura decisoria mais complexa, necessidade de alinhamento com politicas publicas, integragdo com sistemas
governamentais e atendimento a requisitos formais e legais que no se aplicam, ou se aplicam de forma distinta, & iniciativa privada

10.27. A documentagdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no
SICAF.
10.28. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

10.29. Comprovagao da Habilitagdo Juridica:



10.29.1. pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territorio

nacional;
10.29.2. empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
10.29.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a

verificagdo da autenticidade no sitio Autenticidade certificado MEI;

10.29.4. sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatorio de seus administradores;

10.29.5. sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa
DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020;

10.29.6. sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatorio
de seus administradores;

10.29.7. filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem
sede a matriz;

10.29.8. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.
10.30. Comprovacao da habilitagao fiscal, social e trabalhista:
10.30.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;
10.30.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal

do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

10.30.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS), fornecido pela Caixa Econdmica Federal,

10.30.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de
negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943, em plena validade, que podera
ser obtida no site www.tst.jus.br/certidao;

10.30.5. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Estadual, Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

10.30.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual, Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata
ou concorre;
10.30.7. Para as empresas com sede e/ou domicilio fora do Distrito Federal, certiddo Negativa de Débitos ou certiddo positiva com efeito de negativa, emitida pela

receita da fazenda do Governo do Distrito Federal, em plena validade, que podera ser obtida através do site www.fazenda.df.gov.br, de acordo com art. 173, da Lei
Organica do Distrito Federal (LODF);

10.30.8. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condigdo mediante a apresentagdo de
declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

10.30.9. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

10.31. Qualificagdo econdémico-financeira:

10.31.1. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a
sua participagdo na licitagdo/contrata¢do, ou de sociedade simples.

10.31.2. Certidao Negativa de faléncia, de recuperag@o judicial ou extrajudicial, consoante a Lei Federal n.° 11.101, de 9 de fevereiro de 2005, expedida pelo
distribuidor da sede da empresa, datado dos ultimos 30 (trinta) dias, ou que esteja no prazo de validade expresso na propria Certiddo. No caso de pragas com mais de
um cartorio distribuidor, deverao ser apresentadas as certidoes de cada um dos distribuidores.

10.31.3. Balango Patrimonial e demais demonstragdes contabeis dos do ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentadas na forma da Lei devidamente
registrados, que comprovem a boa situagdo financeira da empresa, vedada a sua substitui¢do por balancetes ou balangos provisorios.

10.31.4. A boa situagdo financeira da empresa sera avaliada pelos Indices de Liquidez Geral (LG) e Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG), resultantes da
aplicacdo das seguintes formulas:

ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO

PASSIVO CIRCULANTE + PASSIVO NAO CIRCULANTE

ATIVO CIRCULANTE
LC=

PASSIVO CIRCULANTE

ATIVO TOTAL
SG=
PASSIVO CIRCULANTE+ PASSIVO NAO CIRCULANTE

10.31.5. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC), sera exigido para fins de habilitagdo, capital minimo ou patrimoénio liquido minimo de 10% (Dez por cento) do valor total estimado da contratagdo. Essa exigéncia
se justifica pelo risco de inexecugdo total ou parcial do contrato que podera acarretar para a Administragdo Plblica, considerando-se a essencialidade do objeto e o
tempo de durag@o do contrato.

10.31.6. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida a menos de 2 (dois) anos;

10.31.7. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdo
Contabil Digital - ECD ao Sped.

10.31.8. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste Termo de Referéncia devera ser atestado mediante declaragdo assinada por profissional habilitado

da area contabil, apresentada pelo fornecedor.


https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor
http://www.tst.jus.br/certidao
http://www.fazenda.df.gov.br/

10.31.9. Os indicadores fixados acima deverdo ser atingidos em cada um dos dois ultimos exercicios sociais, sob pena de inabilitagdo;

10.31.10. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os
demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

Qualificagiio Técnica
10.32. O licitante devera fornecer juntamente com os demais documentos de habilitagdo, nos termos do art. 67, da Lei Federal 14.133, de 2021:

I- Declaragio de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto
da licita¢do, conforme art. 67, inciso III, da Lei n® 14.133/2021;

a) A declarago acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento
pleno das condigdes e peculiaridades da contratagao.

Comprovacio da Habilitagdo técnico-operacional

10.33. Comprovagdo de aptiddo para execugdo de servigo de complexidade tecnologica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com
o item pertinente, por meio da apresentagdo de certiddoes ou atestados, por pessoas juridicas de direito ptblico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho
profissional competente, quando for o caso, de acordo com art. 67, inciso II, da Lei n° 14.133/2021;

a) A soma dos atestados apresentados deverdo comprovar o fornecimento de quantitativos, conforme descrito nos itens 4.53 a 4.59 deste
Termo de Referéncia, de acordo com os §§ 1* e 2° do art. 67, da Lei n° 14.133, de 2021.

b) Para fins da comprovagado de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados.

c) Sera admitida, para fins de comprovagéo de quantitativo minimo, a apresentagéo e o somatorio de diferentes atestados executados de
forma concomitante.

d) Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

e) O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando

solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual do Contratante e local em que foi executado o
objeto contratado, dentre outros documentos.

10.34. O licitante sera desclassificado caso ndo comprove, por meio dos documentos exigidos, o atendimento aos requisitos de qualificagdo técnica estabelecidos
neste Edital;

10.35. A Administragdo podera realizar inspe¢des ou diligéncias para comprovar as informagdes dos atestados apresentados, nos termos do art. 64 da Lei n°
14.133/2021, bem como solicitar documentos complementares, como contratos, notas fiscais e notas de empenho.

Disposicdes gerais sobre habilitagio

10.36. As empresas proponentes deverdo demonstrar capacidade técnica para execugdo dos servigos por meio de atendimento dos requisitos descritos nos itens 4 e 5
deste Termo de Referéncia, e demais condi¢des de habilitagdo permitidas pela legislagdo vigente.

10.37. Somente serdo aceitos atestados expedidos apos a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado
para se executado em prazo inferior.

10.38. O(s) atestado(s) de capacidade técnica devera(do) conter:
I. Nome da empresa ou 6rgao que forneceu o atestado;
II. Descrigdo detalhada do servigo prestado;
III. Manifestagdo expressamente positiva acerca da qualidade dos servigos prestados; e
IV. Enderego e identificacdo completos do responsavel pela emissdo do atestado com nome, fungao e telefone para solicitagdo de informagdes adicionais.

10.39. Os atestados de capacidade técnica deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no
contrato social vigente.

10.40. A empresa proponente deve disponibilizar todas as informagdes necessarias a comprovagio da legitimidade dos atestados solicitados, apresentando, dentre
outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual e local em que foram prestados os servigos.

11. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

11.41. O custo estimado total da contratacdo ¢ de R$ 2.249.700,00 (Dois milhdes, duzentos e quarenta e nove mil e setecentos reais), o qual foi definido utilizando
a metodologia legal, com base em uma pesquisa de pregos que sinaliza valor de referéncia que representa o de mercado.

11.42. Com o objetivo de assegurar a transparéncia e a efetividade no processo licitatorio, o valor estimado desta contratacgio sera divulgado no momento da
publicagio do instrumento convocatoério, ndo sendo, portanto, sigiloso. Essa decisdo esta fundamentada no §1° do art. 24 da Lei n° 14.133/2021, que admite a divulgagdo
do valor estimado, ressalvada a hipétese de sigilo justificado e tecnicamente fundamentado pela autoridade competente — o que ndo se verifica neste caso, dada a natureza do
objeto e a auséncia de riscos a competitividade.

11.42.1. A divulgacdo do custo estimado visa fomentar a ampla competitividade entre os licitantes, garantindo que as propostas apresentadas estejam em
consondncia com os pregos praticados no mercado, o que contribui para a sele¢ao da proposta mais vantajosa a Administragdo, conforme previsto no art. 11 da mesma
lei. Além disso, reforca o principio da publicidade (art. 5°, inciso I), da isonomia (art. 5°, inciso II) e da eficiéncia (art. 5°, inciso VI), assegurando maior controle social e
institucional sobre a contratagio publica.

11.42.2. Trata-se também de medida alinhada com as orientagdes constantes no Caderno de Logistica - Pesquisa de Pregos e na Instrugdo Normativa SEGES/ME
n° 65/2021, que destacam a importancia da transparéncia e da rastreabilidade na formagdo do valor estimado, como instrumento de prevengdo a sobrepregos e
superfaturamentos.

11.42.3. Por fim, a divulgag¢do do valor estimado contribui para o fortalecimento das praticas de governanga, integridade e gestdo responsavel dos recursos
publicos, em conformidade com os principios que regem as contratagdes publicas e com as boas praticas recomendadas pelo Tribunal de Contas da Unido.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados nas Normas de Planejamento, Or¢amento, Finangas,
Patrimonio e Contabilidade do Distrito Federal.

12.2. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagdo:

12.2.1. Gestao/Unidade: 130103-00001 — Se¢do de Or¢camento da Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal.

12.2.2. Fonte de Recursos: 136 — Operagao de Crédito Externo (PRODEFAZ/PROFISCO).

12.2.3. Programa de Trabalho: 04.122.6203.3104.0001 — Programa de Desenvolvimento Fazendario do DF — PRODEFAZ/PROFISCO — DISTRITO FEDERAL.
12.3. A estimativa do impacto no orgamento esta detalhada a seguir:

2026 R$ 337.455,00

2027 R$ 674.910,00

2028 R$ 787.395,00




‘ 2029 ‘ R$ 449.940,00

Tabela cronograma fisico-financeiro

Item Métrica

Prazo para pagamento (sob
demanda)

Impacto financeiro para 2026

Servigos de mapeamento e modelagem de processos,
com base na metodologia de gestdo de processos
adotada na Secretaria de Estado de Economia do

10 (dez) dias uteis, contados
do atesto emitido pela
comissao executora do

Distrito Federal (SEEC), em alinhamento com as Unidade de Servigo Técnico (UST) contrato, referente a cada R$ 337.455,00
melhores praticas de Gerenciamento de Processos de Ordem de Servigo (OS)
Negocio (Business Process Management - BPM) e com emitida
a notagdo Business Process Model and Notation
(BPMN)
12.4. Logica da distribui¢do do orgamento:
12.4.1. 2026: mobilizagdo, diagndstico inicial e processos mapeados.
12.4.2. 2027: ganho de escala, maior volume de mapeamento e modelagem.
12.4.3. 2028: auge do trabalho, consolidagdo da arquitetura de processos.
12.4.4. 2029: ajustes, otimizagdes e sustentagdo (menor intensidade).
13. DISPOSICOES FINAIS
13.1. As informagdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas, em atendimento a Lei n® 12.527, de 2011.
14. ANEXOS
14.1. S&o partes integrantes deste Termo de Referéncia, os seguintes anexos:
14.1.1. Anexo I - Instrumento de Medigdo de Resultado e faixas de ajuste de pagamento;
14.1.2. Anexo II - Termo de Confidencialidade Corporativo;
14.1.3. Anexo III - Modelo de Declaragéo de Sigilo;
14.1.4. Anexo IV - Modelo de Termo de Compromisso;
14.1.5. Anexo V - Modelo de Termo de Ciéncia;
14.1.6. Anexo VI - Modelo de Declaragédo de nao existéncia de vinculo com a Administracéo;

ANEXO I (Do TR)

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO E FAIXAS DE AJUSTE DE PAGAMENTO

Os servigos e produtos da CONTRATADA serdo avaliados por meio de 05 (cinco) indicadores de qualidade: prestar os servigos na periodicidade e nos
horérios predeterminados pela CONTRATANTE, cumprir determinagdes e notificagdes do fiscal do contrato, tempo de resposta as solicitagdes da CONTRATANTE,

executar o contrato conforme especificagdes do Termo de Referéncia e outras obrigagdes contratuais diversas.

Aos indicadores serdo atribuidos pontos de qualidade, conforme critérios apresentados nas tabelas abaixo.

Cada indicador contribui com uma quantidade diferenciada de pontos de qualidade. Essa diferenga esta relacionada a essencialidade do indicador para a

qualidade dos servigos.

A pontuagdo final de qualidade dos servigos pode resultar em valores entre 00 (zero) e 100 (cem).

As tabelas abaixo apresentam os indicadores, as metas, os critérios e os mecanismos de calculo de pontuagdo de qualidade.

Indicador

N.? 01. Prestar os servicos na peri

Ficidad,

predeterminados pela Contratante

Item

Descricao

Finalidade

Garantir a prestagdo plena do servigo contratado.

Meta a cumprir

Cumprimento do prazo estabelecido no item 4.24 ¢
entrega dos produtos que compdem o Catalogo de
Servigos (item 3.15), dentro do prazo estipulado na
Ordem de Servigo (OS)

Instrumento de medigao

Observancia do prazo inicial para prestagdo do
servigo demandado na OS e de entrega dos produtos
no prazo determinado.

Forma de acompanhamento

Pelo Gestor do contrato através de Registros.

Periodicidade

Ap6s a emissdo e execugdo das Ordens de Servigo

Mecanismo de Célculo

Resolugdo definitiva na prestagdo dos servigos.

Faixas de ajuste de pagamento

- Sem ocorréncias = 20 Pontos;
- 01 ocorréncia = 15 Pontos;
- 02 ocorréncias = 10 Pontos;
- 03 ocorréncias = 05 Pontos; e
- 04 ou mais ocorréncias = 00 Ponto.

Sanc¢des

Ver item 8




Indicador

N.” 02. Cumprir determinagdes e notificacdes relativas aos servicos

Item Descri¢ao

Finalidade Executar determinagdes e notificagdes do Gestor do contrato.

Cumprimento de determinagdes e notificagdes do Gestor do
contrato

Meta a cumprir

Cumprimento da meta e/ou ajustes estipulados para cada

Instrumento de medigdo
¢ produto ou produtos demandados nas OS's.

Forma de acompanhamento Pelo Fiscal do contrato através de Registros.

Periodicidade Apbs a emissdo e execugdo das Ordens de Servigo

Resolugdo definitiva no atendimento de determinagdes e
notificagdes do Gestor do contrato.

Mecanismo de Calculo

- Sem ocorréncias = 20 pontos;
- 01 ocorréncia = 15 pontos;
- 02 ocorréncias = 10 pontos;
- 03 ocorréncias = 05 pontos; e
- 04 ou mais ocorréncias = 00 ponto.

Faixas de ajuste de pagamento

Sangdes Ver item 8

Indicador

N.° 03. Tempo de resposta as solicitacdes da Contratante

Item Descri¢iao

Mensurar a agilidade no atendimento das solicitagdes efetuadas pela
Administragdo.

Finalidade

Meta a cumprir Atendimento pela Contratada dentro do prazo concedido pela Contratante.

Instrumento de medigao Constatagdo formal de ocorréncias.

Forma de

Pelo Gestor do contrato através de Registros.
acompanhamento

Periodicidade Por evento/solicitagao a Contratante/preposto.

Verificagdo da quantidade de ocorréncias registradas com tempo de resposta
superior a meta.

Mecanismo de Calculo

- Sem ocorréncias = 20 pontos;
- 01 ocorréncia = 15 pontos;
- 02 ocorréncias = 10 pontos;

Faixas de ajuste de

agamento .
pag - 03 ocorréncias = 05 pontos; e
- 04 ou mais ocorréncias = 00 ponto.
Sangdes Ver item 8

Indicador

N.” 04. Executar o contrato conforme especificacdes do Termo de Referéncia - Item 4.0

Item Descri¢ao

Finalidade Verificar os servigos que estdo sendo executados.

Meta a cumprir Cumprir obrigagdes contratuais.

Instrumento de medigao Constatagdo formal de ocorréncia.

Forma de acompanhamento Pelo Fiscal do contrato através de Registros.

Periodicidade Mensalmente

Mecanismo de Calculo Verificagdo da quantidade de ocorréncias registradas.

- Sem ocorréncias = 20 pontos;
- 01 ocorréncia = 15 pontos;
- 02 ocorréncias = 10 pontos;
- 03 ocorréncias = 05 pontos; e
- 04 ou mais ocorréncias = 00 ponto.

Faixas de ajuste de pagamento

Sangdes Ver Item 8

As pontuagdes de qualidade devem ser totalizadas para o més de referéncia, conforme métodos apresentados nas tabelas acima.

A aplicagdo dos critérios de averiguagdo da qualidade resultara em uma pontuacédo final no intervalo de 00 (zero) a 100 (cem) pontos, correspondente a soma

das pontuagdes obtidas para cada indicador, sendo que os pagamentos devidos, relativos a cada més de referéncia, devem ser ajustados pela pontuagao total do servigo,
conforme tabela e formula apresentadas abaixo:

Eaicisids Pontuac:‘i(.) e ualidadede Pagamento Devido Fator de Ajuste do Instr to de Medicdo de Resultad
Servico
De 80 a 100 pontos 100% do valor previsto 1,00
De 70 a 79 pontos 97% do valor previsto 0,97
De 60 a 69 pontos 95% do valor previsto 0,95
De 50 a 59 pontos 93% do valor previsto 0,93
Abaixo de 50 pontos 90% do valor previsto 0,90

Valor devido por ordem de servigo = [(Valor mensal previsto) x (Fator de ajuste de nivel de servico)]

A avaliagdo abaixo de 50 (cinquenta) pontos por 03 (trés) vezes podera motivar aplicacdo de san¢des conforme instrumento contratual do deste-edital, a exemplo de




multa e/ou a rescisdo do Contrato.

2. O ajustamento do pagamento de acordo com a pontuagio obtida no IMR, ndo impede a CONTRATANTE aplicar as sang¢des previstas no Edital e seus respectivos
anexos.
3. Checklist para avaliagdo do Nivel dos Servigos:
Indicador £lin ) (Fa.ixas oz Pontos | Avaliacio
Pontuacio)
Sem ocorréncia 20 pontos
01 ocorréncia 15 pontos
1) Prestar os servigos na periodicidade predeterminados pela contratante. 02 ocorréncias 10 pontos
03 ocorréncias 05 pontos
04 ou mais ocorréncias 00 ponto
Sem ocorréncia 20 pontos
01 ocorréncia 15 pontos
2) Cumprir determinagdes e notificagdes do fiscal do contrato 02 ocorréncias 10 pontos
03 ocorréncias 05 pontos
04 ou mais ocorréncias 00 ponto
Sem ocorréncia 20 pontos
01 ocorréncia 15 pontos
3) Tempo de Resposta as solicitagdes da Contratante. 02 ocorréncias 10 pontos
03 ocorréncias 05 pontos
04 ou mais ocorréncias 00 ponto
Sem ocorréncia 20 pontos
01 ocorréncia 15 pontos
4) Executar o contrato conforme especificagdes do Termo de Referéncia. 02 ocorréncias 10 pontos
03 ocorréncias 05 pontos
04 ou mais ocorréncias 00 ponto

ANEXO II (Do TR)
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE CORPORATIVO

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O objeto deste termo ¢ a protegio das INFORMACOES CONFIDENCIAIS disponibilizadas pela Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal - SEEC, em razio do
contrato celebrado entre as partes.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS DEFINICOES

Todas as informagdes técnicas obtidas através da execug@o do contrato celebrado entre a Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal e a empresa CONTRATADA
serdo tidas como confidenciais.

PARAGRAFO UNICO: Serio consideradas confidenciais, para efeito deste Termo, toda e qualquer informagio disponibilizada pela Secretaria de Secretaria de Estado de
Economia do Distrito Federal que, ainda que ndo estejam acobertadas pelo sigilo legal.

CLAUSULA TERCEIRA - DA RESPONSABILIDADE

Os empregados da Empresa CONTRATADA se comprometem a manter sigilo, ndo utilizando tais informagdes confidenciais em proveito proprio ou alheio. Os empregados
que detiverem os dados confidenciais incorrem nos mesmos deveres dos servidores piiblicos conforme estabelece o art. 327 do Codigo Penal.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A Empresa CONTRATADA devera fornecer Termo de Confidencialidade dos funcionarios que prestardo servico a Secretaria de Estado de
Economia do Distrito Federal, bem como atualiza-lo em caso de dispensa e nova contratagao.

PARAGRAFO SEGUNDO: Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal poderé exigir Termos de Confidencialidade individuais quando entender necessario.

CLAUSULA QUARTA - DA GUARDA DAS INFORMAGOES

O dever de confidencialidade e sigilo previsto neste termo tera validade durante toda a vigéncia da execugdo contratual. A custddia das informagdes devera obedecer aos
padrdes de seguranga contratualmente estipulados.

CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGACOES
A CONTRATADA se obriga a:

Cumprir as disposi¢des da Politica de Seguranga da Informagdo desta institui¢do; Usar tais informagdes apenas com o propdsito de bem e fiel cumprir o objeto contratado;
Manter o sigilo relativo as informagdes confidenciais e revela-las apenas aos empregados cadastrados que tiverem necessidade de ter conhecimento sobre elas; Manter
procedimentos administrativos adequados a prevengdo de extravio ou perda de quaisquer documentos ou informagdes confidenciais, devendo comunicar a
CONTRATANTE, imediatamente, a ocorréncia de incidentes desta natureza, o que nao excluira sua responsabilidade.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A quebra do dever de sigilo e a violagdo das obrigacSes deste Termo sujeitario o responsavel & pena prevista no artigo 325 do Codigo Penal.

PARAGRAFO SEGUNDO: Os funcionarios da CONTRATADA deverdo destruir todos e quaisquer documentos por eles produzidos que contenham informagdes
confidenciais quando ndo mais for necessaria a manutengdo desses, comprometendo-se a ndo reter quaisquer reprodugdes, sob pena de incorrer nas responsabilidades
previstas neste instrumento.

CLAUSULA SEXTA - DAS DISPOSICOES ESPECIAIS

Ao assinar o presente instrumento, a Empresa CONTRATADA manifesta sua concordancia no seguinte sentido:



Todas as condigdes, termos e obrigagdes, ora constituidas, serdo regidas pelo presente Termo, bem como pela legislagdo e regulamentagdo brasileiras pertinentes; O presente
Termo s6 podera ser alterado mediante a celebragdo de novo termo, posterior e aditivo; As alteragdes do numero, natureza ¢ quantidade das informagdes confidenciais
disponibilizadas pela CONTRATADA nao descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso ou as obrigagdes pactuadas neste Termo de Confidencialidade, que permanecera
valido e com todos os seus efeitos legais em qualquer das situagdes tipificadas neste instrumento; O acréscimo, complementagdo, substitui¢do ou esclarecimento de qualquer
das informagdes confidenciais conhecidas pelo funcionario, serfo incorporadas a este Termo, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo
também a mesma protecdo descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas, ndo sendo necessaria, nessas hipoteses, a assinatura ou formalizacdo de Termo de
Confidencialidade aditivo.

CLAUSULA SETIMA — DA VALIDADE

Este Termo tornar-se-a valido a partir da data de sua efetiva assinatura pelas partes, mantendo-se esse compromisso, inclusive, apds o término da contratagéo..

CLAUSULA OITAVA — DA RESPONSABILIDADE CIVIL

A ndo-observancia de quaisquer das disposigdes estabelecidas neste instrumento, sujeitara a Empresa CONTRATADA, por agdo ou omissdo de qualquer de seus agentes, ao
pagamento ou recomposi¢do de todas as perdas e danos comprovados pela Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal - SEEC.

ANEXO III (Do TR)
MODELO DE DECLARACAO DE SIGILO

(apresentar em papel timbrado) - (Obrigatério).

TERMO DE SIGILO
DECLARACAO

Eu, , portador(a) da Cédula de Identidade n.° , expedida pela e inscrito(a) no
CPF/MF sob o n.° , declaro que: a) li e tenho ciéncia de todos os termos da SEEC-DF e seus documentos integrantes; b) li e tenho ciéncia de todos os
termos do Acordo de Confidencialidade de Informagéo firmado entre a e o SEEC-DF, decorrente do Contrato n.° ; ¢) todos os dados e
informagdes recebidos do SEEC-DF, em relagdo ao Contrato n.° , firmado entre o SEEC-DF ¢ a , deverdo ser mantidos em
sigilo e serdo utilizados exclusivamente para a execugdo do mesmo; d) tenho ciéncia de que todos os recursos disponibilizados para mim pelo SEEC-DF deverdo ser
utilizados apenas para fins de execugdo dos servigos estabelecidos no Contrato n.° , € que todos os dados armazenados, transmitidos ou recebidos
pelos recursos computacionais disponibilizados podem ser monitorados sem aviso prévio.

Local e data

Representante da CONTRATADA Carimbo e Assinatura

ANEXO IV (Do TR)
TERMO DE COMPROMISSO
[Nome da Organizagio]
TERMO DE COMPROMISSO N° [numero]

[Nome da Empresa CONTRATADA], inscrita no CNPJ n° [nimero], com sede a [endereco completo], representada por seu responsavel legal, [Nome do
Representante Legal], doravante denominada COMPROMISSADA, compromete-se, mediante assinatura deste termo, a cumprir integralmente as condigdes e
responsabilidades descritas abaixo, relacionadas ao fornecimento de licengas de subscri¢do do software Microsoft Office 365 Enterprise pelo periodo de 36 (trinta e seis)
meses:

1. Objeto do Compromisso: O presente Termo de Compromisso tem por objeto a responsabilidade da COMPROMISSADA em:
Fornecer licengas de subscricdo Microsoft Office 365 de acordo com as especificagdes técnicas contratadas.
Oferecer garantia e suporte técnica pela Fabricante durante todo o periodo de vigéncia do contrato.

2. Responsabilidades: A COMPROMISSADA compromete-se a:

Disponibilizar as licengas subscrigdo Microsoft Office 365, bem como suas chaves de ativagdo, em site oficial do fabricante, em area de acesso exclusivo
para a CONTRATANTE, por meio de credenciais especificas, previamente disponibilizadas, de acordo com as especificagdes técnicas descritas no Termo de
Referéncia.

3. Prazo de Garantia: A garantia de 90 (noventa) dias tera inicio contado a partir do primeiro dia ttil subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

4. Penalidades: O descumprimento das obrigagdes descritas neste Termo de Compromisso podera resultar em penalidades previstas em contrato, além de
sangdes administrativas e legais aplicaveis.

5. Foro: Fica eleito o foro da Comarca de [Cidade], para dirimir quaisquer davidas oriundas deste Termo.

Assinaturas:

[Nome do Representante Legal da Empresa CONTRATADA]
Data: / /

[Nome do Representante Legal da Empresa CONTRATADA]
Data: //

[Nome do Representante Legal da Organizacio]
Data: //



ANEXO V (Do TR)
TERMO DE CIENCIA
[Nome da Organizacio]

TERMO DE CIENCIA N° [ntimero]

Eu, [Nome completo do colaborador/profissional responsavel pela instalacido ou responsavel técnico], portador(a) do CPF n° [niimero] ¢ RG n° [namero],
vinculado(a) a empresa [Nome da Empresa CONTRATADA], inscrita no CNPJ n° [niimero], declaro, por meio deste, estar ciente das responsabilidades, prazos e
condigdes estabelecidas no contrato referente ao fornecimento de licengas de subscri¢do do software Microsoft Office 365 Enterprise pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses
da [Nome da Organizagao], conforme os itens abaixo:

1. Objetivo: Declaro estar ciente de que o escopo do contrato inclui:
o Fornecer licengas de subscri¢do Microsoft Office 365 de acordo com as especificagdes técnicas contratadas.
o Oferecer garantia e suporte técnica pela Fabricante durante todo o periodo de vigéncia do contrato.
2. Condigdes: Estou ciente e concordo que:
o A execugao do fornecimento dos bens deve seguir as normas técnicas e as orientagdes previamente acordadas com a [Nome da Organizagdo].
° Qualquer eventualidade relacionada a entrega dos bens descritos neste contrato devera ser atendida dentro dos prazos estabelecidos no contrato de

prestacdo de servigos, respeitando o SLA (Acordo de Nivel de Servico).

3. Prazo de Validade: Este Termo de Ciéncia tem validade a partir da data de assinatura e permanecera em vigor durante todo o periodo de execugao do
contrato e garantia, conforme as obriga¢des assumidas.

Declaro que recebi, compreendi e aceito todas as informagdes e responsabilidades decorrentes deste termo.
Assinaturas:
[Nome do Profissional Responsavel]
Data://____
[Nome do Representante Legal da Organizacio]
Data:// .

ANEXO VI (Do TR)
DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE VINCULO COM A ADMINISTRACAO PUBLICA
(Portaria CGDF n°356/2019)

A empresa , inscrita no CNPJ n° , inscrigdo estadual/distrital n°
por intermédio de seu representante legal, , CPF n° para fins de
participagdo em procedimento de contratagdo piiblica no ambito do Governo do Distrito Federal, [6rgdo demandante], Processo SEI n° [XXXXXXXXXX], [modalidade de
licitagdo] Edital n® , declara, sob as penas da lei, que:

I — nenhum de seus socios, proprietarios, dirigentes, administradores ou representantes legais ¢ servidor publico, empregado publico ou ocupante de
cargo em comissdo ou func¢do de confianga no ambito da Administragdo Publica direta ou indireta da Unido, dos Estados, do Distrito Federal ou dos
Municipios;

1T — ndo possui, em seu quadro societario ou de dirigentes, pessoa que mantenha vinculo funcional, contratual ou estatutario com o 6rgdo ou entidade
contratante, que possa caracterizar conflito de interesses, nos termos da Portaria CGDF n° 356, de 20 de junho de 2019;

III — ndo incorre em qualquer das vedagdes previstas na Lei Federal n® 14.133, de 1° de abril de 2021, especialmente aquelas relacionadas a
moralidade administrativa, a impessoalidade e a integridade nas contratagdes publicas;

IV — compromete-se a comunicar imediatamente a Administragdo Publica qualquer alteragdo superveniente em sua composi¢do societaria ou
estrutura de gestdo que possa contrariar o conteudo desta declaragdo, durante o procedimento de contratagdo ou ao longo da execugdo contratual;

V — tem ciéncia de que a omissao ou prestagdo de informagédo falsa podera ensejar a aplicagdo das sangdes administrativas, civis e penais cabiveis,
sem prejuizo da rescisdo contratual, se for o caso.

Declaro que as informagdes acima sdo verdadeiras e firmo a presente para os devidos fins.

Brasilia/DF, de de

Nome do representante legal
Cargo
CPF n°
Assinatura:

EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 90054/2026 - COLIC/SCG/SECONT/SEEC
ANEXO II (do Edital)

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA LICITANTE)

A

Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal - SEEC/DF
Praga do Buriti, Edificio Anexo do Palacio do Buriti, 5° Andar, Ala Leste, Sala 504, CEP.: 70.075-900-Brasilia-DF.



Apresentamos proposta de acordo com as especificagdes, condigdes e prazos estabelecidos no Pregdo Eletronico n.° /20, dos quais nos
comprometemos a cumprir integralmente.

Declaramos que concordamos com todas as condigdes estabelecidas no Edital e seus respectivos Anexos.

Nossa cotago para entrega dos materiais e/ou equipamentos sdo conforme abaixo:

CODIGO BR x UNIDADE DE VALOR UNITARIO | VALOR TOTAL
ITEM/GRUPO (CATSER) ESPECIFICACAO MEDIDA QUANTIDADE (RS) ESTIMADO (RS)
Servigos de mapeamento e
modelagem de processos, com
base na metodologia de gestio
27596 - Servigos de processos adotada na
1 Especializados em Secretaria de Estado de ,
Modelagem de Economia do Distrito Federal UST's 30.000
Processos - BPM (SEEC), em alinhamento com
as melhores praticas de
Gerenciamento de Processos
de Negécio (Business Process
Management - BPM) e com a
notaciio Business Process
Model and Notation (BPMN)
VALOR TOTAL ESTIMADO (R$)
Declaramos que esta proposta tem validade de 90 (noventa) dias, a contar da data de sua apresentagéo.
O prazo para entrega dos materiais e ou equipamentos sera de até  ( ) dias , contados a partir da data da assinatura do contrato.

Declaramos ainda, que nos precos estdo inclusos todos os tributos, fretes, tarifas e demais despesas decorrentes da execugdo do objeto;

Declaramos que abstivemos de realizar a vistoria e assumimos completa responsabilidade pelos imprevistos e problemas decorrentes do desconhecimento da
realidade da SEEC. (caso ndo faga a vistoria)

Assinatura e Identificagéio do Representante legal da Licitante

(4 proposta deverd conter: Nome da proponente e de seu representante legal, enderegco completo, telefone, numeros do CNPJ, banco, agéncia e conta bancaria)

EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 90054/2026 - COLIC/SCG/SECONT/SEEC
ANEXO III (do Edital)

MODELO DE TERMO DE CONTRATO
Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021
AQUISICOES DE TI

(Processo Administrativo n°........... )

CONTRATO ADMINISTRATIVO N°
ENTRE SI O DISTRITO FEDERAL, POR INTERMEDIO DO (A)

..., QUE FAZEM

O Distrito Federal, por intermédio do(a) (6rgdo contratante), com sede no(a) ....
...................................... /Estado ..., inscrito(a) no CNPJ sob o n° , neste ato representado(a) pelo(a)
de 20..., publicada no DOU de ..... de .o de .., portador da Matricula Funcional n°® ., doravante denominado
CONTRATANTE, ¢ o(a) , inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n° sediado(a) Na .......cocooeveveennn. ..., doravante designado
CONTRATADO, neste ato representado(a) por .............cccceeeeceeercenenns (nome e fungdo no contratado), conforme atos constitutivos da empresa OU procuragdo apresentada
nos autos, tendo em vista o que consta no Processo n' e em observancia as disposi¢oes daLei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislagdo
aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletrénico n. .../..., mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

, na cidade de
(cargo e nome), nomeado(a) pela

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (ART. 92, 1 E 1I)
1.1. O objeto do presente instrumento € a contratagdo de solugdo de tecnologia da informagao e comunicagdo de ...........ccceeuennee. , nas condigdes estabelecidas
no Termo de Referéncia.
1.2. Objeto da contratagdo:
ITEM ESPECIFICACAO CATMAT UNIDADE DE MEDIDA QUANTIDADE VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

1

2

3



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92

ou

1.3. 1.3. Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcrigdo:

1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Edital da Licitagao;
1.3.3. A Proposta do contratado;
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
1.4. A contratagdo com o(s) fornecedor(es) registrado(s) sera formalizada pelo 6rgdo ou entidade interessado por intermédio de instrumento contratual ou

o

emissdo de nota de empenho de despesa ou outro instrumento habil, de acordo com o art. 210, do Decreto Distrital n.° 44.330, de 2023, e o art. 95 da Lei Federal n.
14.133, de 2021.

1.5. Apos a convocagdo pela Administragdo, o licitante vencedor devera assinar o termo de contrato ou aceitar ou retirar o instrumento equivalente, no prazo
de 5 dias uteis, nos termos do art. 90 Lei Federal n.° 14.133, de 2021, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei.

1.5.1. O prazo de convocagdo podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante solicitagdo da parte durante seu transcurso, devidamente
justificada, e desde que o motivo apresentado seja aceito pela Administragdo.

1.6. O instrumento de contrato podera ser substituido pela nota de empenho de despesa, ou outro instrumento habil, quando se tratar de compras com entrega
imediata e integral dos bens adquiridos e dos quais ndo resultem obrigagdes futuras, inclusive quanto a assisténcia técnica, independentemente de seu valor, conforme
prevé o art. 95, inciso II da Lei Federal n.° 14.133, de 2021.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo é de . contados do(a) ... ., na forma do artigo 105 da Lei n® 14.133, de 2021.
2.2. O prazo de vigéncia sera automaticamente prorrogado, independentemente de termo aditivo, quando o objeto néo for concluido no periodo firmado
acima, ressalvadas as providéncias cabiveis no caso de culpa do contratado, previstas neste instrumento.

ou
2.3. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de . contados do(a) ... ..., prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 ¢ 107
daLein® 14.133, de 2021

(010)
2.4. O prazo de vigéncia da contratagdo € de ..........cccecevevenencne contados do(a) ....ccccceeevverieiennnes , prorrogavel para até 15 anos (maximo de 15 anos,
incluindo prorrogagdes), na forma do artigo 114 da Lei n° 14.133, de 2021.
2.5. A prorrogagdo de que trata esse item ¢ condicionada a avaliagdo, por parte do Gestor do Contrato, da vantajosidade da prorrogagdo, a qual devera ser

realizada motivadamente, com base no Historico de Gestdo do Contrato, nos principios da manutengdo da necessidade, economicidade e oportunidade da contratagédo, e
nos demais aspectos que forem julgados relevantes, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.5.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagdo dos servigos tem natureza continuada;

2.5.2. Seja juntado relatorio que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.5.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na realizagdo do servigo;

2.5.4. Haja manifestagdo expressa do CONTRATADO informando o interesse na prorrogagao;

2.5.5. Seja comprovado que 0 CONTRATADO mantém as condigdes iniciais de habilitacdo; e

2.5.6. Nao haja registro no Cadastro Informativo de créditos nao quitados do setor publico federal (Cadin).
2.6. O CONTRATADO nao tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.
2.7. A prorrogagdo de contrato devera ser promovida mediante celebragao de termo aditivo.
2.8. Nas eventuais prorrogagdes contratuais, 0s custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagdo
deverdo ser reduzidos ou eliminados como condigéo para a renovagao.
2.9. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido penalizado nas sangdes de declaragdo de inidoneidade ou impedimento de
licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicago.

(010)

2.10. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de ................ (prazo - maximo de um ano) contatodos do (a) ........cccoeruruereucune. (indicar o termo inicial da vigéncia),

improrrogavel, na forma do art. 75, VIII, da Lei n° 14.133/2021.
CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS (ART. 92, 1V, VII E XVIII)

3.1. O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os prazos e condi¢des de conclusdo, entrega, observagdo e
recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
4.2. E permitida a subcontratagio parcial do objeto, até o limite de ......% (..... por cento) do valor total do contrato, nas seguintes condi¢des
4.3. E vedada a subcontratagio completa ou da parcela principal da obrigagio, abaixo discriminada:
43.1.
43.2.
4.4. Poderdo ser subcontratadas as seguintes parcelas do objeto:
44.1.
442.
4.5. Em qualquer hipotese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral do contratado pela perfeita execugdo contratual, cabendo-lhe realizar a

supervisdo e coordenagdo das atividades do subcontratado, bem como responder perante o contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes contratuais
correspondentes ao objeto da subcontratagdo.

4.6. A subcontrata¢do depende de autorizagdo prévia do contratante, a quem incumbe avaliar se o subcontratado cumpre os requisitos de qualificagao técnica
necessarios para a execugdo do objeto.

4.7. O contratado apresentara & Administragdo documentag¢do que comprove a capacidade técnica do subcontratado, que sera avaliada e juntada aos autos do
processo correspondente.

4.8. E vedada a subcontratagdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo ou entidade contratante ou com agente ptiblico que desempenhe fungdo na contratagio ou atue na fiscalizagao ou
na gestdo do contrato, ou se deles forem conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

4.9. Caso tenha sido formulada no Termo de Referéncia a exigéncia de subcontratagdo de microempresas ou empresas de pequeno porte (art. 48, II, da Lei
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Complementar n. 123, de 2006, ¢ art. 7°, do Decreto n.° 8.538, de 2015), além do regramento acima, deverdo ser observadas as seguintes disposi¢des especificas:

4.9.1. O CONTRATADO devera apresentar, ao longo da vigéncia contratual, sempre que solicitada, a documentacdo de regularidade fiscal das
microempresas e empresas de pequeno porte subcontratadas, sob pena de rescisdo, aplicando-se o prazo para regularizagio previsto no§ 1° do art. 4° do Decreto n
8.538, de 2015;

49.2. O CONTRATADO devera a substituir a subcontratada, no prazo maximo de trinta dias, na hipotese de extingdo da subcontratagdo, mantendo o
percentual originalmente subcontratado até a sua execugdo total, notificando o CONTRATANTE, sob pena de rescisdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis, ou a
demonstrar a inviabilidade da substituigdo, hipotese em que ficara responsavel pela execugdo da parcela originalmente subcontratada;

o

4.9.3. O CONTRATADO sera responsavel pela padronizacdo, pela compatibilidade, pelo gerenciamento centralizado e pela qualidade da subcontratagao.
4.9.4. Os empenhos e pagamentos referentes as parcelas subcontratadas serdo destinados diretamente as microempresas ¢ empresas de pequeno porte
subcontratadas.
CLAUSULA QUINTA - PRECO
5.1. O valor mensal da contratagdo é de RS .......... (.....), perfazendo o valor total de RS ....... (e
5.2. O valor total da contratagdo é de RS.......... (o)
5.3. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos,

encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratagao.

5.4. O valor acima ¢ meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado dependerdo dos quantitativos efetivamente fornecidos.
CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (ART. 92, V E VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condigdes a ele referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (ART. 92, V)

7.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgamento estimado, em _ / / (DD/MM/AAAA).

7.2. Apbs o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante,

do Indice de Custos de Tecnologia da Informacio - ICTI, mantido pela Fundagio Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as
obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.
7.4. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela Gltima variagdo
conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).
7.5. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).
7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do)
adotado(s), em substituigdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.
7.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por
meio de termo aditivo.
7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (ART. 92, X, XI E XIV)
8.1. Sao obrigagdes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia:
8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e seus anexos;
8.1.2. Receber o0 objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;
8.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado
ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;
8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato ¢ o cumprimento das obrigagdes pelo Contratado;
8.1.5. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e
pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensédo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021,
8.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente
Contrato e no Termo de Referéncia;
8.1.7. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;
8.1.8. Cientificar o 6rgdo de representagdo judicial da Procuradoria-Geral do Distrito Federal para ado¢do das medidas cabiveis quando do
descumprimento de obrigagdes pelo Contratado;
8.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste.
8.1.10. A Administragdo tera o prazo de XXXXXXX, a contar da data do protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por
igual periodo.
8.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de XXXXXX.
8.1.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragio de descumprimento de clausulas contratuais.
8.1.13. Comunicar o Contratado na hip6tese de posterior alteragdo do projeto pelo Contratante, no caso do art. 93, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021.
8.2. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execug@o do contrato,

bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.
CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (ART. 92, XIV, XVI E XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obriga¢des constantes deste Contrato e de seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos ¢ as despesas
decorrentes da boa e perfeita execugao do objeto, observando, ainda, as obriga¢des a seguir dispostas, além das previstas no termo de referéncia:

9.1.1. Manter preposto aceito pela Administragdo no local ou do servigo para representa-lo na execugio do contrato;

9.1.2. A indicagdo ou a manuteng@o do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a
empresa designar outro para o exercicio da atividade;

9.1.3. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior (art. 137, II, da Lei n.° 14.133, de 2021) e
prestar todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados;

9.1.4. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendagdes de boa técnica e a
legislagdo de regéncia;

9.1.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos
quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

9.1.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Administragdo ou
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terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugdo contratual pelo contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.1.7. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de
dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, pardgrafo unico, da Lein® 14.133, de 2021;
9.1.8. Quando ndo for possivel a verificagao da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor
responsavel pela fiscaliza¢ao do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos:

9.1.8.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

9.1.8.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

9.1.8.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado;

9.1.8.4. Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e

9.1.8.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;
9.1.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da
execugdo do objeto contratual,
9.1.10. Prestar todo esclarecimento ou informagéo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local
dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do empreendimento;
9.1.11. Paralisar, por determinag@o do contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranga de pessoas ou bens de terceiros.
9.1.12. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execucdo do objeto, durante a vigéncia do
contrato;
9.1.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagéio pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo
sempre limpo o local de execugdo do objeto e nas melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.
9.1.14. Submeter previamente, por escrito, ao contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as
especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere;
9.1.15. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem
permitir a utilizagao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.
9.1.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitagdo na
licitagdo;
9.1.17. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagdo (art. 116, da Lein.® 14.133, de 2021);
9.1.18. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que
preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo tnico, da Lei n.® 14.133, de 2021);
9.1.19. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;
9.1.20. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis

decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lein® 14.133, de 2021.;

9.1.21. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga do contratante;
9.1.22. Realizar os servigos de manutengao e assisténcia técnica no(s) seguinte(s) local(is) (inserir enderego(s));
9.1.22.1. O técnico devera se deslocar ao local da repartigdo, salvo se o contratado tiver unidade de prestacdo de servigos em distancia de [. ] (inserir

distancia conforme avaliagio técnica) do local demandado.

9.1.23. Realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir,
inclusive, a capacitagdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que continuara a execugdo dos servicos;

9.1.24. Ceder ao Contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual podera ser livremente utilizado e/ou alterado em outras
ocasides, sem necessidade de nova autorizagdo do Contratado

9.1.24.1. Considerando que o projeto contratado se refere a obra imaterial de carater tecnologico, insuscetivel de privilégio, a cessdo dos direitos a que
se refere o subitem acima inclui o fornecimento de todos os dados, documentos e elementos de informagdo pertinentes a tecnologia de concepgao,
desenvolvimento, fixagdo em suporte fisico de qualquer natureza e aplica¢do da obra.

CLAUSULA DECIMA — OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame
ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagdo da proposta no procedimento de contratagdo, independentemente de
declaragdo ou de aceitagdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da
LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses permitidas em Lei.

10.4. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de suboperagdo firmados ou que venham a ser celebrados

pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, ¢ dever do contratado elimina-los, com excegdo das hipoteses doart. 16 da LGPD,
incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente
enquanto ndo prescritas essas obrigacdes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel
por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de
comprovagdo formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para
cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos
em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade,
para efeito de responsabiliza¢o, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizagdo desses dados pela Administragao
nas hipoteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em
especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade nacional.
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12.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUCAO (ART. 92, XII)

11.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugao.

11.2. A contratagdo conta com garantia de execug@o, nos moldes do art. 96 da Lei n® 14.133, de 2021, na modalidade XXXXXX, em valor correspondente a
X% (XXXX por cento) do valor inicial/total/anual do contrato.

11.3. A contratagdo conta com garantia de execugdo do contrato, nos moldes do art. 96, combinado com art. 101, ambos da Lei n® 14.133, de 2021, na
modalidade XXXXXX, em valor correspondente a X% (XXXX por cento) do valor total/anual do contrato, acrescido do valor dos bens abaixo arrolados, dos quais o
contratado sera depositario:

11.3.1. BEM I............. Valor
11.3.2. BEM?2 ............ Valor
11.3.3.
11.3.4. TOTAL ............. Valor total
11.4. O contratado apresentara, no prazo maximo de XXXX dias, prorrogaveis por igual periodo, a critério do contratante, contado da assinatura do contrato,

comprovante de prestagdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica ou, ainda, pela fianga bancaria, em valor correspondente a X%
(XXXX por cento) do valor inicial/total/anual do contrato.

11.5. O contratado apresentara, no prazo maximo de XXXX dias, prorrogaveis por igual periodo, a critério do contratante, contado da assinatura do contrato,
comprovante de prestagdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica ou, ainda, pela fianca bancaria, em valor correspondente a
correspondente a X% (XXXX por cento) do valor inicial/total/anual do contrato, acrescido do valor dos bens abaixo arrolados, dos quais o contratado sera depositario:

11.5.1. BEM I.............. Valor
11.5.2. BEM 2 ............. Valor
11.5.3.

11.5.4. TOTAL ............. Valor total

11.6. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice devera ter validade durante a vigéncia do contrato E/OU por XXXXXX dias apds o término da
vigéncia contratual, permanecendo em vigor mesmo que o contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

11.7. A apolice do seguro garantia devera acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia do contrato principal mediante a emissdo do respectivo endosso
pela seguradora.

11.8. Sera permitida a substitui¢do da apolice de seguro-garantia na data de renovagdo ou de aniversario, desde que mantidas as condigdes e coberturas da
apolice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no item 11.9 deste contrato.

11.9. Na hipotese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, o contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de
endossar a apolice de seguro até a ordem de reinicio da execugdo ou o adimplemento pela Administragao.

11.10. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

11.10.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato ¢ do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

11.10.2. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

11.10.3. obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pelo contratado, quando couber.
11.11. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item 11.6, observada a legislagdo que rege a matéria.
11.12. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do contratante, em conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com corregdo monetaria.

11.13. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liquidagdo e de custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.

11.14. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera ser emitida por banco ou institui¢ao financeira devidamente autorizada a operar no Pais
pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa rentincia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

11.15. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros
utilizados quando da contratagdo.

11.16. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposi¢ao no
prazo maximo de .. . (......) dias uteis, contados da data em que for notificada.

11.17. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

11.17.1. o emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo contratante quanto ao inicio de processo administrativo para apuragao de
descumprimento de clausulas contratuais (art. 137, § 4°, da Lein.®° 14.133, de 2021).

11.17.2. caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apolice, sua caracterizagdo e comunica¢do poderdo ocorrer
fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro,
nos termos do art. 20 da Circular Susep n°® 662, de 11 de abril de 2022.

11.18. Extinguir-se-a a garantia com a restitui¢do da apdlice, carta fianca ou autorizagdo para a liberagdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de
garantia, acompanhada de declarag@o do contratante, mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as clausulas do contrato;

11.19. A garantia somente sera liberada ou restituida apos a fiel execugdo do contrato ou ap6s a sua extingdo por culpa exclusiva da Administra¢do e, quando em
dinheiro, sera atualizada monetariamente.
11.20. O garantidor ndo € parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a
contratada.
11.21. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Contrato.
11.21.1. A garantia de execugdo ¢ independente de eventual garantia do produto prevista especificamente no Termo de Referéncia.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (ART. 92, XIV)
12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o contratado que:
a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;
b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;
c) der causa a inexecugdo total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execugo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execugdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
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13.

2) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:
I- Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art.
156, §2°, da Lein® 14.133, de 2021);
II- Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que
nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);
III - Declaraciio de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste
Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lein® 14.133, de 2021).
Iv - Multa:

1. Moratoéria de .....% (..... por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de ...... (.......) dias;

2. Moratoria de .....% (..... por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o maximo de .....% (.... por cento), pela
inobservdncia do prazo fixado para apresentagdo, suplementagdo ou reposi¢ao da garantia.

i. O atraso superior a XXXXXX dias autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas, conforme dispée o inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

3. Compensatoria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de ....% a ...% do valor do Contrato.

4. Compensatoria, para a inexecugdo total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1, de ....% a ...% do valor do Contrato.

5. Para infragdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de ....% a ...% do valor do Contrato.

6. Para infragdes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de ....% a ...% do valor do Contrato.

7. Para a infrag@o descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de ....% a ...% do valor do Contrato, ressalvadas as seguintes infragdes:
[INDICAR ITENS ESPECIFICOS DE INEXECUCAO PARCIAL QUE JUSTIFIQUEM PENA DIVERSA]

12.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo de reparagdo integral do dano causado ao Contratante (art.
156, §9°, da Lein°® 14.133, de 2021)
12.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §7°, da Lei n°® 14.133, de 2021).
12.4.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao (art. 157, da
Lein® 14.133, de 2021)
12.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além

da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de XX (XXXX) dias, a
contar da data do recebimento da comunicagio enviada pela autoridade competente.

12.5. A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar ¢ de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lein® 14.133, de 2021):
a) a natureza e a gravidade da infracao cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para o Contratante;
e) a implantagéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.
12.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que

também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e
autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a
pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou
controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160
da Lein® 14.133, de 2021).

12.9. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagdo da sangdo, informar e manter atualizados os dados
relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lein® 14.133, de 2021).

12.10. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163
daLein® 14.133/21.

12.11. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa,
poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos
que o contratado possua com o mesmo 6rgao ora contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

12.12. Aplicam-se todas as disposi¢des referentes as Praticas Proibidas e a incorporacio do reconhecimento reciproco de sancdes por parte de
Instituicdes Financeiras Internacionais (IFI), conforme disposto no Anexo VIII do Edital PE __ /2026 - COLIC/SCG/SECONT/SEEC e no sites do Banco
(www.iadb.org/integrity).

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL (ART. 92, XIX)

13.1. O contrato sera extinto quando cumpridas as obriga¢des de ambas as partes, ainda que isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.
13.2. Se as obrigacdes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada até a conclusao do objeto, caso em que devera a Administragao
providenciar a readequagdo do cronograma fixado para o contrato.
13.3. Quando a néo conclusio do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do CONTRATADO:
13.3.1. ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sangdes administrativas; e
13.3.2. poderd a Administragdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as medidas admitidas em lei para a continuidade da execugdo
contratual.
ou
13.4. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas ou nao as obrigagdes de ambas as partes
contraentes.
13.5. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para 0 CONTRATANTE, mediante justificativa formal de que ndo dispde de créditos

orgamentarios para sua continuidade ou de que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

13.5.1. Nesse caso, a extingdo antecipada ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, garantido um prazo minimo de dois meses para ciéncia
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14.

15.

16.

19.

formal do contratado, devendo ser observada a regra do art. 183 da Lei n° 14.133, de 2021 para a contagem deste prazo.

13.6. O contrato podera ser extinto com fundamento na auséncia de créditos orgamentarios ou na perda de vantagem contratual antes da data de aniversario,
desde que ocorra com dnus para 0o CONTRATANTE, conforme previsto no art. 138, §2°, da Lei n° 14.133, de 2021.
(010)

13.7. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, observado o art. 75, inciso VIII, da Lei n.® 14.133/2021, independentemente de terem sido
cumpridas ou ndo as obrigagdes de ambas as partes[A1] contraentes.
13.8. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo
137 da Lei n® 14.133, de 2021, bem como amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.
13.9. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 ¢ 139 da mesma Lei.
13.10. A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa nio ensejara a extingdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o
contrato.
13.11. Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para alterag@o subjetiva.
13.12. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

13.12.1. Do balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

13.12.2. Da relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.12.3. Das indenizagdes e multas.
13.13. A extingdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-financeiro, hipotese em que sera concedida indenizagéo
por meio de termo indenizatdrio.
13.14. O CONTRATANTE podera ainda:

13.14.1. nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pelo CONTRATADO, reter a garantia prestada a ser executada, conforme legislagdo que rege a

matéria; e

13.14.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a Administragdo, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.°

14.133, de 2021, reter os eventuais créditos existentes em favor do CONTRATADO decorrentes do contrato.

13.15. O contrato podera ser extinto caso se constate que 0 CONTRATADO mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fungao na licitagdo ou na contratacdo direta, ou atue na fiscalizagdo
ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

CLAUSULA DECIMA QUARTA —- DOTACAO ORCAMENTARIA (ART. 92, VIII)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratag@o correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento Geral da
deste exercicio, na dota¢do abaixo discriminada:

I- Gestdo/Unidade:

II- Fonte de Recursos:

III - Programa de Trabalho:

v - Elemento de Despesa:
V- Plano Interno:
VI - Nota de Empenho:
14.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos aprovacdo da Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos

correspondentes, mediante apostilamento.
CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (ART. 92, 11I)

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES

16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021.

16.2. O contratado ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte
e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a prévia aprovagdo da consultoria juridica do
contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipotese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1
(um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

16.4. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do
art. 136 da Lein® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

17.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Sistema e-contratos DF e no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma
prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengao ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2°, da
Lein. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V. do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — FORO (ART. 92, §1°)

18.1. Fica eleito o Foro de Brasilia, Distrito Federal, para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser
compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §1°, da Lei n® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA NONA — DISPOSICOES GERAIS

19.1. Fica proibido o uso de mdo de obra infantil, sob pena de rescisdo do contrato e a aplicagdo de multa, sem prejuizo das sangdes legais cabiveis, conforme
disposto na Lei n® 5.061/2013.

19.2. Nos termos da Lei Distrital n° 4.794/2012, a licitante vencedora, para a prestacio do mesmo servigo, seja por licitagdo ou contragdo emergencial, se
obriga ao aproveitamento dos empregados vinculados a empresa antecessora cujo contrato foi rescindido ou encerrado. <conforme o caso>

19.2.1. Nao preenchidos todos os cargos e/ou postos, na selegdo dos empregados, terdo prioridade os trabalhadores inscritos no cadastro unificado das
Ageéncias do Trabalhador do Distrito Federal, nos termos da Lei Distrital n® 4.766/2012.

19.3. Nos termos da Lei Distrital n® 5.847/2017, a licitante vencedora que tiver mais de 20 funcionarios contratados, se obriga a oferecer-lhes, diretamente ou
por convénio com instituigdes publicas ou privadas, curso de alfabetizagdo ou complementagio do ensino fundamental até o quinto ano. <conforme o caso>

19.3.1. Em caso de descumprimento sera aplicada a Contratada multa de 30% (trinta por cento) com base no salario de cada funcionario ndo beneficiado.

19.4. Nos termos da Lei Distrital n® 4.799/2012, a licitante vencedora, na prestagdo do servigo, se obriga a fornecer aos empregados plano de satide. <conforme
0 caso>

19.5. Nos termos da Lei Distrital n° 3.985/2007, se a licitante vencedora tiver 100 ou mais empregados fica obrigada a preencher de 2% a 5% dos seus cargos
com beneficiarios reabilitados ou pessoas portadoras de deficiéncia, habilitadas, na seguinte propor¢éo: <conforme o caso>

I- até 200 empregados 2%;
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1II- de 201 a 500 3%;
I0I - de 501 a 1.000 4%,
v - de 1.001 em diante 5%.

19.6. Nos termos da Lei Distrital n® 5.448/2015, fica proibido o uso ou emprego de conteudo discriminatério, podendo sua utilizagdo ensejar a rescisdo do
Contrato e aplicagdo de multa, sem prejuizo de outras san¢des cabiveis, que:

I- incentive a violéncia;
11 - seja discriminatorio contra a mulher, assim entendidos quaisquer contetidos que diminuam, mesmo que de forma indireta, metaforica ou por
analogias, a capacidade laborativa, intelectual ou qualquer outra esfera de vida da mulher;
III - incentive a violéncia contra a mulher, seja por apologia a quaisquer tipos de violéncia doméstica tipificadas pela Lei Maria da Penha, ou
ainda violéncia sexuais, institucionais, ou qualquer violéncia fundada na condigdo de mulher;
v - exponha a mulher a constrangimento ou incentive ou explore o corpo da mulher de forma objetificada;
V- seja homofobico, racista e sexista;
VI - incentive a violéncia contra as mulheres de povos e comunidades tradicionais, negras, indigenas, ciganas, quilombos, transexuais, travestis e
transgénero; por orientagdo sexual e de género e por crenga;
VII-  represente qualquer tipo de discriminagao, especialmente voltados contra minorias em condi¢des de vulnerabilidade.
19.7. Nos termos da Lei Distrital n° 6.128/2018, fica reservado o percentual de 2% das vagas de trabalho contidas no TR, Anexo I deste Edital, para pessoas em
situacdo de rua.
19.7.1. A licitante vencedora devera informar que responde pela pauta da assisténcia social a oferta de vagas previstas.
19.7.2. Ficam excetuadas as empresas que exploram servi¢os de vigilancia e de transporte de valores.
19.8. Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgéo coordenada pela Controladoria Geral do Distrito

Federal, por meio do Telefone: 0800-6449060. (Decreto Distrital n.° 34.031/2012).

[Local], [dia] de [més] de [ano].

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS:

I-

2-

EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 90054/2026 - COLIC/SCG/SECONT/SEEC
ANEXO 1V (do Edital)
MODELO DE DECLARACAO DE RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

Eu , CPF n.° como representante devidamente constituido da empresa , CNPJ
n.° , doravante denominado Licitante, para fins do disposto no PE n° _ /201 — COLIC/SCG/SECONT/SEEC, em atendimento a Lei Distrital n°

4.770/2012, declara, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Codigo Penal Brasileiro, que:
a) A proponente esta ciente de sua responsabilidade ambiental e se compromete em adotar praticas ecologicamente corretas realizando as seguintes agoes:

i) Descartar o material utilizado (ldmpadas, cartuchos, recipientes de tintas, caixas de papeldo), fazendo a separagdo dos residuos reciclaveis, tendo o cuidado
necessario com acondicionamento dos materiais toxicos: lampadas a base de vapor de mercurio, soédio ou similar; cartuchos e recipientes de tintas ¢ outros, de
modo a evitar a evaporagdo de produtos toxicos no meio ambiente.

ii) Destina¢des dos materiais reciclaveis as cooperativas e associagdes dos catadores incentivando a pratica da reciclagem e a protecdo do meio ambiente.

iii) Utilizar papéis originarios de areas de reflorestamento para reprodugdo de documentos; sendo que para os fins a que se destina esta licitagdo, somente sera
utilizado papel reciclado na forma do exigido no Edital de Licitagao.

b) A empresa reconhece sua responsabilidade com o meio ambiente, adotando todas as medidas necessarias para evitar, atenuar ou reparar os impactos resultantes desta
atividade, mantendo-se disponivel a fiscalizagio pelos Orgdos responsaveis, e que ja iniciou (ou esti em fase de implantagio) as seguintes medidas:

(DEVERA INFORMAR QUAIS AS MEDIDAS JA IMPLANTADAS) tendo como meta em um prazo de atingir o nivel minimo para reconhecimento pelos
Organismos Ambientais de Empresa Sustentavel.

¢) Que esta plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaragdo e que detém plenos poderes e informagdes para firma-la, conforme exigido no PEn® __ /20 —
COLIC/SCG/SECONT/SEEC.

Brasilia, de de 20

representante legal do licitante

EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 90054/2026 - COLIC/SCG/SECONT/SEEC
ANEXO V (do Edital)

DECLARACAO PARA OS FINS DO DECRETO N° 39.860, DE 30 DE MAIO DE 2019

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n.° , sediada no enderego
s telefone n.° s por intermédio do seu representante legal Sr(a).
, portador(a) da Carteira de Iden)dade n.° e do CPF n.° , DECLARA




que ndo incorre nas vedagdes previstas no art. 14 da Lei n° 14.133 de 2021, e no art. 1° do Decreto n® 39.860 de 2019. Essa declaragdo ¢ a expressdo da verdade, sob as penas
da lei.

Local, de de

Representante Legal

Observagdes: Preencher, preferencialmente, em papel timbrado da empresa.

EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 90054/2026 - COLIC/SCG/SECONT/SEEC
ANEXO VI (do Edital)

DECLARACAO DOS BENEFICIOS DE ME EPP

A (LICITANTE) declara, para todos os efeitos legais, que, no ano-calendario de realizagdo deste pregdo PE _ /20, ndo celebrou contratos com a Administragdo Publica
cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima administrativa para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, para fins de obten¢ao dos beneficios
previstos dos artigos 42 a 49 da Lei Complementar n°® 123, de 2006.

Representante da Proponente

Assinatura:

Brasilia, de de20 .

EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 90054/2026 - COLIC/SCG/SECONT/SEEC
ANEXO VII (do Edital)

DECLARACAO DE CIENCIA E TERMO DE RESPONSABILIDADE

MODELO
A empresa , inscrita no CNPJ sob o n.° , sediada no endereco
, telefone n.° , por intermédio do  seu  representante  legal  Sr(a).
, portador(a) da Carteira de Identidade n.° e do CPF n.° , DECLARA

que a empresa atende a todos os requisitos de habilitagdo para participagdo em procedimentos licitatorios, bem como RESPONSABILIZA-SE pelas transagdes efetuadas em
seu nome, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, nos termos do Decreto n® 44.330,
de 16 de margo de 2023.

Compromete-se, ainda, quando solicitado pelo(a) pregoeiro(a), a efetuar o encaminhamento da presente Declaragao/Termo, devidamente assinado, a Central
de Compras, no prazo de 03 (trés) diasuteis, juntamente com a documentagdo necessaria, no endereco: ...

Local, de de

Representante Legal

Observagdes: Preencher, preferencialmente, em papel timbrado da empresa.

EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 90054/2026 - COLIC/SCG/SECONT/SEEC
ANEXO VIII (Do Edital)

DAS PRATICAS PROIBIDAS

1.1. O Banco requer que todos os Mutuarios (incluindo beneficiarios de doagdes), Agéncias Executoras ou Agéncias Contratantes, bem como todas as empresas, entidades ou
pessoas fisicas que estejam apresentando propostas ou participando de atividades financiadas pelo Banco, incluindo, inter alia, solicitantes, concorrentes, fornecedores de
bens, empreiteiros, consultores, pessoal, subempreiteiros, subconsultores, prestadores de servigos e concessionarias (incluindo seus respectivos funcionarios, empregados e
agentes, quer com atribuigdes expressas ou implicitas), observem os mais altos padrdes éticos, e denunciem ao Banco 1 todos os atos suspeitos de constituir uma Pratica
Proibida da qual tenha conhecimento ou seja informado, durante o processo de selecdo e negociagdo ou na execugdo de um contrato. As Praticas Proibidas compreendem atos
de: (a) praticas corruptas; (b) praticas fraudulentas; (c) praticas coercitivas; (d) praticas colusivas e (¢) praticas obstrutivas. O Banco estabeleceu mecanismos para dentncia de
suspeitas de Praticas Proibidas. Qualquer denuncia devera ser apresentada ao Escritorio de Integridade Institucional (EIT) do Banco para que se realize a devida investigacao.
O Banco também estabeleceu procedimentos de sangdo para a resolugdo de casos. Além disso, 0 Banco celebrou acordos com outras institui¢des financeiras internacionais
(IFT) visando ao reconhecimento reciproco as sangdes aplicadas pelos respectivos 6rgaos de sangdo.

(a) Para fins de cumprimento dessa politica, o Banco define os termos indicados a seguir:
(i) uma pratica corrupta consiste em oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer coisa de valor para influenciar as agdes de outra parte;

(ii) uma pratica fraudulenta ¢ qualquer ato ou omissao, incluindo uma declaragio falsa que engane ou tente enganar uma parte para obter beneficio financeiro ou
de outra natureza ou para evitar uma obrigagao;

(iii) uma pratica coercitiva consiste em prejudicar ou causar dano ou na ameaga de prejudicar ou de causar dano, direta ou indiretamente, a qualquer parte ou
propriedade da parte para influenciar indevidamente as agdes de uma parte;

(iv) uma pratica colusiva ¢ um acordo entre duas ou mais partes efetuado com o intuito de alcangar um propdsito improprio, incluindo influenciar impropriamente
as agdes de outra parte; e

(v) uma pratica obstrutiva consiste em:

(aa) destruir, falsificar, alterar ou ocultar deliberadamente uma evidéncia significativa para a investigagdo ou prestar declara¢des falsas aos investigadores
com o fim de obstruir materialmente uma investigagdo do Grupo do Banco sobre denuncias de uma pratica corrupta, fraudulenta, coercitiva ou colusiva;
e/ou ameagar, assediar ou intimidar qualquer parte para impedir a divulgacdo de seu conhecimento de assuntos que sdo importantes para a investigacdo ou a



continuagdo da investigagéo,

(bb) ameagar, assediar ou intimidar qualquer parte para impedir a divulgagdo de seu conhecimento de assuntos que sdo importantes para a investigagdo do
Grupo BID ou a continuagéo da investigagio; ou

(cc) todo ato que vise a impedir materialmente o exercicio de inspegdo do Grupo BID e dos direitos de auditoria previstos no paragrafo 1.1(f) a seguir; e

(vi) A “apropriagdo indevida” consiste no uso de fundos ou recursos do Grupo BID para um propoésito indevido ou para um proposito ndo autorizado, cometido de
forma intencional ou por negligéncia grave.

(b) Se, em conformidade com os procedimentos de sangdes do Banco, for determinado que em qualquer estagio da aquisi¢do ou da execugdo de um contrato qualquer
empresa, entidade ou pessoa fisica atuando como licitante ou participando de uma atividade financiada pelo Banco, incluindo, entre outros, solicitantes, licitantes,
fornecedores, empreiteiros, consultores, pessoal, subempreiteiros, subconsultores, prestadores de servigos, concessiondrias, Mutuarios (incluindo os Beneficiarios de
doagdes), Agéncias Executoras ou Agéncias Contratantes (incluindo seus respectivos funciondrios, empregados e agentes, quer sejam suas atribuigdes expressas ou
implicitas), estiver envolvida em uma Pratica Proibida em qualquer etapa da adjudicagdo ou execugdo de um contrato, o Banco podera:

(i) ndo financiar nenhuma proposta de adjudicagdo de um contrato para obras, bens e servigos relacionados financiados pelo Banco;

(ii) suspender os desembolsos da operagdo se for determinado, em qualquer etapa, que um empregado, agente ou representante do Mutuério, do Orgio Executor
ou da Agéncia Contratante estiver envolvido em uma Pratica Proibida;

(iii) declarar uma aquisi¢do viciada e cancelar e/ou declarar vencido antecipadamente o pagamento de parte de um empréstimo ou doagdo relacionada
inequivocamente com um contrato, se houver evidéncias de que o representante do Mutudrio ou Beneficiario de uma doagdo ndo tomou as medidas corretivas
adequadas (incluindo, entre outras medidas, a notificagdo adequada ao Banco apds tomar conhecimento da Pratica Proibida) dentro de um periodo que o Banco
considere razoavel;

(iv) emitir adverténcia a empresa, entidade ou pessoa fisica com uma carta formal censurando sua conduta;
(v) declarar que uma empresa, entidade ou pessoa fisica ¢ inelegivel, permanentemente ou por um periodo determinado, para:
(i) adjudicagdo de contratos ou participa¢do em atividades financiadas pelo Banco; e

(ii) designagdo 2 como subconsultor, subempreiteiro ou fornecedor de bens ou servigos por outra empresa elegivel a qual tenha sido adjudicado um contrato
para executar atividades financiadas pelo Banco;

(vi) encaminhar o assunto as autoridades competentes encarregadas de fazer cumprir a lei; e/ou;

(vii) impor outras sangdes que julgar apropriadas as circunstancias do caso, inclusive multas que representem para o Banco um reembolso dos custos referentes as
investigagdes e ao processo. Essas san¢des podem ser impostas adicionalmente ou em substituigdo as sangdes acima referidas.

(c) O disposto nos paragrafos 1.1 (b) (i) e (ii) se aplicard também nos casos em que as partes tenham sido temporariamente declaradas inelegiveis para a adjudicagdo de
novos contratos, na pendéncia da adog¢@o de uma decisdo definitiva em um processo de sang@o ou qualquer outra resolugo.

(d) A imposigdo de qualquer medida que seja tomada pelo Banco conforme as disposi¢des anteriormente referidas sera de carater publico.

(e) Além disso, qualquer empresa, entidade ou pessoa fisica atuando como licitante ou participando de uma atividade financiada pelo Banco, incluindo, entre outros,
solicitantes, licitantes, fornecedores de bens, empreiteiros, consultores, pessoal, subempreiteiros, subconsultores, prestadores de servigos, concessiondrias, Mutuarios
(incluindo os Beneficiarios de doagdes), Agéncias Executoras ou Agéncias Contratantes (incluindo seus respectivos funcionarios, empregados e representantes, quer
suas atribui¢des sejam expressas ou implicitas), podera ser sujeita a san¢des, em conformidade com o disposto nos acordos que o Banco tenha celebrado com outra
instituigdo financeira internacional com respeito ao reconhecimento reciproco de decisdes de inelegibilidade. Para fins do disposto neste paragrafo, o termo “sang¢do”
refere-se a toda inelegibilidade permanente, imposi¢do de condigdes para a participagdo em futuros contratos ou adogdo publica de medidas em resposta a uma
contravengdo as regras vigentes de uma IFI aplicavel a resolu¢do de dentncias de Praticas Proibidas;

(f) O Banco exige que os solicitantes, concorrentes, fornecedores e seus agentes, empreiteiros, consultores, pessoal, subempreiteiros, prestadores de servigos e
concessiondrias permitam que o Banco revise quaisquer contas, registros e outros documentos relativos a apresentagdo de propostas e a execugdo do contrato e os
submeta a uma auditoria por auditores designados pelo Banco. Solicitantes, concorrentes, fornecedores de bens e seus agentes, empreiteiros, consultores, pessoal,
subempreiteiros, subconsultores, prestadores de servigos e concessionarias deverdo prestar plena assisténcia a0 Banco em sua investigagdo. O Banco requer ainda que
todos os solicitantes, concorrentes, fornecedores de bens e seus agentes, empreiteiros, consultores, pessoal, subempreiteiros, subconsultores, prestadores de servigos e
concessionarias: (i) mantenham todos os documentos e registros referentes as atividades financiadas pelo Banco por um periodo de sete (7) anos apds a conclusdo do
trabalho contemplado no respectivo contrato; e (ii) fornegam qualquer documento necessario a investigagdo de dentncias de Praticas Proibidas e assegurem-se de que os
empregados ou representantes dos solicitantes, concorrentes, fornecedores de bens e seus representantes, empreiteiros, consultores, pessoal, subempreiteiros,
subconsultores, prestadores de servigos e concessiondrias que tenham conhecimento das atividades financiadas pelo Banco estejam disponiveis para responder as
consultas relacionadas com a investigagdo provenientes de pessoal do Banco ou de qualquer investigador, agente, auditor ou consultor devidamente designado. Caso o
solicitante, concorrente, fornecedor e seu agente, empreiteiro, consultor, pessoal, subempreiteiro, subconsultor, prestador de servigos ou concessionaria se negue a
cooperar ou descumpra o exigido pelo Banco, ou de qualquer outra forma crie obstaculos a investigacdo por parte do Banco, o Banco, a seu critério, podera tomar
medidas apropriadas contra o solicitante, concorrente, fornecedor e seu agente, empreiteiro, consultor, pessoal, subempreiteiro, subconsultor, prestador de servigos ou
concessionaria.

(g) Se um Mutudrio fizer aquisi¢des de bens, obras, servigos que forem ou néo de consultoria diretamente de uma agéncia especializada, todas as disposi¢des da Segdo 8
relativas as sangdes e Praticas Proibidas serdo aplicadas integralmente aos solicitantes, concorrentes, fornecedores e seus representantes, empreiteiros, consultores,
pessoal, subempreiteiros, subconsultores, prestadores de servigos e concessionarias (incluindo seus respectivos funcionarios, empregados e representantes, quer suas
atribui¢des sejam expressas ou implicitas), ou qualquer outra entidade que tenha firmado contratos com essa agéncia especializada para fornecer tais bens, obras,
servigos que forem ou ndo de consultoria, em conformidade com as atividades financiadas pelo Banco. O Banco se reserva o direito de obrigar o Mutuario a langar mao
de recursos tais como a suspensdo ou a rescisdo. As agéncias especializadas deverdo consultar a lista de empresas ou pessoas fisicas declaradas temporaria ou
permanentemente inelegiveis pelo Banco. Caso alguma agéncia especializada celebre um contrato ou uma ordem de compra com uma empresa ou uma pessoa fisica
declarada temporaria ou permanentemente inelegivel pelo Banco, o Banco ndo financiard os gastos correlatos e podera tomar as demais medidas que considere
convenientes.

1.2 Os Concorrentes ao apresentar uma proposta declaram e garantem que:
(i) leram e entenderam a proibigdo sobre atos de fraude e corrupcdo disposta pelo Banco e se obrigam a observar as normas pertinentes;
(ii) ndo incorreram em nenhuma Pratica Proibida descrita neste documento;
(iii) ndo adulteraram nem ocultaram nenhum fato substancial durante os processos de selegdo, negocia¢do e execugdo do contrato;

(iv) nem eles nem os seus agentes, pessoal, subempreiteiros, subconsultores ou quaisquer de seus diretores, funcionarios ou acionistas principais foram declarados
inelegiveis pelo Banco ou outra Instituigéo Financeira Internacional (IFI) e sujeito as disposi¢des dos acordos celebrados pelo Banco relativos ao reconhecimento muituo
de sangdes a adjudicagdo de contratos financiados pelo Banco, nem foram declarados culpados de delitos vinculados a praticas proibidas;

(v) nenhum de seus diretores, funcionarios ou acionistas principais tenha sido diretor, funcionario ou acionista principal de qualquer outra empresa ou entidade que tenha
sido declarada inelegivel pelo Banco ou outra Instituicdo Financeira Internacional (IFT) e sujeito as disposi¢des dos acordos celebrados pelo Banco relativos ao
reconhecimento mutuo de sangdes a adjudicacao de contratos financiados pelo Banco ou tenha sido declarado culpado de um delito envolvendo Praticas Proibidas;

(vi) declararam todas as comissdes, honorarios de representantes ou pagamentos para participar de atividades financiadas pelo Banco; e

(vii) reconhecem que o descumprimento de qualquer destas garantias constitui fundamento para a imposi¢ao pelo Banco de uma ou mais medidas descritas na Clausula
1.1 (b).

EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 90054/2026 - COLIC/SCG/SECONT/SEEC
ANEXO IX (Do Edital)



DOS PAISES ELEGIVEIS
1) Paises Membros quando o financiamento provém do Banco Interamericano de Desenvolvimento.
a) Paises Mutuarios:

(i) Argentina, Bahamas, Barbados, Belize, Bolivia, Brasil, Chile, Colémbia, Costa Rica, Equador, El Salvador, Guatemala, Guiana, Haiti, Honduras, Jamaica,
México, Nicaragua, Panama, Paraguai, Peru, Reptblica Dominicana, Suriname, Trinidad e Tobago, Uruguai ¢ Venezuela.

b) Paises ndo Mutuarios:

(i) Alemanha, Austria, Bélgica, Canada, Republica Popular da China, Republica da Coréia, Croacia, Dinamarca, Eslovénia, Espanha, Estados Unidos, Finlandia,
Franga, Israel, Italia, Japao, Noruega, Paises Baixos, Portugal, Reino Unido, Suécia e Suiga.

c) Territorios elegiveis:
(i) Guadalupe, Guiana Francesa, Martinica, Reuniéo - como Estado da Franga
(ii) Ilhas Virgens dos EUA, Porto Rico, Guam - como Territorio dos EUA

(iii) Aruba - como um pais integrante do Reino dos Paises Baixos, assim como, Bonaire, Curagao, Santa Marta, Saba, Santo Eustaquio - como Estados do Reino
dos Paises Baixos

(iv) Hong Kong - Regido Administrativa Especial da Republica Popular da China.
2) Critérios para determinar a nacionalidade e origem dos bens e servigos

As disposic¢des das politicas tornam necessario estabelecer critérios para determinar: a) a nacionalidade das firmas e individuos elegiveis para participar em contratos
financiados pelo Banco; e b) o pais de origem dos bens e servigos. Nessas determinagdes, serdo utilizados os seguintes critérios:

A) Nacionalidade
a) Um individuo ¢ considerado nacional de um pais membro do Banco se satisfaz um dos seguintes requisitos:
i. é cidaddo de um pais membro; ou
ii. estabeleceu seu domicilio em um pais membro como residente de boa fé e esta legalmente autorizado para trabalhar nesse pais.
b) Uma firma é considerada nacional de um pais membro se satisfaz os dois seguintes requisitos:
i. esta legalmente constituida ou estabelecida conforme as leis de um pais membro do Banco; e

ii. mais de cinqiienta por cento (50%) do capital da firma ¢ de propriedade de individuos ou firmas de paises membros do Banco. Todos os membros de um
consorcio e todos os subempreiteiros devem cumprir os requisitos acima estabelecidos.

B) Origem dos Bens

Os bens tém origem em um pais membro do Banco se foram extraidos, desenvolvidos, cultivados, colhidos ou produzidos em um pais membro do Banco. Considera-se que
um bem ¢ produzido quando, mediante manufatura, processamento ou montagem, o resultado ¢ um artigo comercialmente reconhecido cujas caracteristicas , fungdes ou
utilidades basicas sdo substancialmente diferentes de suas partes ou componentes.

No caso de um bem que consiste de varios componentes individuais que devem ser interconectados (pelo fornecedor, comprador ou um terceiro) para que o bem possa ser
utilizado, e sem importar a complexidade da interconexdo, o Banco considera que este bem ¢ elegivel para financiamento se a montagem dos componentes for feita em um
pais membro, independente da origem dos componentes. Quando o bem ¢ uma combinagdo de varios bens individuais que normalmente sdo empacotados e vendidos
comercialmente como uma s6 unidade, o bem ¢ considerado proveniente do pais onde este foi empacotado e embarcado com destino ao comprador.

Para fins de determinag@o da origem dos bens identificados como “feito na Unido Europeia”, estes serdo elegiveis sem necessidade de identificar o correspondente pais
especifico da Unido Europeia.

A origem dos materiais, partes ou componentes dos bens ou a nacionalidade da empresa produtora, montadora, distribuidora ou vendedora dos bens ndo determina a origem
dos mesmos.

C) Origem dos Servicos

O pais de origem dos servigos ¢ o mesmo do individuo ou empresa que presta os servigos conforme os critérios de nacionalidade acima estabelecidos. Este critério ¢ aplicado
aos servigos conexos ao fornecimento de bens (tais como transporte, seguro, instalagdo, montagem, etc.), aos servigos de construc¢do e aos servi¢os de consultoria.
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