GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

@& SECRETARIA DE ESTADO DE SEGURANGA PUBLICA DO DISTRITO
ﬁ FEDERAL

Subsecretaria de Gestao da Informagao

DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA - DOD

Secretaria de Estado de Seguranca Publica do Distrito Federal

Setor Requisitante (Unidade/Setor/Depto): Coordenacio de Coleta e Tratamento de Dados/ SGI

Responsavel pela Demanda: CELIO ROBERTO DIAS DUTRA Matricula(s): 0.164.845-4
E-mail: sgi@ssp.df.gov.br Telefone: (61) 3441-8668
1. Objeto:

Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de Upgrade das licencas do software ArcGis For
Desktop Standard 10.4.1 com as extensodes “ArcGis Network Analyst”, “Spatial Analyst”, “3D Analyst” e
“Geoestatistical”; e do Software e ArcGis Server Enterprise de acordo com o item 3 deste DOD, visando o
aperfeicoamento do parque tecnologico utilizando sistemas de informacdes geoprocessadas pelos 6rgaos
do Sistema de Seguranca Publica do Distrito Federal.

2. Objetivos e Justificativa da necessidade da contratacdo de servico terceirizado, considerando o
Planejamento Estratégico.

2.1. Objetivos:

Objetiva-se com a presente oficializacdo de demanda, formalizar a necessidade desta Subsecretaria de
Gestao da Informagao - SGI na atualizacdo do arcgis. Sendo que os objetivos da atualizagdo sdo para que
a ferramenta possa continuar a:

1. Criar mapas da web e aplicativos, executar andlise espacial detalhada utilizando ferramentas de anélise
e alavancar as ferramentas do ArcGIS Pro;

2. Auxiliar no ajuste do ambiente existente com visualizagdes interativas dos mapas criados por meio
do comparativo entre o censo demografico, edicdo de multiusuarios, recursos de gerenciamento de dados
avancados, andlise avangada, cartografia de alta qualidade e gerenciamento de banco de dados.;

3. Avaliar o impacto da diminui¢do ou o aumento do medo do crime;
4. Criagao de painéis de andlise de fendmenos de Seguranca Publica;
5. Modelagem do dado do Sinesp CAD para consumo no SIGEO;

6. Modelagem e publicagdo de bases de dados de da pesquisa Distrital de Seguranca Publica do ano de
2024;

7. Modelagem e publica¢do dos dados da pesquisa de qualidade do atendimento emergencial referente ao
Sinesp Cad em 2024;

2.2. Justificativa:

Justifica-se a necessidade da presente contratagdo, pois por meio do diagnostico preliminar realizado pela
Geréncia de Produgdo e Difusdo da Informagdo da SGI/SSPDF sobre o uso das tecnologias de
geoprocessamento no ambito da SSPDF e 6rgdos vinculados, revelou dificuldades substanciais no
atendimento a grande demanda por tratamento, produgao, analise e utilizagao de informacgdes espaciais, as
quais auxiliam na qualificagdo e compreensdo dos fendmenos de seguranga publica.

Diversos trabalhos desenvolvidos pela Subsecretaria de Gestdo da informagdo da SSPDF necessitam
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cruzar informagdes e varidveis que envolvem tempo, espaco, mapas tematicos, analises espaciais entre
outros de forma a possibilitar a elaboracdo de documentos que permitam orientar uma melhor tomada de
decisdo frente as questdes de seguranga publica.

Para um melhor aproveitamento dessas informagdes e para que se possa utiliza-las na elaboragdo de
relatorios mais sucintos, ¢ imprescindivel o uso de recursos tecnoldgicos e solugdes avangadas que
possuam funcionalidades como as encontradas nos Sistema de Informacdes Geograficas — SIG.

Essas ferramentas agregam uma visdo de gestdo apoiado em dados georreferenciados, dos quais se
extraem analises acuradas, que permitem, por exemplo, identificar areas criticas que necessitam de
acao/intervengao.

Atualmente, para fazer frente a essas necessidades de informagdes qualificadas, a SGI/SSPDF utiliza um
Sistema de Gestao Web, denominado SIGEO, adquirido pela SSPDF no ano de 2015.

Esse Sistema permite democratizar o acesso as informagdes de interesse de seguranca publica para as
for¢as vinculadas a SSPDF, dentre as quais podemos citar: as Policias Militar e Civil, o Corpo de
Bombeiros Militar e o Departamento de Transito, além de diversas outras Secretarias e agéncias
vinculadas ao Governo do Distrito Federal e ao Governo Federal, assim como 6rgaos da Justica Federal e
Distrital. Ao todo o sistema ja conta com aproximadamente 1.000 usuarios ativos.

O SIGEO utiliza como ferramenta de modelagem e analise espacial, o software com suas respectivas
extensoes, objeto da presente demanda, que por sua vez foi adquirido na mesma licitagao feita no ano de
2014 e, dado o avango tecnoldgico da ultima década, vérias funcionalidades estdo desatualizadas, sem
falar que as plataformas de sistemas operacionais atuais (Windows, Linux, MacOS) evoluiram ao longo
do tempo, deixando de recepcionar softwares mais antigos, como ¢ o caso do ArcGis Desktop e ArcGis
Server. Com isso, o SIG em questdo passa por problemas de instabilidade, fazendo com que os usuarios
na ponta tenham um desempenho aquém do necessario para desenvolvimento dos trabalhos de analise de
fenomenos de seguranca publica.

O ambiente especificado permitira levar funcionalidades do Sistema de Informacao Geografica — SIG via
WEB (SIGEO) para estacdes de trabalho embarcadas ou fixas dos integrantes do sistema de Seguranca
Publica do DF.

Ademais, a Secretaria de Estado de Seguranga Publica do Distrito Federal, 6rgao de dire¢do superior da
administracdo direta, subordinada diretamente ao Governador do Distrito Federal, tem como competéncia
formular diretrizes e politicas governamentais na area de seguranga publica, devendo planejar, coordenar,
integrar e supervisionar o emprego operacional dos 6rgaos que compdem o Sistema de Seguranga Publica
do Distrito Federal. Com vistas a:

2.2.1. Alcancar os objetivos previstos na Politica Distrital de Seguranga Publica e Defesa Social (Lei n°
6.456/2019), que estabeleceu um conjunto de principios (art.3°, destacando-se: IV - qualifica¢do da gestdo
e universalizag¢do dos indicadores positivos de seguranga publica;), diretrizes (Art. 4°, destacando-se: X1/
- realizagdo de estudos permanentes com vistas a propositura de modernizagdo do sistema e da
legislagdo de acordo com a evolugado social) e objetivos (Art. 5°, destacando-se: X - promover a produgdo
de estudos cientificos, com destaque para os tecnologicos e de inovagdo, para realizagdo, formulagdo e
avaliagao de politicas publicas em seguranga publica e defesa social).

2.2.3. Alcangar os objetivos previstos no Plano Distrital de Seguranca Publica e Defesa Social — PDISP,
que estabeleceu um conjunto de iniciativas, vinculadas ao objeto deste DOD. Especificamente, in04PSC -
Ampliagdo das medidas preventivas e o envolvimento social para enfrentamento da violéncia contra a
mulher; inl1PSC - Realizag¢do de estudos e criagdo de indicadores de seguranga e taxa de retorno social
e inl7PSC - Criagdo de indicadores de sensagdo de seguranca por RISP, AISP e Microrregido, incluindo
programa de aumento de sensa¢do de seguranga

2.2.4. Alcangar os objetivos previstos no Plano Estratégico da Seguranca Publica - PESSP, que na
perspectiva da aprendizagem e do crescimento, estabelece como objetivos: Estimular a Produgdao do
Conhecimento Cientifico e Tecnoldgico em Seguranca Publica, que apresenta como projeto especifico, a
atualizagdo da ferramenta do arqGis com base nos seguintes indicadores:

* Aumentar a sensa¢do de seguranca por meio de enfrentamento qualificado a
criminalidade, integracdo das forcas e utilizagao de tecnologias da informacao e
comunica¢io na prevencao e repressio criminal (grifo nosso);

» Otimizar os recursos humanos e tecnolégicos empregados na preservagdo da
incolumidade das pessoas ¢ do patrimonio (grifo nosso); e




* Desenvolver uma gestdo eficiente e focada em resultados, mediante o
fortalecimento da governanca e da inteligéncia na seguranca publica(grifo

nosso).

2.2.5. Alcangar os

objetivos previstos no Planejamento Plurianual 2024/2027,

onde foram

estabelecidos objetivos estratégicos da Secretaria de Estado de Seguranga Publica e do Governo do
Distrito Federal de aperfeigoar os servigos prestados a populagao.

2.2.6. Alcangar os objetivos previstos no PDTIC 2024-2025, enviado a Subsecretaria de Modernizacdo e
Tecnologia - SMT por meio no qual foi estabelecido o objeto de aquisi¢ao, conforme a NI14 a NI19 as
quais preveem a renovacgao das licengas ja existentes do parque tecnologico da seguranga publica.

3. Quantidade de servico a ser contratada

AQUISICAO 2015 ATUALIZACAO DAS LICENCAS
Valor
Produto Versao | Cod ERP | Descricao Renovacio ano
2023
‘ ) Servigo de Manutengdo do
Licenciamento de uso do software ArcGIS Desktop
Software  ArcGIS  for Standard de Uso
Desktop Standard | 1031 | ES86497 | Concorrente  (Primaria) | RS 67.424,16
(formerly ArcEdltor) incluindo suporte técnico,
Concurrent Use License Servico de Manutencdo de
versao.
Servi¢co de Manutengao do
. . software ArcGIS Network
Licenciamento de uso do Analyst for Desktop de
Software ArcGIS Network |6 3 1| gg100571 | Uso Concorrente | R$ 22.474,72
Analyst  for  Desktop . . .
. (Primaria) incluindo
Concurrent Use License . .
suporte técnico e Servigo
de Manutencao de versao.
Servigo de Manutencao do
. . software ArcGIS Spatial
Licenciamento de uso do
Software ArcGIS Spatial Analystfor Desktop de
10.3.1 ES87232 Uso Concorrente | R$ 22.474,72
Analyst  for  Desktop . . .
. (Primaria) incluindo
Concurrent Use License . .
suporte técnico e Servigo
de Manutencao de versao.
Servigo de Manuteng¢ao do
: . software  ArcGIS 3D
Licenciamento de uso do
Software  ArcGIS 3D Analyst for Desktop de
10.3.1 ES87198 Uso Concorrente | R$ 22.474,72
Analyst  for  Desktop - . .
(Primaria) incluindo

Concurrent Use License

suporte técnico e Servigo
de Manutencao de versao.




Licenciamento de uso do
Software ArcGIS

Servigo de Manutengao do
software ArcGIS
Geostatistical Analyst for

Geostatistical Analyst for | 103.2 | ES87236 | Desktop de — Uso | pery 47470
Concorrente (Priméria)
Desktop Concurrent Use . : .
Licenso incluindo suporte técnico e
Servigco de Manutengao de
versao.
Servico de Manutencao do
Licenciamento de uso do software ArcGIS
Software  ArcGIS  for Enterprise Standard para
Server Enterprise Standard | 10.3.3 ES161328 | at¢ quatro nucleos de | R$204.191,10

(Windows) Up to Four
Cores License

processamento  incluindo
suporte técnico e Servigo
de Manutencao de versao.

R$ 361.514,14




3.1. Valor estimado do servico:

O valor estimado ¢ de R$ 361.514,14 (Trezentos e sessenta e um mil e quinhentos e
quatorze reais e quatorze centavos), a ser custeado pelo FUSP.

3.2. Requisitos do niveis de suporte

3.2.1 A empresa contratada devera disponibilizar, durante a vigéncia do contrato, Servico de Suporte
Remoto, através de telefone, e-mail ou chat, de forma a solucionar as duvidas do usuario quanto a
operacionalizacdo das ferramentas SIG.

3.2.2 Acesso a base de conhecimento do fabricante com acessos e consultas ilimitados;
3.2.3 Acesso a atualizacdo dos produtos ofertados;

3.2.4 Garantir e disponibilizar o suporte técnico prestado, que podera ser prestado por web, e-mail,
telefone, diretamente pela Central de Suporte da contratada, disponivel em horario comercial;

3.23.5 Contatos Autorizados: a Subsecretaria de Integracao de Operagdes de Seguranca Publica da SSPDF
designara, no maximo, 4 (quatro) pessoas da sua organizagdo que serao responsaveis pelo contato com o
Centro de Suporte.

3.2.6 O atendimento devera ser feito em horario comercial.

3.2.7 A contratada devera atender a chamados técnicos durante o periodo de garantia no horario das 09:00
as 18:00 horas, de segunda a sexta-feira, exclusive feriados.

3.2.8. A empresa devera apresentar atestado profissional que confirme suas experiéncias com a ferramenta
no Brasil. Devendo ainda apresentar atestado de que mantém em seus quadros profissionais com formagao
ou especializagdo e experiéncia em estatistica, gestdo de projetos, gestdo de processos e demais
especificidades relacionadas ao parque tecnologico que ora sera atualizado.

4. Indica¢do do membro técnico da equipe de planejamento

Nome: José Maria Gomes Tavares Matricula: 1.675.914-1
Cargo: Gerente Lotacao: SGI/CCTD
E-mail: jose.tavares@ssp.df.gov.br Telefone: (61) 3441-8737

S.Indicac¢ao de integrante requisitante

Nome: Euzair Teixeira Nunes (representante da 4rea requisitante) Matricula: 1.709.528-x

Cargo: Assessor Lotagdo: SGI

E-mail: euzair.nunes@ssp.df.gov.br Telefone: (61) 3441-8737
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Documento assinado eletronicamente por EUZAIR TEIXEIRA NUNES - Matr.1709528-X,
Assessor(a)., em 14/11/2023, as 08:06, conforme art. 6° do Decreto n° 36.756, de 16 de
setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n® 180, quinta-feira, 17 de
setembro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por JOSE MARIA GOMES TAVARES -
Matr.1715192-9, Assessor(a)., em 14/11/2023, as 08:07, conforme art. 6° do Decreto n°
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n° 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por CKLIO ROBERTO DIAS DUTRA -
Matr.0164845-4, Subsecretario(a) de Gestao da Informacao, em 14/11/2023, as 12:30,
conforme art. 6° do Decreto n® 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial
do Distrito Federal n° 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador _externo.php?
acao=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0
verificador= 125750210 codigo CRC= ABDBI1ECA.

"Brasilia - Patriménio Cultural da Humanidade"

SAM - Conjunto "A" Bloco "A" Edificio Sede - Bairro Setor de Administragdo Municipal - CEP 70620-000 - DF

00050-00018829/2023-87

Doc. SEI/GDF 125750210




	Documento de Oficialização da Demanda - DOD 125750210

