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OBJETO DA CONTRATAGCAO

O objeto é a pretensa Contratagcdo de empresa especializada em servigos de transporte local no Distrito Federal de cargas em
geral tais como mobilidrio, eletrodomésticos, equipamentos eletroeletronicos e de informatica e demais bens que compdem o
acervo patrimonial da Secretaria, destinados ao atendimento do interesse institucional. Os servigos serdo prestados na
modalidade terrestre, porta a porta, para atender as necessidades desta Secretaria de Estado de Obras e Infraestrutura do Distrito
Federal (SODF).

INTRODUCAO

O gerenciamento de riscos € um instrumento estratégico de governanca que permite a execucdo continua de agbes de
planejamento, organizagdo, monitoramento e controle dos recursos necessdrios a mitiga¢do de eventos capazes de comprometer
a efetividade, a qualidade ou os prazos da contratacdo. Para cada risco identificado, sdo analisados e registrados a probabilidade
de ocorréncia, os possiveis danos e impactos, bem como definidas as medidas preventivas, mitigadoras e corretivas (a¢bes de
contingéncia), como medidas asseguram a continuidade e a seguranga da execugdo contratual, além de atribuirem
responsabilidades claras aos integrantes da equipe de planejamento e aos executores do contrato, garantindo adequada
distribuicdo de competéncias e acompanhamento sistematico das a¢Ges de tratamento.

O presente Mapa de Gerenciamento de Riscos, integrante do Processo Administrativo n2 00110-00001453/2026-17, foi elaborado
com vistas a contratagdo de servicos de transporte local, no Distrito Federal, de cargas em geral incluindo mobilidrio,
eletrodomésticos, equipamentos eletroeletronicos, itens de informatica e demais bens que compdem o acervo patrimonial desta
Secretaria, destinados ao atendimento das demandas institucionais. Os servigos serdo executados na modalidade terrestre, porta
a porta, a fim de suprir as necessidades da Secretaria de Estado de Obras e Infraestrutura do Distrito Federal (SODF).

A adoc¢do deste instrumento visa assegurar que 0s servicos contratados sejam executados com eficiéncia, qualidade e
conformidade técnica, em observancia aos principios da legalidade, economicidade, publicidade, eficiéncia e transparéncia,
conforme dispde a legislagdo aplicavel, em especial a Lei n® 14.133/2021.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos serd utilizado de forma dindmica ao longo de todo o ciclo de vida do contrato, permitindo
ajustes continuos, antecipacdo de problemas, planejamento de respostas adequadas e mitigacdo de impactos. Dessa forma,
contribui para a seguranca juridica e administrativa do procedimento, bem como para a plena protegdo do interesse publico.

CENARIO DE RISCO

Risco 01: Atraso na execugao dos servigos de transporte.

Probabilidade: Médio
Id Dano Impacto
1. Atraso na entrega ou retirada de bens. Alto
Id Acgao Preventiva Responsavel

Estabelecer cronograma detalhado com prazos maximos e janelas de atendimento;

1. exigir disponibilidade minima de equipe e veiculos. Executor do Contrato
Id Acgdo de Contingéncia Responsavel
1. Esr?{gg'c;zn;égéo emergencial do servico, convocacdo de reforco operacional pela Executor do Contrato
Risco 02: Danos ou extravios de bens transportados.
Probabilidade: Médio.
Id Dano Impacto
2. Avarias fisicas, perda de equipamentos ou bens. Alto

Id Agao Preventiva Responsavel



Risco 03:

Probabilidade:

Id

3.

Risco 04:

Probabilidade:

Id

4,

Id

4.

Risco 05:

Probabilidade:

Id

5.

id

5.

Risco 06:

Probabilidade:

Id

6.

Exigir embalagem adequada, manuseio técnico, checklist de conferéncia e seguro

, Executor do Contrato.
compativel.

Acao de Contingéncia Responsavel

Acionamento do seguro; registro de ocorréncia, reposicdo ou indenizacdo do bem

e Executor do Contrato.
danificado.

Insuficiéncia de veiculos ou equipe da contratada.

Médio.
Dano Impacto
Incapacidade de atender toda a demanda. Médio
Acao Preventiva Responsavel
Equipe de

Exigir comprovacdo de frota minima e equipe qualificada no processo de contratacgao. .
g P ¢ quipeq P ¢ Planejamento

Agao de Contingéncia Responsavel

Solicitagdo imediata de reforgo, aplicacdo de penalidades contratuais se reincidente. Executor do Contrato

Falhas na comunicagdo entre Secretaria e
contratada.
Médio
Dano Impacto
Instrugdes mal transmitidas ou divergentes. Baixo
Agdo Preventiva Responsavel

Definir canal oficial de comunicag¢do, padronizar ordens de servigo e registrar todas as
solicitagGes.

Executor do Contrato

Acao de Contingéncia Responsavel

Reorientar as instrugdes, reforgar procedimentos e revisar falhas registradas. Executor do Contrato

Inadequacdo dos veiculos as caracteristicas das cargas.

Baixa
Dano Impacto
Incompatibilidade para transporte de bens grandes, frageis ou pesados. Baixo
Agao Preventiva Responsavel
Equipe de

Exigir inventdrio prévio das cargas e veiculos adequados conforme tipologia. .
Planejamento.

Acgdo de Contingéncia Responsavel
Solicitar substituicdo do veiculo; reprogramar o servigo. Executor do Contrato.
Ndo cumprimento das normas de seguranga no transporte.

Baixa a Média

Dano Impacto
Operacdo insegura, risco de acidentes ou danos a terceiros. Médio
Acao Preventiva Responsavel



Exigir que a contratada cumpra as normas de seguranca, apresente documentagio e
g g . P & s, ap s Executor do Contrato.
treinamentos atualizados.

Acao de Contingéncia Responsavel

SusPer.wder temporariamente o servico, realizar inspec¢do e aplicar penalidades Executor do Contrato.
cabiveis.
AVALIACZ\O DOS RISCOS DA CONTRATACi-'\O

PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL ~
RISCO CLASSIFICACAO
(1-5) (1-5) (PxI) ¢

01. Atraso na
execugado dos
servigos de
transporte

4 4 16 Critico

02. Danos ou
extravios de
bens
transportados

3 5 15 Alto

03.
Insuficiéncia
de veiculos 3 4 12 Alto
ou equipe da
contratada

04. Falhas na
comunicagao
entre 3 2 6 Médio
Secretaria e
contratada

05.
Inadequagao
dos veiculos

as

caracteristicas
das cargas

3 2 6 Médio

06. Nao
cumprimento
das normas 3 2 6 Médio
de seguranca
no transporte
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