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Contrato nº.: 2385.2ME2022L 

Natal, 18 de Julho de 2022. 

 
Ref.: Cotação de transporte de mudança. 
 

Ao Sr. Vamberto Barbosa Braz  
 
Prezado Sr (a),·.  

Conforme solicitado, temos o prazer de submeter a apreciação de V.S, proposta para execução de serviços 
especializados em mudanças residenciais e todos os serviços de apoio, dentro do mais alto grau de eficiência, segurança e 
padrão CONFIANÇA.  
PERFIL DA MUDANÇA:  
- Origem: CABEDELO - PB 
 
- Destino: TERESINA - PI 
  
DESCRIÇÃO DOS SERVIÇOS PRESTADOS EM MUDANÇAS RESIDÊNCIAS:  

1. MATERIAIS DE EMBALAGEM  
Material Utilização 

  
  

Caixa de Papelão Roupas de cama, mesa e banho, uso pessoal, utensílios de cozinha e miudezas em geral. 
  
  

  

Papelão Ondulado Móveis e utensílios de grande porte. 
  
  

Papel Kraft Pratos, copos e louças em geral. 
  
  

Fitilho Amarração de objetos embalados com papelão ondulado. 
  
  

Fita Adesiva Fechamento de caixas e embalagens de plástico polibolha. 
  
  

  

Cobertores Utilizado para melhor proteção dentro do caminhão. 
  

 
2.  DESMONTAGEM / MONTAGEM: 

As desmontagens e montagens de alguns móveis serão efetuadas por equipe especializadas, utilizando-se ferramentas adequadas. 
A desinstalação e instalação de cortinas, antena parabólica, ventilador de teto, computadores, ar condicionado split, lustres, trilhos, 
quadros e equivalentes que necessitem de mão-de-obra especializada serão de responsabilidade do contratante. 
 
IMPORTANTE: 
 
A CONFIANÇA não efetua montagens de móveis novos e mobílias previamente desmontadas por terceiros, bem como, não 
realiza desmontagens e montagens de armários embutidos sob medida e fixação de móveis em paredes e objetos em com 
utilização de máquina furadeira. Não efetuamos desmontagens e montagens de sofás, caso cliente solicite diretamente a algum 
funcionário esse serviço a responsabilidade de algum dano no item será inteiramente por conta do CLIENTE.   

3. TRANSPORTE:  
O transporte será realizado em caminhão tipo baú, com cordas, cobertores e acolchoados para uma maior proteção. Esta incluso 1 
coleta na origem e 1 entrega no destino, caso o cliente necessite de multiplas coletas/entregas  será cobrado uma taxa extra.  
  

4. SEGURO: 
 
Nossa os apólice de seguro Nº540 0000320122, emitida pela TOKIO MARINE, dará cobertura a todos os itens da 
mudança, desde que estejam relacionados no nosso inventário de bens e com respectivos valores atribuídos pelo Cliente no 
formulário de Solicitação de Seguro. Será cobrado 1.5 % de seguro sobre o valor declarado pelo cliente.
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RESPONSABILIDADES DO CLIENTE: 
 

Apresentação da Formulario de Seguro (Fornecido pela CONFIANÇA) totalmente preenchida e assinada, com os 
valores de todos os bens discriminados. Este formulário deverá ser apresentado obrigatoriamente no prazo máximo até 
24 horas antes do início dos serviços de embalagem e/ou transporte. Caso isto não ocorra no prazo solicitado, será 
atribuído aos bens critério de rateio global, dividindo-se o valor total do seguro pelo número total de itens do inventario.  
Reserva de espaço para estacionamento do caminhão em frente à residência, avisando antecipadamente ao condomínio 
para autorização de entrada e saída da mudança, bem como, providenciar a reserva dos elevadores para movimentação 
da mudança.  
A CONFIANÇA não se responsabiliza por ocorrências de falta de energia elétrica, quebra nos elevadores ou problemas 
com horário no condomínio, que não sejam avisados antecipadamente por escrito. Caso isto ocorra e venha acarretar 
atrasos no carregamento/descarregamento e por conseqüente um excesso de horas trabalhadas durante a operação ou 
a necessidade de retorno da equipe operacional e/ou caminhão, para término da mudança, as despesas adicionais serão 
calculadas e cobradas a parte. A Confiança não se responsabiliza por qualquer item que não venha a não sair ou entrar 
no imóvel por motivos de excesso de dimensão do item. Exemplo: Item que não passe em uma porta, elevador, corredor. 
É obrigaçãodo cliente deixar todos os itens preveamente vazios(geladeiras/freezes, forno/fogões, maquinas de lava 
roupa / secar roupas e maquinas de lavar louça). A Confiança não se responsabiliza por nehum dano que venha a ocorrer 
por conta de algum item esquecido dentro desses aparelhos. 
 

CONDIÇÕES GERAIS: 
Não transportamos dinheiro, jóias, alimentos, armas de fogo, animais, plantas, obras de arte, relógio de pulso, notebook,celulares, 
ipod/ipads, filmadoras e documentos de valor. 
Problemas de vazamento de gas em geladeiras/frigobas/adegas e aparelhos de ar condicionado não esta relacionado ao transporte 
e desta forma não esta acorbertado pelo seguro contratado. Na coleta da mudança os equipamentos eletro-eletrônicos terão que 
ser testado pelo contratante, mostrando o seu perfeito funcionamento ao funcionário da empresa, a empresa só se 
responsabilizará por danos fisicos ocasionados pelo transporte do item. Danos por motivos de oxidação de peças, desgaste natural 
por uso contínuo, problemas eletronicos, problemas na placa e problemas elétricos não serão cobertos. Nos casos das telas das 
TV’s de tela plana, somente será coberto pelo seguro algum dano relacionado a pancada no transporte, danos pelo uso continuo, 
como linhas aparencendo ou manchas não serão cobertos.        
IÇAMENTO E CARREGAMENTO POR ESCADAS. 
 
Serviços de içamentos na origem ou destino e carregamento por escadas, quando não previstos no orçamento serão cobrados à 
parte. O valor vai depender do tamanho e peso do item e das condições do local. 
ARMAZENAGEM: 
 
A CONFIANÇA disponibilizará para o senhor, 30 (Trinta) dias de armazenagem gratuita em seu armazém 
na origem. 
 
Caso V.Sa. ainda não disponha de local para a entrega de sua mudança após o prazo acima  será cobrada à razão de R$ 
45,00/ por m3/mês, acrescido do seguro de 0,5% sobre o valor declarado dos bens. 
 
Optando pela armazenagem, será cobrada uma taxa extra de entrega no valor de R$ 650,00 (Seiscentos e 
cinqüenta reais), na data anterior da entrega dos bens. 
NOSSO PREÇO: 
 

Descrição dos Serviços  Valor em R$ 
   
   

Transporte terrestre de mudança /mão de obra          R$: 18.000,00 
   

Prazo de entrega em dias úteis a parti do fornecimento do endereço de 
entrega               5 a 7 

   

Içamento na origem e no destino, carregamento por escada.         Não incluso 
   

Armazenagem         Não incluso 
  

Taxa de Seg.(Ad Valor) de 1% R$ 97.275,00         R$ 1.459,12 
   

Total dos serviços         R$: 19.459,12 
 
CONDIÇÕES DE PAGAMENTO: A Faturar. 
 
No melhor padrão de qualidade, colocamo-nos ao vosso inteiro dispor para quaisquer esclarecimentos que se façam 
necessários.  
Atenciosamente, 
Thales Alexandre 

Consultor Comercial                      VALIDADE DA PROPOSTA:    15 Dias.
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APROVAÇÃO DOS SERVIÇOS: 
 
 O preenchimento do formulário abaixo resultara na imediata contratação dos serviços oferecidos nesse 
orçamento/contrato , diante disso declaro que estou ciente e de acordo com todos os itens deste Contrato Nº 2385.2ME2022L. 
Autorizo a execução dos serviços nas condições descritas acima. Declaro ser responsavel pela autorização/pagamento do serviço 
contratado,  declaro ainda que recebi junto com esse contrato o “Formulário de Seguro” e comprometo-me a devolve-lo 
devidamente preenchido antes do inicio dos serviços, caso não devolva antes do inicio da mudança qualquer dano dentro da 
minha residência na hora da retirada da mudança não será coberto pelo seguro.  
 
 
Nome: ____________________________________ 
 
CPF: ____________________________________ 
 
RG: ____________________________________ 
 
 
Endereço de Origem:__________________________________________________________________________ 
 
 
Bairro: __________________ Cidade: ______________________________ UF: ______ CEP _________ - ______ 
 
 
Contato: _________________________Fone: _____________________ Email: ________________________________ 
 
 
 

 

 
 
Endereço de Origem:__________________________________________________________________________ 
 
 
Bairro: __________________ Cidade: _______________________________ UF: ______ CEP _________ - ______ 
 
 
Contato: _________________________Fone: _____________________ Email: _________________________________ 
 
 
 

 

 
 
Data:_____/_______/________. 
 
  
           ________________________________                         ____________________________________ 
                       Assinatura Contratante                                                            Assinatura Vendedor 
 
 
Testemunha: _________________________________. 
 
Testemunha: _________________________________. 

 
ATENÇÃO: Devolver assinado e rubricado todas as vias. 

 


