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MINISTERIO DA AGRICULTURA E PECUARIA

EDITAL

SUPERINTENDENCIA FEDERAL DE AGRICULTURA E PECUARIA NO ESTADO DA BAHIA
AVISO DE DISPENSA ELETRONICA N2 90006/2025

PROCESSO N2 21012.000944/2025-84

Torna-se publico que a Superintendéncia Federal de Agricultura no Estado da Bahia, por meio da Divisdo de Aquisi¢des e Logistica,
realizard Dispensa Eletronica, com critério de julgamento menor preco na hipdtese do art. 75, Il, nos termos da Lei n2 14.133, de 1°
de abril de 2021, da Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 67/2021 e demais legislagcdo aplicavel.

Data da sessdo: 13/08/2025;

Link: www.gov.br/compras;

Horario da Fase de Lances: 08:00 as 14:00 horas;
Critério de Julgamento: Menor prego do item;

EXCLUSIVA PARA ME/EPP/EQUIPARADAS

1. OBJETO DA CONTRATACAO DIRETA

1.1. O presente Edital versa sobre a contrata¢do anual de empresa especializada na prestagao de Servigo Telefonico Fixo Comutado
— STFC (fixo-fixo e fixo-mdvel), nas modalidades Local e Longa Distancia Nacional (LDN), com Discagem Direta a Ramal — DDR, para
atender as necessidades da Superintendéncia Federal de Agricultura e Pecudria no Estado da Bahia (SFA-BA), localizada no Largo dos
Aflitos, s/n, bairro Centro/Dois de Julho, ao lado do Quartel Militar dos Aflitos - Salvador (BA).

1.2. O critério de julgamento adotado sera MENOR PRECO do item, observadas as exigéncias contidas neste Aviso de Contratagdo
Direta e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto da contratagdo.

1.3. A contratagdo em questdo segue como parametro a tabela abaixo:

QUANTIDADE VALOR TOTAL

ITEM DESCRICAO DO ITEM CATSER (ANO/SERVICO ANUAL) || ESTIMADO (SERVICO ANUAL)

Franquia de Servigo de Telefonia Fixa
Comutada (STFC) na tecnologia SIP nas
01 modalidades: Fixo-Fixo Local, Fixo-Movel
Local (VC1), Fixo-Fixo LDN e Fixo-Mdvel

LDN (VC2 e VC3), ILIMITADA, com 60

(sessenta) chamadas simultaneas.

27731 01 R$ 57.750,00

2. PARTICIPACAO NA DISPENSA ELETRONICA

2.1. A participagdo na presente dispensa eletrénica ocorrera por meio do Sistema de Dispensa Eletrénica, ferramenta informatizada
integrante do Sistema de Compras do Governo Federal — Compras.gov.br, disponivel no Portal de Compras do Governo Federal, no
endereco eletronico www.gov.br/compras.

2.1.1. Os fornecedores deverao atender aos procedimentos previstos no Manual do Sistema de Dispensa Eletronica, disponivel
no Portal de Compras do Governo Federal, para acesso ao sistema e operacionalizacdo.

2.1.2. O fornecedor é o responsavel por qualquer transagdo efetuada diretamente ou por seu representante no Sistema de
Dispensa Eletronica, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou ao érgao entidade promotor do procedimento a responsabilidade
por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros ndo autorizados.

2.2. Ndo poderdo participar desta dispensa os fornecedores:
2.2.1. que ndo atendam as condig¢Bes deste Aviso de Contratagdo Direta e seu(s) anexo(s);

2.2.2. estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citagdo e responder
administrativa ou judicialmente;

2.2.3. que se enquadrem nas seguintes vedacdes:
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a) autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a contratagdo versar sobre
obra, servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

b) empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa
da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital
com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a contratagdo versar sobre obra, servigos ou fornecimento de
bens a ela necessarios;

c) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratagdo, impossibilitada de contratar em decorréncia de sang¢do
que lhe foi imposta;

d) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do
drgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo
do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

e) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n? 6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo
entre si;

f) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do aviso, tenha sido condenada judicialmente, com
transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢cdes andlogas as de escravo ou
por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagdo trabalhista

2.2.3.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdémico;

2.2.3.2. Aplica-se o disposto na alinea “c” também ao fornecedor que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou
juridica, com o intuito de burlar a efetividade da san¢do a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou
coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utiliza¢do fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor.

2.2.4. OrganizagGes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigdo (Acorddo n2 746/2014-TCU-Plenario);
2.2.5. Sociedades Cooperativas; e

2.2.6. Ndo podera participar, direta ou indiretamente, da dispensa eletrénica ou da execugao do contrato agente publico do drgdo ou
entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apods o
exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n.2 14.133, de 2021.

3. INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA INICIAL

3.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletronica se dard com o cadastramento de sua proposta inicial, na forma deste
item.

3.2. O fornecedor interessado, apds a divulgacdo do aviso de contratacdo direta, encaminhara, exclusivamente por meio do Sistema
de Dispensa Eletronica, a proposta com a descrigdo do objeto ofertado, a marca do produto, quando for o caso, e o prego, até a data e
o horario estabelecidos para abertura do procedimento.

3.2.1. A proposta também devera conter declaracdo de que compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

3.3. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, em especial o prego, vinculam a Contratada.

3.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributdrios,
comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na prestagdo dos servigos.

3.4.1. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do
fornecedor, ndao lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob alegag¢dao de erro, omissdao ou qualquer outro
pretexto.

3.5. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais varidveis, a cotacdo adequada serd a que
corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

3.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os percentuais
estabelecidos na legislagdo vigente.

3.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas contidas, em conformidade com o
que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar 0s servicos nos seus termos, bem como de
fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicdo.

3.8. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentagao.
3.9. Uma vez enviada a proposta no sistema, os fornecedores NAO poder3o retira-la, substitui-la ou modifica-la;

3.10. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor devera, também, assinalar Termo de Aceitacdo, em campo préprio do
sistema eletronico, relativo as seguintes declaragdes:

3.10.1. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores;

3.10.2. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n2 123, de 2006, estando apto a usufruir do
tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

3.10.3. que estd ciente e concorda com as condi¢des contidas no Aviso de Contratagdo Direta e seus anexos;
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3.10.4. que assume a responsabilidade pelas transagbes que forem efetuadas no sistema, assumindo como firmes e verdadeiras;

3.10.5. que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, de
que trata o art. 93 da Lei n© 8.213/91;

3.10.6. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo
menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicdo.

3.11. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa devera declarar, ainda,
em campo proprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n? 123, de 2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 12 ao 32 do art. 49,
da lein.214.133, de 2021.

4. FASE DE LANCES

4.1. A partir das 08 horas da data estabelecida neste Aviso de Contratagdo Direta, a sessdo publica serd automaticamente aberta pelo
sistema para o envio de lances publicos e sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo encerrado no horario de
finalizagdo de lances também ja previsto neste Aviso (14 horas).

4.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo
imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

4.2.1.0 lance devera ser ofertado pelo valor total do item.

4.3. O fornecedor somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto em relagdo ao Ultimo lance por ele
ofertado e registrado pelo sistema.

4.3.1.0 fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance que esteja vencendo o certame, desde que
inferiores ao menor por ele ofertado e registrado pelo sistema, sendo tais lances definidos como “lances intermediarios” para os fins
deste Aviso de Contratacdo Direta.

4.3.2.0 intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances
intermediarios quanto em relagdo ao que cobrir a melhor oferta é de 1% (um por cento).

4.4. Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for recebido e registrado primeiro no sistema.
4.5. Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

4.6. Durante o procedimento, os fornecedores serao informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a
identificagdo do fornecedor.

4.7. Imediatamente apds o término do prazo estabelecido para a fase de lances, havera o seu encerramento, com o ordenamento e
divulgacdo dos lances, pelo sistema, em ordem crescente de classificagdo.

4.7.1. O encerramento da fase de lances ocorrerd de forma automatica pontualmente no hordrio indicado, sem qualquer
possibilidade de prorrogacdo e ndo havendo tempo aleatério ou mecanismo similar.

5. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECO

5.1. Encerrada a fase de lances, serd verificada a conformidade da proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo do
objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao estipulado para a contratagdo.

5.2. No caso de o preco da proposta vencedora estar acima do estimado pela Administracdo, poderd haver a negociacdo de condicGes
mais vantajosas.

5.2.1. Neste caso, sera encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o melhor prego, para que seja obtida
melhor proposta com preco compativel ao estimado pela Administracdo.

5.2.2. A negociagdo podera ser feita com os demais fornecedores classificados, respeitada a ordem de classificagdo, quando o
primeiro colocado, mesmo apds a negociacao, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do prego maximo
definido para a contratagao.

5.2.3. Em qualquer caso, concluida a negociagdo, se houver, o resultado serad divulgado na ata do procedimento da
dispensa eletronica a todos e registrado na ata do procedimento da dispensa eletrdnica, devendo esta ser anexada aos autos do
processo de contratagdo.

5.3. Estando o prego compativel, sera solicitado o envio da proposta e, se necessario, de documentos complementares, adequada ao
ultimo lance.

5.3.1. Constatada a compatibilidade entre o valor da proposta e o estipulado para a contratagdo, sera solicitado ao fornecedor o
envio da proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou ao valor negociado, se for o caso, acompanhada dos documentos
complementares, quando necessarios.

5.3.2. O prazo de validade da proposta nao serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacgdo.

5.3.3. Verificadas as condi¢Ges de participagdo, o gestor examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo
ao objeto e a compatibilidade do prego em relagdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Aviso de Contratagdo Direta e em
Seus anexos.

5.4. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
5.4.1. contiver vicios insanaveis;

5.4.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em seus anexos;

https://sei.agro.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=58394422&infra_sist...

3/8


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm#art3
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art4%C2%A71
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art4%C2%A71

07/08/2025, 15:47 SEI/MAPA - 44660784 - Edital

5.4.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a contratacao;
5.4.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracdo;
5.4.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou seus anexos, desde que insanavel.

5.5. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui ou possuird recursos suficientes para executar a contento o objeto,
sera considerada inexequivel a proposta de pregos ou menor lance que:

5.5.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagdo, apresente pregos global ou unitarios simbélicos, irrisérios ou
de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o
ato convocatério da dispensa ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de
propriedade do préprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.

5.5.2.apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados em instrumentos de carater
normativo obrigatdrio, tais como leis, medidas provisdrias e convengdes coletivas de trabalho vigentes. 5.7. Se houver indicios de
inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas
diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

5.6. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares,
poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

5.7. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da proposta. A planilha podera ser ajustada
pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoragao do prego.

5.7.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substdncia das propostas;

5.7.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicagdo de recolhimento de impostos e
contribui¢des na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

5.8. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera ser colhida a manifestacdo escrita
do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

5.9. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, sera examinada a proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente,
na ordem de classificagdo.

5.10. Havendo necessidade, a sessdo serd suspensa, informando-se no “chat” a nova data e hordrio para a sua continuidade.

5.11. Encerrada a andlise quanto a aceita¢do da proposta, se iniciara a fase de habilitagdo, observado o disposto neste Aviso de
Contratagdo Direta.

6. HABILITACAO

6.1. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitagdo constam do ANEXO | — DOCUMENTACAO EXIGIDA PARA HABILITACAO
deste aviso e serdo solicitados do fornecedor mais bem classificado da fase de lances.

6.2. Como condigdo prévia ao exame da documentagdo de habilitagdo do fornecedor detentor da proposta classificada em primeiro
lugar, serd verificado o eventual descumprimento das condi¢des de participacdo, especialmente quanto a existéncia de sang¢do que
impeca a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

6.2.1 Documentagao
a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c¢) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

d) Lista de Inidéneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

6.2.2. Para a consulta de fornecedores pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas das alineas “b”, “c” e “d” acima
pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/).

6.2.3. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e também de seu sécio majoritario, por for¢a do
artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade
administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja socio
majoritario.
6.2.3.1. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor
diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas.

6.2.3.1.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares,
dentre outros.

6.2.3.1.2. O fornecedor sera convocado para manifestagdo previamente a sua desclassificacdo
6.2.4. Constatada a existéncia de sang¢do, o fornecedor sera reputado inabilitado, por falta de condigdo de participagao.

6.3. Caso atendidas as condigdes de participagdo, a habilitagdo dos fornecedores serd verificada por meio do SICAF, nos documentos
por ele abrangidos.
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6.3.1. E dever do fornecedor atualizar previamente as comprovacdes constantes do SICAF para que estejam vigentes na data da
abertura da sessdo publica, ou encaminhar, quando solicitado, a respectiva documentagdo atualizada.

6.3.2. O descumprimento do subitem acima implicard a inabilitagdo do fornecedor, exceto se a consulta aos sitios eletronicos
oficiais emissores de certiddes lograr éxito em encontrar a(s) certiddo(Ges) valida(s).

6.4. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a confirmagdo daqueles exigidos
neste Aviso de Contratacdo Direta e ja apresentados, o fornecedor serd convocado a encaminha-los, em formato digital, apds
solicitacdo da Administracdo, sob pena de inabilitagdo.

6.5. Somente haverd a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante apresentagdo dos documentos
originais ndo-digitais quando houver divida em relagdo a integridade do documento digital.

6.6. Ndo serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

6.7. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os
documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela
prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

6.8. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao
CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas contribuic&es.

6.9. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado
previstos na Lei Complementar n2 123, de 2006, estara dispensado (a) da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal e (b) da apresentag¢do do balango patrimonial e das demonstracGes contabeis do ultimo exercicio.

6.10. O fornecedor provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item, ficarad obrigado a comprovar os
requisitos de habilitacdo cumulativamente, isto é, somando as exigéncias do item em que venceu as do item em que estiver
concorrendo, e assim sucessivamente, sob pena de inabilitagdo, além da aplicagdo das sang¢Ges cabiveis.

6.10.1. Ndo havendo a comprovagdo cumulativa dos requisitos de habilitagdo, a inabilitagdo recaira sobre o(s) item(ns) de
menor(es) valor(es) cuja retirada(s) seja(m) suficiente(s) para a habilitagdo do fornecedor nos remanescentes.

6.11. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessdo sera suspensa, sendo informada a nova
data e hordrio para a sua continuidade.

6.12. Sera inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos documentos exigidos,
ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Aviso de Contratagdo Direta.

6.12.1. Na hipdtese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitagdo, o érgdo ou entidade examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda as especificagcdes
do objeto e as condigdes de habilitagdo

6.13. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo, o fornecedor sera habilitado.
7. CONTRATAGAO

7.1. Apo6s a homologagdo e adjudicagdo, caso se conclua pela contratagdo, sera assinado Contrato, conforme minuta anexa a este
Aviso de Contratagdo Direta.

7.2. O adjudicatdrio tera o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocacgdo, para assinar o Contrato em
questdo, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Aviso de Contratagdo Direta.

7.2.1. O prazo previsto para aceita¢do do instrumento citado acima podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, por
solicitagdo justificada do adjudicatdrio e aceita pela Administragdo.

7.3. A contratagdo decorrente deste processo licitatdrio tera a vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de assinatura do
Contrato.

7.4. Na assinatura do contrato serd exigida a comprovagdo das condigdes de habilitagcdo e contratagdo consignadas neste aviso, que
deverdo ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia contratual.

8. SANCOES

8.1. Comete infragdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infragGes previstas no art. 155 da Lei n2 14.133, de
2021, quais sejam:

8.1.1. dar causa a inexecugdo parcial do contrato;

8.1.2. dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servigos
publicos ou ao interesse coletivo;

8.1.3. dar causa a inexecucgdo total do contrato;
8.1.4. deixar de entregar a documentacgdo exigida para o certame;
8.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

8.1.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacgdo exigida para a contrata¢do, quando convocado dentro do prazo
de validade de sua proposta;

8.1.7. ensejar o retardamento da execu¢do ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

8.1.8. apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a dispensa
eletrénica ou a execugdo do contrato;

https://sei.agro.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=58394422&infra_sist...
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8.1.9. fraudar a dispensa eletronica ou praticar ato fraudulento na execu¢do do contrato;
8.1.10. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza.

8.1.10.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as condi¢Ges de participagdo,
quanto ao enquadramento como ME/ EPP ou o conluio entre os fornecedores, em qualquer momento da dispensa,
mesmo apos o encerramento da fase de lances.

8.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.
8.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

8.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragGes discriminadas nos subitens anteriores ficard sujeito, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal, as seguintes sang¢des:

a) Adverténcia pela falta do subitem 8.1.1 deste Aviso de Contrata¢do Direta, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade
mais grave;

b) Multa de 1% (um por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do fornecedor, por qualquer das
infracGes dos subitens 8.1.1 a 8.1.12;

c) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado
a sangdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos subitens 8.1.2 a 8.1.7 deste Aviso de Contratagdo Direta, quando
ndo se justificar a imposigdo de penalidade mais grave;

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedird o responsavel de licitar ou contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis)
anos, nos casos dos subitens 8.1.8 a 8.1.12, bem como nos demais casos que justifiquem a imposi¢do da penalidade mais grave.

8.3. Na aplicagdo das sangbes serdo considerados:
8.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
8.3.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.3.4. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;
8.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos érgdos de controle.

8.4. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente devido pela
Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou serd cobrada
judicialmente.

8.5. A aplicagdo das sangdes previstas neste Aviso de Contratagdo Direta, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagao integral do
dano causado a Administragdo Publica.

8.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

8.7. Se, durante o processo de aplicagcdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n2
12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo
necessarias a apurag¢do da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizagdo — PAR.

8.8. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragao Publica
nacional ou estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

8.9. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da
ocorréncia de danos e prejuizos a Administragao Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participa¢do de agente publico.

8.10. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditorio e a
ampla defesa ao fornecedor/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto na Lei n? 14.133, de 2021, e subsidiariamente na
Lei n2 9.784, de 1999.

8.11. As sangOes por atos praticados no decorrer da contratagdo estdo previstas nos anexos a este Aviso.
9. DAS DISPOSICOES GERAIS

9.1. O procedimento sera divulgado no compras.gov.br e no Portal Nacional de ContratagGes Publicas - PNCP, e encaminhado
automaticamente aos fornecedores registrados no Sistema de Registro Cadastral Unificado - SICAF, por mensagem eletronica, na
correspondente linha de fornecimento que pretende atender.

9.2. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento fracassado), a Administragdo podera:
9.2.1. republicar o presente aviso com uma nova data;

9.2.2. valer-se, para a contratacdo, de proposta obtida na pesquisa de precos que serviu de base ao procedimento, se houver,
privilegiando-se os menores pregos, sempre que possivel, e desde que atendidas as condigdes de habilitagdo exigidas.

9.2.2.1. No caso do subitem anterior, a contratagdo serd operacionalizada fora deste procedimento.

9.2.3.fixar prazo para que possa haver adequacdo das propostas ou da documentagao de habilitacdo, conforme o caso.

https://sei.agro.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=58394422&infra_sist...
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9.3. As providéncias dos subitens 9.2.1 e 9.2.2 acima poderdo ser utilizadas se ndo houver o comparecimento de quaisquer
fornecedores interessados (procedimento deserto).

9.4. Havendo a necessidade de realizagdo de ato de qualquer natureza pelos fornecedores, cujo prazo ndo conste deste Aviso de
Contratagdo Direta, devera ser atendido o prazo indicado pelo agente competente da Administragdo na respectiva notificagdo.

9.5. Cabera ao fornecedor acompanhar as operagoes, ficando responsdvel pelo 6nus decorrente da perda do negdcio diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua desconexao.

9.6. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do certame na data marcada, a
sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde
que ndo haja comunica¢do em contrario.

9.7. Os horarios estabelecidos na divulgacdo deste procedimento e durante o envio de lances observardo o hordrio de Brasilia-DF,
inclusive para contagem de tempo e registro no Sistema e na documentacgao relativa ao procedimento.

9.8. No julgamento das propostas e da habilitagdo, a Administragcdo podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das
propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagdo e classificacdo.

9.9. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratacdo Direta serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre
os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da
contratagao.

9.10. Os fornecedores assumem todos os custos de prepara¢do e apresentacdo de suas propostas e a Administragdo ndo sera, em
nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do processo de contratagdo.

9.11. Em caso de divergéncia entre disposi¢Oes deste Aviso de Contratacdo Direta e de seus anexos ou demais pec¢as que compdem o
processo, prevalecerd as deste Aviso.

9.12. Da sessdo publica sera divulgada Ata no sistema eletrdnico.
9.13. Integram este Aviso de Contratagao Direta, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
9.13.1. ANEXO | — Documentacdo exigida para Habilitagdo;
9.13.2. ANEXO Il — Modelo de Proposta;
9.13.2. ANEXO lll — Termo de Referéncia;
9.13.4. ANEXO IV — Estudo Técnico Preliminar;
9.13.5. ANEXO V — Minuta de Contrato.

10. DO FORO

10.1 As questdes decorrentes da execugdo deste Edital, que ndo possam ser dirimidas administrativamente, serdo apreciadas e
julgadas no Foro da Justica Federal, Seg¢do Judicidria de Salvador/BA, com a exclusdo de qualquer outro por mais privilegiado que seja.

Salvador - BA, data da assinatura eletronica.

Documento assinado eletronicamente por VINICIUS ALMEIDA DE SOUZA, Chefe de Divisdo, em 07/08/2025, as 15:47, conforme
horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42,§ 32, do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

il !
Jel- i
assinatura 2
eletrbnica

ANEXOS AO EDITAL

ANEXO | - DOCUMENTAGAO EXIGIDA PARA HABILITACAO

a) Extrato SICAF;

b) Consulta Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

¢) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);

d) Lista de Inidéneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;
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e) Para a consulta de fornecedores pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas das alineas “b”, “c” e “d” acima pela
Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/).

ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA

SUPERINTENDENCIA FEDERAL DE AGRICULTURA E PECUARIA NO ESTADO BAHIA
DISPENSA ELETRONICA N@ 90006/2025
Processo Administrativo n.° 21012.000944/2025-84

PROPOSTA DE PRECOS

COMPOSIGCAO DOS VALORES GLOBAIS DA CONTRATAGAO

Proposta que faz a empresa , inscrita no CNPJ n° estabelecida
na rua ,n° ., Bairro , cidade — UF , para o fornecimento de bens e prestagdo
de servigos para a Superintendéncia Federal de Agricultura e Pecuaria no Estado da Bahia, conforme estabelecido no Edital de Aviso de
Dispensa Eletronica n® 90006/2025 — UASG 130029 e seus anexos.

. . . . . Valor Total/Global (valor anual do
Itens Servigo Unidade Quantidade Total Valor do Servigo por més / X (
servigo)
1 XXXXXXXX 01 01 XXXXXXXX XXXXXX
TOTAL DA PROPOSTA RS xxxxxx
(VALOR ANUAL DO SERVICO)

Dados bancarios vinculados ao CNPJ:

Banco: Agéncia: Conta:
CHAVE PIX:
E-MAIL
A EMPRESA DECLARA QUE:
a. O prazo de validade da proposta ¢ de () dias (minimo 60 dias).

b. Estamos de pleno acordo com todas as condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos, bom como aceitamos todas as obrigagoes e
responsabilidades especificadas no Termo de Referéncia.

c. Estdo inclusos nos valores cotados todos os impostos, taxas, seguros, transporte, uniforme e EPI’s, contribui¢des e obrigagdes sociais,
trabalhistas e previdencidrias, taxa de administracao, lucro, bem como, todos os outros custos que incidam ou venham a incidir, direta
ou indiretamente, sobre o objeto desta contratagao.

Assinatura do Responsavel da empresa
CPF:

RG:

Referéncia: Processo n? 21012.000944/2025-84 SEI n2 44660784
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@ Compras.gov.or UASG 130029

SUPERINT.FEDERAL DE AGRIC.PECUARIA E ABASTEC.

Termo de Referéncia 19/2025

Informacées Basicas

Numero do

artefato UASG Editado por Atualizado em

19/2025 130029-SUPERINT.FEDERAL DE AGRIC.PECUARIA E VINICIUS ALMEIDA DE 07/08/2025 15:45 (v
ABASTEC. SOUZA 1.2)

Status

ASSINADO

Outras informacoes

. Niumero da Processo
Categoria ~ . .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico continuado sem 21012000944/2025-
dedicacdo exclusiva de mao de obra 84

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
(Processo Administrativo n°® 21012.000944/2025-84)
TERMO DE REFERENCIA

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de empresa especializada na prestacdo anual de Servico
Telefénico Fixo Comutado — STFC (fixo-fixo e fixo-mdvel), nas modalidades Local e Longa Distancia Nacional (LDN),
com Discagem Direta a Ramal — DDR, conforme condi¢es e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

ITEM ESPECIFICAGAO CATSER | UNIDADE DE [QUANTIDADE| VALOR
MEDIDA TOTAL

1 Franquia de Servico de
Telefonia Fixa Comutada
(STFC) na tecnologia SIP

nas modalidades: Fixo-Fixo 27731 ANO 01 R$

Local, Fixo-Movel Local 57.750,00
(VC1), Fixo-Fixo LDN e
Fixo-Mével LDN (VC2 e
VC3), ILIMITADA, com 60
(sessenta) chamadas
simultaneas.

1.2. Os servigos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do
Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de doze meses contados da data de assinatura do contrato, prorrogavel por
até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servicos. exceto TIC — Licitacio e Contratacido Direta - Lei n® 14.133. de 2021



1.4. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serao aplicadas
em relagdo a vigéncia da contratacgao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentagéo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacéo esta previsto no Plano de Contratagées Anual 2025, conforme detalhamento a seguir:
[) ID PCA no PNCP: 00396895000125-0-000022/2025;
II) Data de publicacdo no PNCP: 14/05/2024;
1) 1d do item no PCA: 30;
IV) Classe/Grupo: 141;

V) ldentificador da Futura Contratagdo: 130029-12/2025.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugcdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATAC,AO
Sustentabilidade

4.1. A CONTRATADA devera adotar praticas de sustentabilidade ambiental de acordo com o que determina a
Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 01, de 19 de janeiro de 2010, e os aspectos definidos no Guia Nacional de
LicitagcBes Sustentaveis da Advocacia Geral da Unido - AGU, visando aperfeicoar a utilizagédo de recursos e a adotar
critérios de sustentabilidade ambiental, econbmica e social, que contribuam para a gestdo eficiente dos recursos
publicos.

4.1.2. Assim, foram considerados os seguintes critérios de sustentabilidade aplicaveis a contratacdo do servico de
telefonia fixa comutada na tecnologia SIP:

a) Eficiéncia Energética: Sera priorizada a adogao de solugfes tecnoldgicas que utilizem equipamentos de menor
consumo energético, como gateways, roteadores e switches otimizados, e que promovam o uso racional de energia
elétrica. O uso de softphones e centrais PABX em nuvem também sera incentivado, por dispensarem infraestrutura
fisica tradicional e consumirem menos energia.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servicos. exceto TIC — Licitacio e Contratacido Direta - Lei n® 14.133. de 2021



b) Reducdo de Equipamentos Fisicos: A solugdo contratada devera preferencialmente minimizar o uso de
equipamentos fisicos, contribuindo para a reducao do uso de matérias-primas, do descarte de residuos e da demanda
por manutencdo. A utilizacdo de servicos virtuais (softwares e sistemas integrados) sera considerada como ponto
positivo na analise da solugéo.

c) Gestdo de Residuos Tecnolégicos: No caso de fornecimento, substituicdo ou descarte de equipamentos, devera
ser exigido que a empresa contratada observe a Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n°® 12.305/2010),
promovendo o descarte ambientalmente adequado de componentes eletrénicos e demais residuos gerados.

d) Responsabilidade Socioambiental da Contratada: Sera valorizada a participacdo de empresas que comprovem 0
desenvolvimento de praticas de responsabilidade socioambiental, tais como: Certificacdes ambientais (ex: 1SO
14001); Politicas institucionais de sustentabilidade; A¢Bes de inclusdo social e acessibilidade digital; Adocao de
politicas internas de diversidade e igualdade de oportunidades.

e) Governanca Digital e Racionalizacdo: Solu¢des que permitam o monitoramento remoto da utilizacdo dos recursos
de telefonia, bem como a geracdo de relatérios analiticos, serdo preferidas, por viabilizarem uma gestdo mais
eficiente e transparente dos recursos publicos. Serd também valorizada a adogéo de sistemas baseados em software
livre ou solucdes interoperaveis, em observancia ao principio da economicidade e da soberania tecnologica.

Indicacao de marcas ou modelos

4.2. Nao se aplica tal indicagéo ao objeto desta contratacao.

Da vedacao de utilizacdo de marcal/produto na execucdo do servico

4.3. Nao se aplica ao objeto da contratacdo em andlise.

Da exigéncia de carta de solidariedade

4.4. N&o se aplica a contratagdo em questao.

Subcontratacao

4..5. Nao serd admitida a subcontratacédo do objeto contratual.

Garantia da contratacao

4.14. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, pelas
razbes constantes no Estudo Técnico Preliminar.

Vistoria

4.33. A avaliagdo prévia do local de execucao dos servigos é facultada para o conhecimento pleno das condi¢cbes e
peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacdo de vistoria prévia,
acompanhado por agente publico da Divisdo de Aquisicbes e Logistica, designado para esse fim, de segunda a sexta-
feira (dias Uteis), das 08 horas as 12 horas e das 13 horas as 17 horas.

4.34. Serao disponibilizados data e horério diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia

4.35. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responséavel técnico devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para
a realizacao da vistoria.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servicos. exceto TIC — Licitacio e Contratacido Direta - Lei n® 14.133. de 2021



4.34. Caso o interessado opte por nao realizar a vistoria, ndo poderda embasar posteriores alegacdes de
desconhecimento das instalagdes, dlvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos
servicos, devendo a Contratada assumir os 6nus dos servi¢cos decorrentes.

Alterac6es no Modelo da AGU: Foram retirados os itens "Margem de Preferéncia" e "Instalacdo de escritério",
uma vez que hao sdo necessarios a contratacao; o modelo do item "Vistoria", disponibilizado pela AGU, foi
melhor adequado a pretensa contratacao.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
5.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:
5.1.1. Inicio da execucao do objeto: em até 45 dias corridos apos a assinatura do contrato;

5.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execucéo do trabalho:

5.1.2.1. Funcionalidades do Servico:
- Prover chamadas locais e interurbanas para telefones fixos e méveis.

- Garantia de portabilidade numérica e fornecimento de novos ramais conforme a necessidade do 6rgdo
(sob demanda).

- Fornecimento de links SIP, configurados com o IP publico, para integracdo com a central telefénica do
MAPA em Brasilia.

5.1.2.2. Requisitos Operacionais:

- Capacidade: A Contratada devera prover capacidade suficiente para atender a demanda de chamadas,
evitando perdas ou congestionamentos.

- Reconfiguragdo técnica: A reconfiguracdo de sistemas decorrentes de ajustes técnicos devera ser
realizada no prazo de até 10 dias corridos a partir da solicitacéo da contratante.

5.1.2.3. Requisitos de Seguranca:

- Controle de acesso a infraestrutura do SIP Trunking.

- Cumprimento das normativas de seguranca de informacéo, assegurando a prote¢do das comunicacgoes.
5.1.2.4. Requisitos Tecnoldgicos:

- O servigo sera prestado por operadora de telecomunicagdes com homologacao/outorga da Agéncia
Nacional de Telecomunicacdes - ANATEL, 24 horas por dia, sete dias por semana.
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- A contratada fornecera links SIP TRUNK para conexdo com a Central Telefonica da Sede do Ministério
da Agricultura e Pecuaria - MAPA, instalada em Brasilia, preparada para operar com essas tecnologias.

- A empresa contratada deve fornecer a implementacdo do servico diretamente pela internet, em IP
publico seguro, que utilize registro por Origem e Destino. N&o serdo aceitos servigos de telefonia SIP que
exijam o uso de roteadores proprios, fornecidos pela contratada instalados nas dependéncias do
Ministério e suas Regionais, de forma a garantir maior integracdo com a infraestrutura de Tl, seguranca
na rede e controle eficiente dos acessos.

- A manutencdo dos servicos em casos de eventual falha ou interrupcdes dos servigos, bem como o
pessoal envolvido ficard a cargo da contratada nos prazos que serdo estipulados no Termo de
Referéncia.

- Disponibilizar infraestrutura de telefonia fixa, por meio de links SIP Trunk bidirecionais com tarifagdo na
modalidade ILIMITADO - dispondo de faixas de ramais com discagem direta ao ramal (DDR), contendo
0S seguintes servicos:

- Servigo Telefonico Fixo-Fixo na modalidade ligacédo local — ILIMITADO.

- Servigo Telefénico Fixo-Mével na modalidade Ligacao Local pelo valor de Comunicacédo 1 (VC1) —
ILIMITADO.

- Servico Telefénico Fixo-Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional (LDN) — ILIMITADO.

- Servigco Telefénico Fixo-Mdével na modalidade Longa Distancia Nacional (LDN) pelo Valor de
Comunicacgéo 2 (VC2) — ILIMITADO.

- Servigco Telefénico Fixo-Moével na modalidade Longa Distancia Nacional (LDN) pelo Valor de
Comunicacgéo 3 (VC3) — ILIMITADO.

- Realizar a devida portabilidade numérica dos terminais atualmente instalados na unidade e migracao
para faixa exclusiva de ramais.

- Na portabilidade, deverao ser mantidos os nimeros DDD e prefixos existentes.
- Disponibilizar novos ramais telefénicos, conforme necessidade do 6rgéo.

- Disponibilizar faturas com detalhamento das chamadas por ramal (nimero chamado e chamador,
duracéo, data e hora da chamada, outros).

5.1.2.5. Requisitos de experiéncia profissional/formacao:

- Prestar o servigo objeto desta contratacdo 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7(sete) dias por semana,
durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupcfes programadas.

- Fornecer numero telefénico para contato e registro de ocorréncias do funcionamento do servico
contratado, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7(sete) dias por semana.

- Prestar as informacgfes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratante em até 24
(vinte e quatro) horas corridas, por intermédio do consultor designado para acompanhamento do
contrato, a contar de sua solicitacéo.

- A versdo em papel e meio eletrdnico das faturas deve apresentar o detalhamento das chamadas por
ramal ou linha, com quebra de péagina, ou seja, o inicio do detalhamento de um novo ramal ou linha deve
ser feito sempre em uma nova pagina.

5.1.3. Cronograma de realizacdo dos servicos:

A ser definido e ajustado juntamente com a Contratada, ndo sendo possivel exceder prazo maximo disposto no
subitem 5.1.1.;

5.2. Local e horario da prestacao dos servicos
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5.2.1. Os servigos serdo prestados nos seguintes enderecos:

LOCAL ENDERECO RAMAL
Superintendéncia Federal de Agricultura,
Pecuéria e Abastecimento na Bahia - Largo |71 3444-XXXX
SALVADOR/BA dos Aflitos, s/n°, Edf. Ceres, Centro Salvador 115
/BA, CEP: 40020-850
VIGI-PSSA - VIGIAGRO EM PORTO DE
SALVADOR/BA SALVADORY/ - Avenida da Franca n 32401;()(XX
CEP: 40010-000 (Prédio da Codeba)
VIGIAGRO -Vigilancia Agropecuaria -
SALVADOR/BA Aeroporto Internacional do Salvador -Pr. Gago ||71 3252-XXXX

Coutinho, s/n - Sao Cristévao, Salvador - BA,
41602-065

05

BARREIRAS/BA

UTRABAR- Rua das Turbinas, Parque de
Exposi¢cdes, CODEVASF — Barreirinha, CEP:
47810-563

77 3611-XXXX
02

ILHEUS/BA

VIGI-IOS - UNIDADE DESCENTRALIZADA
DE VIGILANCIA AGROPECUARIA DE
ILHEUS-BA - Rua Maria Quitéria, s/n°, Prédio
da CEPLAC, CEP: 45653-600

73 3634-XXXX
06

TEIXEIRA DE
FREITAS/BA

UNIDADE TECNICA REGIONAL DE
AGRICULTURA EM TEXEIRA DE FREITAS-
BA -Rua Manaus, 337 (CEPLAC), Bela Vista

CEP: 45996-010, Teixeira de Freitas/BA

73 3291-XXXX
02

ITABUNA/BA

UNIDADE TECNICA REGIONAL DE
AGRICULTURA EM ITABUNA (UTRAITA-BA
- MINISTERIO DA AGRICULTURA) - Av.
Amélia Amado, 331, 3 andar - Centro,
Itabuna-BA, CEP: 45600-033

73 3211-XXXX
07

PORTO SEGURO/BA

VIGIAGRO NO AEROPORTO EM PORTO
SEGURO/BA - VIGI-BPS - Estrada do
Aeroporto - Aeroporto Internacional de Porto
Seguro, Sala Vigiagro, CEP: 45810-000

73 3288-XXXX
01

VITORIA DA

CONQUISTA/BA

UNIDADE TECNICA REGIONAL DE
AGRICULTURA EM VITORIA DA
CONQUISTA - Rua Siqueira Campos, n°
1.922, Edificio Paulo Reis Bairro Vila Emurc -
Vitoria da Conquista - BA,

CEP: 45.050-360

77 3422-XXXX
07
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5.2.2. Os servigos seréo prestados no seguinte horério: 08 as 12 horas e de 13 as 17 horas.

5.3. Rotinas a serem cumpridas
5.3.1. A execucao contratual observaréa as rotinas:
- A Contratante informara a listagem dos Fiscais e usuarios que terao acesso ao gerenciamento das contas.

- Assisténcia técnica adequada e regular nos servicos a serem executados e manutencao periédica dos canais
de acesso telefonico.

- A CONTRATADA devera manter a qualidade e as condi¢cbes de prestagéo e fruicdo do STFC de acordo com
a legislacao vigente aplicavel.

- Qualquer intervenc@o necessaria, a ser realizada pela CONTRATADA, que impligue em interrupcao das
comunicacdes, devera ser realizada em finais de semana.

- A necessidade de intervengdo devera ser comunicada & CONTRATANTE com antecedéncia minima de 5
(cinco) dias uteis.

- Deve ser adotado como critério de tarifacdo a metodologia dado pelo artigo 12 do Anexo a Resolucdo n° 755,
de 11 de outubro de 2022.

- A CONTRATADA devera declarar que tem pleno conhecimento das condicbes necessérias para a prestacao
do servico.

- Devera ser garantida a portabilidade numérica de, no minimo, 100% das linhas, devendo ser mantidas as
faixas de numeracao utilizadas atualmente sem 6nus para a Superintendéncia Federal de Agricultura na Babhia,
independentemente da operadora que seja vinculada ao servigo, respeitando-se as normas de portabilidade da
ANATEL.

- A ndo portabilidade das linhas somente serd autorizada pelo CONTRATANTE para as localidades onde ficar
comprovada a sua inviabilidade.

- A situacdo deverd ser submetida, por escrito, & apreciagdo e aprovagdo prévia do CONTRATANTE,
acompanhada de justificativas para a ndo portabilidade.

- Caso as justificativas sejam aceitas, 0 CONTRATANTE emitird termo de autorizacdo, sem prejuizo dos prazos
de implantacgéo, restri¢cdes e critérios de desempenho estabelecidos no corpo desta especificagdo.

- O CONTRATANTE, por sua vez, procederd a avaliacdo das justificativas apresentada se, caso julgue
necessario, ira valida-las junto & ANATEL.

- A CONTRATADA devera disponibilizar novos ramais telefénicos, conforme a necessidade do érgao.
5.3.2. Requisitos de Manutencao e Suporte Téchico:

- A contratada devera entregar o servico SIP ativado com um enderec¢o publico, atendendo ao fornecimento de
franquia de servigo de Telefonia Fixa Comutada (STFC) na tecnologia SIP nas modalidades: Fixo-Fixo Local,
Fixo-Movel Local (VC1), Fixo-Fixo LDN e Fixo-Moével LDN (VC2 e VC3), ILIMITADA, com 60 (sessenta)
chamadas simultaneas.

- Na portabilidade, deverao ser mantidos os nimeros DDD e prefixos existentes, relacionados na tabela a
seguir: ITEM UNIDADE LOCALIZACAO Numero DDD Prefixo Existente Quantidade de RAMAIS

1 - Superintendéncia Federal de Agricultura e Pecuéria no Estado da Bahia - Sede - SALVADOR/BA 71
3444-XXXX 115

2 - VIGI-PSSA - VIGIAGRO EM PORTO DE SALVADOR/BA SALVADOR/BA 71 3241-XXXX 05

3 - VIGIAGRO -Vigilancia Agropecuaria - Aeroporto Internacional do Salvador SALVADOR /BA 71 3252-
XXXX 05
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4 - UTRABAR-UNIDADE TECNICA REGIONAL DE AGRICULTURA EM BARREIRAS BARREIRAS/BA
77 3611-XXXX 02

5 - VIGI-IOS - UNIDADE DESCENTRALIZADA DE VIGILANCIA AGROPECUARIA DE ILHEUS ILHEUS
/BA 73 3634-XXXX 06

6 - UTRATEIFRE - UNIDADE TECNICA REGIONAL DE TEIXEIRA DE FREITA TEIXEIRA DE FREITAS
/BA 73 3291-XXXX 02

7 - UTRAITA-BA - UNIDADE TECNICA REGIONAL DE AGRICULTURA EM ITABUNA ITABUNA/BA 73
3211-XXXX 07

8 - VIGI-PBS - UNIDADE DESCENTRALIZADA DE VIGILANCIA AGROPECUARIA INTERNACIONAL
DE PORTO SEGURO PORTOSEGURO/BA 73 3288-XXXX 01

9 - UTRAVDC - UNIDADE TECNICA REGIONAL DE AGRICULTURA EM VITORIA DA CONQUISTA
VITORIA DA CONQUISTA/BA 77 3422-XXXX 07

- Garantir que o servico, fornecido pela CONTRATADA ao 6rgdo, seja suficiente e necessario para evitar
chamadas perdidas e proporcionar qualidade no servigo telefonico.

5.4. Materiais a serem disponibilizados

5.4.1. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessérios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo
sua substituicdo quando necessario.

5.4.2. Disponibilizacao de acesso as Notas Fiscais, detalhamento dos servigos e gastos mensais por meio de sistema
eletrénico e/ou site, no qual o Contratante possa ter acesso mediante fornecimento de senha especifica a relatérios e
detalhamentos.

5.4.3. A versdo em papel e meio eletrbnico das faturas deve apresentar o detalhamento das chamadas por ramal ou
linha, com quebra de péagina, ou seja, o inicio do detalhamento de um novo ramal ou linha deve ser feito sempre em
uma nova péagina.

5.5. Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.5.1. A demanda do 6rgdo tem como base as caracteristicas constantes dos subitens 5.1.2.1., 5.1.2.2., 5.1.2.3., .
5.1.2.4.,5.1.2.5.,, 5.2.1., nos itens 5.3 e 5.4, além de todos os aspectos delineados no Estudo Técnico Preliminar
(ETP).

5.6. Especificacao da garantia do servico

5.6.1 O prazo de garantia contratual dos servigos € aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Codigo de Defesa do Consumidor).

5.7. Procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato

5.7.1. Nao seréo necessarios procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

Alteracdes no Modelo da AGU: Foi retirado o item "Uniformes", uma vez que ndo é necessario discorrer sobre
ele em relacdo a contratacdo em andlise; o modelo do item "Vistoria", disponibilizado pela AGU, foi melhor
adequado a pretensa contratacao.
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6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da
Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre 0 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adocdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. Apés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6érgdo ou entidade podera convocar o representante
da empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que conterd informacdes
acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execu¢do do objeto, do
plano complementar de execucdo do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sanc¢Oes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relacédo a execucdo do objeto Contratado.

6.7. O Contratado ndo necessitard manter preposto da empresa no local da execucédo do objeto durante o periodo
contratual.

6.8. O Contratante poderd recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacado

6.9. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos.

Fiscalizagdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execug¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracéo.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucédo do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizagédo das faltas ou dos
defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a
correcdo da execucéo do contrato, determinando prazo para a corre¢ao.

6.13. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar deciséo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a prorrogacao contratual.

6.17. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigcbes técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.
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6.18. As disposi¢Bes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo
Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por forca da Instrucdo Normativa
Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizacdo Administrativa

6.31. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condigbes de habilitagdo da contratada,
acompanhara o empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

6.32. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato
6.60. Cabe ao gestor do contrato:

1. coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os
registros formais da execug¢do no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do
registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificagdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracao.

2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

3. acompanhar a manutencdo das condi¢des de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de despesa e
pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no
relatério de riscos eventuais.

4. emitir documento comprobatério da avaliagao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto
ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execu¢ao
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de sanc0es, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

7. enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao nos termos do contrato.

Alterac6es no Modelo da AGU:

1) Foram retirados os seguintes itens e/ou subitens: 6.16, 6.19, 6.20, 6.21, 6.22, 6.23, 6.24, 6.25, 6.26, 6.27, 6.28,
6.29, 6.30, 6.33, 6.34, 6.35, 6.36, 6.37, 6.38, 6.39, 6.40, 6.41, 6.42, 6.43, 6.44, 6.45, 6.46, 6.47, 6.48, 6.49, 6.50, 6.51,
6.52, 6.53, 6.54, 6.55, 6.56, 6.57, 6.58, 6.59, 6.61.

1.1) Justifica-se a supressdao do subitem 6.16, porque nao existem mais rotinas a serem cumpridas pela
fiscalizacao contratual, além das ja expressas no presente Termo de Referéncia;

1.2) Por sua vez, os subitens 6.19, 6.20, 6.21, 6.22, 6.23, 6.24, 6.25, 6.26, 6.27, 6.28, 6.29, 6.30, 6.33, 6.34, 6.35,
6.36, 6.37, 6.38, 6.39, 6.40, 6.41, 6.42, 6.43, 6.44, 6.45, 6.46, 6.47, 6.48, 6.49, 6.50, 6.51, 6.52, 6.53, 6.54, 6.55, 6.56,
6.57, 6.58, 6.59, 6.61 forma suprimidos porque estdo correlacionado a Termo de Referéncia para servico de
contratacdo de mao-de-obra com dedicacao exclusiva, que nao é o caso do servico em questao (telefonia).
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7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara o disposto nesta se¢ao.

7.2. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sancdes cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.2.1. ndo produziu os resultados acordados,
7.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servigo, ou os utilizou com
gualidade ou quantidade inferior a demandada.

Do recebimento

7.5. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias corridos, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e
administrativo.

7.6. O prazo para recebimento provisério serd contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do
Contratado com a comprovacgéao da prestacao dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisdrio do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.8. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.10. Para efeito de recebimento provisoério, serd considerado para fins de faturamento o periodo de 05 (cinco) dias
Uteis.

7.11. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.11.1. o fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliag6es da execucdo do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com o0s
indicadores previstos no ato convocatorio, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.12. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.13. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecbes resultantes da execucdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizagdo nédo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.14. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.15. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrucfes exigiveis.

7.16. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagcao das penalidades.
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7.17. Quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise
e a conclusao acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relagéo a fiscalizagcdo técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.18. Os servigcos serdo recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados do recebimento
provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e
guantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.18.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obrigacbes assumidas pelo Contratado, com menc¢éo ao seu desempenho
na execucao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento.

7.18.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacédo apresentada pela fiscalizacéo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas correcoes;

7.18.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.18.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacéo.

7.18.5. Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestao.

7.19. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se & empresa para emissdo de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.20. Nenhum prazo de recebimento ocorrer4 enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucéo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.21. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

Liquidacao

7.22. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liguidacdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, § 3° da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

7.23. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, nos
casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n°® 14.133, de 2021

7.24. Para fins de liquidacao, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

II) a data da emisséo;

[1I) os dados do contrato e do 6rgao contratante;

IV) o periodo respectivo de execugéo do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.25. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovagao da regularizagdo da situacéo, sem 6nus ao Contratante.
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7.26. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou & documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.27. A Administragao devera realizar consulta ao SICAF para:
7.27.1. verificar a manutencédo das condicdes de habilitacdo exigidas;

7.27.2. identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagado/contratacdo no ambito do 6rgéo ou entidade,
tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas.

7.28. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.29. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto & inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

7.30 Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisdao contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.31. Havendo a efetiva execuc¢do do objeto, os pagamentos seréo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.32. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da finalizacdo da liquidacao
da despesa, conforme sec¢ao anterior, nos termos da Instru¢gdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.33. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado seréo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice IGP-M ou
IPCA de correcdo monetaria.

Forma de pagamento

7.34. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

7.35. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.36. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.36.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serédo retidos na fonte,
guando da realizagéo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

7.37. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
nao sofrerd a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentagcdo de comprovacéo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reajuste

7.39. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de 1 (um) ano, contado da data do
orcamento estimado, em 25/07/2025.

7.40. Apés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os precos iniciais seréao
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo Contratante, do indice de Servicos de Telecomunicacdes - IST,
exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

7.41. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.
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7.42. No caso de atraso ou nao divulgacéo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagard ao Contratado a
importancia calculada pela dltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.43. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.44. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma néo
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislacéo entdo em vigor.

7.45. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.46. O reajuste sera realizado por apostilamento.
Cessdo de Crédito
7.84. As cessoes de crédito dependerdo de prévia aprovacdo do Contratante.

7.84.1 A eficacia da cesséao de crédito, em relacao a Administracéo, esta condicionada a celebracao de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.84.2 Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacéo contratual de cumprimento de todas as condi¢ées de
habilitagdo por parte do Contratado (cedente), a celebragéo do aditamento de cessao de crédito e a realizagao
dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem
como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico,
conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de
2020.

7.84.3 O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela
execuc¢ao do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excecdes ao pagamento
e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico
incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de
pagamento pela efetiva comprovacéo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e
prejuizos causados a Administracao.

7.84.4 A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a integral
responsabilidade do Contratado.

Alteracdes no Modelo da AGU: 1) Os itens referentes a Antecipacdo do Pagamento, Repactuacao, Conta-
Depdsito Vinculada ou Pagamento por Fato Gerador foram retirados, considerando que ndao condizem com a
contratacdo em questao.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecugéo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucéo parcial do contrato que cause grave dano a Administra¢do ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecucao total do contrato;
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d) ensejar o retardamento da execucado ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execucao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execuc¢ao do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sancdes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecuc¢éo parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que néo se justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaragédo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”", que justifiquem a imposi¢do de
penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratdria, para as infracdes descritas no item “d”, de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 20 (vinte) dias;

8.2.4.2. Moratodria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do
contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacao,
suplementacao ou reposicdo da garantia;

8.2.4.1.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo, suplementacao ou reposicdo da
garantia autoriza a Administracdo a promover a extincdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas, conforme disp&e o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.2.4.3. Compensatoria, para as infragdes descritas acima alineas “e” a “h” de 2% (dois por cento) a 7% (sete
por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.4. Compensatoria, para a inexecucgédo total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 5% (cinco por
cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.5. Compensatéria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 1% (um por cento) a 5% (cinco por
cento) do valor da contratacao.

8.2.4.6. Compensatdria, em substituicdo a multa moratoria para a infracdo descrita acima na alinea “d”, de 3%
(trés por cento) a 6% (seis por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.7. Compensatdria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 3% (trés por cento) a 7% (sete por
cento) do valor da contratacdo, ressalvadas as seguintes infracdes também enquadraveis nessa alinea.

8.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacao de
reparacdo integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sang0es previstas neste Termo de Referéncia poderéo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacao da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimag&o.

8.6. Se a multa aplicada e as indeniza¢cBes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa poderd ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 20 (vinte) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.
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8.8. A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa
ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditorio, as notificagées serdo enviadas eletronicamente para os
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serao
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacédo de desconhecimento das comunicacfes a
eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacdo das sanc¢des serdo considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagfes dos
orgaos de controle.

8.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagbes e
contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serédo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a préatica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos,
o contradit6rio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no Ambito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declara¢cdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizacdes, ndo inscritos em divida ativa, poderédo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado
possua com 0 mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de
2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio de contratacdo direta com fundamento no art. 75, inciso Il, da Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, com base no seguinte fundamento: trata-se de contratacdo que envolva valores
inferiores a R$ 62.725,59 (sessenta e dois mil setecentos e vinte e cinco reais e cinquenta e nove centavos),
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gue é o limite de valor para no caso de dispensa para compras/aquisicées e contratacao de servicos; a selecédo da
proposta sera a de MENOR PRECO POR ITEM.

Regime de Execucao

9.3. O regime de execucédo do objeto sera de Empreitada por Preco Unitério.
Exigéncias de habilitacao

9.8. Para fins de habilitacéo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

9.9. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins
de identificagdo em todo o territério nacional;

9.10. Empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

9.11. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

9.12. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual
de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;

9.13. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marc¢o de 2020.

9.14. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.15. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacéo no Registro onde tem sede a matriz;

9.16. Sociedade cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro
de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.18. Ato de autorizagdo para o exercicio do objeto desta contratacdo, expedido pela Anatel, nos termos da
Legislacdo mais atualizada.

9.19. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da consolidagéo
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

9.20. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso;

9.21. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.22. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);
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9.23. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.24. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.25. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.26. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

9.27. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros
de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econémico-Financeira

9.28. certiddao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitacdo/contratacdo, ou de sociedade simples;

9.29. certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.30. balanco patrimonial, demonstracéo de resultado de exercicio e demais demonstracfes contabeis dos 2 (dois)
ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG),
Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicacdo das seguintes
formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante

9.30.1 Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo,
16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da contratacao,
tendo por base o balanco patrimonial e as demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social; e

9.30.2 Patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacdo, por meio da
apresentacao do balanco patrimonial e demonstra¢gdes contabeis do Ultimo exercicio social;
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9.32. Os indicadores fixados acima deverdo ser atingidos em cada um dos dois Ultimos exercicios sociais, sob
pena de inabilitacéo;

9.33. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida hd menos de 2 (dois) anos.

9.34. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do
Brasil para transmissao da Escrituracao Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.37. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagcdo/contratacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

Qualificacdo Técnica

9.38. Declaragcédo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacdes e das condicdes locais para o
cumprimento das obrigagfes objeto da contratacao.

9.38.1. Essa declaracdo podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do
interessado acerca do conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da contratacéo.

9.39. Os servicos referentes ao objeto da pretensa contratacdo serdo prestados por operadora de telecomunicacdes
com homologacéo/ outorga da Agencia Nacional de Telecomunicac¢des - ANATEL;

9.39.1. Sociedades empresarias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio da apresentacdo, no momento da
assinatura do contrato ou do aceite de instrumento equivalente, da solicitagdo de registro perante a entidade
profissional competente no Brasil.

Qualificacdo Técnico-Operacional

9.41. Comprovagdo de aptiddo para execugdo de servico similar, de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior & do objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por meio da apresentacdo de certidoes
ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente,
guando for o caso.

9.41.1. Para fins da comprovacéo de que trata este subitem, os atestados dever&o dizer respeito a contrato(s)
executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:

9.41.1.2. contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 1 (um) ano do fornecedor na prestacdo
dos servigos, em periodos sucessivos ou ndo, sendo aceito o somatério de atestados de periodos
diferentes;

9.41.2. Serao admitidos, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo de servi¢co, a apresentacdo e o
somatorio de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situagao equivale,
para fins de comprovacédo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratacao.

9.41.3. Os atestados deveréo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou
secundéria especificadas no contrato social vigente.

9.41.4. O fornecedor disponibilizard todas as informagfes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual do Contratante e local em que foram prestados o0s servicos, entre outros
documentos.

9.41.5. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

9.43. Serdo aceitos atestados ou outros documentos hdabeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de traducao para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.
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Disposicdes gerais sobre habilitacédo

9.49. Quando permitida a participagcdo na licitacdo/contratacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais,
as exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
traducao livre.

9.50. Na hipotese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou
da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitagdo
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

9.51. Nao serao aceitos documentos de habilitagdo com indicagcdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente
permitidos.

9.52. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.53. Serédo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengcas de ndmeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagéo do recolhimento dessas contribuicdes.

Documentacdo complementar para cooperativas
9.54. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacdo complementar:

9.54.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovagdo de que estdo domiciliados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, 882° a 6° da
Lein. 5.764, de 1971,

9.54.2. A declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

9.54.3. A comprovacao do capital social proporcional ao niimero de cooperados necessarios a prestacédo do
servico;

9.54.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107,

9.54.5. A comprovacao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executarao
0 contrato;

Alterac6es no Modelo da AGU: 1) Foram retirados os seguintes itens: 9.17., 9.44., 9.45., 9.46., 9.47.,
9.48., 9.6., 9.7.. Tais alteracdes foram necessarias para melhor se adequar a pretensa contratacao.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo, que € o maximo aceitavel, é de R$ 57.750,00 (cinquenta e sete mil,
setecentos e cinquenta reais), conforme custos unitarios apostos na tabela contida no item 1.1 deste Termo de
Referéncia.
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11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. A indicacéo da dotagdo orcamentaria fica postergada para 0 momento da assinatura do contrato ou instrumento
equivalente (documento "Declaracdo de Disponibilidade Orcamentéaria™).

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informag0des contidas neste Termo de Referéncia ndo séo classificadas como sigilosas.

Salvador, na data da assinatura eletrénica do presente documento.

Vinicius Almeida de Souzal José Jair Dias Moreira

Agentes de Contratacao - SFA-BA

13. ANEXO I Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato (Contratacoes de
pequeno valor - art. 95, inciso I, da Lei n. 14.133/2021, Orientacao Normativa n° 84, de 17 de
maio de 2024)

13.1 Campo ndo preenchido uma vez que foi elaborada Minuta de Contrato, conforme modelo AGU e inserido no
processo licitatério SEI 21012.000944/2025-84 e anexado a este TR.

14. ANEXO II TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA
ANEXO Il

TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Por meio deste instrumento, ...........ccceueee. (identificar o Contratado) declara que esta ciente e concorda com as
disposicdes e obrigacdes previstas no Aviso de Contratacdo Direta, no Termo de Referéncia e nos demais anexos a
que se refere a Dispensa Eletr6nica n°........... /2025, bem como que se responsabiliza, sob as penas da Lei, pela

veracidade e legitimidade das informacdes e documentos apresentados durante o processo de contratacao.

Local-UF, ........ de v, de 2025.
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(Nome e Cargo do Representante Legal)

15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

JOSE JAIR DIAS MOREIRA

Agente de contratagdo

VINICIUS ALMEIDA DE SOUZA

Agente de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 07/08/2025 as 15:45:49.

FABIO ALEXANDRE ROSA RODRIGUES

Autoridade competente
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Estudo Técnico Preliminar 16/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 21012.000944/2025-84

2. Descricao da necessidade

2.1. A contratacdo do Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC) é fundamental para garantir uma
comunicagao continua e eficiente entre a Superintendéncia Federal de Agricultura e Pecuaria no
Estado da Bahia (SFA-BA) e as suas unidades localizadas na Bahia, com outros érgaos
governamentais e o publico em geral.

2.2. Esse servico € essencial para assegurar a continuidade das ligacdes telefénicas, tanto locais
quanto de longa distancia nacional (LDN), viabilizando a execucao das atividades institucionais
administrativas e/ou finalisticas do 6rgao.

2.3. Diante dos desafios enfrentados pela equipe responsavel pela contratacdo na definicdo da
solucéo mais eficiente para atender a demanda da SFA-BA, e com o apoio da Coordenacao-Geral
de Infraestrutura de Tl do MAPA/SEDE, que recentemente realizou um processo de contratacado
similar, verificou-se que a adogéo da tecnologia SIP (Session Initiation Protocol) na administragéo
publica moderniza a comunicacédo, reduz custos, aumenta a seguranca das informacdes e aprimora
a eficiéncia dos servicos publicos.

2.4. Nos ultimos anos, a popularizagéo de aplicativos de comunicagéo via internet, como WhatsApp,
Telegram, Microsoft Teams e Google Meet, reduziu significativamente o uso da telefonia
convencional. Em resposta a essa mudanca no perfil de consumo, as operadoras passaram a
oferecer pacotes com minutos ilimitados para chamadas, tanto para linhas méveis quanto fixas,
promovendo maior economia e flexibilidade.

2.5. O mercado de telecomunicacdes para o servico STFC também passou por transformacdes,
consolidando os servicos de ligacdes locais e longa distancia nacional (LDN) em um Gnico contrato.
Paralelamente, a evolucdo das tecnologias de Voz sobre IP (VolIP) possibilitou as operadoras a
oferta de pacotes corporativos competitivos com franquias ilimitadas de minutos via protocolo SIP,
reduzindo a necessidade de infraestrutura fisica robusta e eliminando a dependéncia dos
tradicionais links E1, que exigem conexao direta aos gateways das centrais telefonicas.

2.6. A central telefénica da Sede do MAPA ja esta preparada para integracdo com a tecnologia SIP
e ndo serd necessério utilizar a central telefénica da SFA-BA, e, assim, o presente Estudo
contemplou a contratacdo dos servicos de STFC com a previsdo de conexao via protocolo SIP,
proporcionando uma solugdo moderna, econdmica e sustentavel para o érgéo.

2.7. Dessa forma, a adocéo dessa tecnologia otimiza os recursos publicos, melhora a conectividade
entre 6rgdos governamentais e assegura um atendimento mais agil e eficiente & sociedade. Tal
aquisicdo é indispensavel para garantir a continuidade dos servicos de telefonia fixa nas
modalidades local e longa distancia nacional (LDN), indispensaveis para a execucao das atividades
institucionais.

Objetivo da Contratacao - Detalhamento Técnico
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2.8. Constitui objeto do presente Estudo Técnico Preliminar a contratacdo de empresa
especializada para fornecimento de servigo de telefonia fixa em formato digital (SIP) com servidor
/central IP armazenada em nuvem (cloud), com portabilidade do DDR existente com os 150 (cento
e cinquenta) ramais, com ligacdes e minutos ILIMITADOS na abrangéncia nacional (Ligagdes Fixo-
Fixo, Fixo-Fixo LDN, Fixo-Moével VC1, Fixo-Moével LDN VC2 e Fixo-Mdével LDN VC3), para
dispositivos moveis e fixos, abrangendo todas as operadoras, conforme condicdes deste edital e
especificacfes técnicas para a Superintendéncia Federal de Agricultura na Bahia e suas Unidades
Descentralizadas. A CONTRATADA devera promover a portabilidade do DDR existente com 150
ramais para o sistema de telefonia IP implantado.

2.9. O sistema de telefonia IP e demais dispositivos nas suas condi¢des de fabricacdo, operacéo,
manutencao, funcionamento, alimentacao e instalagdo, devem obedecer, integralmente, as normas
e recomendacfes em vigor, baixadas pelos 6rgdos oficiais competentes ou entidades autbnomas
reconhecidas na area (ABNT, ANATEL, Ministério das Comunicacdes, etc.), e ainda aquelas de
entidades geradoras de padr8es reconhecidas internacionalmente (ITU-T/CCITT, IETF, ISO, EIA-
TIA, IEEE, CCIR, etc.), no que for aplicavel.

2.10. Manter a comunicacao eficiente, continua e estavel.

2.11. Garantir a qualidade das chamadas de voz, tanto locais quanto de longa distancia, sem
interrupcdes ou perda de qualidade.

Justificativa da Contratacao:

2.12. A auséncia de contratacdo impactaria diretamente as operagbes do 6rgdo, causando
prejuizos na comunicacdo com outras instituicdes e com a sociedade, além de comprometer a
execucao de servigos essenciais.

2.13. A opc¢ao por um contrato de telefonia com custo fixo ilimitado oferece diversas vantagens em
comparacao a um contrato baseado em cobranca por minuto. Essa escolha é mais adequada para
atender as necessidades do 6rgado, resultando em beneficios financeiros, operacionais e de
planejamento. Abaixo seguem 0s principais motivos que justificam a adocdo do modelo de custo
fixo ilimitado:

2.13.1. A contratacdo de servicos de telefonia com custo fixo ilimitado é a op¢do mais vantajosa
para o 6rgdo, pois proporciona previsibilidade financeira, controle eficiente de custos, facilidade de
gestao e flexibilidade no uso, além de atender melhor as necessidades operacionais da instituicdo.

2.13.2. A justificativa para a adocdo da tecnologia SIP Trunking, em vez de canais E1 e
Chamadas por Minuto, estd baseada em trés aspectos principais: eficiéncia de custos, flexibilidade
operacional e a otimizacao da infraestrutura.

2.13.2.1 Eficiéncia de Custos: Diferentemente dos canais E1, que requerem linhas fisicas
dedicadas e custos adicionais de instalagdo e manutencao, o SIP Trunking utiliza uma conexao de
internet para transmitir chamadas, reduzindo os custos associados ao uso de links dedicados e a
manutencdo de hardware especifico. Além disso, o0 modelo de tarifacdo do SIP é mais vantajoso,
oferecendo pacotes de minutos ilimitados, enquanto o E1 e as Chamadas por Minuto podem
incorrer em custos mais altos, especialmente em grandes volumes de chamada.

2.13.2.2 Escalabilidade e Flexibilidade: Com o SIP Trunking, o aumento de capacidade é
simples e agil, podendo ser realizado através de uma expansdo do plano de dados e sem
necessidade de mudancgas fisicas na infraestrutura. Em contraste, os canais E1 tém uma limitacao
fixa de 30 chamadas simultédneas por link, e a adicdo de mais capacidade requer a instalacdo de
um novo link, o que aumenta os custos e dificulta a adaptacao rapida a picos de demanda.
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2.13.2.3. Melhor Integracdo com Solu¢des VolP: O SIP Trunking é projetado para suportar
diretamente tecnologias de Voz sobre IP (VolP), permitindo uma integracdo mais robusta com
plataformas de comunicacéo unificada (UC) e servicos em nuvem. Ele proporciona uma qualidade
de servico (QoS) mais alta e reduz o risco de interrupg¢des, uma vez que a conexao é feita por IP,
eliminando a necessidade de gateways para converter sinais digitais E1 em IP. A central telefénica
pode se comunicar diretamente com os servicos SIP, melhorando a qualidade e reduzindo a
laténcia.

2.13.2.4. Manutencdo Simplificada: SIP Trunking também reduz a complexidade e os custos de
manutencdo. Diferentemente das linhas E1l, que exigem suporte técnico especializado e
equipamentos fisicos, o SIP pode ser gerido remotamente com facilidade, proporcionando um
servico mais confidvel e com menor necessidade de intervencdes técnicas.

2.14. Assim, a migracdo para o SIP Trunking apresenta-se como uma alternativa vantajosa e
sustentavel para as demandas de telefonia corporativa, especialmente em um cenario de
comunicagcdo moderna que valoriza a mobilidade, escalabilidade e reduc&o de custos operacionais.

Impacto da Nao Contratacao:

2.15. A auséncia de contratacdo impactaria diretamente as operacdes da SFA-BA e 0Orgaos
localizados nas suas dependéncias, causando prejuizos na comunicacao com outras instituicbes e
com a sociedade, além de comprometer a execucao de servigos essenciais.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Divisdo de Aquisicdo e Logistica / DIAL-BA Vinicius Almeida de Souza

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao
4.1. Funcionalidades do Servico:
4.1.1. Prover chamadas locais e interurbanas para telefones fixos e méveis.

4.1.2. Garantia de portabilidade numérica e fornecimento de novos ramais conforme a necessidade
do 6rgao (sob demanda).

4.1.3. Fornecimento de links SIP, configurados com o IP publico, para integracdo com a central
telefénica do MAPA em Brasilia.

4.2. Requisitos Operacionais:

4.2.1. Prazos: A contratada devera garantir a ativacdo do servico no prazo maximo de 45 dias
corridos ap0s a assinatura do contrato.

4.2.2. Capacidade: A contratada devera prover capacidade suficiente para atender a demanda de
chamadas, evitando perdas ou congestionamentos.

4.2.3. Reconfiguracdo técnica: A reconfiguracdo de sistemas decorrentes de ajustes técnicos
devera ser realizada no prazo de até 10 dias corridos a partir da solicitagdo da contratante.
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4.3. Requisitos de Seguranca:
4.3.1. Controle de acesso a infraestrutura do SIP Trunking.

4.3.2. Cumprimento das normativas de seguranc¢a de informagdo, assegurando a protecdo das
comunicacoes.

4.4. Requisitos Tecnoldgicos:

4.4.1. O servico sera prestado por operadora de telecomunica¢cdes com homologacao/outorga da
Agéncia Nacional de Telecomunicagfes - ANATEL, 24 horas por dia, sete dias por semana.

4.4.2. A contratada fornecera links SIP TRUNK para conexdo com a Central Telefénica da Sede do
Ministério da Agricultura e Pecuaria - MAPA, instalada em Brasilia, preparada para operar com
essas tecnologias.

4.4.3. A empresa contratada deve fornecer a implementacéo do servico diretamente pela internet,
em IP publico seguro, que utilize registro por Origem e Destino. Ndo serdo aceitos servigos de
telefonia SIP que exijam o uso de roteadores préprios, fornecidos pela contratada instalados nas
dependéncias do Ministério e suas Regionais, de forma a garantir maior integracdo com a
infraestrutura de TI, seguranca na rede e controle eficiente dos acessos.

4.4.4. A manutencado dos servicos em casos de eventual falha ou interrupcdes dos servicos, bem
como o pessoal envolvido ficara a cargo da contratada nos prazos que serdo estipulados no Termo
de Referéncia.

4.4.5. Disponibilizar infraestrutura de telefonia fixa, por meio de links SIP Trunk bidirecionais com
tarifacdo na modalidade ILIMITADO - dispondo de faixas de ramais com discagem direta ao ramal
(DDR), contendo os seguintes servicos:

4.4.5.1. Servico Telefénico Fixo-Fixo na modalidade ligagéo local — ILIMITADO.

4.4.5.2. Servico Telefénico Fixo-Mével na modalidade Ligacdo Local pelo valor de
Comunicacgéo 1 (VC1) —

ILIMITADO.

4.45.3. Servigo Telefénico Fixo-Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional (LDN) —
ILIMITADO.

4.4.5.4. Servico Telefénico Fixo-Mo6vel na modalidade Longa Distancia Nacional (LDN) pelo
Valor de Comunicacéo 2 (VC2) — ILIMITADO.

4.4.5.5. Servico Telefénico Fixo-Mdvel na modalidade Longa Distancia Nacional (LDN) pelo
Valor de Comunicacgéo 3 (VC3) — ILIMITADO.

4.4.5.6. Realizar a devida portabilidade numérica dos terminais atualmente instalados na
unidade e migracao para faixa exclusiva de ramais.

4.4.5.7. Na portabilidade, deverdo ser mantidos os nimeros DDD e prefixos existentes.
4.4.5.8. Disponibilizar novos ramais telefénicos, conforme necessidade do 6rgéo.

4.4.5.9. Disponibilizar faturas com detalhamento das chamadas por ramal (nimero chamado
e chamador, duracéo, data e hora da chamada, outros).

4.5. Requisitos de experiéncia profissional/formacao:
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4.5.1. Prestar o servigco objeto desta contratagcdo 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupcdes
programadas.

4.5.2. Fornecer namero telefénico para contato e registro de ocorréncias do funcionamento do
servigo contratado, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana.

4.5.3. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratante
em até 24 (vinte e quatro) horas corridas, por intermédio do consultor designado para
acompanhamento do contrato, a contar de sua solicitacao.

4.5.4. A versdo em papel e meio eletronico das faturas deve apresentar o detalhamento das
chamadas por ramal ou linha, com quebra de pagina, ou seja, o inicio do detalhamento de um novo
ramal ou linha deve ser feito sempre em uma nova pagina.

4.6. Requisitos Gerais da Contratacao

4.6.1. Na elaboracdo da proposta deverdo estar inclusos todos os valores de habilitacdo e
mensalidades dos servigcos ora descritos dentro do prazo de vigéncia dos contratos, estando
sujeitos as variacdes estipuladas pelo governo. Em caso de revisdo ou aumento das tarifas, serédo
aplicadas aos valores basicos cobrados, as mesmas proporgdes aplicadas a tarifa base aprovada
pela ANATEL para a operadora em questao.

4.6.2. A CONTRATADA devera apresentar as notas fiscais/faturas de todas as ligacfes locais e de
longa distancia realizada, discriminadas no minimo, por nimero chamado e chamador, duracdo de
chamada, horario da ligacdo, modulacdo horaria, modalidade de servico e o valor da tarifacdo
aplicavel, bem como todas as outras exigéncias aplicaveis pela legislagdo em vigor.

4.6.3. Assisténcia técnica adequada e regular nos servicos a serem executados e manutencdo
periédica dos canais de acesso telefonico.

4.6.4. A CONTRATADA devera manter a qualidade e as condicfes de prestacéo e fruicdo do STFC
de acordo com a legislacdo vigente aplicavel.

4.6.5. Qualquer intervencdo necessaria, a ser realizada pela CONTRATADA, que impliqgue em
interrupcdo das comunicacdes, devera ser realizada em finais de semana.

4.6.6. A necessidade de intervencéo devera ser comunicada a CONTRATANTE com antecedéncia
minima de 5 (cinco) dias uteis.

4.6.7. Deve ser adotado como critério de tarifacdo a metodologia dado pelo artigo 12 do Anexo a
Resolucédo n° 755, de 11 de outubro de 2022.

4.6.8. A CONTRATADA devera declarar que tem pleno conhecimento das condi¢cdes necessarias
para a prestacdo do servico.

4.6.9. Ndo haveré exigéncia da garantia da contratacao dos artigos 96 e seguintes da Lei n°® 14.133,
de 2021, pelas seguintes razoes:

4.6.9.1. Face ao valor unitario contratado;

4.6.9.2. O objeto ndo apresenta grande complexidade técnica e o servico é regulado pela
Agéncia Reguladora ANATEL;

4.6.9.3. Os pagamentos séo realizados somente apds a prestacéo dos servigos.
4.6.10. Devera ser garantida a portabilidade numérica de, no minimo, 100% das linhas, devendo ser

mantidas as faixas de numeragéo utilizadas atualmente sem énus para a Superintendéncia Federal
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de Agricultura na Bahia, independentemente da operadora que seja vinculada ao servico,
respeitando-se as normas de portabilidade da ANATEL.

4.6.10.1. A nédo portabilidade das linhas somente serd autorizada pelo CONTRATANTE para
as localidades onde ficar comprovada a sua inviabilidade.

4.6.10.2. A situacdo devera ser submetida, por escrito, & apreciacdo e aprovacao prévia do
CONTRATANTE, acompanhada de justificativas para a ndo portabilidade.

4.6.10.2.1. Caso as |justificativas sejam aceitas, 0 CONTRATANTE emitird termo de
autorizacao, sem prejuizo dos prazos de implantacédo, restricdes e critérios de desempenho
estabelecidos no corpo desta especificagao.

4.6.10.3. O CONTRATANTE, por sua vez, procedera a avaliacdo das justificativas apresentada se,
caso julgue necessario, ird valida-las junto a ANATEL.

4.6.10.4. A CONTRATADA deverd disponibilizar novos ramais telefénicos, conforme a necessidade
do orgéo.

4.6.11. Por se tratar de atividade de custeio, para a celebracdo de contrato prevista no artigo 3° do
Decreto no 10.193/2019, sera atendido o disposto na Portaria 557, de 09 de fevereiro de 2023.

4.6.12. Quanto a natureza, o objeto se configura precipuamente como um servico comum e de
natureza continuada, devido as caracteristicas de essencialidade e habitualidade que a Contratante
tem de manté-los.

4.6.13. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de
21 /09 /2018, constituindo-se em atividades auxiliares/acessoérias do 6rgdo e nao se enquadram nas
vedacOes dos incisos | a IV do artigo 3° do Decreto supracitado e, portanto, representam servigos
passiveis de execucéo indireta.

4.6.14. N&o sera, ainda, utilizado o Catalogo Eletrénico de Padronizacdo (instituido na
Administracdo Publica federal direta, autarquica e fundacional por meio da Portaria Seges/ME n.
938, de 2 de fevereiro de 2022, uma vez que ndo se trata de contratacao de item ja padronizado.

4.7. Requisitos de Manutencao e Suporte Téchico

4.7.1. A contratada devera entregar o servico SIP ativado com um endereco publico, atendendo ao
fornecimento de franquia de servico de Telefonia Fixa Comutada (STFC) na tecnologia SIP nas
modalidades: Fixo-Fixo Local, Fixo-Mével Local (VC1), Fixo-Fixo LDN e Fixo-Movel LDN (VC2 e
VC3), ILIMITADA, com 60 (sessenta) chamadas simultaneas.

4.7.1.1. Na portabilidade, deverdo ser mantidos os nuameros DDD e prefixos existentes,
relacionados na tabela a seguir:

ITEM UNIDADE LOCALIZACAO Numero DDD Prefixo Existente Quantidade de RAMAIS

1 - Superintendéncia Federal de Agricultura, Pecuéria e Abastecimento na Bahia SALVADOR
/BA 71 3444-XXXX 115

2 - VIGI-PSSA - VIGIAGRO EM PORTO DE SALVADOR/BA SALVADOR/BA 71 3241-XXXX
05

3 - VIGIAGRO -Vigilancia Agropecuaria - Aeroporto Internacional do Salvador SALVADOR
/BA 71 3252-XXXX 05

4 - UTRABAR-UNIDADE TECNICA REGIONAL DE AGRICULTURA EM BARREIRAS
BARREIRAS/BA 77 3611-XXXX 02
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5 - VIGI-IOS - UNIDADE DESCENTRALIZADA DE VIGILANCIA AGROPECUARIA DE
ILHEUS ILHEUS/BA 73 3634-XXXX 06

6 - UTRATEIFRE - UNIDADE TECNICA REGIONAL DE TEIXEIRA DE FREITA TEIXEIRA
DE FREITAS/BA 73 3291-XXXX 02

7 - UTRAITA-BA - UNIDADE TECNICA REGIONAL DE AGRICULTURA EM ITABUNA
ITABUNA/BA 73 3211-XXXX 07

8 - VIGI-PBS - UNIDADE DESCENTRALIZADA DE VIGILANCIA AGROPECUARIA
INTERNACIONAL DE PORTO SEGURO PORTOSEGURO/BA 73 3288-XXXX 01

9 - UTRAVDC - UNIDADE TECNICA REGIONAL DE AGRICULTURA EM VITORIA DA
CONQUISTA VITORIA DA CONQUISTA/BA 77 3422-XXXX 07

4.7.2. Garantir que o servico, fornecido pela CONTRATADA ao 6rgao, seja suficiente e necessario
para evitar chamadas perdidas e proporcionar qualidade no servico telefnico.

4.7.3. Prever garantia e suporte técnico por parte da CONTRATADA no caso de falhas e total
interrupgao dos servigos.

4.7.4. A CONTRATADA devera prestar suporte técnico em periodo integral, com atendimento
imediato em caso de falhas nas redes de responsabilidade da CONTRATADA.

4.7.5. A Contratada devera utilizar profissionais especializados, devidamente treinados,
qualificados, uniformizados, identificados com cracha, habilitados e munidos de equipamentos
necessarios, com a utilizagdo dos materiais necessarios e as ferramentas apropriadas nas visitas
de suporte técnico.

4.7.6. A CONTRATADA devera atender as solicitagbes de ampliacdo do quantitativo de ramais,
limitada a até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicialmente contratado, desde que
devidamente justificada e demonstrada a necessidade pelo CONTRATANTE, em conformidade
com o interesse publico e com o disposto na legislacdo vigente.

4.8. Requisitos da Participacao

4.8.1.Nos termos do artigo 18, inciso 1X, da Lei n® 14.133/2021, a participacdo de consoércios no
processo licitatério esta vedada em razdo da natureza do objeto desta contratacdo e da
necessidade de garantir eficiéncia, seguranca e continuidade na execuc¢éo do contrato. A vedacéao
fundamenta-se nos seguintes aspectos:

4.8.1.1. A execucdo contratual requer uniformidade na entrega dos servicos e/ou
fornecimento dos bens, evitando fragmentagédo de responsabilidades e possiveis conflitos
entre os integrantes do consércio, o que poderia comprometer o resultado final.

4.8.1.2. Contratar um unico fornecedor simplifica os processos de fiscalizagao,
monitoramento e responsabilizacdo, assegurando maior celeridade na tomada de decisdes e
resolucdo de eventuais problemas.

4.8.1.3. A atuacéo de consorcios pode gerar risco de descontinuidade ou atraso na execugao
do objeto, decorrentes de divergéncias internas ou dissolucdo do consorcio durante a
vigéncia contratual, o que ndo é compativel com a criticidade das atividades relacionadas ao
objeto.

4.8.1.4. Os critérios de habilitacdo técnica e financeira estabelecidos no processo licitatério ja
asseguram que os licitantes individualmente possuem condi¢des suficientes para atender as
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exigéncias contratuais, tornando desnecessaria a formacao de consorcios para cumprir tais
requisitos.

4.8.1.5. Portanto, a vedacao a participacao de consorcios esta devidamente fundamentada
na legislacdo e visa assegurar maior eficiéncia e seguranga no atendimento ao interesse
publico.

4.9. Sustentabilidade:

4.9.1. A CONTRATADA devera adotar praticas de sustentabilidade ambiental de acordo com o que
determina a Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 01, de 19 de janeiro de 2010, e os aspectos
definidos no Guia Nacional de Licitagdes Sustentaveis da Advocacia Geral da Unido - AGU, visando
aperfeicoar a utilizag@o de recursos e a adotar critérios de sustentabilidade ambiental, econdmica e
social, que contribuam para a gestéo eficiente dos recursos publicos.

4.9.2. Assim, foram considerados os seguintes critérios de sustentabilidade aplicaveis a contratacao
do servico de telefonia fixa comutada na tecnologia SIP:

4.9.2.1. Eficiéncia Energética - Sera priorizada a adocdo de solucdes tecnolégicas que utilizem
equipamentos de menor consumo energético, como gateways, roteadores e switches otimizados, e
gue promovam o uso racional de energia elétrica. O uso de softphones e centrais PABX em nuvem
também sera incentivado, por dispensarem infraestrutura fisica tradicional e consumirem menos
energia.

4.9.2.2. Reducdo de Equipamentos Fisicos - A solu¢do contratada devera preferencialmente
minimizar o uso de equipamentos fisicos, contribuindo para a reducédo do uso de matérias-primas,
do descarte de residuos e da demanda por manutencao. A utilizacdo de servigos virtuais (softwares
e sistemas integrados) sera considerada como ponto positivo na analise da solugéo.

4.9.2.3. Gestao de Residuos Tecnoldgicos - No caso de fornecimento, substituicdo ou descarte
de equipamentos, devera ser exigido que a empresa contratada observe a Politica Nacional de
Residuos Sdlidos (Lei n° 12.305/2010), promovendo o descarte ambientalmente adequado de
componentes eletrénicos e demais residuos gerados.

4.9.2.4. Responsabilidade Socioambiental da Contratada - Sera valorizada a participacdo de
empresas que comprovem o desenvolvimento de praticas de responsabilidade socioambiental, tais
como:

* Certificagdes ambientais (ex: 1ISO 14001);

* Politicas institucionais de sustentabilidade;

* Acdes de inclusdo social e acessibilidade digital,

* Adocdao de politicas internas de diversidade e igualdade de oportunidades.

4.9.2.5. Governanca Digital e Racionaliza¢do - Solu¢cdes que permitam o monitoramento remoto
da utilizacdo dos recursos de telefonia, bem como a geracdo de relatérios analiticos, serdo
preferidas, por viabilizarem uma gestdo mais eficiente e transparente dos recursos publicos. Sera
também valorizada a adocao de sistemas baseados em software livre ou solu¢des interoperaveis,
em observancia ao principio da economicidade e da soberania tecnolégica.

4.10. Demais Requisitos:

4.10.1. Os servicos deverdo ser iniciados no prazo maximo de 45 (trinta) dias apds a assinatura do
contrato.
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4.10.2. As despesas com instalacao e ativagdo correrao por conta da CONTRATADA e deverdo
estar inclusas na proposta.

4.10.3. A CONTRATADA devera manter a qualidade e as condi¢cdes de prestacédo e fruicdo do
STFC de acordo com a legislagéo vigente aplicavel.

4.10.4. O plano de numeracao de origem devera ser mantido.

5. Levantamento de Mercado

5.1. Primeiramente, foi realizada pesquisa de preco no Sistema de Governo Federal existente no
portal compras.gov.br, o que viabilizou a verificacdo de precos praticados em outras contratacdes
de servicos similares no ambito da Administragao Publica.

5.2. Em segundo ambito, para a definicdo do preco estimado desta pretensa contratacdo, cujo
objeto é a prestacdo de servico de telefonia SIP (Session Initiation Protocol), foram realizadas
pesquisa de mercado junto a 10 (dez) empresas especializadas, nos termos especificados no
Caderno de Cotagédo de Precos, anexos dos autos.

5.3. Apesar da pesquisa realizada acima, somente 04 (quatro) empresas apresentaram propostas
validas. Ato continuo e considerando a necessidade de obter um valor representativo e que reflita a
realidade de mercado, foi adotada a metodologia da mediana para a definicdo do preco estimado,
conforme previsto no artigo 6° da Instru¢cdo Normativa n° 65, de 07/07/2021.

5.4. Quanto a definicdo do valor estimado (referencial da contratacdo), o documento Mapa
Comparativo de Precos foi formalizado por meio de valores medianos obtidos mediante a
utilizacéo dos parametros contidos nos incisos | e IV, da Instrugdo Normativa n° 65, de 07/07/2021.

5.5. As cotacdes recebidas garantem o embasamento técnico necessario, assegurando a
economicidade, a razoabilidade e a vantajosidade da contratacdo, em conformidade com os
principios estabelecidos pela Lei n°® 14.133/2021.

5.6. Cotacdes recebidas e utilizadas:

EMPRESA VALOR COTADO
JRC R$ 3.653,00
CLARO EMPRESAS R$ 2.430,00
FSM SISTEMAS R$ 4.812,50
BRDSOFT SOLUCOES R$ 5.124,25
PAINEL DE PREGOS - PORTAL PUBLICO R$ 7.470,33

5.7. Calculo da Mediana:
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VALOR MEDIANA TOTAL ESTIMADO |
alor
EMPRESA COTADO (Preco | v
estimado - anual)
valor
mensal)
R$
JRC 3.653,00
CLARO EMPRESAS RS
2.430,00
R$ R$ 4.812,50 x 12 meses =
FSM SISTEMAS 4.812,50 R$ 4.812,50 R$ 57.750,00
BRDSOFT SOLUCOES RS
5.124,25
PAINEL DE PRECOS -
PORTAL PUBLICO R$7.470,33

5.8. Justificativa de Baixa Resposta de Mercado

5.8.1. Durante a pesquisa de precos realizada para a formagdo do preco estimado da contratagdo
de servico de telefonia SIP (Session Initiation Protocol), foram realizadas cotagfes junto a 10 (dez)
empresas especializadas, conforme demonstrado no Caderno de Cotagcdo de Precos e demais
documentos anexados ao processo.

5.8.2. Apesar dos esfor¢cos empreendidos, incluindo o envio de solicitagbes formais de orgamento e
0 estabelecimento de prazos razoaveis para resposta, apenas 4 (quatro) empresas apresentaram
propostas validas. Ressalta-se que a pesquisa contemplou fornecedores de diferentes regides,
visando a obtenc&o de amostra representativa do mercado.

5.8.3. A baixa resposta pode ser atribuida a fatores como:

5.8.3.1. A especializagéo técnica do servi¢o, 0 que restringe a quantidade de fornecedores
disponiveis e habilitados a prestar o servi¢co nas condic¢des solicitadas;

5.8.3.2. A capacidade operacional local, considerando que parte dos fornecedores néo
demonstrou interesse ou disponibilidade para atendimento na regiéo;

5.8.3.3. A possivel sobrecarga de mercado ou desinteresse comercial, frequentemente
observados em processos de menor escala ou com exigéncias especificas.

5.9. Destacamos que o processo de pesquisa de precos ndo possui carater sigiloso e ndo foram
identificados valores inexequiveis, inconsistentes ou excessivamente elevados.
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6. Descricao da solucdao como um todo

6.1. A solucdo de telefonia proposta contempla a contratacdo integrada dos servicos de STFC
(Servico Telefdnico Fixo Comutado), visando atender as demandas de comunicacdo da SFA/BA
com eficiéncia, qualidade e continuidade.

6.2. Escopo da Solucao:

6.2.1. STFC: Fornecimento de servigos de telefonia SIP fixa local e de longa distancia nacional
(LDN) para comunicacao interna e externa em todas as unidades.

6.3. Objetivos da Solucao:

6.3.1. Garantir um servico de telefonia confidvel e de alta disponibilidade, essencial para o suporte
as atividades administrativas e operacionais;

6.3.2. Proporcionar uma solucao integrada que simplifique a gestao dos servigos e elimine conflitos
de responsabilidade entre fornecedores;

6.3.3. Otimizar os custos operacionais, aproveitando a economia de escala oferecida por um Unico
contrato que inclua STFC.

6.4. Beneficios da Solucao:

6.4.1. Qualidade Técnica: Alta qualidade nas chamadas locais, nacionais e internacionais, com
suporte técnico especializado e SLA (Acordo de Nivel de Servico) rigoroso;

6.4.2. Gestdo Centralizada: Atendimento unificado para resolucdo de incidentes e demandas
relacionadas ao servico de telefonia;

6.4.3. Escalabilidade: Facilidade para ampliacdo dos servicos contratados de acordo com o
crescimento das necessidades do érgao.

6.5. Justificativa Técnica e Operacional:

6.5.1. A integracao entre STFC por um Unico fornecedor elimina riscos de incompatibilidade entre
redes, garantindo maior estabilidade e desempenho;

6.5.2. A solug@o inclui suporte técnico especializado, monitoramento continuo e manutencao
preventiva e corretiva, assegurando alta disponibilidade dos servicos.

6.6. Impacto Operacional e Estratégico:

6.6.1. Os servicos de telefonia contratados sdo essenciais para a comunicacao interna e externa do
0rgdo, incluindo interagdes com outros entes publicos e privados;

6.6.2. A continuidade dessa solucdo é indispensavel para a operacdo de sistemas criticos que
dependem de telefonia fixa para autenticacé@o, conectividade e suporte operacional.

6.7. Analise sob a é6tica da Lei 14.133/2021:

6.7.1. Do ponto de vista licitatério, a pretensa compra enquadra-se na aplicagdo do inciso Il do
artigo 75 da Lei 14.133/2021, uma vez que trata de contratacdo, cujo valor anual estimado esta
dentro do limite estabelecido pelo inciso citado, a saber: o limite atualizado, em 2025, é de
R$ 62.725,59. Por sua vez, apds realizacdo de pesquisa de precos no Sistema Puablico e pesquisas
diretas (orcamentos de mercado), obteve-se valor estimado de R$ 57.750,00 (cinquenta e sete mil,
setecentos e cinquenta reais), conforme Mapa Comparativo de Precos (SEI 43924031).
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6.7.2. Aliado a justificativa do item anterior, deve-se explicitar que, embora se trate de dispensa de
licitacdo, ainda assim sera utilizado o Sistema de Dispensa Eletrdnica do Governo Federal, que
possibilita transparéncia publica nos tramites da contratacdo, além de garantir publicidade ao
processo, permitindo que um quantitativo expressivo de interessados possam participar da
contratagdo em questdo e acompanhar as etapas processuais da fase externa.

6.7.3. Ademais, deve-se enfatizar que um processo licitatério de dispensa eletrdnica € mais célere e
detém menos etapas a serem cumpridas, porém ainda segue os preceitos legais e, nesse sentido, é
considerada a melhor opgéo na avaliagdo destes Agentes de Contratagao.

6.7.4. Ademais, pelo valor da pretensa aquisicdo (R$ 57.750,00) e pela complexidade de
procedimentos relacionados ao Sistema de Registro de Precos (SRP), tal método n&o foi
vislumbrado no presente Estudo como opcéo.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

7.1. O quadro a seguir apresenta a necessidade da SFA-BA, fundamentada no consumo observado
nos ultimos contratos realizados na area de prestacao do servigo de telefonia, que serviu como
base para a elaboracéo das especificacdes descritas no item 10.2 deste Estudo Técnico Preliminar
(ETP).

ITEM DESCRIGCAO CATSER UNIDADE

Franquia de Servico de Telefonia
Fixa Comutada (STFC) na
tecnologia SIP nas modalidades:
1 Fixo-Fixo Local, Fixo-M6vel Local 27731 01 (um) ano de servigo de telefonia SIP
(VC1), Fixo-Fixo LDN e Fixo- com 60 chamadas simultaneas.

Moével LDN (VC2 e VC3),
ILIMITADA, com 60 (sessenta)

chamadas simultaneas.

7.1.1. Item 1 - Franquia de servico Telefénico Fixo Comutado (STFC) nas modalidades Local
/LDN, em tecnologia SIP, com pacote ilimitado nas ligagdes locais e de longa distancia
nacional.

7.1.2. Para a migracdo para a tecnologia SIP Trunking, a expectativa é a contratacdo de 60
(sessenta) canais em 2 conjuntos de 30 canais bidirecionais cada, nas modalidades: Fixo-
Fixo Local, Fixo-Movel Local (VC1), Fixo-Mével LDN (VC2 e VC3), mantendo a capacidade
atual e ampliando a flexibilidade para atender a variacdes de trafego.

7.1.3. Estimativa minima de utilizagdo Anual conforme observado nos ultimos contratos da
SFA-BA é:

7.1.3.1. Fixo Local 24.000 min
7.1.3.2. Fixo-Movel Local 24.000 min
7.1.3.3. Fixo-Fixo LDN 18.000 min
7.1.3.4. Fixo-Mével LDN 18.000 min

7.1.3.5. A estimativa de canais SIP:
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7.1.4. A proporgéo ideal de linhas telefénicas por ramal em uma central telefénica depende
do perfil de uso da telefonia. Aqui estdo algumas diretrizes para equilibrar custo e eficiéncia
em diferentes tipos de ambientes:

7.1.4.1. Ambientes com Uso Intenso de Telefonia: Em locais com alto volume de
chamadas, como call centers, recomenda-se uma propor¢ao de 6 a 8 linhas para cada

ramal. Esse ajuste é necessario para suportar o maior nimero de chamadas
simultaneas e evitar sobrecarga.

7.1.4.2. Ambientes com Uso Moderado: Em ambientes corporativos onde o uso de
telefonia é regular, uma propor¢éo de 1 linha para cada 9 a 12 ramais costuma ser
adequada. Esse ajuste garante que 0s usuarios possam fazer chamadas durante
horérios de pico sem enfrentar atrasos significativos.

7.1.4.3. Ambientes com Uso Baixo: Para escritorios onde a telefonia ndo é a principal
ferramenta de trabalho, uma propor¢cdo mais alta, como 1 linha para cada 13 a 18
ramais, pode ser suficiente. Isso permite uma economia sem comprometer a
disponibilidade para os usuarios.

7.1.4.4.Essas proporcdes variam conforme a infraestrutura e o tipo de tecnologia
empregada. O SIP Trunking, por exemplo, permite flexibilidade no ajuste da
capacidade de chamadas simultaneas e é mais agil e econdmico em comparacao aos
canais E1 tradicionais.

7.1.4.5.0s canais SIP geralmente sdo oferecidos em multiplos de 30, seguindo o
padréo estabelecido para E1, onde cada enlace suporta 30 canais de voz simultaneos.
Essa prética facilita a integracdo e configuracdo de sistemas, especialmente em
empresas que migram de E1 para SIP Trunking. Agrupar canais em mdultiplos de 30
também permite uma escalabilidade mais organizada e previsivel da capacidade de
chamadas simultaneas.

7.1.5. Para calcular a necessidade ideal de canais SIP na Superintendéncia Federal de
Agricultura e Pecuéria, que possui cerca de 150 ramais e custo zero para chamadas internas
entre unidades regionais, partimos de uma proporg¢édo inicial de 1 linha para cada 9 ramais.
Foi considerada a utilizacdo de 2 linhas SIP, com 30 canais cada, proporcionando 60
chamadas simultaneas, suficientes para suportar o volume inicial de chamadas simultaneas e
prontos para expanséo, se hecessario.

7.1.6. Foram utilizados para essa pesquisa as seguintes fontes:

7.1.6.1.How to Size Your SIP Trunks - Calculating the right amount of bandwidth for
SIP trunks is a tricky, but not impossible, undertaking. (https://www.nojitter.com/how-
size-your-sip-trunks);

7.1.6.2.Understanding DID Numbers and SIP Trunks (https://www.sip.us/blog/insights
/did-number-sip-trunk/); 10.1.1.4.3.3.A reference guide to all thinks VolP (https://www.
voip-info.org/asterisk-groups/); 7.1.1.4.3.3.Configuring a Twilio SIP Trunk (https://www.
3cx.com/docs/sip-trunk/twilio/);

7.1.6.4.How Many Sip Trunks Does Your Organization Need? (https://www.siptrunk.com
/2019/06/how-many-sip- trunks-does-your-organization-need/#:~:text=This%20means%
20that%20for%20every%20three%20call% 20paths,away%20with%20this%20phone%
20t0%20trunk%20line%?20ratio.);
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7.1.6.5. How Many Calls Can a SIP Trunk Handle? A Comprehensive Guide
https://flowroute.com/blog/how-many-  calls-can-a-sip-trunk-handle-a-comprehensive-
guide/

7.1.6.6. How to Calculate How Many SIP Trunks Do | Need? https://www.net2phone.
com/blog/how-to-calculate-the- amount-of-sip-trunks-needed;

7.1.6.7. Complete guide to SIP lines and channels -

7.1.7. Perfil de Trafico.

7.1.7.1. Considerando que a quantidade de minutos verificada nos Ultimos contratos da
SFA-BA e considerando que essa quantidade tem atendido adequadamente a
demanda da Superintendéncia, manteremos essa referéncia para garantir a
continuidade dos servi¢cos sem interrupgdes ou limitagdes.

7.1.7.2. A titulo de informacgé&o sobre o célculo do valor ilimitado, informamos o perfil de
trafego atual que esta consignada em minutos tarifados, considerando a estimativa
média ANUAL de consumo da SFA-BA, conforme observado nos contratos de
exercicios anteriores:

Tipo de Chamada Unidade Qtd
CHAMADAS LOCAIS FIXO-FIXO STFC- LOCAL-FF Minutos 24.000
CHAMADAS LOCAIS FIXO-MOVEL STFC- LOCAL-FM(VC1) Minutos 24.000
CHAMADAS NACIONAIS FIXO-FIXO STFC-LDN-FF Minutos 18.000
ET/,?:I\?/’I;ADAS NACIONAIS FIXO - MOVEL STFC-LDN- FM (VC2 Minutos 18.000

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 57.750,00

8.1. Valor do servico anual - R$ 57.750,00 (cinquenta e sete mil, setecentos e cinquenta reais) -,
conforme abaixo:

Descricao Unidade Qtde

VALOR R$

Valor [[Quantidade Valor
por més | de meses [[Anual (Global)
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1 ano de
Franquia de Servico de Servigo
Telefonia Fixa Comutada de telefonia R$
(STFC) na tecnologia SIP nas o 4.812,50
modalidades: Fixo-Fixo Local, Scfaf::;:g llimitada 12 R$ 57.750,00
Fixo-Movel Local (VC1), Fixo- | simultaneas.
Fixo LDN e Fixo-Movel LDN
(VC2 e VC3), ILIMITADA,
com60(sessenta) chamadas
simultdneas
Valor Anual R$ 57.750,00

8.2. Considerando a quantidade ILIMITADA, o valor estimado foi definido com base no
levantamento de precos de mercado, junto as empresas do ramo, habilitadas para a prestacdo dos
servigos aqui considerados.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

9.1. A proposta por franquia de minutos ilimitada e a contratagdo de uma Unica prestadora dos
servigcos permite uma gestdo mais eficaz por evitar transferéncias de responsabilidade em casos de
falhas e a economia de escala na precificagdo dos servigos.

9.2. Cabe destacar que a mudanca do mercado de telefonia fez com que as operadoras optassem
por fornecer todas as modalidades do STFC em um Unico contrato. Ponto importante a destacar diz
respeito ao fato que as redes de telefonia fixa passaram a ser subutilizadas em fungdo do uso
massivo dos servicos de dados mdveis por meio de aplicativos como, Teams, Whatsapp, Telegram
e Facebook;

9.3. Tal mudanca de perfil de uso acabou gerando reflexos na forma de comercializagdo do servigo
de telefonia fixa, o qual passou a ndo precificar de formar diferenciada o valor para ligagbes de
longa distancia conforme a localidade do pais tanto para ligag@es terminadas em telefones fixos.

9.4. Em especial, na execucdo contratual em que deve ocorrer o batimento ou conferéncia dos
valores para cada tarifa dos variados servigos bilhetados e cobrados individualmente no modelo
anteriormente proposto.

9.5. Por tudo exposto, ndo se justifica, nem se encontra plausibilidade, em se utilizar do critério de
parcelamento para o caso em estudo.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

10.1. No caso em tela, ndo existem contratagBes correlatas e/ou interdependentes.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

11.1. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratagbes Anual 2025, conforme
detalhamento a seguir:
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11.2. ID do item no PCA: 30
11.3. Data de publicacdo no PNCP: 14/05/2024

11.4. Classe/Grupo: 141 - SERVICOS DE TELEFONIA FIXA COMUTADA (STFC),
TELECOMUNICA-GOES MOVEIS (SMP) E TELECOMUNICAGOES SATELITAIS

11.5. Identificador da Futura Contratacdo: 130029 - 12/2025

Indentificacédo da
PCA Classe/Grupo Futura
Contratagéo

Valor Total Data
estimado R$ desejada

141 - SERVICOS DE TELEFONIA
FIXA COMUTADA (STFC),
30 | TELECOMUNICA-COES MOVEIS | 130029-12/2025 | 57.750,00 | 30/06/2025
(SMP) E TELECOMUNICACOES
SATELITAIS

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

12.1. Previsibilidade Orcamentaria - Um contrato com custo fixo ilimitado proporciona
previsibilidade no planejamento financeiro. Com o valor fixo mensal, é possivel prever com precisao
0s gastos totais com telefonia ao longo do periodo de vigéncia do contrato. Em contraste, um
contrato por minuto apresenta variagbes nos custos de acordo com o uso, o que dificulta a
elaboracdo de um orcamento exato e pode gerar despesas imprevistas em periodos de maior
demanda.

12.2. Controle de Custos e Economia - No modelo por minuto, o custo pode aumentar
significativamente conforme o volume de chamadas, principalmente em momentos de maior
utilizacdo, como operacdes especiais, eventos ou emergéncias. Com um contrato de custo fixo
ilimitado, esses picos de utilizagdo ndo geram aumentos nos gastos, garantindo economia no longo
prazo, especialmente para 6rgédos que demandam comunicacgdo constante e intensa.

12.3. Eficiéncia Operacional - O modelo de custo fixo ilimitado elimina a preocupacdo com o
controle do tempo de ligacdo, permitindo que os servidores utilizem os servigcos de telefonia de
forma mais eficiente, sem receio de aumentar o custo a cada minuto utilizado. Isso favorece a
produtividade e evita 0 uso excessivo de outros meios de comunicacdo menos eficazes (e-mails,
aplicativos de mensagens), que podem néo ser adequados em todas as situacoes.

12.4. Facilidade de Gestao - Gerenciar um contrato de telefonia com custo fixo é mais simples e
menos oneroso para o 6rgdo, uma vez que ndo é necessario monitorar o tempo de ligacdo de cada
linha ou ramal. No caso de contratos por minuto, a fiscalizagdo exige um controle mais rigoroso e
detalhado para verificar o uso e validar os custos, aumentando a carga administrativa. Com o custo
fixo, 0 acompanhamento é facilitado e os processos de auditoria e validacdo tornam-se mais
rapidos e eficientes.

12.5. Maior Flexibilidade no Uso - Em situa¢des onde a demanda por liga¢gfes varia ao longo do
tempo, como campanhas de comunicacdo, periodos de maior interacdo com o publico ou
cooperacao interinstitucional, o modelo ilimitado oferece maior flexibilidade e tranquilidade. Os
servidores podem realizar chamadas a vontade, sem preocupa¢do com o custo adicional. Isso
garante que o foco esteja na execucao das atividades, e ndo na gestao do tempo de ligagéo.

16 de 19



UASG 130029 Estudo Técnico Preliminar 16/2025

12.6. Estabilidade e Continuidade do Servico - Com o custo fixo, o 6rgdo assegura a
continuidade dos servicos de telefonia sem oscilagbes significativas de despesas, o que é crucial
para a estabilidade das operacdes e a garantia de que o servi¢co estara disponivel sempre que
necessario, independentemente do volume de chamadas.

12.7. Adequacdo a Realidade do Orgao - Para 6rgéos que tém alta demanda de comunicaco,
com multiplas unidades, atendimentos ao publico, e necessidade de coordenacao interinstitucional,
0 modelo de custo fixo ilimitado € o mais adequado. Ele permite que todos os setores tenham
acesso continuo a telefonia sem limites rigidos de minutos, o que pode ser um entrave em contratos
por minuto.

13. Providencias a serem Adotadas

13.1. Atualmente os servidores responsaveis pela contratacdo e fiscalizacdo contratual se
encontram capacitados a prosseguir com a funcdo, devendo, porém, ser reorientados para
utilizagcdo dos sistemas de fiscalizacdo com a finalidade de atuarem e terem respaldo para
executarem uma melhor fiscalizacdo dos servicos.

13.2. Os responsaveis pelas acgbOes preventivas e de contingéncia deverdo realizar o
acompanhamento dos fatores relacionados aos riscos citados na Analise de Riscos.

14. Possiveis Impactos Ambientais

14.1. A contratacdo devera atender, no que couber, as praticas de sustentabilidade previstas na
Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 01, de 19 de janeiro de 2010 e no Guia Nacional de Contratacdes
Sustentaveis, em especial:

14.1.1. priorizar a utilizacdo de materiais que sejam reciclados, reutilizados e biodegradaveis,
e que reduzam a necessidade de manutencéo;

14.1.2. caso haja o fornecimento de materiais, que sejam constituidos, no todo ou em parte,
por material reciclado, atoxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR — 15448-1 e 15448-2;

14.1.3. fornecer aos empregados o0s equipamentos de seguranca que se fizerem
necessarios, para a execucao de servicos;

14.1.4. respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas sobre residuos sélidos;

14.1.5. prever a destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis,
segundo disposto na Resolugdo CONAMA n° 257, de 30 de junho de 1999.

14.2. A prestacdo de servicos continuados sem mao de obra exclusiva pode ter impactos
ambientais, ainda que indiretos. Para minimizar os potenciais impactos ambientais, a contratada
deve considerar 0s seguintes pontos:

14.2.1. Consumo Reduzido de Recursos e Energia:
14.2.1.1. Incentivo ao uso eficiente de energia e recursos, principalmente em servigos que

envolvem equipamentos eletrénicos, inclusive telecomunicacdes;
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14.2.1.2. Recomendagdo para que a contratada adote praticas de reducdo do consumo
energético, se aplicavel.

14.3. Residuos e Descarte Responsavel de Equipamentos:

144.3.1. Considerar o descarte adequado de residuos, especialmente se houver uso de
dispositivos eletrdnicos que possam gerar lixo eletrénico;

14.3.2. Incentivo a reciclagem e a disposicao responsavel de residuos, em conformidade com
as normas ambientais e regulamentares locais.

15. Conformidade com Normas Ambientais:

15.1. Garantia de que o contratado observe todas as diretrizes de preservacdo ambiental aplicaveis
e que cumpra regulamentac6es ambientais vigentes;

15.2. A contratacdo devera atender, no que couber, as praticas de sustentabilidade previstas na
Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 01, de 19 de janeiro de 2010 e no Guia Nacional de Contratacdes
Sustentaveis, em especial;

15.3. Priorizar a utilizacdo de materiais que sejam reciclados, reutilizados e biodegradaveis, e que
reduzam a necessidade de manutencao;

15.4. Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associa¢do Brasileira de Normas
Técnicas sobre residuos solidos;

15.5. Prever a destinacdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo
disposto na Resolugdo CONAMA n° 257, de 30 de junho de 1999.

16. Declaracdo de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.
16.1. Justificativa da Viabilidade

16.1. ApGs andlise técnica e de mercado, os Agentes de Contratacdo subscritos concluem que a
contratacdo dos servicos de telefonia fixa, conforme apresentado neste Estudo, é viavel e
recomendada, considerando que atendera as necessidades do 6rgado com custo adequado e dentro
das especificacdes técnicas exigidas.

17. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

VINICIUS ALMEIDA DE SOUZA

Agente de contratacdo
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1Y
tf Assinou eletronicamente em 25/07/2025 as 11:36:08.

JOSE JAIR DIAS MOREIRA

Agente de contratagdo
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MINISTERIO DA AGRICULTURA E PECUARIA

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 XX/2025, QUE FAZEM ENTRE SI A
UNIAO, POR INTERMEDIO DA SUPERINTENDENCIA DE AGRICULTURA
E PECUARIA NO ESTADO DA BAHIA, E A EMPRESA XXXX.

O MINISTERIO DA AGRICULTURA E PECUARIA, por intermédio da SUPERINTENDENCIA FEDERAL DE AGRICULTURA NA BAHIA, com sede no largo
dos aflitos ed. ceres S/N, na cidade de Salvador/Estado Bahia, inscrito(a) no CNPJ sob o n2 00.396.895/0024-11, neste ato representada pelo(a) Superintendente
Fabio Alexandre Rosa Rodrigues, nomeado pela Portaria n? 628, de 24 de fevereiro de 2023, publicada no DOU de 27 de fevereiro de 2023, portador da
Matricula Funcional n2 3325763, doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa XXXX, inscrita no CNPJ/MF sob o n2 XXXXXX, sediada na doravante
designado CONTRATADO, neste ato representado por XXXX, Representante Legal, conforme atos constitutivos da empresa apresentada nos autos (SEl
XXX), tendo em vista o que consta no Processo n2 21012.000944/2025-84 e em observancia as disposicdes da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, e demais
legislagdes aplicaveis, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente da Dispensa de Licitagdo Eletrénica n2 XXXX/2025, mediante as clausulas e
condigBes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagdo anual de servigos de instalagdo e manutengdes preventiva e corretiva dos servigos de
telefonia fixa comutado - fixo comutado - STFC (fixo-fixo e fixo-mével), nas modalidades Local e Longa Distancia Nacional(LDN), discagem Direta a Ramal
(DDR), com fornecimento de materiais, insumos e pegas, nos 6rgdos: Superintendéncia Federal de Agricultura e Pecudria (SFA-BA), Superintendéncia Federal
de Desenvolvimento Agrario e Agricultura Familiar (SFDA-BA/MDA) e na sede do Servico Meteoroldgico da Bahia (INMET), todos com localizagdo ao Largo
dos Aflitos, s/n, bairro Centro/Dois de Julho, ao lado do Quartel Militar dos Aflitos - Salvador (BA).

1.2. Objeto da contratagdo:

ITEM ESPECIFICACAO CATSER UNIDADE DE MEDIDA QUANTIDADE VALOR TOTAL ESTIMADO

Franquia de Servigo de Telefonia Fixa Comutada
(STFC) na tecnologia SIP nas modalidades: Fixo-
Fixo Local, Fixo-Mdvel Local (VC1), Fixo LDN e

Fixo-Movel LDN (VC2 e VC3), ILIMITADA, com 60

01 [(sessenta) chamadas simultaneas. 26115 Ano (servigo anual) 01 RS XXXXXXX
1.3. Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcrigdo:
1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Aviso de Dispensa Eletrénica;
1.3.3. A Proposta do CONTRATADO;
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO
2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses contados da assinatura do presente Instrumento, na forma do art. 105, da Lei n°
14.133/2021.
2.2 O prazo de vigéncia serd automaticamente prorrogado, independentemente de termo aditivo, quando o objeto ndo for concluido no periodo
firmado acima, ressalvadas as providéncias cabiveis no caso de culpa do CONTRATADO, previstas neste instrumento.
3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS
3.1. O regime de execug¢do contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os prazos e condigdes de conclusdo, entrega, observagdo
e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
4. CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATAGAO
4.1, N3o é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
5. CLAUSULA QUINTA — PRECO
5.1. 0 valor anual e total da contratagdo é de R$ Xxxxx (XXXXXxx - por extenso).
5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou

impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratacdo.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO
6.1. O prazo para pagamento ao CONTRATADO, e demais condigGes a ele referentes, encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato.
7. CLAUSULA SETIMA — REAJUSTE
7.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
8. CLAUSULA OITAVA — OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
8.1. Sdo obrigagdes do CONTRATANTE:
8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo CONTRATADO, de acordo com o contrato e seus anexos;
8.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

https://sei.agro.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=57592248&infra_sist...
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8.1.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregées verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido,
reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;
8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo CONTRATADO;
8.1.5. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e
pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n? 14.133, de
2021;
8.1.6. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execugdo do objeto, no prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente
Contrato e no Termo de Referéncia;
8.1.7. Aplicar ao CONTRATADO as sangdes previstas na lei e neste Contrato;
8.1.8. N&o praticar atos de ingeréncia na administragdo do CONTRATADO, tais como (art. 48 da Lei n.2 14.133/2021):

8.1.8.1. Indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto contratado;

8.1.8.2. Fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo CONTRATADO;

8.1.8.3. Estabelecer vinculo de subordinagdo com funcionario do CONTRATADO;

8.1.8.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos saldrios pagos;

8.1.8.5. demandar a funcionario do CONTRATADO a execugdo de tarefas fora do escopo do objeto da contratagéo;

8.1.8.6. prever exigéncias que constituam intervencdo indevida da Administragdo na gestdo interna do CONTRATADO;
8.1.9. Cientificar o 6rgdo de representagdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento de
obrigages pelo CONTRATADO;
8.1.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execu¢do do presente Contrato, ressalvados os
requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste.
8.1.11. A Administragdo terd o prazo de 30 dias, a contar da data do protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por
igual periodo.
8.1.12. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 30 dias.
8.1.13. Comunicar o CONTRATADO na hipétese de posterior alteragdo do projeto pelo CONTRATANTE, no caso do art. 93, §29, da Lei n2 14.133, de
2021.

8.2. A Administragdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo CONTRATADO com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do

contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do CONTRATADO, de seus empregados, prepostos ou subordinados.
9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO

9.1. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e
as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:

9.2. Atender as determinagOes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou
informacdo por eles solicitados;

9.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens e
servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorreg@es resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

9.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Administragdo ou
terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo contratual pelo CONTRATANTE, que ficara autorizado a
descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.5. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o CONTRATADO devera entregar ao setor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos:

9.5.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

9.5.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

9.5.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do CONTRATADO;

9.5.4, Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e

9.5.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.
9.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacBes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das

categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacGes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em
legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE e ndo poderd onerar o objeto do contrato;

9.7. Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da situagdo, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique
no local da execugdo do objeto contratual, ndo ultrapassando o prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

9.8. Paralisar, por determinagdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que n&o esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em
risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros;

9.9. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes exigidas para habilitagdo para
qualificagdo na contratagdo direta;

9.10. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagao;

9.11. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que
preencheram as referidas vagas;

9.12. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.13. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis

decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do
objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n? 14.133, de 2021;

9.14. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga do CONTRATANTE;
9.15. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas deste contrato, com habilitagdo e conhecimento adequados;
9.16. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos;
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9.17. Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo de regéncia;
9.18. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinag¢des dos Poderes Publicos, mantendo
sempre limpo o local de execugdo do objeto e nas melhores condigdes de seguranca, higiene e disciplina;
9.19. Submeter previamente, por escrito, ao CONTRATANTE, para andlise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as
especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere;
9.20. Cumprir as normas de protecdo ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranca e a saude no trabalho;
9.21. Ndo submeter os trabalhadores a condigdes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas, serviddo por divida ou trabalhos forgados;
9.22. N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de quatorze
anos de idade, observada a legislagdo pertinente;
9.23. Ndo submeter o menor de dezoito anos de idade a realizagdo de trabalho noturno e em condigGes perigosas e insalubres e a realizagdo de
atividades constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil, aprovada pelo Decreto n2 6.481, de 12 de junho de 2008;
9.24, Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminagdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho;
9.25. Manter preposto aceito pela Administragdo no local da obra ou do servigo para representa-lo na execug¢do do contrato;

9.25.1. A indicacdo ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgdo ou entidade, desde que devidamente justificada,

devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.26. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de
dirigente do CONTRATANTE ou de agente publico que tenha desempenhado fungdo na licitagdo ou que atue na fiscalizagdo ou gestdo do contrato, nos termos do
artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n2 14.133, de 2021;

9.27. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao
local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execug¢do do contrato;
9.28. Promover a guarda, manutengdo e vigildncia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugdo do objeto, durante a vigéncia do
contrato;
9.29. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalagdes em condi¢des adequadas ao cumprimento das normas de satde, seguranca
e bem-estar no trabalho;
9.30. Fornecer equipamentos de protegdo individual (EPI) e equipamentos de protecao coletiva (EPC),quando for o caso;
9.31. Garantir o acesso do CONTRATANTE, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do contrato;
9.32. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e
especificagdes que integram o Termo de Referéncia, no prazo determinado;
9.33. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragdo;
9.34. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato,
devendo o CONTRATADO relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungdo;
10. CLAUSULA DECIMA — OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo

do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagdo da proposta no procedimento de contratagdo,
independentemente de declaragdo ou de aceitagdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os
principios do art. 62 da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

10.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de sub operagdo firmados ou que venham a

ser celebrados pelo CONTRATADO.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do CONTRATADO elimina-los, com excegdo das hipdteses do art.
16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigagdes legais ou
contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacGes.

10.6. E dever do CONTRATADO orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O CONTRATADO deverd exigir de sub operadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente clausula, permanecendo
integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O CONTRATANTE poderd realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa cladusula, devendo o CONTRATADO atender prontamente
eventuais pedidos de comprovagdo formulados.

10.9. O CONTRATADO devera prestar, no prazo fixado pelo CONTRATANTE, prorrogavel justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados
pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais,
devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data,
horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizagdo desses dados pela
Administragdo nas hipdteses previstas na LGPD.
10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade
competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da LGPD.
10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade nacional.
11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO
11.1. N3do havera exigéncia de garantia contratual da execugdo, conforme Termo de Referéncia.
12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRACf)ES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
12.1. As regras acerca de infragdes e san¢Bes administrativas referentes a execugdo do contrato sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.
13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL
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13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as obrigacdes de ambas as
partes contraentes. O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigagdes de ambas as partes, ainda que isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

13.2. O contrato poderd ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o CONTRATANTE, quando este ndo dispuser de créditos orgamentarios
para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais Ihe oferece vantagem. Se as obrigagdes ndao forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia
ficara prorrogada até a conclusdo do objeto, caso em que deverd a Administragdo providenciar a readequagdo do cronograma fixado para o contrato.

13.3. Quando a ndo conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do CONTRATADO:
13.4. ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas san¢des administrativas; e
13.5. poderd a Administragdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotard as medidas admitidas em lei para a continuidade da execugdo
contratual
13.6. O contrato poderd ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos
no artigo 137 da Lei n2 14.133, de 2021, bem como amigavelmente, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.
13.7. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
13.8. A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a extingdo se ndo restringir sua capacidade de concluir
o contrato.
13.9. Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva.
13.10. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:
13.10.1. Do balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.10.2. Da relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.10.3. Das indenizagGes e multas.
13.11. A extingdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida
indenizagdo por meio de termo indenizatério.
13.12. O CONTRATANTE podera ainda:
13.12.1. nos casos de obrigagdo de pagamento de multa pelo CONTRATADO, reter a garantia prestada a ser executada, conforme legislagdo que rege a
matéria; e
13.12.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a Administragdo, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.2

14.133, de 2021, reter os eventuais créditos existentes em favor do CONTRATADO decorrentes do contrato.

13.13. O contrato podera ser extinto caso se constate que o CONTRATADO mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fungdo na licitagdo ou na contratagdo
direta, ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — ALTERAGOES
14.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n? 14.133, de 2021.
14.2. O CONTRATADO é obrigado a aceitar, nas mesmas condigBes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de

25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

14.4. As alteragGes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a prévia aprovag¢do da consultoria juridica do
CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipotese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo
maximo de 1 (um) més.

14.5. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na
forma do art. 136 da Lei n? 14.133, de 2021.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral da Unido deste

exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:
I- Unidade Gestora: 130029
Il - Fonte de recursos: 10000000
I - Programa de trabalho: XXX
V- Elemento de Despesa: 33.90.39.58
V- Plano interno: OPERASFASS, OPERASFASDA, CGEEST (A0O100EO0BA2BA) e (INMET).
VI - Nota de empenho: XXX
16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposigdes contidas na Lei n? 14.133, de 2021, e demais normas federais
aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais
dos contratos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

17.1. Incumbira ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art.
94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em aten¢do ao art. 91, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021, e ao art. 82, §22, da Lei
n. 12.527, de 2011, c/c art. 72, §32, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Justiga Federal em Salvador, Sec¢do Judiciaria da Bahia, para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo
de Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §192, da Lei n2 14.133/21.
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TESTEMUNHAS:

———
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Documento assinado eletronicamente por VINICIUS ALMEIDA DE SOUZA, Agente Administrativo, em 25/07/2025, as 15:36, conforme horario oficial de Brasilia,
com fundamento no art. 42,§ 32, do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

S
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eletrdnica

Documento assinado eletronicamente por JOSE JAIR DIAS MOREIRA, Inspetor Comercial, em 25/07/2025, as 15:55, conforme hordrio oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 49,§ 32, do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

Referéncia: Processo n? 21012.000944/2025-84 SEI n2 43919637
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