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Estudo Técnico Preliminar 5/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 01341.001250/2025-25

2. Descricao da necessidade

1. Introdugao:

A presente justificativa visa fundamentar a necessidade de contratacdo de empresa especializada para a realizacdao do Curso
TEAMSPIRA, direcionado ao desenvolvimento de competéncias de liderancas com mentalidade digital para gerir equipes
hibridas. O ptblico-alvo sdo os gestores da Comissdo Nacional de Energia Nuclear (CNEN) ocupantes de Fungdes
Comissionadas Executivas (FCE) e Cargos Comissionados Executivos (CCE). Essa contratacdo visa atender a necessidade de
capacitacdo de liderancas da CNEN em diversas unidades técnico-administrativas no pais, sejam elas da area técnica ou
administrativa.

2. Alinhamento com o Plano Estratégico Institucional (PEI/CNEN):

A iniciativa estd alinhada ao Objetivo Estratégico 8 do PEI/CNEN, que preconiza a recomposi¢do e o desenvolvimento de
recursos humanos, com énfase em competéncias de gestdo e lideranca. O acompanhamento do cumprimento deste objetivo é
realizado por meio dos seguintes indicadores de desempenho:

® ID 16 — indice de Capacitacio (Icap) Gerencial: Meta de capacitar 100% dos ocupantes de FCE/CCE anualmente,
com minimo de 20 horas em desenvolvimento de lideranga e/ou relagées interpessoais. Em 2024, o resultado alcangado
foi de 18,39%, evidenciando a necessidade de a¢Ges para atingir a meta estabelecida.

3. Analise do Cenario Atual e Necessidade de Capacitacado:

O valor per capita investido em capacitagdo na sede da CNEN em 2024 foi de R$ 2.365,70 e ndo atingiu, ao menos, 20% de
gestores capacitados. Para otimizar os recursos e ampliar o alcance da capacitacdo gerencial, a Coordenacdo Geral de Recursos
Humanos (CGRH) buscou solugdes que, além de reduzir o custo per capita de capacitacdo para R$ 500,00, promovam o
desenvolvimento de competéncias essenciais para a lideranga no setor ptiblico, tais como:

Visdo de Futuro;

Inovacdo e Mudanga;

Comunicagdo Estratégica;

Geracdo de Valor para o Usudrio;

Gestdo para Resultados;

Gestdo de Crises;

Autoconhecimento e Desenvolvimento Pessoal;
Engajamento de Pessoas e Equipes;
Coordenacao e Colaboracdo em Rede.

Nesse contexto, destaca-se a importdncia das competéncias comportamentais (soft skills) para o desempenho eficaz das
liderangas. O Curso TEAMSPIRA se apresenta como uma solucdo estratégica, pois combina o desenvolvimento de competéncias
técnicas no uso do Microsoft Teams com a promogao de uma mentalidade digital alinhada as demandas da gestdo de equipes no
Programa de Gestao de Desempenho da CNEN (PGD/CNEN).

4. Justificativa para Contratacdo Direta:
Considerando a natureza técnica especializada e predominantemente intelectual do servigo, bem como a notéria especializacdo da
empresa a ser contratada em treinamento e aperfeicoamento de pessoal, recomenda-se a contratagdo direta, por inexigibilidade de

licitagdo, nos termos da alinea "f" do inciso III do artigo 74 da Lei n® 14.133/21.

5. Alinhamento com o Decreto n° 9.507/2018:

1de13



UASG 113201 Estudo Técnico Preliminar 5/2025

O servigo a ser contratado se enquadra nos pressupostos do Decreto n° 9.507/2018, que dispde sobre a execucdo indireta de
atividades da administracao ptiblica federal, e ndo se configura como nenhuma das atividades vedadas em seu artigo 3°.

6. Alinhamento com o Decreto n° 9.991/2019:

O Decreto n° 9.991/2019, que estabelece a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas, orienta o planejamento de ag¢oes de
desenvolvimento, conforme os seguintes critérios:

6.1 Alinhamento com as metas do Plano Estratégico Institucional (PEI) da CNEN: A presente contratacdo encontra-
se em consonancia com o Objetivo Estratégico 8 do PEI/CNEN, especificamente com o Indicador de Desempenho (ID)
16, que visa o aprimoramento do Indice de Capacitacio (Icap) Gerencial para liderancas.

6.2 Planejamento das acoes de desenvolvimento com base nos principios da economicidade e eficiéncia:
Considerando que, no ano de 2024, o investimento per capita em capacitacdo foi de R$ 2.365,70, resultando em apenas
18,39% de gestores capacitados, a presente contratagao propoOe-se a otimizar a alocagdo de recursos. Ao atingir 50% dos
gestores capacitados com um investimento per capita de R$ 500,00, demonstra-se um planejamento orientado para
resultados.

6.3 Preparacao dos servidores para as mudancas nos cenarios internos e externos a CNEN: Diante da iminente
implementa¢do do novo sistema do Programa de Gestdo e Desempenho (PGD) em abril de 2025, e da crescente adogdo
do trabalho remoto (hibrido ou integral), torna-se imperativo preparar as liderangas para a transi¢do para uma
mentalidade digital e para aprimorar a comunicacdo com suas equipes. Essa adaptacdo exige o desenvolvimento de novas
competéncias, habilidades e atitudes, distintas daquelas utilizadas na gestdo de equipes presenciais.

6.4 Oferta equanime de acées de desenvolvimento aos servidores: Serdo disponibilizadas 100 vagas para inscricdo de
ocupantes de cargos FCE/CCE, com o tnico pré-requisito de acesso a plataforma TEAMS, garantindo a acessibilidade e
a igualdade de oportunidades.

6.5 Monitoramento e avaliacdo das acées de desenvolvimento para o uso adequado dos recursos publicos: Ao
término do treinamento, serdo realizadas avaliagdes de reacdo e pesquisas de satisfagdo dos participantes, a fim de
monitorar e avaliar a eficacia da acdo e o uso adequado dos recursos ptiblicos.

6.6 Analise do custo-beneficio das despesas realizadas no exercicio anterior com as acées de desenvolvimento: A
analise do custo-beneficio das despesas do exercicio anterior, em compara¢do com a presente acdo de desenvolvimento,
revelou-se fundamental para determinar o interesse publico e institucional na contratagao.

6.7 Justificativa da escolha do curso ou evento e seu contetido programatico em detrimento das op¢des disponiveis
gratuitamente na ENAP e outras escolas de governo: Embora a ENAP ofereca diversos cursos relevantes para o
desenvolvimento de habilidades gerenciais, a escolha do curso TEAMSPIRA justifica-se por sua capacidade de integrar
o desenvolvimento de habilidades gerenciais, mentalidade digital, comunicacéo interpessoal e gestdo por resultados, com
o desenvolvimento de habilidades técnicas essenciais para a pratica diaria da gestdo de equipes remotas, utilizando o
Microsoft TEAMS.

6.8 Justificativa para solicitacdo de diarias e passagens, demonstrando que o custo total sera inferior ao custo de
participacdo em evento similar realizado na localidade de exercicio: Por se tratar de um curso na modalidade
telepresencial, com atividades sincronas e assincronas, ndo havera custos com diérias e passagens.

7. Regime de Execucao:

A contratante adotara o regime de execugdo de empreitada por Preco Global.

8. Conclusao:

A contratacdo do Curso TEAMSPIRA se justifica pela necessidade de fortalecer as competéncias de lideranca digital na CNEN,

em consondncia com o PEI/CNEN e com as diretrizes da administracdo publica federal para a otimizacdo de recursos e a
melhoria da gestdo.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
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CGRH
DIDEP

Leonardo Ferreira Bezerra

Daniele Rodrigues dos Santos Goulart

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

Requisitos da Contrataciao: Curso TEAMSPIRA

1. Objeto da Contratagdo:

O objeto da presente contratacdo consiste na prestacdo de servicos técnicos profissionais especializados em treinamento e
aperfeicoamento de pessoal, compreendendo a realizacdo do Curso TEAMSPIRA, com foco no desenvolvimento de
competéncias de lideranca digital e no uso eficaz do Microsoft Teams.

2. Requisitos da Contratacao:

A empresa contratada devera atender aos seguintes requisitos minimos:

Habilitacdao: Apresentacdo de documentagcdo comprobatéria de regularidade fiscal e demais requisitos de habilitacdo
previstos na legislacdo vigente.

Notoria Especializacdo: Demonstracdo de notéria especializacdo em servicos de treinamento e aperfeicoamento de
pessoal, com experiéncia comprovada em eventos de capacitacao de porte similar.

Singularidade do Servigo: O servico a ser contratado possui natureza singular, ndo admitindo subcontratagdo, devendo
ser executado por profissionais ou empresas de notéria especializagdo.

Compatibilidade de Precos: Apresentacdo de proposta de precos compativel com os valores praticados para outros
entes publicos ou privados, como pré-condicdo para a contratagao.

Declaracdao de Conhecimento: Apresentacdo de declaracdo de pleno conhecimento das condi¢des necessarias para a
prestacdo do servico, como requisito para a celebragdo do contrato.

4. Obrigacdes da Contratante (CNEN):

Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, conforme o Termo de Referéncia e a proposta
apresentada.

Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, registrando eventuais falhas e irregularidades.

Notificar a Contratada sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades, fixando prazo para correcéo.

Efetuar o pagamento pelos servigos prestados, nos prazos e condicoes estabelecidos.

Fornecer as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos.

Realizar avaliacdes periddicas da qualidade dos servicos.

Cientificar a Advocacia Geral da Unido em caso de descumprimento das obrigacdes pela Contratada.

Arquivar a documentagdo pertinente a contratacdo.

5. Obrigacoes da Contratada:

Executar os servigos conforme o Termo de Referéncia e a proposta, alocando os profissionais e recursos necessarios.
Disponibilizar profissionais especializados para ministrar o treinamento, com curriculos previamente aprovados pela
CNEN.

Garantir que os profissionais apresentados na proposta sejam os mesmos a conduzir o curso, ou apresentar justificativa e
curriculos de substitutos para aprovacao.

Fornecer todo o material de apoio e didatico necessério.

Acompanhar a frequéncia dos participantes.

Elaborar e fornecer relatério final do treinamento com pesquisa de satisfacdo dos participantes.

Fornecer certificados de conclusdo aos participantes com aproveitamento e frequéncia minimos de 70% exigidos.
Comunicar-se com a CNEN para ajustes no contetido do curso, se necessario.

Cumprir o contetido programatico previsto.

Reparar vicios, defeitos ou incorre¢des nos servicos.

Responsabilizar-se por vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto.

Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos.

Vedar a utilizacdo de empregados com vinculos familiares com agentes piblicos da CNEN.

Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias e tributdrias.

Comunicar ocorréncias anormais ou acidentes.

Prestar esclarecimentos e informagoes solicitadas pela CNEN.

Paralisar atividades que ndo estejam sendo executadas conforme a boa técnica ou que oferecam riscos.
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Submeter mudangas nos métodos executivos a aprovacao da CNEN.

Cumprir as normas relativas ao trabalho do menor.

Manter as condicoes de habilitacdo e qualificacdo exigidas.

Cumprir a reserva de cargos para pessoas com deficiéncia e as regras de acessibilidade.

Guardar sigilo sobre as informacdes obtidas e tratar os dados de acordo com as normas da LGPD.

Arcar com o 6nus de eventuais equivocos nos quantitativos da proposta.

Cumprir as normas de seguranca da CNEN.

Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, com qualidade, ética a diversidade, respeito e
profissionalismo.

® Assegurar a CONTRATANTE o direito de propriedade intelectual de eventuais instrumentos, formularios, metodologias,
textos ou materiais que tenham sido produzidos durante o curso, excetuando-se o material didatico fornecido pela
contratada.

5. Levantamento de Mercado

O levantamento de mercado visa justificar a contratacdo direta, por inexigibilidade de licitacdo, da empresa SOLO
CAPACITACAO, CULTURA E CONSULTORIA LTDA. (CNPJ: 45.100.168/0001-07) para a prestacio de servicos técnicos
profissionais especializados de treinamento e aperfeicoamento de pessoal da Comissdo Nacional de Energia Nuclear (CNEN). A
contratacdo se justifica pela necessidade especifica de desenvolver habilidades gerenciais de liderangas para gestdo de equipes
hibridas, utilizando a plataforma Microsoft Teams, em consonancia com a implementagdo do Programa de Gestdo e Desempenho
(PGD) da CNEN.

A singularidade do objeto reside na combinacdo de trés fatores principais:

® Conteido Programatico Inovador: O programa "Teamspira" aborda a transformacdo cultural e a mudanga de
mentalidade digital, focando na adogdo de comunicagdo assincrona, otimizacdo da comunicacdo em equipes remotas e
hibridas, e maximizacdo do uso do ecossistema Microsoft 365 em detrimento de ferramentas néo institucionais como o
whatsapp. O contetido programético e seus objetivos foram analisados na Proposta (2796958).

® Metodologia de Ensino Especializada: A metodologia proposta pela SOLO CAPACITAGCAO, CULTURA E
CONSULTORIA LTDA. é reconhecida por sua expertise em trabalho remoto, conforme comprova o Relatério de
Avaliagdo de Curso - STJ (2799231).

® Experiéncia Comprovada: A empresa possui notéria especializacdo em treinamentos para 6rgaos publicos e grandes
empresas, com um portfélio robusto de clientes nesse segmento, conforme comprovam o Atestado de Capacidade
Técnica CADE (2799273), o Atestado de Capacidade Técnica MPDFT (2799275) e a Nota de Empenho ANS -
Comprovacao de Preco (2799281).

2. Justificativa da Escolha do Contratado:
A escolha da SOLO CAPACITACAO, CULTURA E CONSULTORIA LTDA. baseia-se nos seguintes critérios:

® Experiéncia e Metodologia: A empresa demonstra vasta experiéncia em gestdo de equipes remotas e hibridas, com
metodologias de ensino comprovadamente eficazes.

® Conhecimento Especializado: A empresa possui profundo conhecimento das ferramentas e estratégias necessdrias para
a gestdo eficiente de equipes no ambiente digital, especialmente no contexto do Microsoft Teams e do Microsoft 365.

® Historico de Sucesso: A empresa possui um historico comprovado de sucesso na prestacdo de servigos de treinamento
para 6rgdos publicos e empresas privadas, atestando sua capacidade técnica e profissional. A ANS realizou o treinamento
para 70 gestores dos quais a CGRH recebeu bons feedbacks.

3. Analise das Solucdes de Mercado e Justificativa da Inexigibilidade:

A andlise das solugtes de mercado para a capacitagdo em técnicas de gerenciamento de equipes remotas revelou duas empresas
com experiéncia atual em treinamentos para 6rgdos publicos federais. A OFFICELLES apresentou Proposta (2841228) com foco
predominantemente motivacional e teérico, abordando a constru¢do da mentalidade digital, rituais de cultura e conexdo, e
conceitos empregados no trabalho remoto. Embora relevantes, tais aspectos ndo suprem as necessidades operacionais da CNEN
no uso do Microsoft TEAMS.

Em contrapartida, a solugio Proposta (2796958) pela SOLO CAPACITAGAO, CULTURA E CONSULTORIA LTDA.,
denominada "Teamspira", destaca-se pela combinagdo de treinamento teérico, motivacional e pratico, especificamente voltado
para a gestdo de equipes remotas através do Microsoft TEAMS. A expertise da SOLO, comprovada por treinamentos realizados
para o Tesouro Nacional, STJ, CADE, MPDFT e ANS, reforca a adequacao da solugdo as demandas da CNEN.
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As solugdes de mercado que oferecem técnicas tradicionais de gerenciamento de equipes ndo atendem as necessidades
especificas da CNEN no contexto do uso do Microsoft TEAMS. A implementacdo do PGD e a adogdo do trabalho remoto e
hibrido demandam uma abordagem inovadora, com foco em resultados e na otimiza¢do da comunicacdo e colaboragdo no
ambiente digital.

Diante da singularidade do programa "Teamspira" e da expertise da SOLO CAPACITACAO, CULTURA E CONSULTORIA
LTDA., justifica-se a inexigibilidade de licitacdo, conforme o artigo 74 da Lei n°® 14.133/21.

4. Adequacao da Solucdo as Necessidades da CNEN:

O programa "Teamspira" foi adaptado as necessidades da CNEN, com a alteragdo do formato de realizacdo em turmas com 50
alunos em vez de 45 e aulas semanais, em vez de um evento condensado de 5 dias consecutivos. Essa adaptacdo visa garantir a
melhor assimilacdo do contelddo e a aplicagao pratica das habilidades desenvolvidas.

A escolha do formato remoto para a realizacdo do treinamento se alinha a necessidade de capacitar os gestores da CNEN para a
gestdo eficiente do trabalho remoto e hibrido, além de aumentar a familaridade dos gestores com o ambiente virtual.

5. Consideracgdes Finais:

A contratacio da SOLO CAPACITACAO, CULTURA E CONSULTORIA LTDA. por inexigibilidade de licitagdo se justifica
pela singularidade do objeto, pela notéria especializagdo da empresa e pela adequacdo da solugdo as necessidades especificas da
CNEN.

De acordo com o §3° do artigo 74 da Lei n° 14.133/21, considera-se de notéria especializacdo o profissional ou a empresa cujo
conceito no campo de sua especialidade, decorrente de desempenho anterior, estudos, experiéncia, publicacdes, organizacdo,
aparelhamento, equipe técnica ou outros requisitos relacionados com suas atividades, permita inferir que o seu trabalho é
essencial e reconhecidamente adequado a plena satisfacdo do objeto do contrato. Considerando que a notéria especializagdo esta
comprovada por meio do Relatério de Avaliacdo de Curso - STJ (2799231), do Atestado de Capacidade Técnica CADE
(2799273) e do Atestado de Capacidade Técnica MPDFT (2799275), restou demonstrada a inviabilidade de competicdo devido
as caracteristicas unicas que o programa possui.

Por fim, a presente contratacdo se mostra imprescindivel para o desenvolvimento das habilidades gerenciais das liderangas da
CNEN, em consonancia com a implementacao do novo PGD e a adocao progressiva do trabalho remoto e hibrido pelas equipes
de trabalho.

6. Descricao da solucao como um todo
Acao de capacita¢ao: Programa TEAMSPIRA in company.

O Teamspira é um programa que vai inspirar grandes mudangas na forma em que as liderangas se comunicam em equipe usando
o Teams e o Microsoft 365. Serd demonstrado como os principais aplicativos do ecossistema Microsoft 365 juntos
podem transformar os habitos de comunicacdo e potencializar a colaboracdo das equipes. E um programa que trata sobre
transformagdo cultural e mudanga de mentalidade digital, portanto os resultados sdo esperados a médio e longo prazo. Todo o
contetido mostrado esta relacionado a:

Recursos para adotar a comunicacdo assincrona como padrdao

Como reduzir a circulagdo de e-mails e anexos

Formas de diminuir a quantidade de mensagens trocadas em chats e grupos
Habitos para deixar as reunides mais produtivas

Criar contexto para decis0es mais rapidas e descentralizadas

Como dar visibilidade do seu trabalho para sua equipe

Ferramentas para organizar e proteger o seu tempo

Publico-Alvoe: gestores da CNEN que tenham acesso ao Microsoft 365.

Quantidade de pessoas: 100 pessoas, sendo 2 turmas com até 50 pessoas.

Local: As sessOes serdo transmitidas ao vivo pelo Microsoft Teams, em dia e hordrio comercial
definidos antecipadamente. Participam das sessdes entre 3 e 4 pessoas da Minuteams, entre apresentadores, facilitadores e

suporte no chat. Dois sdo os motivos principais: a) estimular a troca de experiéncias com relacdo aos casos de gestdo; e b)
estimular a participagdo sincrona do corpo gerencial da CNEN.
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Data prevista: as datas serdo agendadas em acordo entre as partes, ap6s a assinatura do contrato.

Carga Horaria: 10 (dez) horas de aulas sincronas distribuidas em 5 encontros online e ao vivo de 2 horas + 23 (vinte e trés)
horas de aulas assincronas que poderdo ser acessadas por até 1 ano na plataforma de cursos da MINUTEAMS.

Metodologia: aulas tedricas e praticas sincrona + aulas assincronas + material de apoio.
Material: formato digital, disponibilizado pela Contratada, antes do inicio de cada um dos encontros.

Objetivo Geral: O treinamento visa propiciar a apropriagdo do Microsoft 365 e Microsoft Teams por parte das liderancas da
CNEN a fim de cultivar novas formas de se comunicar, de colaborar, e de conquistar resultados em equipe no trabalho remoto.

Objetivos especificos:

* Compreender como os principais aplicativos do ecossistema Microsoft 365 podem, juntos, transformar os hébitos de
comunicacao e potencializar a colaboracao das equipes;

» Compreender a importancia da reducéo de trocas de e-mails sem tomada de decisdo;

« Compreender a importancia de reduzir a quantidade de Grupos de WhatsApp para tratar de assuntos profissionais;

« Aprender a reduzir reunides desnecessarias;

* Aprender como ter menos interrup¢des em periodos de foco;

» Compreender a importancia de mais comunicagdo assincrona, bem como a flexibilidade que a envolve; e o quanto isso pode
colaborar para o tempestivo trabalho com documentos;

« Identificar a importancia das conexdes entre as pessoas, independentemente do local onde elas estejam trabalhando;

» Compreender o equilibrio entre produtividade e bem-estar;

* Implementar maior seguranca no processo comunicativo;

» Reconhecer recursos para adog¢do da comunicagdo assincrona como padrao;

» Compreender a importancia de reduzir a circulagdo de e-mails e anexos;

* Reconhecer a importancia de diminuir a quantidade de mensagens trocadas em chats e grupos;

* Implementar hébitos para deixar as reunides mais produtivas;

« Criar contexto para decisdes mais rapidas e descentralizadas;

» Compreender a importancia de dar maior visibilidade do trabalho para sua equipe.

Contetido programatico:

Sessdo 1 - Visdo Geral do Teams e do Microsoft 365
Noés é quem somos os protagonistas, ndo as ferramentas. Vamos introduzir conceitos modernos de trabalho e abordaremos as
principais fun¢des do Teams e do 365.

* Suite de aplicativos Microsoft 365

* Mostre quem é vocé

* Menus e fungoes basicas

+ Chats com pessoas externas

* Aplicativo para celular

» Comunicacdo sincrona x assincrona

* Chat x Equipe

* Chat x Equipe (exemplos)

* Criagdo de uma equipe

* Personalizando a interface

» Exemplos de canais na Solo

Sessdo 2 - Comunicacdo em um Team Workspace

Comunicacdo informal pode ser profissional. Mostraremos como a escrita, formatacdo e contexto podem melhorar a
comunicacdo das equipes. Também falaremos sobre recursos do Teams que podem aproximar pessoas.

» Comunicacao informal pode ser profissional

* Brincando com marcas

* Mais opg0es nos posts

* Reagdes

* Posts bem estruturados

Sessdo 3 - Reunides e Calendarios

Menos reunides, mais comunicagao assincrona. Abordaremos os calendarios e as reunides virtuais. Mostraremos que as reunides
devem ser momentos sagrados, e por isso devemos usar todos os recursos a nosso favor.

* Menos reunides, mais comunicagado assincrona

* Reunides e chamadas ndo agendadas
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« Calendario do Teams e Outlook

* Reunides comuns X reunioes nos canais
* Preparagdo de reunides

* Recursos durante as reunioes

* Quando a reunido acaba

* Webinar e Evento ao vivo

Sessdo 4 - Organizando e protegendo o tempo

Marque compromissos com vocé mesmo. O trabalho moderno trouxe muitas armadilhas que afetam na produtividade e bem-
estar. Mostraremos como usar as ferramentas do 365 para organizacdo e gerenciamento do tempo.

» Marque compromissos com vocé mesmo

* Respeite os compromissos dos outros

* Status

« Salvar, marcar como ndo lido ou lembrar para depois

* Notificagoes

* Periodos de Foco, Viva Insights e MyAnalytics

Sessdo 5 - Trabalhando com arquives na nuvem

Arvores, s6 de frutas. Negdcios ndo cabem mais em arvores de pastas e arquivos. Falaremos como trabalhar com os arquivos na
nuvem de forma moderna. Existem varias formas de colaborar sem necessariamente usar uma estrutura engessada de pastas.

« Arvores, s6 de frutas

* Repositério individual: OneDrive

* Repositorio em equipe: Teams/Sharepoint

* Dar destaque aos arquivos

* Colaboracao de arquivos em tempo real

* Colaborac@o de arquivos de forma assincrona

* Arquivos através do Portal

Sessdo 6 - Outras ferramentas do Microsoft 365

Além das ferramentas mais conhecidas como Teams, Outlook e Planner, o pacote do 365 também tem varias outras ferramentas
que podem ajudar no dia a dia. Mostraremos na pratica como funciona o Forms, Whiteboard, Bookings e Power Automate.

* Forms

» Whiteboard

* Bookings

Sessdo 7 - Gerenciando tarefas e projetos

As metodologias ageis vieram para ficar. Abordaremos como o Planner pode ajudar a gerenciar tarefas, projetos e rotinas didrias.
Também mostraremos que dar visibilidade as tarefas em equipe pode desbloquear a inteligéncia coletiva.

» Metodologias ageis

* Visibilidade nas tarefas

* Planner em canais de equipes

« Integrando ao Teams

* Prazos e notificacdes

* Microsoft Loop

Sessdo 8 - Integracdes e Automatizacoes

Teams é um hub e nossa central unificada de comunicacdo. O Teams também é um lego, com vdérias pecas que podem ir se
encaixando conforme nossa criatividade e necessidade. Mostraremos como integrar ferramentas e criar automatizagoes.

» Power Automate! Exemplos Préticos

+ Automatizando tarefas

Sessdo 9 - Adocdo e mudanca de cultura na organizacao

Mudanga de cultura é uma maratona, e ndo uma corrida de 100m! Uma coisa é aprender a mexer no Teams e conhecer os
recursos disponiveis do 365. Outra coisa bem diferente é a jornada de transformacdo digital nas organizacdes. Daremos dicas de
como comegar essa jornada.

* Mudanca de cultura é uma maratona

* Nédo existe uma tinica formula

* Crie um grupo de influenciadores

» Comunicados institucionais

* Inicie com cenérios voltados para o dia a dia

* Grupos de e-mail x Equipes
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* Diga ndo ao WhatsApp para uso corporativo
* Meca o uso da ferramenta
* Ndo se fruste

Sessdo 10 - Insights e mais exemplos reais

Muitas pessoas aprendem mais com exemplos do que com treinamento sobre as ferramentas.
Mostraremos diversos cases e exemplos reais aqui da Solo para dar ideias e insights.

» Exemplos que podem funcionar pra vocé

* Lembrete de despesas e aniversarios no Teams

* Avaliagdo 360

* AtualizacGes com a equipe

* E-mail nos canais

* Envie elogios

* Brincando com emojis

A presente contratagdo ndo se trata de servico continuado, tendo em vista que sua duracdo se limitara ao prazo para execucdo dos
trabalhos.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

A Comissdao Nacional de Energia Nuclear (CNEN) possui um quadro de 212 gestores ocupantes de cargos de Fungdo
Comissionada Executiva (FCE) ou Cargo Comissionado Executivo (CCE). Entretanto, observa-se uma discrepancia na utilizagdo
institucional do Microsoft Teams entre as unidades da CNEN. Apesar dos esforcos de incentivo, uma parcela significativa de
liderangas ainda ndo adota a plataforma em suas rotinas de trabalho.

1. Estimativa de Participantes e Alinhamento com Metas Institucionais:

Diante desse cenério, estima-se que a formagdo de duas turmas, compostas por 50 participantes cada, represente um
dimensionamento adequado para a capacitacdo. Essa abordagem estratégica visa:

® Atender a Meta ICAP: A capacitacio de 100 gestores corresponde a 50% da meta estabelecida no Indice de
Capacitacdo (ICAP) para o desenvolvimento de liderancas, com foco nas competéncias de mentalidade digital e gestao
de equipes.

® Promover a Adesdo: A limitacdo do nimero de vagas gera um efeito de escassez, incentivando as liderancas que ndo
participarem da primeira edi¢do a buscar a formacdo em oportunidades futuras.

2. Racionalizacao da Estratégia de Capacitacao:

A escolha por turmas de 50 participantes justifica-se pela necessidade de otimizar a interacdo e o aprendizado durante o
treinamento, garantindo a qualidade da capacitacdo. Além disso, a estratégia de criar um efeito de escassez visa estimular a
participacdo e o engajamento das liderancas, promovendo a disseminacao da cultura digital na CNEN.

3. Consideracoes Finais:

O dimensionamento da capacitacdo em duas turmas de 50 participantes representa uma abordagem técnica e estratégica, alinhada
as metas institucionais da CNEN e as necessidades de desenvolvimento das liderangas. A estratégia visa promover a adogao do
Microsoft Teams e aprimorar as competéncias de gestdo de equipes no ambiente digital.

4. Descricao/Especificacao:

Contratacdo de 2 turmas de até 50 pessoas cada uma para realizacdo do curso/programa TEAMSPIRA "in company", cada
turma terd 5 aulas na modalidade online com aulas ao vivo que serdo transmitidas ao vivo pelo Microsoft Teams, em dia e
horério comercial definidos antecipadamente a emissdo da nota de empenho. Participardo das sessdes entre 3 e 4 pessoas da
contratada, entre apresentadores, facilitadores e suporte no chat. Serdo disponibilizados até 100 acessos a plataforma de cursos e
conteido para aprendizagem continua da contratada por um ano.

Quantidade - 2 Turmas com 50 pessoas cada uma
Valor unitario - R$ 25.000,00

Valor total - R$ 50.000,00
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8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 50.000,00
1) Metodologia para obtencdo do preco estimado para contratacao direta (§1° do art. 5° da IN 65/21)
Art. 7° Nas contratagdes diretas por inexigibilidade ou por dispensa de licitagdo, aplica-se o disposto no art. 5°.

§ 1° Quando nao for possivel estimar o valor do objeto na forma estabelecida no art. 5°, a justificativa de precos
sera dada com base em valores de contratagdes de objetos idénticos, comercializados pela futura contratada, por
meio da apresentacdo de notas fiscais emitidas para outros contratantes, ptiblicos ou privados, no periodo de até
1 (um) ano anterior a data da contratagdo pela Administragdo, ou por outro meio idéneo.

Utilizando a metodologia para obtencdo do preco estimado para contratacdo direta prevista no §1° do artigo 5° da IN 65/21, foi
elaborada a tabela abaixo:

Nota Fiscal n° 1239. Emitida | Nota Fiscal n° 1649. Emitida Nota de Empenho n° VZI[]::(]))[I{;;JS (S)R

ITEM| para 5;“1:;10:7'?:;‘203 282 0001- | para ffz;f:l‘?s 82/'25(?22;0001' 2024ne00007, UASG 253030. | TURMA DE 35 A
’ g 70 PESSOAS
1 R$ 28.000,00 R$ 27.900,00 R$ 32.000,00 RS 29.300,00

Analise Comparativa de Precos:

® Pre¢o Médio de Mercado: O fornecedor pratica um preco médio de R$ 29.300,00 por turma, para grupos de 35 a 70
participantes.

® Preco Ofertado a CNEN: A proposta apresentada a CNEN é de R$ 25.000,00 por turma, com um limite de 50
participantes.

® Conclusdo: O preco ofertado a CNEN esta abaixo da média de mercado, representando uma economia de R$ 4.300,00
por turma em relacdo ao preco médio praticado pelo fornecedor.

Justificativa para o Preco Total:

® A demanda da CNEN é de 100 participantes, o que requer a formagdo de 2 turmas de até 50 pessoas cada.
® O custo total para a prestagdo do servigo, considerando o preco unitario de R$ 25.000,00 por turma, sera de R$ 50.000,00.
® Valor total das duas turmas R$ 50.000,00.

2) Justificativa de Preco

A presente proposta de preco para o treinamento de 100 participantes da CNEN é justificada pela andlise comparativa com os
valores de mercado praticados pelo fornecedor. O preco médio usualmente cobrado é de R$ 29.300,00 por turma, abrangendo de
35 a 70 participantes. Em contrapartida, o preco ofertado a CNEN é de R$ 25.000,00 por turma, com um limite de 50
participantes. Essa reducéo representa uma economia de R$ 4.300,00 por turma em relagdo a média de mercado, demonstrando a
adequacdo e competitividade da proposta.

A demanda total da CNEN, de 100 participantes, sera atendida por meio da formacdo de duas turmas de até 50 pessoas cada. O
custo total do servico, calculado com base no preco unitario de R$ 25.000,00 por turma, sera de R$ 50.000,00. Essa estrutura
otimizada de turmas, alinhada a demanda especifica da CNEN, reforca a justificativa do preco proposto e garante a entrega
eficiente do treinamento.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Haverd o parcelamento da solugdo em 2 turmas com até 50 participantes, de acordo com a formacdo de turmas que sera
providenciada pela CGRH/CNEN.
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10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Ndo hé contratacdes que guardam relagdo ou afinidade com o objeto da contratacdo aqui pretendida, sejam elas em andamento ou
contratagOes futuras.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A presente contratacdo estd alinhada ao Plano de Contratagdes Anual (PCA) elaborado pela CNEN em 2024 para o exercicio de
2025. Conforme demonstra a figura abaixo, a contratacdo também estd alinhada ao PEI/CNEN, especificamente com o Objetivo
Estratégico n° 8 - Recompor e Desenvolver Recursos Humanos.

PERSPECTIVA DE

Objetivo Estratégico 8 - Recompor e Desenvolver Recursos Humanos

PESSOAS, iorizar os esfi para a posi¢io da forga de trabalho. Otimizar a gest3o de recursos h visando a eficiéncia dos p
INFRAESTRUTURA Desenvolver competéncias essenciais, em especial sobre gestdo e lideranga. D: uma cultura izacional gue promova o bem-estar no trabalho, a
motivagdo e a integragdo dos colaboradores. R
E ORCAMENTO RESPONSAVEL: DGI

INDICADOR META {Linha ha‘ a:“'::]d'“ CESUTE IS m PERIODICIDADE

MT 16. Treinar 100% dos ocupantes
de Cargos (FCE/CCE), anualmente, no
minimo de 20 horas de acdes de
des imento de li ca efou
relagies interpessoais.

Gestores capacitados [
efetivo total de gestores

FATORES CRITICOS DE SUCESSO ID 16. indice de capacitagio
{lcap) Gerencial

1. realizagdo de concurso efou
contratagao temporaria

MT 17. Treinar 25% dos servidores,

2. Motivacdo das chefias e ID 17. indice de capacitacao anualmente, 0 minimo de 20 horas Servidores capacitados /
servidores em promover {lcap) Técnico de agdes de desenvolvimento técnico  efetivo total de servidores Quadrimestral
mudancas ou comportamental
3. Sinergia entre as Areas de RH ID 18. Percentual de MT 18
das Uniﬁades Implantagdo da Ferramenta SRR SRy S LT DT
= : 2024: Executar 40% do Percentual das entregas
DA AN 2 R0 2025: Executar 60% do DFT pactuadas no DFT

Trabalho - DFT (Portaria

2026: Executar 80% do DFT
SEDGG/ME n° 7.888/2022) Xecutar o

2027: Executar 100% do DFT

Planejamento Estratégico da CNEN - 2023-2027

Por fim, a contratagdo estd alinhada também ao PDP/CNEN 2025, atendendo as seguintes necessidade de desenvolvimento
prevista neste instrumento:

Necessidades de Capacitacdao do PDP 2025 que serdo atendidas.

TEMA

GE RECORTE DO TEMA GERAL CAPACIDADE A SER DESENVOLVIDA

Aprimorar o conhecimento em Lideranca comol[Construir sua identidade de lider, empregando o

Lideranga - ~ . R .
¢ habilidade em Gestdo autoconhecimento e a inteligéncia emocional

- Integrar as tecnologias digitais com: os modelos de
gestdo; os processos de tomada de decisdo e geracdo
de produtos e servicos; e os meios de comunicacao
Ampliar o conhecimentos para atuacdo na 4rea de|/interna, externa e de relacionamento com usudrios
Comunicacdo |[COMUNICAGAO INSTITUCIONAL El[- Escutar, indagar e expressar conceitos e ideias nos
Institucional |[INTERPESSOAL com capacitagdes, cursos, eventos[momentos apropriados e de forma efetiva, garantindo
e palestras. uma dindmica produtiva das interagOes internas e
externas

- Criar um ambiente propicio a experimentacdo e a
melhoria continua

- Garantir o atendimento das necessidades dos
usudrios e dos cidaddos

- Escutar, indagar e expressar conceitos e ideias nos
momentos apropriados e de forma efetiva, garantindo
uma dindmica produtiva das interagdes internas e
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externas

- Colaborar e cooperar em atividades desenvolvidas
coletivamente para atingir metas compartilhadas

- Identificar a repercussdo de suas agOes para o €xito
ou alcance dos objetivos estabelecidos pelo grupo

- Realizar suas atividades profissionais de acordo com
principios e valores morais que norteiam o exercicio
da fungdo publica, tais como responsabilidade,
integridade, retiddo, transparéncia e equidade na
gestdo da res publica

- Identificar as necessidades e expectativas dos
usuérios em relagdo aos servigos do Estado

- Propiciar a equipe oportunidades de formacdo e
compartilhamento do conhecimento no espago
organizacional, valorizando o capital humano,
promovendo uma cultura de aprendizagem continua e
conciliando o desenvolvimento pessoas e orientagao
para resultados

Ampliar o conhecimento em GESTAO DE
Gestio  dePESSOAS, SOFT SKILLS, POLITICAS E
Pessoas SISTEMAS GOVERNAMENTALIS com capacitagdo
em cursos, eventos e palestras.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Beneficios do Programa TEAMSPIRA para Gestores da CNEN : O programa TEAMSPIRA oferece uma série de beneficios
para o desenvolvimento de habilidades dos gestores da CNEN, com foco na otimizacdo da comunicagdo e colaboragdo em equipe
através do uso eficiente do Microsoft 365.

Melhora na comunicacao e colaboracao : O programa ensina a adotar a comunicagao assincrona, reduzir o uso de e-mails e
anexos, diminuir mensagens em chats e grupos, e otimizar reunides. Isso leva a um fluxo de trabalho mais eficiente e uma melhor
gestdo do tempo.

Tomadas de decisdes mais ageis e descentralizadas: O programa capacita os gestores a criar contexto para decisdes mais
rapidas e distribuidas, permitindo que as equipes tomem decisdes de forma mais independente e eficiente.

Visibilidade do trabalho: Os gestores aprenderdo a dar visibilidade do seu trabalho para a equipe, promovendo a transparéncia e
o alinhamento de objetivos.

Organizacao e protecao do tempo: O programa oferece ferramentas para organizar e proteger o tempo dos gestores, permitindo
que eles se concentrem em tarefas estratégicas e de maior impacto.

Transformacdo cultural e mentalidade digital: O programa promove uma mudanga de mentalidade em relacdo a comunicacdo
e colaboracdo, incentivando a adogdo de ferramentas digitais e praticas inovadoras.

Resultados esperados
Espera-se que o programa TEAMSPIRA traga resultados a médio e longo prazo, com a mudanca de habitos de comunicacdo e a
melhoria da colaboracdo entre as equipes. Essa contratagdo representa uma oportunidade valiosa para os gestores da CNEN

desenvolverem habilidades essenciais para a lideranca na era digital, melhorando a comunicacdo, a colaboracdo e a tomada de
decisdes.

13. Providencias a serem Adotadas

Tendo em vista o objetivo de otimizar o processo de contratacdo e garantir a participacao de 50 gestores da CNEN em cada uma
das 2 turmas de capacitacdo, a CGRH devera adotar as seguintes providéncias previamente a emissdo da nota de empenho e
celebragdo do contrato:

1. Elaboracao e Divulgacdo do Cronograma Detalhado

® FElaboracdo: A CGRH devera elaborar um cronograma detalhado, contendo: prazo e link para inscri¢do pelos gestores da
CNEN, data e horérios das 5 aulas sincronas, bem como os responsaveis por sua execugdo.
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® Divulgacao: O cronograma deve ser amplamente divulgado entre os servidores da CNEN, por meio de canais de
comunicacdo interna, como e-mails, intranet e murais. A divulgacdo do cronograma é fundamental para garantir que os
servidores estejam cientes das etapas do processo e possam se organizar para participar do curso.

® Envio a Contratada: O cronograma e a lista dos gestores inscritos deverdo ser enviados a contratada juntamente com a
Nota de Empenho. O envio do cronograma e da lista de inscritos a contratada é importante para que ela possa se planejar
e garantir a execucdo do curso de acordo com o cronograma estabelecido.

2. Ampla Divulgacado do Evento de Capacitacao

® Canais de Divulga¢do: A COCOM e a CGRH deverdo promover ampla divulgacdo do evento de capacitagdo, utilizando
todos os canais de comunicacdo disponiveis, como e-mails, intranet, murais, redes sociais e outros meios de
comunicacao interna e externa.

® Informacées Essenciais: A divulgacdo do evento deve destacar o nome do curso, o publico-alvo (Gestores ocupantes de
FCE/CCE da CNEN), o nimero de vagas (50), o periodo de inscri¢do, o cronograma do curso, a plataforma online
TEAMS como requisito de acesso e os beneficios esperados do curso para os participantes.

® TInscrigées: A administracdo deve definir um periodo de inscrigdo para o curso e divulgar os procedimentos para que os
servidores possam se inscrever. E importante que o processo de inscricio seja simples e acessivel, para facilitar a
participacdo dos interessados.

® Destaque: Na divulgacdo, é fundamental destacar a importancia do curso para o desenvolvimento profissional dos
gestores, como ele se alinha aos objetivos da CNEN e como os conhecimentos adquiridos poderdo ser aplicados em suas
atividades.

3. Confirmacao da Disponibilidade dos Participantes

® Lista de Inscritos: A CGRH deve elaborar uma lista com os servidores inscritos no curso, contendo seus nomes, CPF,
telefone, e-mail institucional, lotagdo e a informacéo obrigatdria de ocupar fungdo ou cargo comissionado.

® Contato com os Inscritos: A CGRH deve entrar em contato com os servidores inscritos para confirmar sua
disponibilidade para participar do curso nas datas e hordrios estabelecidos no cronograma.

® Substituicées: Caso haja desisténcias, a CGRH deve ter uma lista de espera com servidores interessados em participar
do curso, para que as vagas possam ser preenchidas.

14. Possiveis Impactos Ambientais

Consultando o Guia Nacional de Licitagdes Sustentdveis da CGU/AGU ndo foram identificadas exigéncias de préticas e/ou
critérios de sustentabilidade aplicaveis ao objeto da contratagdo devido ao fato de se tratar de curso que sera realizado de maneira
remota e online.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.
15.1. Justificativa da Viabilidade

A equipe de planejamento declara que a contratagdo é vidvel e razoavel (ou ndo), justificando com base nos elementos
apresentados no estudo técnico preliminar.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
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de 13 de novembro de 2020.

LEONARDO FERREIRA BEZERRA

Responsavel pela contratacdo direta

1Y
tf Assinou eletronicamente em 02/04/2025 as 15:51:12.

DANIELE RODRIGUES DOS SANTOS GOULART

Membro da comissdo de contratagao

1Y
tf Assinou eletronicamente em 02/04/2025 as 14:12:18.

SANDRA REGINA LANZELLOTTI SAMPAIO

Membro da comissdo de contratagao

1Y
tf Assinou eletronicamente em 31/03/2025 as 15:41:24.

SIMONE ALVES ALEXANDRINO

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 31/03/2025 as 11:07:17.
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