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(Secao: Gestao de Riscos da Contratacao)
1. Metodologia de Gestao de Riscos

A gestao de riscos da presente contratagédo foi elaborada em observancia as diretrizes da
Lein® 14.133/2021, especialmente no que se refere a fase de planejamento, com o
objetivo de identificar, avaliar, tratar e monitorar eventos que possam impactar o alcance
dos resultados pretendidos na contratagao de seguro de veiculos da frota institucional.

A metodologia adotada compreendeu:

| - Identificagcao dos principais riscos nas fases de planejamento, selecao do fornecedor e
execugao contratual;

Il - Analise qualitativa dos riscos, considerando os critérios de probabilidade (baixa,
média e alta) e impacto (baixo, médio e alto);

Il - Definigao de estratégias de tratamento dos riscos, tais como mitigagao, transferéncia,
aceitacao ou eliminacgao;

IV — Alocacéao objetiva das responsabilidades entre a Administragcao e a contratada,
conforme a natureza do risco e a capacidade de gerenciamento de cada parte.

2. Matriz de Riscos da Contratacao
A matriz de riscos da contratagao esta estruturada conforme quadro a seguir:
2.1 Riscos sob responsabilidade da Administracao

a) Dimensionamento incorreto da frota segurada, decorrente de cadastro desatualizado
ou incompleto;

b) Definicdo inadequada das coberturas securitarias, podendo resultar em protecao
insuficiente;

c) Estabelecimento de franquias incompativeis com a realidade operacional e
orcamentaria;

d) Falhas na habilitagéo da contratada, especialmente quanto a qualificagao técnica e
econdmico-financeira;

e) Aceitacao de propostas com indicios de inexequibilidade;

f) Falhas na comunicagao tempestiva de sinistros a seguradora;

g) Uso indevido ou irregular dos veiculos da frota institucional;

h) Auséncia de atualizagao contratual em razédo de alteragdes na frota (inclusdes e
exclusdes de veiculos);

i) Desconhecimento das condigOes gerais e especificas da apdlice.

Medidas mitigadoras:
e Atualizagao periédica do cadastro de veiculos;
e Elaboracéo de especificacao técnica baseada em histérico de sinistralidade;

e Capacitagcao dos gestores e fiscais do contrato;



e Estabelecimento de rotinas formais de comunicacéo de sinistros;

e Implementacéo de controles internos sobre uso da frota.

2.2 Riscos sob responsabilidade da Contratada

a) Recusa indevida de cobertura securitaria;

b) Demora injustificada na regulacao e liquidagcao de sinistros;

c) Pagamento de indenizagbes em valores inferiores aos de mercado;

d) Descontinuidade da prestagao do servigo por incapacidade econdmico-financeira;
e) Falhas operacionais no atendimento ao segurado.

Medidas mitigadoras:

e Exigéncia de autorizagao de funcionamento junto a Superintendéncia de Seguros
Privados (SUSEP);

e Definicao contratual de prazos maximos para regulagdo e pagamento de sinistros;

e Estabelecimento de critérios objetivos de indenizagéao (ex.: valor de mercado
referenciado);

e Previsdo de penalidades em caso de descumprimento contratual;

e Monitoramento continuo da execucéo contratual.

2.3 Riscos compartilhados

a) Ocorréncia de fraudes relacionadas a sinistros;
b) Eventos extraordindrios que impactem significativamente a execugao contratual.

Medidas mitigadoras:
e Exigéncia de documentacdo comprobatdria para regulacéo de sinistros;
e Cooperagao entre as partes para apuragao de ocorréncias;

e Previsdo de mecanismos de reequilibrio econdmico-financeiro, quando cabiveis.

3. Alocacao de Riscos

A alocacgao dos riscos foi realizada com base no principio da eficiéncia e na capacidade
de cada parte em gerenciar os eventos identificados, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

Compete a Administragao arcar com os riscos relacionados ao planejamento da
contratacéo e a gestao da frota, enquanto a contratada cabem os riscos inerentes a
execugao do servigo securitario, incluindo a adequada prestagao dos servigos, a
regulacao de sinistros e o cumprimento das obrigacdes contratuais.

4. Monitoramento e Revisiao dos Riscos



Os riscos identificados serdo monitorados continuamente pelo gestor e pelo fiscal do
contrato, podendo ser revisados sempre que houver alteracao relevante nas condi¢gdes da
contratacéo, especialmente nos casos de:

e Inclusdo ou exclusdo de veiculos da frota;
e Alteracdes significativas no perfil de uso dos veiculos;
e Ocorréncia de sinistros relevantes;

¢ Mudancgas nas condi¢gbes de mercado securitario.

5. Disposicoes Finais

A presente matriz de riscos constitui instrumento de apoio a gestao contratual, visando a
prevencédo de falhas, a adequada alocacéo de responsabilidades e a obtencao do melhor
resultado para a Administragcao, ndo afastando a aplicacdo das demais disposicdes legais
e contratuais pertinentes.



