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Termo de Referéncia - TR

1. Objeto

1.1. Proposta de contratagdo direta, por inexigibilidade de licitacdo, com base no art. 74, inciso III,
alinea “f”, da Lei n. 14.133, de 1° de abril de 2021, para a realizagdo de workshop presencial para
processamento dos resultados de mentoria em linguagem simples, com foco na simplificacdo de

certiddes e comunicagdes processuais do TCU.

Evento Workshop Linguagem Simples na Seproc

Periodo 02 de outubro de 2025 as 10h

Cidade/UF de realizacio Brasilia/DF

Modalidade Presencial com transmissdo

Carga horaria 2h

Custo Total R$ 2.550,00 (dois mil quinhentos e cinquenta reais)

Contratado Entender e Agir Servicos de Comunicagdo e Treinamentos LTDA
(Nome fantasia: Comunica Simples)

CNPJ 52.865.921/0001-10

E-mail contato@comunicasimples.com.br

2. Fundamentacio
a) Lein®14.133, de 1° de abril de 2021;
b) Portaria-TCU n° 175, 30 de novembro de 2022;
¢) Portarias-TCU n." 121 e 122, de 28 de junho de 2023; ¢
d) Portaria-TCU n° 127, de 4 de julho de 2023.
3. Justificativa

3.1. A presente proposta tem como objetivo contratar workshop presencial para processar os
avangos obtidos por meio da mentoria em linguagem simples no Tribunal de Contas da Unido (TCU)
vivenciada pela Seproc.

3.2. O Tribunal de Contas da Unido (TCU) exerce um papel essencial na preven¢ao, corre¢ao e
responsabilizacdo por fraudes e desvios na alocacdo de recursos publicos federais, além de contribuir
de forma efetiva para a melhoria da gestdo e do desempenho da Administragao Publica. Para que a
sociedade conhecga e reconhega essa atuagdao, em especial os produtos e orientagdes destinados aos

gestores publicos, ¢ imprescindivel o uso de estratégias adequadas de comunicagdo institucional. A
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comunicacao clara e acessivel com o cidaddao ¢ uma das grandes prioridades da gestdo atual. A
linguagem simples ¢ crucial para uma comunicagdo mais transparente, cidadd e compreensivel,
essencial para o alcance da atuagdo do TCU junto a sociedade.

3.3. A emissdo de certiddes € o servigo mais consumido pelo publico em geral no Tribunal. Estas
certiddes sdo o principal documento que o cidaddo acessa diretamente do TCU. Atualmente, as
certiddes ndo comunicam bem. A Secretaria responsavel pela comunicagao processual identificou a
necessidade de reformular o sistema de emissdo de certidoes e considera que ndo faz sentido
reformular o sistema sem reformular as certiddes e coloca-las em linguagem simples. Além das
certiddes, os oficios emitidos em comunicagdes processuais também contém informagdes
complementares que, embora acessiveis, ndo sdo simples. O publico das certiddes ¢ bem amplo e
heterogéneo, refor¢ando a necessidade de uma comunicagdo clara. Existem entre 10 e 15 tipos
diferentes de certidoes, incluindo as emitidas automaticamente pelo sistema e as elaboradas
manualmente para demandas mais especificas.

3.4. Como em todo processo de aprendizagem, a etapa de feedback dos participantes e da professora
¢ de extrema importancia para seguimento das atividades desempenhadas na mentoria, promover o
trabalho da Seproc e seu empenho em simplificar as certiddes, bem como reforcar o aprendizado
construido pelos participantes. Elevar esse processamento de licdes aprendidas para a Casa € como
abrir as portas para a participacdo de outros servidores nessa missdao de simplificar certidoes e
alcancar o cidaddo com mais clareza e objetividade.

3.5. A iniciativa de simplificagdo da comunicacdo estd alinhada com as prioridades da gestdo do
TCU em se comunicar melhor com o cidaddo e a sociedade, caracteristica principal da Diretriz n°1
do Plano de Diretrizes da Gestao (abril de 2025 a margo de 2027).

3.6. No contexto do TCU, cabe ao ISC, especificamente ao Servico de Desenvolvimento Profissional
em Lideranca e Gestdo (Selid), planejar, desenvolver e implementar programas, planos de
desenvolvimento das unidades e agdes educacionais em competéncias corporativas, pessoais e de

lideranca.
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Habilitacao/qualificagao

4.1. Para esta contrata¢dao direta, as habilitagdes fiscal, social e trabalhista serdao aferidas
mediante a verificagdo dos seguintes requisitos, na forma exigida pelo art. 62, da Lei n°
14.133/2021:

a) a inscricao no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da
Pessoa Juridica (CNPJ);

b) a inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e

compativel com o objeto contratual;

c) aregularidade perante a Fazenda federal, estadual e/ou municipal do domicilio

ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

d) a regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo
de Servico (FGTS), que demonstre cumprimento dos encargos sociais instituidos por
lei;

e) aregularidade perante a Justica do Trabalho;

f) proibicao de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito e de
qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condicao de aprendiz, a

partir de quatorze anos (art. 7°, inciso XXXIII, da Constituicdo Federal).

4.2. O TCU podera consultar o Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (Sicaf)
e sitios oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certiddes, para verificagdo dos requisitos de

habilitacao.
Liquidacio e pagamento

5.1. Para efeitos de recebimento definitivo do objeto, em até 15 (quinze) dias tuteis, a
CONTRATADA deve apresentar declaragdes de isenc¢des/imunidades fiscais (caso haja) e
respectiva nota fiscal/fatura, emitida e entregue ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato,

com a finalidade de subsidiar a liquidagao e o pagamento.

5.2. A CONTRATANTE realizara o pagamento no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado

do recebimento definitivo do objeto e da apresentacao do documento fiscal correspondente.

5.3. A prestacao do servigo devera ocorrer em conformidade com as especificagdes descritas

no contrato e termo de referéncia do processo de contratacao.
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5.4. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidagao
qualquer obrigacdo contratual, ndo gerando direito a reajustamento de pregos ou correcdo

monetaria.
Direitos e responsabilidades da CONTRATANTE

6.1. Receber os servigos nas condi¢des exigidas no termo de referéncia quanto a

especificacdo, quantidade, funcionalidade, prazo, garantias, entre outros.

6.2. Esclarecer eventuais diividas sobre detalhes acerca do objeto que porventura ndo tenham

sido suficientemente esclarecidas ou previstas.

6.3. Notificar, por escrito, 3 CONTRATADA a ocorréncia de quaisquer imperfeicdes no

curso da execucdo do contrato, fixando prazo para a sua correcao.
6.4. Acompanbhar e fiscalizar a execuc¢do do contrato.

6.5. Efetuar os pagamentos devidos pela execucao do objeto, desde que cumpridas todas as

formalidades e exigéncias acordadas.

6.6. Prestar as informacdes e os esclarecimentos pertinentes as normas internas do TCU
quanto ao uso de suas instalagdes, caso venham a ser solicitados pelos empregados da

CONTRATADA.

\

6.7. Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no

cumprimento do contrato.
Direitos e responsabilidades da CONTRATADA
7.1. Encaminhar a unidade fiscalizadora notas fiscais relativas ao objeto contratado.

7.2. Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais, comerciais e trabalhistas resultantes

da contratacao.

7.3. Responder, por escrito, no prazo méaximo de 48 horas, a quaisquer esclarecimentos de
ordem técnica pertinentes ao contrato, que eventualmente venham a ser solicitados pelo TCU.
7.4. Em nenhuma hipotese a CONTRATADA podera alegar desconhecimento,

incompreensao, duvidas ou esquecimento de qualquer detalhe relativo a execucdo do objeto,

responsabilizando-se por qualquer 6nus decorrente desses fatos.

7.5. E expressamente vedada 8 CONTRATADA a veiculagdo de publicidade acerca deste
contrato, salvo se houver prévia autorizagdo da CONTRATANTE.
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7.6. Manter, durante toda a execu¢ao do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes

assumidas, todas as condi¢des exigidas para a qualificacdo, na contratacdo direta.
8. Sancao
8.1. Com fundamento nos artigos 155 e 156 da Lei n. 14.133/2021, a CONTRATADA:

8.1.1.Sera sancionada com adverténcia, caso dé causa a inexecucdo parcial do contrato,

quando nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave.

8.1.2.Ficara impedida de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e
indireta da Unido, pelo prazo de até 3 (trés) anos, sem prejuizo da rescisdo unilateral do
contrato, quando praticar as seguintes infragdes e nao se justificar a imposi¢ao de penalidade

mais grave, conforme prazos especificos abaixo indicados:

8.1.2.1. Der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao

funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo — de 3 (trés) meses a 2 (dois) anos;
8.1.2.2. Der causa a inexecugdo total do contrato — de 6 (seis) meses a 3 (trés) anos;

8.1.2.3. Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto do contrato sem motivo

justificado — de 3 (trés) meses a 1 (um) ano.

8.1.3.Sera declarada inidonea para licitar e contratar no ambito da Administragao Publica
direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos € maximo

de 6 (seis) anos, quando praticar as seguintes infragdes:

8.1.3.1. Aquelas previstas para a sangdo de impedimento de licitar e contratar com a Unido,

quando se justificar imposi¢ao de penalidade mais grave;

8.1.3.2. Apresentar declaragdo ou documentacao falsa durante a execu¢ao do contrato;
8.1.3.3. Fraudar ou praticar ato fraudulento na execu¢ao do contrato;

8.1.3.4. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
8.1.3.5. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n. 12.846/2013.

8.1.4. A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sang¢des, por qualquer das
infragdes previstas no art. 155 da Lei n. 14.133/2021, e ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco

décimos por cento) ou superior a 30% (trinta por cento) do valor total do contrato.

8.1.5.No caso de atraso injustificado para o inicio da execucdo dos servigos, conforme os
prazos estabelecidos no contrato, podera ser aplicada multa de mora diaria de 5% (cinco por

cento) sobre o valor total do contrato.
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8.1.6.Na hipotese de atraso injustificado na execugdo do objeto previsto no contrato, apds o
inicio da execucdo do objeto, podera ser aplicada 8 CONTRATADA multa de 5% (cinco por

cento) sobre o valor total do contrato, por dia e por ocorréncia.

8.1.7.Na hipodtese de descumprimento de quaisquer das obrigagdes dispostas no contrato e/ou
ainda nos casos em que o objeto seja executado de forma insatisfatdria, podera ser aplicada a
CONTRATADA multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, por dia e por

ocorréncia.

8.1.8.0 retardamento da execugao do objeto podera estar configurado, entre outras hipoteses,
quando a CONTRATADA:

8.1.8.1. Deixar de iniciar, sem causa justificada, a execucdo do contrato apds 10 (dez) dias

contados da data estipulada para inicio da execucao contratual;

8.1.8.2. Deixar de realizar, sem causa justificada, os servigos definidos no contrato por 3 (trés)

dias seguidos ou por 10 (dez) dias intercalados.

8.1.9. A inexecugdo parcial do contrato poderd estar configurada, entre outras hipoteses,
quando a CONTRATADA:

8.1.9.1. Deixar de iniciar, sem causa justificada, a execu¢do do contrato apds 20 (vinte) dias

contados da data estipulada para inicio da execugdo contratual;

8.1.9.2. Deixar de realizar, sem causa justificada, os servigos definidos no contrato por 5 (cinco)

dias seguidos ou por 20 (vinte) dias intercalados;

8.1.9.3. Incorrer em atraso injustificado na execu¢do ou na entrega de encargo previsto no

contrato, apds o inicio da execucao do objeto, e seja atingido o limite de 20 (vinte) dias de atraso;

8.1.9.4. Incorrer em descumprimento de quaisquer das obrigagdes dispostas no contrato e/ou
ainda nos casos em que o objeto seja executado de forma insatisfatoria e seja atingido o limite

de 20% (vinte por cento) de multa sobre o valor total do contrato.

8.1.10. No caso de inexecugdo parcial do objeto, a CONTRATADA estara sujeita a

aplicacdo de multa de 20% (vinte por cento) do valor total do contrato.

8.1.11. A inexecucao total do contrato podera estar configurada, entre outras hipoteses,
quando a CONTRATADA:

8.1.11.1. Executar o objeto de modo defeituoso e ndo se verificar possibilidade de
proveito para a CONTRATANTE;

8.1.11.2. Paralisar definitivamente a execugdo do objeto e a parcela executada nao puder

ser aproveitada pela CONTRATANTE;
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8.1.11.3. Incorrer em atraso injustificado para o inicio da execugdo dos servigos,
conforme os prazos estabelecidos no contrato, e seja atingido o limite de 30 (trinta) dias de

atraso.

8.1.12. Configurada a inexecugdo total do contrato, poderd ser aplicada a

CONTRATADA multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato.

8.1.13. A aplicagdo de multa de mora ndo impedira que a CONTRATANTE a converta
em compensatdria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplica¢ao cumulada de

outras san¢des previstas no contrato.
8.1.14. O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas a CONTRATADA.

8.1.14.1. Se os valores das faturas forem insuficientes, fica a CONTRATADA obrigada
a recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contados da comunicacdo

oficial.

8.1.15. Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido pela

CONTRATADA a CONTRATANTE, o débito sera encaminhado para inscri¢do em divida ativa.

8.1.16. A sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar serd precedida

de analise juridica e observara as regras constantes do § 6° do art. 156 da Lei n. 14.133/2021.

8.1.17. Reputar-se-ao inidoneos, entre outras hipoteses, atos tais como os descritos nos
artigos 337-L e 337-M, § 2°, do Cddigo Penal (Decreto-Lei n. 2.848/1940).

8.1.18. A aplicagdo das sancdes serd precedida de regular instru¢do de processo de
responsabilizacao, constituido e conduzido em observancia as regras dispostas nos arts. 157 a
161 da Lei n. 14.133/2021 e em regulamento interno da CONTRATANTE, assegurados o

contraditorio e a ampla defesa.

8.1.19. No caso de inexecugao total do objeto, caso a CONTRATADA nao comunique
previamente 8 CONTRATANTE, em tempo habil para possibilitar cancelamento de eventuais
despesas com pagamento de didrias e passagens, sem possibilidade de se realizar o
treinamento em outro momento oportuno, ficando comprovada a responsabilidade da
CONTRATADA, a CONTRATADA ficard com Onus decorrentes pelos encargos da
CONTRATANTE com despesas de diarias e passagens, sendo assegurado a CONTRATADA
contraditorio e ampla defesa, para apresentar justificativas sobre o cancelamento do

treinamento.

8.1.20. A aplicagdo das sangdes previstas no contrato nao exclui, em hipotese alguma, a

obrigacao de reparacao integral do dano causado a Administragao Publica.

TCU Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade e informe o cédigo 78612286.



10.

1.

12.

13.

14.

15.

Instituto Serzedello Corréa

mu. TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

8.1.21. E admitida a reabilitagio da CONTRATADA perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade, desde que cumpridas, cumulativamente, as exigéncias dispostas nos

incisos I a V e pardgrafo unico do art. 163 da Lei n. 14.133/2021.

Vigéncia e execucio

9.1. O prazo de vigéncia deste contrato ¢ de 12 (doze) meses, contados da assinatura do
contrato.

9.2. A execugdo contratual terd inicio na data do primeiro dia de treinamento.

9.3. A Administracdo terd a opgao de extinguir o contrato na proxima data de aniversario do

contrato, sem 6nus, quando ndo dispuser de créditos or¢amentarios para sua continuidade ou

quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

9.3.1. A extingdo mencionada no item 10.3 ndo podera ocorrer em prazo inferior a 2 (dois)

meses, contado da data de aniversario do contrato.
Garantia de execucio do contrato

10.1. Nao sera exigida garantia da execucdo do contrato, mas a CONTRATANTE podera
reter, do montante a pagar, valores para assegurar o pagamento de multas, indenizagdes e
ressarcimentos devidos pela CONTRATADA.

Reajustamento de precos

11.1. Os pregos dos servigos serdo reajustados de acordo com a variagdo do Indice Nacional
de Pregos ao Consumidor Amplo - [IPCA/IBGE, a cada 12 (doze) meses, contados da data da
proposta, salvo os pregos de insumos decorrentes de Convengao, Acordo Coletivo de Trabalho,
sentenca normativa ou definidos pelo poder publico, que serdo reajustados com base nos

respectivos instrumentos legais, na mesma data que ocorrer a repactuagdo da mao de obra.
Foro: Justica Federal, no foro da cidade de Brasilia/DF, Se¢ao Judiciaria de Brasilia/DF.
Unidade responsavel pelo projeto

13.1. Servigo de Desenvolvimento Profissional em Lideranga e Gestao (ISC/Selid).
Unidade responsavel pela fiscalizacio

14.1. Servigo de Desenvolvimento Profissional em Lideranga e Gestao (ISC/Selid).
Unidade responsavel pelo pagamento

15.1. Servigo de Administragao do ISC — ISC/SA.
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