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TERMO DE REFERENCIA

Condig¢des Gerais de Contratagdo (art. 62, XXIll, alinea “a”, “b” e “c” da Lei n. 14.133/2021)
1. Do Objeto:

Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos continuos de
vigilancia por monitoramento remoto, de maneira ininterrupta (24 horas por dia, 7 dias
por semana) e circuito fechado de televisdao (CFTV), com fornecimento, em regime de
comodato, de todos os equipamentos, acessérios e softwares necessarios, para
cobertura das areas internas e externas da Secretaria do Tribunal de Contas da Unido no
Estado do Amapa (SEC-AP).

2. Do Estudo Técnico Preliminar:

A fundamentacdo da contratacdo, de seus quantitativos e requisitos encontra-se
pormenorizada no estudo técnico preliminar inserido a peca n° 11 do TC 018.697/2025-
9.

3. Da Fundamentagdo Legal:

Contratacdo direta realizada com base no inciso Il do art. 75 da Lei 14.133, de 12 de Abril
de 2021 e nos seguintes normativos:

a. Portaria-TCU n2 175, 30 de novembro de 2022;
b. Portarias-TCU n% 121 e 122, de 28 de junho de 2023; e
C. Portaria-TCU n2 127, de 4 de julho de 2023.

4. Da Formalizagdo da Contratagdo:

4.1. A presente contratagao sera formalizada por meio de CONTRATO ADMINISTRATIVO.

4.2. A presente contratacado requerida vincula-se ao seu respectivo processo administrativo,
ao instrumento contratual,ao ato que autorizar a contratacdo, a proposta comercial da
empresa Fort Seguranca & Vigilancia Eletronica Ltda., CNPJ n°® 27.262.828/0001-74, bem
como aos ditames da Lei 14.133/2021, inclusive quanto aos casos 0omissos, em
cumprimento ao estabelecido nos incisos Il e lll do art. 92 da citada Lei.

HJ auzn

Estimativa de valor e adequag¢ao orgcamentaria (art. 62, XXIll, alinea “d”, “i” e “j”, e 72, inciso l e lI,
da Lei n2 14.133/21)

5. Do Orgamento da Contratagao:

O orcamento para esta contratacdo é de 33.200,00 (trinta e trés mil e duzentos reais),
conforme proposta comercial apresentada a peca 08 e sintetizada na tabela abaixo.

TCU Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade e informe o cédigo 79603943.
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Item | Descricdo/especifica | Unidade de | Quantidade | Valor Unitario Valor total

¢ao medida

Instalagdo do Sistema Unitério 01 RS 8.000,00 RS 8.000,00
de Seguranca (CFTV e
Alarme), incluindo
infraestrutura

Servigo de més 12 RS 2.100,00 RS 25.200,00
Monitoramento
Remoto 24h (Mensal)

TOTAL RS 33.200,00

Do Controle de Risco e de Fracionamento:

6.1. O Documento de Formalizacdo da Demanda (DFD) n2 2959, relativo a esta contratacao,
foi devidamente registrado no Plano de Contrata¢cdes Anual (PCA), conforme informacao
extraida da peca n°® 17 deste processo.

6.2. O parcelamento dos itens relativos a contratagdao em estudo ndo se mostra uma op¢ao
vidvel por se tratar de inexigibilidade de licitacdo.

Forma e critérios de sele¢do do fornecedor (art. 62, inciso XXIII, alinea ‘h’, e 72, inciso v, da Lei n2

7.

14.133/2021)
Da forma de adjudicagao:

7.1. A adjudicacdo foi realizada pelo critério de julgamento MENOR PRECO, na modalidade de
DISPENSA, sob a forma NAO ELETRONICA.

ADJUDICACAO DO OBJETO: X Global [I Poritem
Da demonstracao dos servigos e apresentacao de amostras:
8.1. A demonstracdo dos servicos e apresentacao de amostras nao serao exigidos.

Da Vistoria:

9.1. Considerando a complexidade e as especificidades do local de execucdo, a vistoria prévia é

obrigatdria para garantir o pleno conhecimento das condicdes peculiaridades do objeto.

9.1.1. Alternativamente, serd aceita declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico da
licitante, atestando o conhecimento das condi¢bes do local, conforme art. 63, §39, da
Lei n2 14.133/2021 e art. 60 da Portaria-TCU n2 121/2023.

TCU Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade e informe o cédigo 79603943.
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9.2. A vistoria pode ser realizada, mediante prévio agendamento de horario entre 10 e 17h30,
pela Recepcdo da Sede da SEC-AP/TCU, pelo telefone: (96) 2101-8501, ou pelo email sec-
ap@tcu.qov.br.

9.3. A vistoria sera acompanhada por representante do TCU, designado para esse fim, o qual
visara a declaracdao comprobatodria da vistoria efetuada.

10. Da Habilitag¢do:

10.1. Para esta contratacao direta, as habilitagGes juridica, fiscal, social e trabalhista serdo
aferidas mediante a verificacdo dos seguintes requisitos, na forma exigida na Lei
14.133/2021:

10.1.1. Coépia da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

10.1.2. Prova de regularidade perante a Fazenda federal, ou outra equivalente, na
forma da lei;
10.1.3. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre

cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;
10.1.4. Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho.

10.1.5. Cumprimento, por meio de declaragdo, das exigéncias contidas no inciso XXXIII
do art. 72 da Constituicao Federal, e das exigéncias de reserva de cargos prevista em lei,
bem como em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado
da Previdéncia Social e para aprendiz; e

10.2. O TCU podera consultar o Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
(Sicaf) e sitios oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certidGes, para verificagcao dos
requisitos de habilitacao.

11. Da Qualificagao:

11.1. Para atendimento a qualificacdo técnico-operacional, as licitantes deverao
apresentar:

11.1.1. 01 (um) ou mais atestados, certidoes ou declara¢des de capacidade técnica expedidos
por pessoa juridica de direito publico ou privado, demonstrando que a licitante executa
ou executou contratos de prestacdo de servicos continuos de vigilancia por
monitoramento remoto, de maneira ininterrupta (24 horas por dia, 7 dias por semana),
e circuito fechado de televisdo (CFTV), com fornecimento, em regime de comodato, de
todos os equipamentos, acessorios e softwares necessdrios, para cobertura das dreas
internas e externas.

TCU Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade e informe o cédigo 79603943.
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11.1.1.1. Sera aceito o somatério de atestados, certiddes ou declaracdes, desde que
reste demonstrada a execugdo concomitante dos servigos.

11.1.2. Atestados, certiddes, declaracbes, cdpias de contratos ou outros documentos
idoneos, que demonstrem experiéncia da licitante pelo prazo minimo de 3 (trés) anos,
em periodos sucessivos ou ndo, na execucdo de servico continuos de vigilancia por
monitoramento remoto, de maneira ininterrupta (24 horas por dia, 7 dias por semana),
e circuito fechado de televisao (CFTV), com fornecimento, em regime de comodato, de
todos os equipamentos, acessorios e softwares necessarios, para cobertura das areas
internas e externas.;

11.1.2.1. Serdo aceito o somatdrio dos documentos relacionados, sendo os periodos
concomitantes computados uma Unica vez.

11.1.2.1.1. A apresentacao de copias de contratos para comprovacao do tempo de
experiéncia devera, obrigatoriamente, estar acompanhada de documentos
complementares que atestem a efetiva e regular execu¢dao dos servigos ao
longo do periodo que se deseja comprovar, tais como, copias de notas fiscais,
termos de recebimento provisdrio ou definitivo dos servicos executados, ou
documentos equivalentes que demonstrem a prestagdao continua do objeto
contratado.

11.1.2.1.2. Para a comprovacado de capacidade técnica e do tempo de experiéncia
serdo aceitos atestados, certiddes ou declaracdes expedidas tanto em nome
da matriz quanto das filiais porventura existentes.

11.1.3. Somente serdao aceitos atestados, certidées ou declaragGes expedidas apds a
conclusdo do contrato ou decorrido no minimo 1 (um) ano do inicio de sua execucao,
exceto se houver sido firmado para ser executado em prazo inferior.

11.1.4. A CONTRATADA deverd disponibilizar, quando solicitada, todas as informacdes
necessdrias a comprovacdo da legitimidade dos atestados de capacidade técnica
apresentados, por meio de cdpia do instrumento que deu suporte a contratacao,
endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servigos, contrato
social, dentre outros documentos.

11.2. Para atendimento a qualificacgdo econdémico-financeira, as licitantes deverao
apresentar:

11.2.1. Para fins de qualificagao econ6mico-financeira, deverao ser apresentados:

11.2.1.1. Patrimoénio Liquido ndo inferior a 10% (dez por cento) do valor anual estimado
da contratacdo, quando qualquer dos indices Liquidez Geral, Liquidez Corrente e
Solvéncia Geral, informados pelo Sicaf, for igual ou inferior a 1.

TCU Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade e informe o cédigo 79603943.
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11.2.1.2. Certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede
do licitante.

11.2.1.3. Balan¢o Patrimonial do dultimo exercicio social, contendo, sempre que
guestionada, comprovacdo da documentacao enviada para este fim.

11.2.1.3.1. O marco temporal para apresentacdo das demonstracdes do ultimo
exercicio social exigivel sera o ultimo dia Util do més de junho do ano seguinte
ao ano-calendario a que se refere a escritura¢cdo, nos termos da IN RFB n.
2.142/2023.

11.2.1.3.2. A documentacdo enviada para fins de comprovacdao do Balango
Patrimonial do ultimo exercicio social, devera conter, no minimo:

11.2.1.3.2.1. A integralidade das contas que compdem o Ativo, Passivo e
Patrimbnio Liquido, de forma que seja possivel verificar os saldos
apurados; e

11.2.1.3.2.2. O comprovante de autentica¢do da escrituragao contabil junto
ao registro publico competente, que poderd ser substituido por Recibo
de Entrega da Escrituracdo Contabil Digital — ECD, gerado pelo Sistema
Publico de Escrituragao Digital — SPED, ou comprovante de publicagao
das demonstrac¢des financeiras na forma determinada pelo art. 289 da
Lei n. 6.404/1976.

Modelo de execugao contratual (arts. 62, XXIlI, alinea “e” e 40, §19, inciso I, da Lei n?
14.133/2021)

12. Do Local de Execugao:

12.1. Os servicos contratados serdao executados na Secretaria do TCU no Estado do Amap3a
(SEC-AP), localizada na Rodovia Josmar Chaves Pinto, Km 2 - n2 2391 - Universidade, CEP
68.903-419, Macapa-AP.

13. Do Prazo da Vigéncia Contratual:

13.1. O prazo de vigéncia desta Contratacdo serd de serd de 12 (doze) meses, contados a
partir de assinatura do Contrato, podendo ser prorrogado por sucessivos periodos,
respeitada a vigéncia maxima decenal, nos termos do art. 106 da Lei n2 14.133/2021,
desde que:

13.1.1. Os servigos tenham sido prestados regularmente;
13.1.2. A Administragao do TCU tenha interesse na continuidade dos servigos;

13.1.3. O valor do contrato permaneca economicamente vantajoso;

TCU Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade e informe o cédigo 79603943.
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13.1.4. O objeto do contrato se mantenha dentro das especificidades previstas no art. 75,
inciso Il da Lei 14.133 de 2021; e

13.1.5. A CONTRATADA manifeste expressamente interesse na prorrogacao.

14. Do Prazo de Execugdo do servico de Instalagdo do Sistema de Seguranca (CFTV e Alarme),
incluindo infraestrutura::

14.1. Os servicos deverdo ser executados no prazo de 15 (quinze) dias corridos, contados a
partir do dia subsequente a assinatura do Termo Contratual.

14.2. Esse prazo podera ser prorrogado, uma Unica vez, por igual periodo, mediante
apresentacao de justificativa aceita pela fiscalizacao.

Reajuste de Pregos (art. 92, inciso V, da Lei 14.133/2021)
15. Do Reajustamento:

15.1. Serd previsto reajustamento de precos pelo indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo — IPCA/IBGE, conforme 3° do art. 92 da Lei n? 14.133, de 2021 uma vez que esta
contratacado podera ser prorrogavel a critério da Administragao.

15.2. Considera-se a data de 08 de dezembro de 2025, como sendo a data da realizagao do
orgamento estimado pela Administragao.

Descric¢do da solugdo (art. 62, XXIll, alineas “c” e art. 18, inciso lll da Lei n® 14.133/21)
16. Das Especificagdes do Servigo:

16.1. As especificacOes técnicas do servico a ser executado encontram-se detalhadas no
Anexo | deste Termo.

Modelo de gestao e critérios de pagamento (art. 62, XXIlI, alineas “f” e “g” e 40, §19, inciso I, da
Lei n2 14.133/21)

17. Das Obrigacoes:
17.1. Da CONTRATADA:

17.1.1. A CONTRATADA devera cumprir integralmente as obrigacGes previstas a
seguir, sem prejuizo das demais disposi¢oes legais e contratuais aplicaveis:

17.1.1.1.Realizar os servigos conforme indicagdes da CONTRATANTE constante no
instrumento contratual e em conformidade com os requisitos estabelecidos na
proposta;

TCU Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade e informe o cédigo 79603943.
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17.1.1.2. Assegurar o adequado funcionamento dos equipamentos durante todo o
periodo previsto para a execugdo dos servigos;

17.1.1.3. Adotar todos os procedimentos para garantir a realizagdo dos servigos no local
indicado com seguranca;

17.1.1.4. Refazer os servicos que, a juizo do representante da CONTRATANTE, ndo forem
considerados satisfatérios, sem que caiba qualguer acréscimo no prego
contratado;

17.1.1.5. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infracdo cometida por seus
empregados quando da execucdo do servigo objeto deste contrato;

17.1.1.6. Garantir o monitoramento eletrénico 24 horas por dia, sete dias por semana,
bem como a manutenc¢do continua e o pleno funcionamento do sistema, com
suporte técnico e tatico presencial disponivel 24 horas por dia, inclusive aos finais
de semana e feriados;

17.1.1.7. Garantir remotamente a ativagado total do sistema de alarme, mesmo que este
tenha sido desligado manualmente, apds hordrio definido pela fiscalizagao;

17.1.1.8. Disponibilizar numero de acesso telefénico e endereco de e-mail, ativo 24
horas, com funcionamento ininterrupto para abertura de chamados, e que permita
o registro de chamado em caso de indisponibilidade ou deficiéncia dos servicos

17.1.1.9. Manter cobertura securitaria que abranja prejuizos materiais decorrentes de
falhas no sistema de vigilancia;

17.1.1.10. Garantir o acesso remoto as imagens pelos fiscais responsaveis por
meio de aplicativos em celulares, tablets ou sites para acesso por computador,
preferencialmente, com autenticacdo preferencialmente via dois fatores (2FA);

17.1.1.11. Treinar presencialmente a fiscalizacdo na utilizacdo do acesso remoto
as imagens e disponibilizar instrucdes por escrito que facilitem ou viabilizem a
utilizacdo do sistema;

17.1.1.12. Substituir, sem 06nus adicional para a CONTRATANTE, quaisquer
equipamentos com defeito decorrente de falhas de fabricagcdo ou desgaste natural,
sempre que necessario a continuidade e eficdcia do sistema.

17.1.1.13. Apresentar a lista e especificagdes dos materiais e equipamentos
aplicados na execucgao do servico, seja por meio de ordem de servico ou documento
congénere, a fim de comprovar o atendimento as especificagdes técnicas exigidas
e a medicdo a ser paga apos a instalacdo inicial.

17.1.1.14. Assegurar que a central estda de acordo com normas técnicas e de
seguranga vigentes;

TCU Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade e informe o cédigo 79603943.
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17.1.1.15. Promover os testes de verificacdo do funcionamento do sistema, em
frequéncia, no minimo, bimestral;

17.1.1.16. Disponibilizar equipe técnica qualificada e devidamente equipada para
deslocamento até o local, no prazo maximo de 10 (dez) minutos, contados a partir
da ativacdo do sistema de alarme ou da deteccdo de invasdo nas dependéncias da
CONTRARADA assegurando atendimento imediato.

17.1.1.17. Disponibilizar, nos casos de falhas técnicas relacionadas aos
equipamentos, no prazo de até 2 (duas) horas a partir do acionamento pela
fiscalizacdo ou da identificagdo do problema pela préopria CONTRATADA,
profissional qualificado para a resolucdo do problema.

17.1.1.18. Reestabelecer o sistema, nos casos falha ou queda de conexdo, em
prazo maximo de 2 (duas) horas ou promover altera¢do no servico que permita o
restabelecimento da operacdo do servico dentro deste prazo, comunicando a
CONTRATADA a providéncia tomada.

17.1.1.19. Assegurar o atendimento técnico a falhas criticas no prazo maximo de
4 (quatro) horas, contadas a partir da abertura formal do chamado por meio dos
canais disponibilizados pela CONTRATADA (telefone, e-mail, sistema proprio ou
aplicativo).

17.1.1.19.1. Considera-se falha critica qualquer indisponibilidade total ou parcial
gue comprometa de forma relevante o funcionamento do sistema de
seguranca eletronica, tais como:

e Paralisagdo do sistema de alarme ou gravacdo de imagens;

e Falhas em dispositivos essenciais de monitoramento (cameras principais,
centrais de alarme, sensores de barreira, entre outros);

e Indisponibilidade de acesso ao sistema por todos os usuarios autorizados;

* Falhas de comunicacdo entre os dispositivos e os sistemas de
monitoramento remoto.

17.1.1.19.2. Providenciar contato direto com a forca policial adequada em caso de
suspeita ou identificagdo de invasdao, notificando a fiscalizagdo e
apresentando relatério da ocorréncia no prazo maximo de 12 (doze) horas.

17.1.1.19.3. Disponibilizar o meio préprio de comunicac¢do de dados para o sistema
de alarme ja incluido no valor mensal da prestagao de servigos.

17.1.1.20. Encaminhar a unidade fiscalizadora todas as faturas ou notas fiscais
relativas ao servico contratado;

TCU Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade e informe o cédigo 79603943.
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17.1.1.21. Executar os servicos contratados em conformidade com a proposta
comercial enviada pela empresa e aceita pela CONTRATANTE;

17.1.1.22. Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais, comerciais e
trabalhistas resultantes da contratacao;

17.1.1.23. Responder, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, a quaisquer
esclarecimentos de ordem técnica pertinentes ao contrato, que eventualmente
venham a ser solicitados pelo TCU;

17.1.1.24. Manter, durante a vigéncia contratual, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condicGes exigidas para a qualificacdo, na
contratacao direta;

17.1.1.25. Reportar ao TCU imediatamente qualquer falha eventualmente
identificada na especificacdo dos produtos fornecidos, propondo solucbes
tecnicamente adequadas;

17.1.1.26. Refazer os servigos, as suas custas, caso apresentem desconformidade
com a proposta ou as especificacbes técnicas estabelecidas neste Termo,
constatada pela unidade fiscalizadora;

17.1.1.27. Observar, no que couber, critérios e as normas de sustentabilidade, em
conformidade com as orientagdes e boas praticas voltadas para a sustentabilidade
ambiental.

17.1.2. Qualquer dano provocado pela CONTRATADA em relacdo a execucdao dos servicos
contratados sera de total responsabilidade desta.

17.1.3.Em nenhuma hipdtese a CONTRATADA poderd alegar desconhecimento,
incompreensao, duvidas ou esquecimento de qualquer detalhe relativo a execu¢ao do
objeto, responsabilizando-se por qualquer 6nus decorrente desses fatos.

17.1.4. E expressamente vedada & CONTRATADA a veiculagdo de publicidade acerca deste
contrato, salvo se houver prévia autorizacdo da CONTRATANTE.

17.2. Da CONTRATANTE:

17.2.1. Além de exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pela
CONTRATADA, deverad a CONTRATANTE:

17.2.1.1. Prestar informagdes e esclarecimentos pertinentes que venham a ser
solicitados pelo representante ou preposto da CONTRATADA;

17.2.1.2. Permitir o acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para
a execucdo do servico;

TCU Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade e informe o cédigo 79603943.
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17.2.1.3.Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no
cumprimento do contrato;

17.2.1.4. Disponibilizar fiscal(is) para operacionalizar o sistema no local e acessar
remotamente as imagens, acionando a empresa na finalidade de cumprir os
protocolos de seguranca por ela definidas, apds capacitacdo necessaria.

17.2.1.5.Colocar em pratica as recomendagdes técnicas feitas pela CONTRATADA,
relacionadas com as condi¢des de funcionamento, uso e seguranca dos sistemas de
vigilancia eletrénica.;

17.2.1.6. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da CONTRATADA,
inclusive quanto ao cumprimento de prazos, condi¢des e precos pactuados;

17.2.1.7.Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada ao objeto
desta contratacdo, solicitando o refazimento dos servicos contratados em que se
verifiguem desconformidade com a proposta e/ou com as especificacdes técnicas
previstas neste Termo;

17.2.1.8. Prestar as informacgdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA para execugao dos servicos;

17.2.1.9.Efetuar o pagamento mensal a CONTRATADA do valor incontroverso
correspondente a execucdo do servico, desde que cumpridas todas as formalidades
e exigéncias do contrato, em prazo, forma e condicdes estabelecidos o Termo de
Contrato; e

17.2.1.10. Aplicar a CONTRATADA as sanc¢Oes previstas na lei, neste Termo de
Referéncia e no instrumento contratual em caso de desconformidade da execuc¢ao
do servico contratado com a proposta apresentada.

Da Subcontratagao:
18.1. N3ao serd permitida a subcontratacdo do objeto contratual.
Da garantia da contratagao

19.1. N3ao haverd exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n2

14.133, de 2021.

Do recebimento do servico:

20.1. O objeto do Contrato sera recebido, provisoriamente, de forma sumaria, mediante

Termo de Recebimento Provisério (TRP) com verificagcdo posterior da conformidade com
as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia, mediante relatério que
comprove o atendimento das exigéncias contratuais, pelo fiscal do contrato.
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20.1.1. De acordo com a Portaria-TCU n. 122, de 2023, alterada pela Portaria-TCU n.
73, de 2024, o recebimento provisdrio podera ser dispensado, justificadamente e a
critério da unidade fiscalizadora.

20.2. O Termo de Recebimento Provisério ndo constituird a aceitacdo do objeto.

20.2.1. Para a realizacgdo do recebimento provisério, o objeto deverd estar
acompanhado de nota fiscal/fatura correspondente.

20.2.2. O TRP devera evidenciar a data e o horario da entrega do objeto.

20.3. O Termo de Recebimento Definitivo deverd ser emitido no prazo de 10 (dez) dias
corridos contados do recebimento da nota fiscal, e configurara a verificacdao do integral
cumprimento, pela CONTRATADA, das obrigacdes e das condicdes previstas neste termo.

20.3.1. Para efeitos de recebimento definitivo do objeto, a CONTRATADA devera
apresentar nota fiscal/fatura do fornecimento, emitida e entregue ao setor responsavel
pela fiscalizacdo do contrato, com a finalidade de subsidiar a liquidacdo e o pagamento

20.4. Como condigdo para o recebimento definitivo do objeto do contrato, o fiscal ou a
comissdo designada podera requerer folders, testes ou outras provas da conformidade
do material contratado qual seja o servico de Instalacdo do Sistema de Seguranca (CFTV
e Alarme), incluindo infraestrutura, com as exigéncias constantes no Termo de Referéncia
e do Termo de Contrato, nas especificacGes técnicas constantes no Anexo |, na proposta
comercial enviada pela empresa e aceita pela CONTRATANTE, conforme o caso,
observadas as normas técnicas aplicaveis.

20.5. O servico podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes deste Termo de Referéncia ou do Termo de Contrato, devendo ser
imediatamente refeito, a contar da notificagdo da CONTRATADA, as suas custas, sem
prejuizo da aplicacdo das penalidades.

20.6. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execuc¢do do contrato.

20.7. Na hipdtese prevista nos itens 20.4 e 20.5, os custos correspondentes correrao por
conta da CONTRATADA.

21. Dos Critérios de Medigao:

21.1. A avaliacdo da execucdo do servico contratado consiste na verificacdo da sua
conformidade com as especificacdes contidas neste Termo de Referéncia e no Termo de
Contrato, de acordo com o aceite na proposta comercial da CONTRATADA.

22. Do Pagamento:
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22.1. Pagamento do servico de Instalacdo do Sistema de Seguranca (CFTV e Alarme),
incluindo infraestrutura:

22.1.1. O servico de Instalacdo do Sistema de Seguranca (CFTV e Alarme), incluindo
infraestrutura, serd pago uma Unica vez, apds a conclusdo de todas as etapas necessarias
e a emissao dos seguintes documentos: o Termo de Recebimento Provisério (TRP) e o
Termo de Recebimento Definitivo (TRD) pela CONTRATANTE. Para tanto, a
CONTRATADA devera entregar o relatério de medigdo a Fiscalizagao até o 52 (quinto) dia
util apds a conclusdo dos servigos de instalagao.

22.1.2. A Fiscalizacdo terd o prazo de até 5 (cinco) dias Uteis para analisar o relatério
e, em caso de aprovacdo, emitir o Termo de Recebimento Provisorio (TRP).

22.1.3. Apds o recebimento do TRP, a CONTRATADA deverd emitir e apresentar a
correspondente nota fiscal/fatura a equipe de fiscalizagcdo do contrato.

22.1.4. A CONTRATANTE, por sua vez, tera o prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, a contar do
recebimento da nota fiscal/fatura, para emitir o Termo de Recebimento Definitivo (TRD).

22.1.5. O pagamento serd efetuado em até 10 (dez) dias Uteis, contados da data de emissdo
do Termo de Recebimento Definitivo (TRD), mediante crédito na conta bancaria de
titularidade da CONTRATADA.

22.2. Pagamento dos servicos continuados de monitoramento remoto:

22.2.1. Os servicos continuados de monitoramento remoto serdo pagos mensalmente
apos a emissdao do Termo de Recebimento Definitivo (TRD) referente aos Servicos de
Instalacdo do Sistema de Seguranca (CFTV e Alarme), incluindo infraestrutura.

22.2.2. Para o pagamento dos servicos continuados de monitoramento remoto, a
contratada deverda entregar o relatério de medicdo a Fiscalizacdo até o 52 (quinto) dia
util do més subsequente ao da prestacdo dos servicos.

22.2.3. A Fiscalizacdo deverd analisa-la e, em caso de aprovacdo, emitir o Termo de
Recebimento Provisdrio (TRP).

22.2.4. Apbés o recebimento do Termo de Recebimento Provisério (TRP), a
CONTRATADA devera emitir e apresentar a correspondente nota fiscal/fatura a equipe
de fiscalizagdo do contrato.

22.2.5. A CONTRATANTE, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis a contar do recebimento
da nota fiscal/fatura, emitira o Termo de Recebimento Definitivo (TRD).

22.2.6. O pagamento sera efetuado em até 10 (dez) dias Uteis, contados da data de
emissdo do Termo de Recebimento Definitivo (TRD), mediante crédito na conta bancdria
de titularidade da CONTRATADA.
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22.3. Ospagamentos a serem efetuados em favor da CONTRATADA estarao sujeitos, no que
couber, as retengdes sociais e tributarias na fonte, conforme legislagdes vigentes na fonte
nos seguintes termos:

22.3.1. Da contribuicdo previdenciaria ao Instituto Nacional do Seguro Social - INSS,
correspondente a 11% (onze por cento), na forma da Instrucdo Normativa RFB n.2 2.110,
de 19/10/2022, conforme determina a Lei n.2 8.212, de 24/07/1991 e alteracdes;

22.3.2. Do Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISSQN, na forma da Lei
Complementar n.2 116, de 31/07/2003, c/c a legislacdo municipal em vigor.

22.4. A CONTRATADA estara sujeita ainda a retencdo dos seguintes tributos federais, na
forma da Legislacdo vigente:

a) Imposto de Renda da Pessoa Juridica - IRPJ;

b) Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido - CSLL;
c) Contribuicdo para seguridade social - COFINS; e
d) Contribuicdo para o PIS/PASEP.

22.4.1. A retencdo de tributos federais ndo serd efetivada, caso a CONTRATADA seja
optante do Simples Nacional, nos termos do art. 49, inciso Xl e art. 62 da IN RFB n2
1234/2012.

22.5. A CONTRATADA, caso optante pelo Simples Nacional, deverd apresentar, juntamente
com a nota fiscal correspondente aos servicos prestados, declaracdo relativa a sua opcao
por tal regime tributdrio, conforme modelo constante do Anexo IV da Instrucdo
Normativa citada no item 22.4.1.

22.6. Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidagao
qualquer obrigacdo contratual, ndo gerando direito a reajustamento de pregos ou
correcao monetaria.

22.7. Poderdo ser descontados da nota/fatura valores referentes a multas ou indenizacGes
devidas pela empresa apds apontamento da fiscalizacao.

Infragdes Administrativas e Sangées (arts. 138 e 156 a 161 da Lei n2 14.133/21)
23. Das Sangdes:

23.1. Pelo descumprimento do pacto, a CONTRATADA sujeita-se as san¢des previstas na Lei
14.133/2021, capitulo | do Titulo IV e na Portaria-TCU n2 127, de 4 de julho de 2023:
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23.1.1. A CONTRATADA estard sujeita a multa de 0,033% (trinta e trés milésimos por cento)
sobre o valor total do contrato, por dia de atraso na prestagdo dos servigos, limitado a
1% do valor total do contrato.

23.1.2. ACONTRATADA estara sujeita a multa de até 10% sobre o valor total do contrato, por
ocorréncia, no caso de prestacdo de servicos fora das especificacGes estabelecidas no
Anexo | e/ou descumprimento das condi¢Oes estabelecidas no item 17.

23.1.3. Ainexecucao parcial do contrato ou de suas parcelas podera estar configurada, entre
outras hipéteses, quando da reincidéncia das hipoteses do item 23.1.2.

23.1.4. Configurada a inexecugdo parcial do contrato, podera ser aplicada a CONTRATADA
multa de até 25% (vinte e cinco por cento) sobre o valor da parcela ndo executada.

23.1.5. A inexecucdo total do contrato poderd estar configurada, entre outras hipdteses,
guando o atraso do prazo mencionado no item 23.1.1 for igual ou superior a 30 dias, ndo
houver parcela executada, ou a parcela executada ndo puder ser aproveitada pela
CONTRATANTE.

23.1.6. Configurada a inexecucdo total do contrato, poderd ser aplicada a CONTRATADA
multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor da parcela ndo executada.

23.2. A aplicagao de multa de mora ndao impedira que a CONTRATANTE a converta em
compensatdria e promova a extin¢do unilateral do contrato com a aplicagcdo cumulada das
demais san¢Ges elencadas no art. 156 da Lei n. 14.133/2021.

23.3. O valor da multa podera ser descontado da fatura ou documento correspondente a
ser emitido pela CONTRATADA.

23.4. Se o valor da fatura ou documento correspondente forem insuficientes, fica a
CONTRATADA obrigada a recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contados da comunicacao oficial.

23.5. Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pela CONTRATADA
a CONTRATANTE, o débito serd encaminhado para inscricdo em divida ativa.

23.6. A aplicacdo das sancbes serda precedida de regular instrucdo de processo de
responsabilizacdo, constituido e conduzido em observancia as regras dispostas nos arts. 157
a 161 da Lei n.2 14.133/2021 e em regulamento interno da CONTRATANTE, assegurados o
contraditdrio e a ampla defesa.

23.7. A aplicacdo das sangbes previstas no contrato ndao exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacao de reparagao integral do dano causado a Administragao Publica.

Do foro:
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24.1. A CONTRATANTE e a CONTRATADA declaram competente o foro da sede do Tribunal
de Contas da Unido, em Brasilia-DF, para dirimir qualquer questdo contratual.

25. Do Responsavel pelo Estudo Técnico Preliminar:

Servico de Gestdo de Operacbes das Regides Norte e Nordeste (Seger-1/Direp/SecAmbientes).
26. Do Responsavel pelo Termo de Referéncia:

Servico de Elaboracdo de Artefatos de Planejamento — Searp.
27. Da Fiscalizagdo/Atestagao:

27.1. A execuc¢do do objeto sera acompanhada e fiscalizada por fiscais do Servigco de Gestao
de Operacgdes das Regides Norte e Nordeste (Seger-1/Direp/SecAmbientes) devidamente
designados para esse fim, permitida a assisténcia de terceiros

27.2. A atestacdo de conformidade do objeto cabe ao titular do setor responsdavel pela
fiscalizacdo deste contrato ou a outro servidor designado para esse fim.

28. Do Responsavel pelo pagamento:

Servigo de Pagamento a Fornecedores— SPF /Deof/ SecCompras, ou outro que vier a sucedé-lo.
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ANEXO |
ESPECIFICACOES TECNICAS

1. REQUISITOS TECNICOS

1.1.
1.2.
1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.2.6.

1.2.7.

SISTEMA DE ALARME

Central de Alarmes:
Central com, no minimo, 24 zonas de alarmes configurdveis, que permitam utilizacao
com sensores de presenca, sensores de abertura de portas/janelas, acionamento de
sirenes ou outros dispositivos de alerta, entre outros. A tecnologia de comunicacdo deve
ser compativel com os sensores (com fio, sem fio, de barramento etc.).
Ela deve possuir protecdo contra sabotagem, com chave tamper, deteccdo de corte de
fios, falhas de comunicacdo e monitoramento continuo que identifique auséncia ou
falhas em sensores e outros componentes, acionando alertas quando necessario.
Deve permitir monitoramento remoto por equipamentos de informatica, incluindo
dispositivos telemdveis, programacao de horarios, alarmes para emergéncias, registro
de eventos para auditoria, indicadores visuais de status e certificacdes que garantem
conformidade com normas técnicas e de seguranca da ABNT.
Caso a central possua quantidade de zonas inferior a quantidade de sensores
necessarios, deve apresentar capacidade de expansao por meio de mddulos adicionais,
permitindo o aumento do numero de zonas e integrar novos tipos de sensores e
funcionalidades ao sistema.
Deve possuir ambas as formas de comunicacdo Ethernet (ou wifi) e 4G, seja integrada
na placa ou através de moddulos externos, garantindo ainda mais comunicacao,
estabilidade e seguranca e eficiéncia para envio e recebimento de dados.
Deve possuir bateria selada de backup com tensao de 12V DC e capacidade minima de
7AH. O equipamento deve garantir funcionamento continuo em caso de queda de
energia elétrica.
Deve estar equipada com chip M2M com cobertura, no minimo, regional que permita o

envio de dados em tempo real para centrais de monitoramento. Plano de dados ficara a
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1.3.
1.3.1.

1.4.
1.4.1.

1.5.
1.5.1.

1.6.
1.6.1.

1.7.
1.7.1.

1.8.
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cargo da empresa CONTRATADA. Modelo de referéncia: Intelbras AMT 2018 EG, DSC
NEO HS2064 e Paradox SP7000 ou equivalente.

Teclado:
Equipado com visor (LED, LCD ou similar) para facilitar a programacao e a operacdo da
central de alarme, oferecendo menus em portugués. Permite a ativacao e desativacao
do sistema, além da configuragdo de zonas, tempos de ativagdao e outros parametros.
Modelo de referéncia: Intelbras XAT 4000 LCD ou equivalente.

Sensor interno (IVP) de movimento:
Sensor de movimento infravermelho passivo (IVP) com acionamento de alarme ou outro
dispositivo ao detectar movimento no ambiente; funcdao Pet Immunity ou similar; deve
ser supervisionado para corte de fiacdo e remocao. Modelo de referéncia: IVP 5001 PET
SHIELD ou equivalente.

Sensor externo de movimento (IVP) externo:
Sensor de movimento infravermelho usado para ambientes semiabertos ou externos,
com acionamento de alarme ao detectar movimento no ambiente; duplo elemento,
fungdo Pet Immunity ou similar; sensor de sensibilidade ajustavel para evitar falsos
alarmes e deve ser supervisionado para corte de fiagao, tamper e remogdo. Modelo de
referéncia: IVP 5311 MW PET ou equivalente.

Sensor de Barreira com 6 feixes:
Sensor ativo de barreira com 6 feixes infravermelhos, com alcance de, no minimo, 100
metros; receptor capaz de detectar a interrupgao dos feixes; grau de prote¢dao minima
IP65; tensdo de alimentacdo de 12-24 V DC ou AC. Modelo de referéncia: IVA 7100 Hexa
ou equivalente.

Fonte ininterrupta com bateria
Fonte ininterrupta com entrada bivolt e saida 12V, com bateria inclusa, para alimentacao
dos sensores de barreira. Modelo de referéncia: FA 1220 S ou equivalente.

Botao de panico
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Dispositivo compacto, preferencialmente sem fio, que, quando acionado, envia um
alerta discreto para a central de monitoramento informando urgéncia de seguranca.
Modelo de referéncia: XAC 4000 ou equivalente.

Sirene
Sirene piezoelétrica com no minimo 105dB, tensdo 12V. Modelo de referéncia: Intelbras

SIR 1000 ou equivalente.

2. SISTEMA DE CIRCUITO FECHADO DE TELEVISAO

2.1.1.
2.1.2.

2.1.3.
2.1.4.

2.1.5.
2.1.6.

2.1.7.

2.1.8.

2.1.9.
2.1.10.

Gravador Digital 4 canais (NVR)
Gravador digital de video com suporte a resolu¢dao de imagens de qualidade minima Full-
HD compressdao H.265. Modelo de referéncia: Intelbras NVD 1404-P; Hikvision Ids-
7204hghi-m1/s;Dahua Xvr1b04-i ou equivalente.
Gravador Digital 16 canais (NVR)
Gravador digital de video com suporte a resolucdo de imagens de qualidade minima Full-
HD, compressdo H.265, compativel com analiticos de deteccdo de pessoas e veiculos,
cruzamento de linha e cerca virtual das cameras em pelo menos 4 canais. Modelo de
referéncia: Intelbras NVD 3316; Dahua Dhi-nvr2116hs-4ks3; Hikvision DS-7216HQHI-K2
ou equivalente.
HD interno 1 TB
Disco rigido interno de 3,5”, especifico para vigilancia, com interface SATA e capacidade
de 1 TB. Modelo de referéncia: Western Digital Purple 4TB WD43PURZ ou equivalente.
HD interno 4 TB

Disco rigido interno de 3,5”, especifico para vigilancia, com interface SATA e
capacidade de 1 TB. Modelo de referéncia: Western Digital Purple 4TB WD43PURZ ou
equivalente.
Cameras Internas
Cameras de segurancga, com tecnologia IP, com alimentacao PoE, resolu¢do minima Full-
HD (1080p); protecdo com no minimo IP65 ou superior, em formato dome ou bullet;

equipadas com funcdo que mantenha as imagens coloridas mesmo no escuro. Modelo
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2.1.11.

2.1.12.

2.1.13.

2.1.14.

2.1.15.

2.1.16.

2.1.17.

2.1.18.

2.1.19.

2.1.20.

2.1.21.

2.1.22.

2.1.23,

2.1.24.

2.1.25.

2.1.26.
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de Referéncia: INTELBRAS VIP 1430 FC+, Hikvision DS-2CD1023GO- |, Dahua IPC-
HFW1230S ou equivalente.

Switch de Rede 6 portas

Switch de 6 portas, com trafego de dados 10/100/1000, com suporte a PoE de, no
minimo, 100 metros e em, no minimo, 4 saidas. Modelo de Referéncia: INTELBRAS IP VIP
1230 B. G2. 2MP, Dahua IPC-HFW1230S.

Switch de Rede 24 portas

Switch de 24 portas, com trafego de dados 10/100/1000, com suporte a PoE

de, no minimo, 100 metros e em, no minimo, 20 saidas. Modelo de Referéncia:
INTELBRAS S1128G-PA - PoE 246w, Cisco CBS250-24P-4G e TP-Link TL-SG3428MP ou

equivalente.

Nobreak 1.200 VA

Nobreak com poténcia minima de 1.200VA, bivolt, com bateria interna. Modelo de
Referéncia: XNB 1200 VA ou equivalente.

Bateria estacionaria

Bateria 12V do tipo estacionaria, com capacidade de 90AH. Modelo de Referéncia: EB
1260 ou equivalente.

Rack 5U

Rack de parede 5U padrdo 19 polegadas, com visor acrilico e porta com trava/chave de
seguranca. Modelo de Referéncia: Intelbras MRD 557 ou equivalente

Rack 8U

Rack de parede 8U padrdo 19 polegadas, com visor acrilico e porta com trava/chave de
seguranca. Modelo de Referéncia: Intelbras MRD 857 ou equivalente.

Patch Panel

Patch Panel com 24 portas, padrao Cat5E. Modelo de Referéncia: Intelbras PP524 ou
equivalente.

Bandeja Fixa 1U

Bandeja preta com fixa¢do para rack padrdao 19”, com tamanho minimo de

1UX260mm.
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2.1.27. Cabo UTP

2.1.28. Cabo de rede UTP Cat5E 100% cobre, com certificacdo Anatel, 4 pares x 24

AWG. Modelo de Referéncia: IMPACT LAN CAT.5e CMX ou equivalente.

3. CERTIFICAGOES E NORMAS APLICAVEIS

3.1.1.

Normas aplicaveis: Todos os servicos deverdo obedecer as normas da ABNT, com
destaque para: a NBR ISO/IEC 27001, que estabelece diretrizes para a gestdo da
seguranca da informacdo, essencial a operacdo dos sistemas de vigilancia eletrénica; a
NBR 5410, que regula as condicdes técnicas para instalacdes elétricas de baixa tensao,
garantindo a seguranca da infraestrutura; a NBR IEC 62676, voltada especificamente
para sistemas de videomonitoramento por circuito fechado (CFTV), abrangendo
requisitos de desempenho, integracdo e transmissdo; e a NBR ISO/IEC 27002, que
complementa a NBR ISO/IEC 27001, fornecendo diretrizes para controles e protecdo dos

dados gerados pelos sistemas de vigilancia em conformidade com a LGPD.

4. SERVICO DE MONITORAMENTO

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.
4.1.5.

Monitoramento em tempo real do sistema de alarme, seus disparos e demais eventos,
com acesso as imagens para conferéncia e com envio de apoio tatico ao local em caso
de suspeita de invasdo ou denuncia, para checagem e providéncias, com contato direto
com autoridade policial quando necessario.

Deve contemplar custos com manutengdes preventivas, visitas para manutengdes
corretivas, bem como substituicdo de equipamentos com falha decorrentes de desgaste
ou fabricacao.

Deve ser disponibilizado através de aplicativo mobile (Android e 10S) ou outro meio
digital, relatério contendo todas as ocorréncias e eventos gerados no sistema,
informando o horario e unidade/setor ativado/desativado e/ou violado, identificando,
inclusive, o usuario da senha utilizada, bem como as providéncias adotadas.

O SLA de resposta técnica para falhas criticas deve ser igual ou inferior a 4 horas.

O sistema de seguranca a ser fornecido devera permitir a geracao de relatérios

detalhados de eventos, contendo, no minimo, as seguintes informacdes:
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4.1.6.

4.1.7.

4.1.8.
4.1.9.

4.1.10.

4.1.11.
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Usudrio responsavel pela acdo ou evento (identificado por login, nome ou credencial
vinculada);

Zona/setor ou ambiente onde ocorreu o evento (ex.: entrada principal, drea restrita,
setor administrativo);

Data e hora exatas da ocorréncia, conforme registro automatizado do sistema;

Tipo de evento, tais como: ativacdo/desativacdo do alarme, acesso autorizado/negado,
disparo de sensor, falha de comunicacdo, entre outros.

Os relatérios deverdao ser acessiveis por meio de plataforma web ou aplicativo
disponibilizado pela contratada, com possibilidade de filtro por periodo, tipo de evento,
usudrio ou zona, e exportacdo dos dados em formatos abertos (ex.: PDF, CSV ou XLSX).
A solucdo devera ainda manter registro histérico minimo de 12 (doze) meses e garantir
a integridade e rastreabilidade das informagbes, com mecanismos de autenticacdo e

controle de acesso aos dados.

5. SERVICO DE TESTE

5.1.1.
5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

Central de alarme

Assegurar gue a central estd de acordo com normas técnicas e de seguranca vigentes,
por meio da verificacdo dos softwares, sensores de detec¢do de movimentos, sinais
sonoros (como sirenes) e demais dispositivos de alertas.

Garantir que esses sistemas funcionem de forma rdpida e eficaz, permitindo a
comunicac¢do imediata por telefone, internet ou outro meio disponivel em situagdes de
risco, bem como a desativacao do sistema de alarme, quando necessario.

Circuito Fechado de Televisao (CFTV)

Verificar se o acesso remoto as cdmeras conectadas aos dispositivos de transmissdo de
dados esta funcionando corretamente.

Avaliar a resolugdo, clareza e nitidez das imagens digitais captadas pelas redes e
cameras, observando aspectos como cor, brilho, contraste e foco, de modo a garantir a
identificacdo precisa e a visibilidade adequada de pessoas e objetos sob diferentes

condigdes de iluminagdo.
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5.1.7.
5.1.8.

5.1.9.
5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.
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Verificar as funcionalidades dos sistemas de programacao, gravagao e transmissao em
tempo real nos aplicativos para celular.

Testar a bateria de backup, avaliando sua capacidade de fornecer energia em caso de
falha no fornecimento elétrico.

Meio de comunicac¢dao de dados para o sistema de alarme

Deverd ser disponibilizado meio préprio de comunica¢dao de dados, com velocidade,
estabilidade e disponibilidade adequadas para o pleno funcionamento do sistema de
alarme, sem dependéncia da rede de internet local do contratante.

Preferencialmente, podera ser utilizado link dedicado de internet banda larga; contudo,
admite-se o uso de outra tecnologia de transmissdo de dados equivalente (como
conexdo via radio, 4G/5G dedicada ou satélite), desde que garantidas as condi¢Ges
técnicas minimas para a transmissao continua e segura dos sinais do sistema.

A contratacdo, instalacdo, configuracao e manutencdo do referido meio de comunicagao

serdo de responsabilidade da empresa CONTRATADA.
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