TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

'm Instituto Serzedello Corréa

Centro de Documentagdo/Cedoc

Termo de Referéncia 06-2025 Cedoc
Zénite Informacao e Consultoria S/A

Assinatura de licenca de uso da Plataforma Zénite Informagao e Consultoria

OBJETO . .
S/A: Zénite Facil IA.
Servigo Quant. | Tipologia
QUANTIDADE Uma licenga de uso para acesso a plataforma
Zgnite Facil A 1 por meio de login e senha (monousudrio) pelo
periodo de 12 meses.

Atender as necessidades de informacao técnico-cientifica das autoridades e
unidades administrativas e de controle externo do Tribunal de Contas da

JUSTIFICATIVA | Unido. A contratagdo esta alinhada ao planejamento institucional e ¢
importante para que a Biblioteca responda as demandas de acesso a contetdo
de contratagdo publica.
Valor total para a presente contratagao:

ORCAMENTO _

Zénite Facil IA R$ 19.400,00 (dezenove mil e quatrocentos reais).
1. Direito de acesso a solucdo contratada, acompanhada de suporte,
atualiza¢do e manutencdo do contetdo digital;
2. Acesso via internet, limitada a um acesso para a ferramenta, com
controle por meio de um Unico usudrio e senha.
3. Pesquisa via extranet;
4. Ferramenta para busca do conteudo permite que a busca seja realizada
por palavras ou expressdes em toda a base de documentos;

REQUISITOS DO | 5. Responsividade de utilizagdo em dispositivos moveis;

OBJETO

6. Solucdo disponivel 24 horas por dia 7 dias por semana, com indice de
disponibilidade superior a 90% (noventa por cento), computado
mensalmente a partir do primeiro dia de cada més, no horario das 8h as 22h.

7. A contratada deve adotar procedimentos que julgar necessarios, de forma
a garantir disponibilidade de servigo nunca inferior a 90% (noventa por
cento) ao més, computada mensalmente a partir do primeiro dia de cada més,
no horério das 8h as 22h.

7.1 Disponibilidade de servico: definida como o percentual do tempo em
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que o servico ficou em operagdo, em determinado periodo.

7.2 Indisponibilidade do servigo: definida como o percentual do tempo em
que o servigo ficou fora de operagao. Por exemplo, a indisponibilidade anual
de um servigo que ficou fora de operagao por um dia durante o ano ¢ de 1/365
=0,27%.

7.3 A disponibilidade do servico sera calculada segundo a formula:
Disponibilidade = 1 — Indisponibilidade

7.4 Para melhor compreensdo do indice de disponibilidade, considere um
més tipico de 30 dias (420 horas), em que o servico ficou indisponivel por 9

horas, considerando a soma de todas as horas em que o sistema ficou
indisponivel. Portanto:

Indisponibilidade = 9/420

Indisponibilidade = 0,1

Disponibilidade = 1 — 0,1

Disponibilidade = 0,90 ou 90%

7.5 A CONTRATADA mantera um painel de disponibilidade do servigo, o
qual apresentard um status, da situagdo do sistema. A consulta a este painel
pode ser feita por meio do endereco https://status.zenite.com.br. Casos
eventuais em que o sistema esteja “off-line”, o painel indicard sua previsao

de normalizacdo. Neste painel, também estardo indicadas, as manutengdes
programadas e as manutencdes emergenciais.

Inexigibilidade de licitacdo (artigo 74, inciso I, da Lei n° 14.133/2021).

ADJUDICACAO | Trata-se de bem fornecido por produtor exclusivo, conforme declaracdo do
SESCAP PR - Sindicato das Empresas de Servicos Contabeis e das Empresas
de Assessoramento, Pericias, Informagoes e Pesquisas no Estado do Parana,
emitida em 24 de novembro de 2025.

Zénite Informacao e Consultoria S/A
FAVORECIDO
CNPJ/MF: 86.781.069/0001-15
Emissdo de nota de empenho como instrumento habil para a substituicao do
CONDICOES DA termo de contrato, com o cumprimento da necessidade de observancia do
. disposto no artigo 92 da Lei 14.133/2021 quanto as clausulas necessarias a

CONTRATAGAO todos os contratos administrativos, expressamente previsto no § 1° do artigo
95 da Lein® 14.133/2021.

VIGENCIA D~A 12 (doze) meses contados a partir da assinatura da nota de empenho.

CONTRATACAO
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PRAZO DE
ENTREGA/
EXECUCAO

De, no maximo, 5 (cinco) dias corridos, contados a partir da assinatura da
nota de empenho.

FORMA DE
PAGAMENTO

Pagamento em parcela nica, com fundamento no § 1° do art 145 da Lei n°
14.133/2021, em consonancia com a justificativa apresentada pela empresa
demonstrando condi¢@o indispensavel para a prestagdo do servigo, em até 10
dias uteis ap6s a data de assinatura da nota de empenho

SANCOES

1. Pelo n3o cumprimento das obrigacdes da contratagdo, execucao
insatisfatoria dos servicos, omissdes ou outras faltas ndo justificadas ou,
ainda, se a Contratante julgar as justificativas improcedentes, poderdo ser
impostas a Contratada as multas e demais sangdes previstas nesta
Contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas no artigo 156 da Lei n°
14.133/2021.

2. Nao serdo aplicadas sangdes administrativas em caso de eventual atraso,
bem como inexecugao parcial ou total, na ocorréncia de casos fortuitos, for¢a
maior, fato ou ato de terceiro ou razdes e interesse publico, que
impossibilitem a regular execuc¢do do objeto, devidamente comprovados.

3. As sangdes serdo aplicadas com observancia aos principios da ampla
defesa e do contraditorio.

4. A aplicacdo de sangdes administrativas ndo reduz nem isenta a obrigacao
da Contratada de indenizar integralmente eventuais danos causados a
Administragdo ou a terceiros.

5. Pelo descumprimento das obrigagdes assumidas, considerada a gravidade
da transgressdo, serdo aplicadas as sang¢des previstas no art. 156 da Lei n°
14.133/2021, a saber:

a) adverténcia;
b) multa;
c¢) impedimento de licitar e contratar;
d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.
6. A Contratada estard sujeita a aplicacdo de multas, observado o seguinte:

a) multa de 0,3% (trés décimos por cento), por dia de atraso na
disponibilizagdo inicial do acesso aos conteudos, sobre o valor total do
empenho, até o 30° dia;

b) multa de 1% (um por cento) por dia, calculado sobre o valor
mensal do empenho, caso os contetdos online contratados fiquem,
injustificadamente, indisponiveis por periodo superior a 1 (um) dia util;

c) multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do empenho,
na hipotese de abandono desta contratacdo a qualquer tempo, sem prejuizo
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de outras sancdes legais cabiveis; e

7. Findo o prazo fixado, sem que a Contratada tenha liberado o acesso online
a plataforma, além da multa prevista no item anterior, podera, a critério da
Contratante, ser cancelada a nota de empenho, sem prejuizo de outras
sancoes legais cabiveis.

8. Os valores relativos a multas aplicadas e a danos e prejuizos
eventualmente causados serdo descontados dos pagamentos devidos pela
Contratante ou recolhidos pela Contratada a Secretaria de Orcamento,
Finangas e Contabilidade, dentro de 5 (cinco) dias uteis, a partir da sua
notificacdo por carta, na forma da legislacdo em vigor.

9. Sera declarada inidonea para licitar e contratar no ambito da
Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo
prazo minimo de 3 (trés) anos € maximo de 6 (seis) anos, quando praticar as
infracdes das hipdteses dos incisos IX a XII do artigo 155 da Lei
14.133/2021, com intervalo de multa aplicavel de 20% (vinte por cento) a
30% (trinta por cento) do valor da contratacao.

CLASSIFICACAQ | Programa de Trabalho: 096823.
ORCAMENTARIA Natureza da despesa: 33903901.
A solucao deve ser entregue para Biblioteca Ministro Ruben Rosa pelo e-mail
LOCAL DE institucional biblioteca@t b i lataf d
ENTREGA ms.l 'uc1ona '| |'o eca@tcu.gov.br e pesquisas na plataforma podem ser
solicitadas a Biblioteca.
FISCALIZACAO | Centro de Documentagio/Cedoc/ISC

Brasilia/DF, em 25 de novembro de 2025.

Assinam eletronicamente o documento:

Ana Claudia de Carvalho Cabral Lopes — mat. 3356-1 — Chefe do Cedoc

Polibio Alves de Sousa Junior — mat. 2476-7 - Cedoc
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