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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
(ETP)

Numero do Processo Administrativo: 104/2025

Area requisitante: DEPARTAMENTO QUIMICO

Objeto: Escolha da proposta mais vantajosa para contratacdo de empresa especializada para Solugéo de
tecnologia da informag&o e comunicagéo para cesséo de direito de uso de software integrado de controle
operacional e administrativo de ETA’s (Estagdes de Tratamento de Agua) do Servico Autdnomo de
Agua e Esgoto de Cambui-MG, com implantagdo, conversdo, treinamento, suporte e manutencio,
conforme condicOes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste edital e seus anexos.

Cambui, 14 de novembro de 2025.
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATACAO

INTRODUCAO

O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento do processo licitatorio e
apresenta os devidos estudos para a contratagdo de solucdo que atenderd a necessidade abaixo
especificada.

O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar detalhadamente a demanda
apresentada e a melhor solucdo para supri-la, de forma a demonstrar a viabilidade técnica e econdmica
das solugdes identificadas, fornecendo as informagdes necessarias para subsidiar o respectivo processo
de contratagio.

Referéncia: Art. 6° e art. 18, da Lei 14.133/2021, art. Do Decreto Municipal 041/2023.

1 - DEFINICAO E ESPECIFICACAO DA NECESSIDADE DE CONTRATACAO

A presente contratagdo € a escolha da proposta mais vantajosa para Contratagdo de empresa de Solucéo
de tecnologia da informacdo e comunicacdo para cessdo de direito de uso de software integrado de
controle operacional e administrativo de ETA’s (Estagbes de Tratamento de Agua) do Servico
Auténomo de Agua e Esgoto de Cambui-MG, com implantacio, converséo, treinamento, suporte e
manutencdo, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste edital e seus anexos.

2 - DEFINICAO E ESPECIFICACAO DA NECESSIDADE DE CONTRATACAO

O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2025, no entanto este instrumento
de governanca ainda ndo foi elaborado pela Autarquia, porém trata-se de um servigo continuo e essencial
para esta Autarquia.

3 — REQUISITOS DA CONTRATACAO

3.1. Considerando a necessidade de garantir o funcionamento ininterrupto e eficiente das Estacdo de
Tratamento de Agua (ETASs), torna-se essencial a contratacdo de empresa especializada para a cessdo
de direito de uso de um software integrado que realize o controle operacional e administrativo da ETA.
Esse sistema inclui servicos de implantacdo, conversdo, treinamento, suporte e manutencdo, sendo
imprescindivel para a gestdo das operacdes e para a conformidade com as normas regulatorias.

3.2. O uso desse software € uma necessidade permanente, uma vez que o sistema de tratamento de agua
deve estar em funcionamento constante para garantir a continuidade da prestacdo de um servigo
essencial a populacdo. Dessa forma, ao término do contrato, havera a necessidade de sua substituicdo
por outro de mesma natureza, visando a continuidade do servico. Esse ciclo de contratacdo reflete a
permanéncia e essencialidade do servigo, configurando-se como um servico continuado.

3.3. O sistema devera conter as seguintes especificagdes minimas:

- Licenga: 2 licengas de uso corporativa com direito a multiplos usuérios, permite que diferentes
usuarios, incluindo técnicos e gestores, acessem simultaneamente as informagGes em tempo real, com
velocidade e seguranca

- Seguranca: Instalado em Linux, com firewall, controle de acesso e autenticagdo de usuarios.

- Acesso Web: Desenvolvido em linguagem web, acessivel de qualquer lugar com internet.

- Controle de AcGes: Registro de aces dos operadores, com controle de horarios e permissdes.

- Backup Diério: Backup automatico da base de dados todos os dias.

- Alertas: Notificacdo de anomalias por mensagem interna, SMS e e-mail.

- Gréficos e Relatorios: Geracdo de graficos e relatérios personalizados, incluindo SisAgua,
Bacteriologia, Qualidade, Técnico etc.

- Interligacdo: Conex&o com sistemas de automacéo e equipamentos.

USAAE

Servigo Autdnomo de Agua e Esgoto 2




Telefone: (35) 98856-4630 | Fls.:
( M Rua Quintino Bocaiva, 260 + Centro » Cambui-MG )
T RS ek CEP: 37,600-000 « CNPY 00460408/000146 | Rubrica:

- Personalizagéo: Adaptavel a realidade da ETA, com campos personalizados.

- Normas e Portarias: Conformidade com portarias e hormas vigentes.

- Controle de Custo: Controle de materiais, custo mensal e gasto com lavagens.

- Estoque: Controle completo de estoque, com alerta de criticidade.

- Laboratério: Mddulo de laboratério para lancamento de analises e geracao de relatorios.

- Operacdo: Controle de horario de funcionamento, consumo de produtos e lavagem de filtros.
- Treinamento e Suporte: Treinamento individual e suporte técnico via mensagem, e-mail, telefone e
WhatsApp.

- Atualizacdo: Atualizacdo sistematica de portarias e normas.

- Ferramentas: Auxilio no preenchimento do SNIS e SINISA.

- Aplicativo Movel: Aplicativo para consulta de informag6es da ETA em tempo real.

4 — ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS

O Sistema sera utilizado pelas Esta¢des de Tratamento de d4gua Santo Antonio e Itaim. A seguir,
apresenta-se a Tabela 1 com os quantitativos dos itens e valores unitarios maximos estimados.

Tabela 1: Quantitativo de servi¢os a serem contratados

VALOR

ITEM | UNID. | QTDE. ESPECIFICACAO REFERENCIA

X Locagao de licenga de uso de software para
1 MES 12 | controle operacional e administrativo da ETA R$ 2.020,00
Santo Antonio e ETA Itaim

Servigo de instalagdo, configuragao,
adaptacao do sistema, implantacdo, migracao
de banco de dados, conversio e treinamento
de usuarios no sistema.

R$ 3.028,00

5- LEVANTAMENTO DE MERCADO E ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO

A estimativa de precos para a referida contratacdo foi feita através de cotacdo direta de precos com
empresas fornecedoras e através de bancos de precos e PNCP. Os orgamentos estimados constam como
anexo classificado deste Estudo Técnico Preliminar.

6 - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A contratagdo da locagdo desses sistemas objetiva atender as necessidades de agilizar e facilitar
processamento das rotinas administrativas e operacionais no tratamento de a4gua, conforme a
necessidade, visando garantir a continuidade e controle dos diversos servicos, e facilitar a emissao de
relatorios para preenchimento de SisAgua, SINISA, relatérios do SUS, semestral, entre outros.

7 — JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

O parcelamento da contratacdo do sistema nao se aplica na presente demanda, tendo em vista que os
servicos objeto da contratacdo sdo correlatos e impasses decorrentes de eventual contratacdo de
aplicacdes que ndo sejam capazes de se integrar do ponto de vista de comunicacdo de dados,
sob o risco de ndo conferir funcionalidade a solucdo contratada, considerando a necessidade de
atendimento integral das exigéncias previstas neste ETP e no Termo de Referéncia

8. DEMONSTRATIVOS DOS RESULTADOS PRETENDIDOS EM TERMOS DE
ECONOMICIDADE E DE MELHOR APROVEITAMENTO DOS RECURSOS HUMANOS,
MATERIAIS OU FINANCEIROS DISPONIVEIS

A contratacdo em epigrafe considera a prestacdo de todos os servicos contemplados no objeto em

USAAE

Servigo Autdnomo de Agua e Esgoto 3



Telefone: (35) 98856-4630 | Fls.:
( M Rua Quintino Bocaiva, 260 + Centro » Cambui-MG )
T RS ek CEP: 37,600-000 « CNPY 00460408/000146 | Rubrica:

questdo, conferindo o melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e custos decorrentes do
processo de contratacdo, visando a garantia dos cumprimentos legais previstos na Lei Federal N
14.133/2021. A modalidade de pregdo, na forma eletrénica, possibilitara a conducdo da contratagédo
incorrendo nos menores custos financeiros possiveis. As solugdes previstas para serem contratadas,
independente de qual seja a licitante vencedora, deverd proporcionar enorme reducdo de custos
operacionais ao SAAE, por viabilizar a prestacdo de servicos em meio online e fomentar a gestdo de
informacdo por meio de plataformas digitais.

Por se tratar de servico de prestacdo continuada, dada a sua necessidade para o desempenho de todas as
funcBes do SAAE, o contrato a ser celebrado deverd ter a maior duracdo possivel, evitando-se a
necessidade de se proceder com nova contratacdo em curto intervalo de tempo, sempre se observando a
vantajosidade das condigdes propostas inicialmente pelas licitantes.

9. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA AMINISTRACAO PREVIAMENTE A
CELEBRACAO DO CONTRATO, INCLUSIVE QUANTO A CAPACITACAO DE
SERVIDORES OU DE EMPREGADOS PARA FISCALIZACAO E GESTAO CONTRATUAL

Ap6s a realizacao deste estudo técnico preliminar, o termo de referéncia serd elaborado e caso aprovado
pela administragdo, serd realizada licitacdo na modalidade de pregdo, na forma eletronica. O resultado
do processo licitatorio estando homologado proceder-se-a com a contratagdo dos servigos listados na
Tabela 1.

Durante a fase de avaliagdo das propostas, as solucdes de softwares, dispositivos e aplicagdes moveis
deverdo ser testadas pelos servidores do SAAE ¢ a fim de se verificar e atestar o atendimento dos
requisitos elencados neste estudo e no respectivo termo de referéncias. Os critérios de aceitacdo sdo
listados e quantificados de forma binaria respondendo se sdo atendidos (SIM) ou ndo cada critério
(NAO). Caso nao sejam atendidos TODOS os critérios de aceitagdo das solugdes ofertadas a licitante
sera sumariamente desclassificada, partindo-se para a analise das opgdes seguintes na ordem de
classificagdo do certame.

Para fins de fiscalizacdo e gestdo contratual, caberd a equipe nomeada pela portaria 077/2025,
acompanhar a execugdo do contrato, podendo reportar erros e problemas durante o uso. A Contratada
devera possuir capacidade técnica e técnica-operacional para solucionar os problemas apresentados em
tempo habil, sob o risco interrup¢ao dos servicos ofertados, cabendo, nestes casos, as devidas
penalidades previstas no contrato administrativo a ser celebrado.

10. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

O Objeto a ser licitado ndo demanda de contratacdes correlatas e/ou interdependentes, ou seja, ndo se
vislumbra relagdo com outros servigos com o objeto principal, que interliga com essa prestagdao de
servigo nem tampouco, precisam ser contratadas, juntamente a essa, outros servigos para completa
execucao deste.

11. IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECITVAS MEDIDAS METIGADORAS

A solucdo que se pretende contratar estd aderente as regras de Contratagdo Sustentavel, uma vez que
havera a utilizagdo de uma infraestrutura de T.I. em um provedor de nuvem. E possivel concluir que
havera uma reducao significativa na emissdo de gases poluentes, ja que a terceirizagao da infraestrutura
otimizara o espaco no centro de processamento de dados com a virtualizagdo de hardwares, somando-
se ao fato de que a contratagdo de uma solu¢do automatizada minimizard os danos ambientais
relacionados a utilizagao de papel.

12 - VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo, considerando-se 0s pressupostos
apresentados. Como também que o valor estimado para esta aquisi¢cdo esta de acordo com o previsto no
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Orcamento da Autarquia. Conclui pela VIABILIDADE DA CONTRATACAO, uma vez considerados
0s seus potenciais beneficios em termos de eficacia, eficiéncia, efetividade e economicidade. Em
complemento aos requisitos listados RECOMENDAMOS o prosseguimento do processo de
LICITACAO, no sendo possivel observar 6bices ao prosseguimento da presente aquisi¢do no formato
indicado. A aquisicdo se mostrou viavel a partir da analise do presente Estudo Técnico Preliminar e de
acordo com os termos pretendidos.

Com base nas informagdes levantadas ao longo do estudo preliminar, bem como nos contratos
anteriores, e considerando que a prestacdo dos servigos é essencial ao apoio a continuidade da prestacdo
dos servigos a populacdo, onde a equipe de planejamento considera viavel a realizacdo de nova
contratacao.

13 — APROVAGAO E ASSINATURA

A Equipe de Planejamento da Contratacdo foi instituida pela Portaria n° 069/2025.
O Estudo Técnico Preliminar devera ser aprovado e assinado pelos Integrantes Técnicos e Requisitantes.

Cambui, 14 de novembro de 2025.

RESPONSAVEL PELA CONTRATACAO INTEGRANTE REQUISITANTE
Marcos Antonio de Almeida Milene Aparecida Pereira
Chefe do Departamento Quimico - substituto Quimica
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