COFFITO

Conselho Federal de Fisioterapia e Terapia Ocupacional

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

- Superintendéncia do COFFITO

- Departamento de Administracdo e Gestédo de Pessoas

1. Necessidade da contratacdo

Atualmente, o COFFITO n&o dispde programa de beneficios para
profissionais, conselheiros e colaboradores que mantém vinculo com a Autarquia.
Como é verificado em praticamente todos os conselhos de fiscalizacao profissional,
sejam eles Regionais ou Federais, tais programas visam fomentar o acesso a produtos
e servigos que melhorem a qualidade de vida e o bem estar aqueles que mantém uma

relacdo direta com a Autarquia.

Paralelamente, constata-se que o Acordo Coletivo da Autarquia prevé em sua
clausula vigésima sétima o projeto de qualidade de vida. Sendo assim, justifica-se a
realizacdo do credenciamento para que o COFFITO promova todos os esforgos para
a implementacdo e manutencéo de projetos de qualidade de vida e de acbes que
favorecam o clima e a cultura organizacional dos empregados.

A criacdo de um clube de beneficios para os profissionais, conselheiros e
colaboradores que mantenham vinculo com o COFFITO permitira que esses
profissionais tenham acesso a produtos e servicos que podem impactar positivamente
sua saude e bem-estar. Tais beneficios incluirdo descontos em servicos de saude,
esporte, educacao continuada, lazer, alimentacao, entre outros.

Ou seja, além de facilitar o acesso a bens e servicos com precos reduzidos, o
COFFITO contribuira para a valorizagdo das profissdes que supervisiona, bem como
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dos seus respectivos conselheiros e colaboradores. Consequentemente, a promogéao
de um programa de beneficios visard aumentar o engajamento da Autarquia com

agueles que possui uma relacao direta.

Ao oferecer beneficios tangiveis, o COFFITO tem o potencial de promover
uma maior participacdo nas atividades da autarquia, fomentando uma relacdo mais
proxima entre os membros e a instituicdo e, consequentemente, ampliando a

representacéo da categoria.

Nesse cenario, a viabilizacdo de um programa de clube de beneficios € uma
necessidade prévia para o COFFITO se alinhar as melhores préaticas adotadas por
outros conselhos profissionais, a melhorar a qualidade de vida dos fisioterapeutas e
terapeutas ocupacionais, além de fomentar um ambiente mais colaborativo entre os

membros da autarquia e a sociedade no geral.

2. Dos requisitos da contratagéo

Dos beneficiarios do Programa:

Os beneficiarios do Clube de Vantagens seréo:

e Profissionais Registrados: Os Fisioterapeutas e Terapeutas Ocupacionais
devidamente registrados no Conselho Regional poderao acessar os beneficios,
apresentando, para tanto, a carteira de identidade profissional emitida pelo
Conselho e o comprovante de inexisténcia de débitos.

e Empregados Publicos do COFFITO: Os empregados do COFFITO poderao
acessar os beneficios, apresentando, para tanto, o cartdo de identificacdo
funcional (crachd) ou qualquer outro documento correlato que comprove o
vinculo com a Autarquia.

e Estudantes: Os estudantes dos cursos de Fisioterapia e Terapia Ocupacional

também poderdo acessar os beneficios, apresentando, para tanto, o respectivo
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comprovante de matricula.

e Dependentes: Os dependentes dos profissionais registrados, dos empregados
e também dos estudantes também poderdo acessar 0s beneficios,
apresentando, para tanto, a comprovacgéo da condicdo de dependente. Serao

considerados dependentes os filhos até 21 anos.

Das condicdes de manutencdo dos beneficiarios:

A manutencao dos beneficios esta condicionada a:

e Profissionais Registrados: Manutencédo da inscri¢cao e inexisténcia de débitos
com o Conselho Regional.
e Empregados Publicos do COFFITO: Manutencéo do vinculo com a autarquia.

e Estudantes: Manutencdo da matricula.

Dos requisitos de sustentabilidade:

As empresas que demonstrarem interesse no credenciamento para oferta dos
beneficios devem registrar compromisso com praticas de sustentabilidade e de

gualidade dos produtos fornecidos.

Dos requisitos de habilitacdo das empresas credenciadas:

Para o credenciamento, as empresas interessadas deverdo apresentar:

e Habilitacdo Juridica:

o Inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro
Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus
administradores;

e Habilitagdo Fiscal, Social e Trabalhista:
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o Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso.

o Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a
Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles
relativos a Seguridade Social.

o Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o
(FGTS);

o Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacgéo de certiddo negativa ou positiva com
efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis
do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n®5.452, de 1° de maio de 1943;

o Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital ou
Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou sede da Credenciada,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual,

o Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital ou
Municipal/Distrital do domicilio ou sede da Credenciada, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

e Qualificacao Técnica:

0 Registo na entidade profissional ou autorizacdo do érgdo regulador

competente, quando aplicavel.

Dos requisitos de adesao ao Programa de Vantagens:

As adesfes aos beneficios serdo gratuitas, sem custos adicionais para 0s
beneficiarios, de modo que as empresas credenciadas nao poderéo cobrar taxas de

adesdao ou realizar descontos em contracheque para participacdo no programa.
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Dos requisitos minimos dos beneficios e descontos a serem concedidos:

As credenciadas deverdo apresentar uma proposta de desconto de, no

minimo, 10% (dez por cento) sobre o valor dos produtos e servigos ofertados.

3. Do levantamento de mercado

Realizando o levantamento de mercado, percebe-se que a oferta de clubes
de beneficios sdo comuns no dmbito dos Conselhos de Fiscalizagdo Profissional.

Vejamos:

Conselho Nome do Programa Abrangéncia Condi¢des de Acesso

Descricédo

Oferece beneficios,
descontos e
vantagens em

Médicos registrados e

CREMEGO | Clube de Beneficios produtos e servicos Todo o Brasil adlmplent_es com suas
o anuidades.
para médicos
registrados.
Concede
descontos e Enfermeiros
COREN- Clube de Beneficios vantagens em E§tad0 de ' registrados e
SP produtos e servicos S&o Paulo adimplentes com suas
para enfermeiros anuidades.
registrados.
Programa que
ofe;?;\:edicjlisrgggtos Estado do Médicos registrados e
CRM-RP  Clube de Vantagens . . em dia com as
servigos para Parana .
S anuidades.
médicos
registrados.
Oferece vantagens
Programa de €M SEIVIGOS € Estado de Psicélogos registrados
CRP-SP . produtos para ~ :
Beneficios .y S&o Paulo e adimplentes.
psic6logos
registrados.
Proporciona
CREEITO- descontos em Estado do Fisioterapeutas
2 Clube de Beneficios produtos e servigos Rio de registrados e
para profissionais Janeiro adimplentes.

de fisioterapia.
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Em fase de
desenvolvimento, Médicos registrados no
Clube de Beneficios visa oferecer Todo o Brasil 9
CFM (proposta) beneficios aos (proposta) CFM (em fase de
prop gt prop implementacao).
médicos em todo o
Brasil.
Oferece vantagens
em produtos e Variavel por Farmacéuticos
Programa de . ) .
CRF Beneficios Servicos para estado (ex: registrados e
farmacéuticos SP, RJ) adimplentes.

registrados.

Em todos os casos, ha a criagdo de um clube de vantagens por meio de
empresas credenciadas, as quais ofertam os beneficios sem qualquer custo para o
Conselho de Fiscalizagdo, mesma forma pela qual seré realizado o credenciamento
por parte do COFFITO.

4, Da descricao da solugcdo como um todo

Trata-se processo que visa 0 credenciamento de empresas interessadas a
ofertar beneficios e descontos para profissionais Fisioterapeutas e Terapeutas
Ocupacionais, estudantes de Fisioterapia e Terapia Ocupacional, bem como para
colaboradores do COFFITO. O credenciamento ocorrera sem qualquer tipo de custo
para o Conselho, de modo que os beneficiarios ndo precisardo pagar para fazer parte

do Programa de Vantagens.

A responsabilidade de pagamento dos produtos/servigos sera exclusivamente
dos beneficiarios que os adquirirem/utilizarem, de modo que o COFFITO nao tera
qualquer responsabilidade em relacdo a possiveis inadimplementos. Cabera
exclusivamente as empresas credenciadas a realizacdo da cobranca de valores

diretamente dos beneficiarios.

5. Estimativa do valor da contratacao

N&o ha o que se falar em relacdo ao valor estimado da contratacao, tendo em

vista que se trata de um processo de credenciamento pelo qual ndo tera qualquer tipo
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de desembolso ou repasse do por parte do COFFITO.

6. Justificativa pelo parcelamento ou ndo da solucéo

Nao se aplica.

7. Contratacdes correlatas e/ou interdependentes

Nao se aplica.

8. Do alinhamento da contratagcdo com o planejamento

A atual gestdo tomou posse em meados de junho de 2024. Ao tomar posse,
percebeu que o COFFITO néo dispunha de um Plano de Contratacfes Anuais. Desde
que a referida inconsisténcia foi identificada, ja estdo sendo tomadas as devidas
medidas para que a partir do ano de 2025 haja o PCA do COFFITO.

Em contrapartida, embora verificada a auséncia do Plano de Contratacéo
Anual, falha herdada da gestéo anterior, essa situacdo nao deve, por si s6, impedir 0
andamento normal dos processos administrativos no ambito do COFFITO. A
paralisacdo dos processos em razdo dessa falha poderia resultar em prejuizos para o
regular desempenho das atividades do COFFITO, comprometendo a eficiéncia

administrativa e a execucao dos servi¢os essenciais da entidade.

Paralelamente, destaca-se que a presente demanda visa credenciamento de
empresas que prestardo beneficios e descontos para profissionais Fisioterapeutas,
Terapeutas Ocupacionais e colaboradores do COFFITO, a qual ocorrerd sem
qualquer custo para a Autarquia. Ou seja, a auséncia do PCA nao impede o

seguimento da demanda.

9. Demonstrativo dos resultados pretendidos
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Acesso a Beneficios e Descontos: Proporcionar aos profissionais de
Fisioterapia, de Terapia Ocupacional, aos estudantes de Fisioterapia, de
Terapia Ocupacional e aos colaboradores do COFFITO o acesso a produtos e
servicos com descontos significativos e beneficios significativos.

Valorizagdo de pessoal: Contribuir para a valorizagdo das profissdes
supervisionadas pelo COFFITO e também de seus respectivos colaboradores.
Melhoria da Qualidade de Vida: Facilitar o0 acesso a servigos essenciais,
como saude, esportes, educagdo continuada, lazer e alimentacao.

Aumento do Engajamento: Fomentar uma maior participagdo dos
profissionais nas atividades do COFFITO, criando um ambiente mais
colaborativo e engajado entre a Autarquia e seus membros.

Fortalecimento da Relagdo com a Autarquia: Estabelecer uma relacdo mais
proxima entre os profissionais e o COFFITO, ampliando a representacdo da
categoria.

Alinhamento com Melhores Praticas: Alinhar o COFFITO as melhores
praticas adotadas por outros conselhos profissionais que ja implementaram
programas semelhantes, garantindo que uma autarquia esteja atualizada em
relacdo as necessidades de seus membros.

Promocdo de um Ambiente Colaborativo: Criar um espaco onde 0s
profissionais possam interagir e compartilhar experiéncias sobre os beneficios
oferecidos, promovendo um senso de comunidade entre os membros.
Aumento da Satisfacao Profissional: Melhorar a satisfacdo dos profissionais
em relacdo ao COFFITO, ao oferecer beneficios tangiveis que atendem suas
necessidades diérias.

Transparéncia nas Parcerias: Garantir que as parcerias previstas com
empresas fornecedoras sejam transparentes e benéficas para todos os
envolvidos, mantendo a integridade do programa.

Providéncias a serem adotadas previamente a celebracédo do contrato
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N&o h& providéncias a serem adotadas previamente a celebra¢do do contrato.

11. Descricao de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas
mitigadoras

A presente demanda ndo apresenta impactos ambientais significativos, uma
vez que a natureza desse programa nao envolve a prestacéo de servicos diretamente

pela Autarquia ou em suas dependéncias.

Os beneficios e descontos serdo oferecidos exclusivamente por empresas
parceiras credenciadas, que sao responsaveis pela entrega dos produtos e servicos
aos beneficiarios. Como o COFFITO ndo executard atividades que possam gerar
residuos ou polui¢do, ndo h& preocupacdo com a degrada¢do ambiental associada ao

funcionamento do clube de beneficios.

A responsabilidade pela conformidade ambiental recai sobre as empresas
credenciadas, que devem operar de acordo com as legislagcbes vigentes e garantir
gue suas atividades ndo causem danos ao meio ambiente. Além disso, o foco do
programa é facilitar o acesso a bens e servigos que melhorem a qualidade de vida dos
profissionais da saude, sem envolver processos produtivos que impactem diretamente

0 ecossistema.

12. Do gerenciamento de riscos

Descricdo  Probabilidad Impact Estratégia de Responsave
e 0 Mitigacéo I
Risco de Ndo As empresas Média Alto Realizar auditorias Departamento
Conformidad = credenciadas periddicas e exigir de
e das ndo podem documentacdo atualizada = Administracéo
Empresas atender aos das empresas. e Gestdo de
Credenciadas requisitos Pessoas
legais ou
éticos
exigidos pelo
COFFITO.
Risco de Os usuarios Média Médio Coletar feedback Departamento
Insatisfagéo néo ficam regularmente dos usuarios de
dos Usuérios satisfeitos Administracdo
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Risco de
Falta de

Parcerias
Sdlidas

Risco Legal

Risco de
Seguranca da
Informacao

Risco
Reputacional

13.

com 0s
beneficios
oferecidos,
fazendo com

que uma
baixa adesao
ao programa.
Dificuldade
em encontrar
empresas
parceiras
que
proporcione
m beneficios
relevantes e
sustentaveis.
Possibilidade
de acbes
judiciais
devido a
desacordos
contratuais
ou
problemas
com a
prestagéo de
Servicos.
Exposicéo a
vazamentos
de dados
pessoais dos
usuarios
durante o
processo de
adesédo ou
uso dos
Servigos.
Problemas
com as
empresas
credenciadas
podem afetar
a imagem do
COFFITO
perante os
profissionais
de saude.

Posicionamento conclusivo

e ajustar as ofertas
conforme necessario.

Realizar pesquisas de
mercado para identificar
potenciais parceiros e
estabelecer critérios
rigorosos para selecéo.

Elaborar a minuta de
credenciamento eximindo
gualquer responsabilidade

do COFFITO em relacéo
aos desacordos
pertinentes a relagdo entre
credenciada e beneficiario

O COFFITO néao realizara
compartilhamento de
dados dos profissionais ou
de seus colaboradores.

Monitorar continuamente a
gualidade dos servicos
prestados e comunicar-se
proativamente com os
usudrios sobre quaisquer
problemas.
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e Gestao de
Pessoas

Departamento
de
Administracéo
e Gestdo de
Pessoas

Equipe
Juridica

Equipe de TI

Departamento
de
Administracéo
e Gestao de
Pessoas

O estudo técnico preliminar apresentado evidencia que a contratacdo da

solucdo descrita € tecnicamente viavel e fundamentadamente necesséaria para

atender as demandas identificadas. Considerando a analise detalhada dos requisitos

e das capacidades da solucao proposta, concluimos que a contratacdo € plenamente
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justificavel e recomendada.

Brasilia-DF, 27 de setembro de 2024.

SERGIO GOMES DE Assinado de forma digital

por SERGIO GOMES DE
ANDRADE:000389 ANDRADE:00038939100

Dados: 2024.10.10 13:14:00
39100 0300

SERGIO GOMES DE ANDRADE
Superintendente do COFFITO

GISELLA MADALENA  Assinado de forma digital
CAMPOS DE CASTRO ' por GISELLA MADALENA

TEMOTEO:807470273 CAMPOS DE CASTRO
15 TEMOTEQ:80747027315

GISELLA MADALENA CAMPOS DE C. TEMOTEO

Chefe do Departamento de Administragéo e Gestao de pessoas do COFFITO
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