
 
Mapa de Riscos

 

1.    Informações Básicas

Contratação de consultoria técnica especializada em processos de terceirização com dedicação de mão de obra exclusiva.

 

2.    Introdução

O presente documento tem como objetivo apresentar o Mapa de Riscos referente à contratação de consultoria técnica especializada em processos de terceirização com
dedicação de mão de obra exclusiva. A elaboração deste documento visa identificar, avaliar e mitigar eventuais riscos associados ao processo de contratação e execução do
objeto, garantindo a eficiência, a transparência e a regularidade da contratação.

O Mapa de Riscos apresentado neste documento abordará possíveis vulnerabilidades em cada etapa do processo de contratação, incluindo o planejamento, a formalização e
a execução contratual, bem como as medidas mitigadoras necessárias para evitar quaisquer prejuízos ao interesse público.

 

3.    Riscos Identificados

 

 

 

Número do Processo Administrativo
SEI nº 00.0018.000031/2026-19 

 

 

Objeto da Matriz de Riscos

Número Risco

R – 01 Contratação não ocorrer no período previsto

Impactos

1 Atraso no cronograma de padronização da fiscalização

Ações Preventivas

P-01 Indicação de empregados aptos e experientes para conduzir o processo

Ações de Contigência

C-01 Indicar equipe de apoio para composição da equipe de trabalho

Número Risco

R – 02 Deficiência na especificação do objeto.

Impactos

1 Impacto na contratação ineficiente que não atenda às necessidades do COFFITO.

Ações Preventivas

P-01 Pesquisar e analisar processos de contratação de órgãos e Entidades da Administração Pública que tenham demanda e objetos; avaliar os requisitos adotados, verificar a necessidade de adaptar e aperfeiçoar as especificações do objeto, após esse cotejamento.

Ações de Contigência

C-01 Verificar a possibilidade de conformar a execução dos serviços às necessidades da Administração, observados os limites legais; não sendo possível, proceder à rescisão do contrato.

Número Risco

R – 03 Instrução processual deficitária, com 
objeto mal detalhado, sem especificações necessárias.

Impactos

1 Contratação deficitária que não atenderá a totalidade de resultados pretendidos pela Autarquia

Ações Preventivas

P-01 Estudo aprofundado das necessidades da Autarquia para definição da melhor solução.

Ações de Contigência

C-01 Realização de ajustes contratuais para abarcar eventuais pontos necessários que não foram incluídos na contratação

C-02 Determinar a abertura de novo processo de contratação para suprir as lacunas deixadas pelo primeiro processo

Número Risco
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R – 04 Questionamentos sobre os artefatos pelo controle jurídico interno do COFFITO

Impactos

1 Necessidade de retrabalho; aumento de custos indiretos; ampliação do prazo para a contratação.

Ações Preventivas

P-01 Seleção de fornecedor/prestador notoriamente especializado no objeto a ser contratado

Ações de Contigência

C-01 Atendimento tempestivo às exigências do de correções; realização de ajustes técnicos; avaliação de eventuais aditivos para adequar escopo a novas exigências

Número Risco

R – 05 Indisponibilidade do responsável técnico

Impactos

1 Descontinuidade técnica; perda de conhecimento acumulado; atraso na conclusão dos serviços

Ações Preventivas

P-01 Seleção de fornecedor/prestador que possui a notória especialização esperada, com vedação de substituição do principal responsável, salvo se por outro que tenha a notória especialização necessária.

Ações de Contigência

C-01 Substituição do responsável técnico por profissional de qualificação equivalente, mediante aprovação da Administração; revisão de cronograma; se necessário, avaliação de rescisão caso a substituição não assegure a continuidade adequada

Número Risco

R – 06 Falhas na fiscalização e no acompanhamento da execução

Impactos

1 Aceite de produtos com falhas; não detecção tempestiva de desvios; dificuldade para aplicação de sanções; fragilidade probatória em eventual litígio

Ações Preventivas

P-01 Designação formal de fiscal e, se possível, de apoio técnico; capacitação mínima dos fiscais; definição de rotinas de acompanhamento e de checklists para análise dos produtos (levantamentos, projetos, relatórios)

Ações de Contigência

C-01 Reforço na atuação da fiscalização; substituição ou complementação do fiscal; realização de auditorias internas nos produtos já entregues; ajustes contratuais e aplicação de sanções se identificados descumprimentos relevantes

Número Risco

R – 07 Dificuldades de acesso aos ambientes do edifício para levantamento e conferências

Impactos

1 Retrabalho em visitas técnicas; necessidade de reprogramação de atividades; impactos pontuais no cronograma

Ações Preventivas

P-01 Planejamento prévio de visitas em conjunto com as áreas usuárias; agendamento com antecedência; definição de janelas de acesso em horários de menor impacto

Ações de Contigência

C-01 Reprogramação de visitas; execução de levantamentos em etapas; extensão pontual de prazo para atividades específicas, se necessário e justificado

Número Risco
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4.    Acompanhamento das Ações de tratamentos de Riscos

O acompanhamento dos riscos identificados para a demanda deve ocorrer de forma contínua, articulando o Setor de Licitações e Contratos, a área de
Infraestrutura/Engenharia, o Setor Financeiro Contábil e os responsáveis pela gestão e fiscalização do contrato.

Na fase de planejamento, o foco é garantir a confiança do diagnóstico, a clareza do escopo e a aderência do valor estimado ao mercado. Para tanto, devem ser realizadas
diligências para ajustes no ETP e no TR sempre que necessário, com a devida formalização no SEI.

Na fase de seleção de fornecedor, o acompanhamento é relacionado prioritariamente na análise criteriosa da habilitação e da qualificação técnica, evitando a contratação de
empresa sem experiência comprovada no tema.

Durante a execução contratual, o monitoramento passa a privilegiar o cumprimento de prazos, a qualidade técnica dos projetos, a resposta a exigências legais das
contratações de serviços terceirizados com dedicação de mão de obra exclusiva. O fiscal do contrato deve acompanhar a tramitação do processo, registrar não conformidades,
determinar prazos de correção e propor, quando necessário, a aplicação de penalidades ou a adoção de medidas de recomposição contratual.

 

Brasília/DF, 2 de fevereiro de 2026.

 

 

 

 

                                                                                                                                                                                                                                            EVALDO AMORIM
PEREIRA

Assessor do Setor de Infraestrutura e Logística do COFFITO
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R – 08 Alterações normativas ou de diretrizes técnicas durante a execução

Impactos

1 Necessidade de adequação do projeto em andamento; possível ampliação de escopo técnico; impacto em prazos e custos

Ações Preventivas

P-01 Acompanhamento, pela contratada e pela Administração, das normas e comunicados relacionados ao tema; inclusão em contrato de cláusula prevendo observância à legislação superveniente.

Ações de Contigência

C-01 Adequação do projeto às novas exigências; negociação de replanejamento e, se necessário, de reequilíbrio econômico-financeiro; formalização de termo aditivo, quando caracterizada alteração objetiva do escopo
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