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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA
SAFS - Quadra 6 - Lote 1 - Trecho III - CEP 70095-900 - Brasilia - DF

TERMO DE REFERENCIA - EPRO

0412/2023 (v6) - Lei 14133/2021

Processo STJ 30881/2023

Assunto: Real Hospital Portugués de Beneficéncia em Pernambuco - Lei
14133/2021

Requisitante: Secido de Gestao de Contratos e Normas do Pro-Ser

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de servicos de atendimento médico-hospitalar aos beneficiarios
do Programa de Assisténcia aos Servidores do Superior Tribunal de Justica -
Pré-Ser.

1.2. Conforme justificado no Estudo Técnico Preliminar, o objeto desta
contratagdo € caracterizado como servigo de natureza comum e esta
definido como servigo continuo, nos termos do inciso XXIV do art. 4° da
Instrucdo Normativa STJ/GDG n° 10 de 28 de abril de 2022.

2. ESPECIFICAGAO DO OBJETO

2.1. Atendimento médico-hospitalar com a disponibilizagdo de consultas,
servigos auxiliares de diagnéstico e terapia, tratamentos clinicos e
cirargicos.

3. VIGENCIA E PRORROGAGAO

3.1. A vigéncia sera de 60 (sessenta) meses, contados a partir da data de
assinatura do contrato, nos termos do art. 106 da Lei n. 14.133/2021.

3.1.1. A natureza continua do contrato pelo prazo de 60 (sessenta) meses
decorre da necessidade de os servicos de saude serem
disponibilizados de forma permanente, evitando prejuizos aos
beneficiarios do Pro-Ser, tendo em vista que a indisponibilidade
temporaria de servigos, oriunda de renovagdes periddicas, pode
ocasionar a interrupcdo de atendimentos e tratamentos em curso,
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trazendo, assim, prejuizos a bens indisponiveis - a vida e a
integridade fisica do beneficiario.

3.1.2. A continuidade da vigéncia do contrato ficara condicionada a
avaliacdo da qualidade dos servigos prestados e da compatibilidade
dos precos com os do mercado, a ser realizada pelo
CONTRATANTE a cada 12 (doze) meses.

3.1.3. A Administracdo devera atestar, a cada exercicio, a existéncia de
créditos orcamentarios vinculados a contratacao.

3.2. O contrato podera ser prorrogado por mais um periodo de 60 (sessenta)
meses, observando-se o prazo maximo decenal estabelecido no art. 107 da
Lei n. 14.333, de 2021.

3.21. A prorrogacdo é condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condigbes e 0s pregos permanecem
vantajosos para o CONTRATANTE, permitida a negociacdo com a
CONTRATADA, e da existéncia de créditos orcamentarios
consignados ao Superior Tribunal de Justiga no Orgamento Geral da
Unido a cada exercicio financeiro.

3.3. A Administracdo podera extinguir o contrato, sem 6nus, quando n&o
dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando
entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

3.3.1. A extingdo de que trata o item 3.3. ocorrera apenas na data de
aniversario do contrato e nao podera ocorrer em prazo inferior a 2
(dois) meses, contados da comunicagdo prévia a CONTRATADA,
nos termos do § 1° do art. 106 da Lei n. 14.133/2021.

4. JUSTIFICATIVA E FUNDAMENTACAO
4.1. JUSTIFICATIVA

4.1.1. A contratacdo justifica-se pela necessidade de se ampliar a
disponibilizagdo de servigos médico-hospitalares aos beneficiarios
do Pr6-Ser por meio da contratacdo de instituicado de referéncia na
oferta de servigos especializados e de alta complexidade.

4.1.2. A instituicdo de referéncia a ser contratada, Real Hospital Portugués
de Beneficéncia em Pernambuco, possui vinculo com o Superior
Tribunal de Justica - Pré-Ser - desde 2021, por meio de
credenciamento. Tal vinculo, todavia, expirara em janeiro de 2024,
em razdao do encerramento da vigéncia do credenciamento atual,
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devendo a continuidade do vinculo ocorrer por meio de contratagéo,
tendo em vista que o Hospital adota tabela de pregos diferenciada,
com valores superiores aos constantes da tabela utilizada como
referéncia para credenciamentos.

4.1.3. Embora o Pro-Ser possua mais de 700 credenciados da rede
hospitalar e odontoldgica, esta rede precisa contar com capilaridade
em todo o territério nacional e, ao menos nos grandes centros
urbanos, com prestadores de alto grau de especializagao, tanto no
que se refere ao corpo clinico e técnico, quanto as técnicas e
inovagcbes empregadas e a estrutura hospitalar, evitando que os
beneficiarios residentes ou em ftransito na localidade, fiquem
desassistidos, bem como possibilitando a cobertura assistencial
especializada quando n&o disponivel na cidade de origem do
beneficiario.

4.1.4. Considerando que a Regido Nordeste, na qual ha um grande nimero
de beneficiarios residentes ou visitantes, ndo possui nenhum
prestador de referéncia no atendimento de alta complexidade, a
contratagdo do Real Hospital Portugués de Beneficéncia em
Pernambuco, no Recife, contribuira para o atendimento das
demandas de servi¢os assistenciais de saude na regido.

4.2. FUNDAMENTAGAO

4.2.1. A escolha de uma instituicdo de referéncia e notéria especializacdo
na prestacao de servigos hospitalares fundamenta-se em requisitos
que englobam tratamentos de alta complexidade, tecnologia de
ponta, estrutura gerencial de ultima geragdo com padrdo cinco
estrelas, bem como corpo clinico reconhecido por elevado padrao
académico e especializagdes em expressivas instituicbes de ensino
do Brasil e do exterior.

4.2.2. Embora esse tipo de atendimento médico possa ser atribuido a
outras instituicbes de assisténcia a saude, as especificidades e os
diferenciais nele empregado impossibilitam a realizagdo de
cotejamento objetivo entre as varias alternativas presentes no
mercado, ou seja, a singularidade desse tipo de servigo, associada a
notoria especializagdo do prestador, caracteriza a inviabilidade de
competicdo entre os diversos possiveis executores, o que evidencia
a possibilidade de contratagdo, por inexigibilidade de licitagao,
fundamentada no caput do art. 74 da Lei n. 14.133/2021.

4.2.3. No ambito do Pré-Ser, a presente contratagdo esta fundamentada e
no art. 3° do Ato Deliberativo 171, de 30 de agosto de 2023, que
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estabelece as diretrizes para contratagao direta, por inexigibilidade
de licitagcdo, de instituicdes de saude de notdria especializacédo para
prestacdo de servigos de assisténcia a saude dos beneficiarios do
Pré-Ser, bem como na autorizagdo do seu Conselho Deliberativo,
proferida na sessao ordinaria realizada em 30/8/2023 - documento
3774770.

4.2.4. A contratacdo foi prevista na Proposta Orgamentaria de 2025, na
Acado: Assisténcia Médica e Odontolégica aos Servidores Civis,
Empregados, Militares e seus Dependentes.

4.3. A descricdo da solugdo como um todo estd especificada nos Estudos
Técnicos Preliminares, ressalvando que, em fungcdo de os servigos de
atendimento médico-hospitalar serem prestados nas instalagbes da propria
instituicdo de saude, por forca de suas especificidades e complexidades,
nao € possivel avaliar no planejamento desta contratagao o ciclo de vida de
materiais e bens empregados pela contratada no desenvolvimento de suas
atividades. Pelas mesmas caracteristicas, ndo é possivel a utilizagao de
mao de obra, materiais e tecnologias existentes no STJ, assim como nao é
necessaria a exigéncia de vistoria e de garantia técnica como requisitos
desta contratacao.

4.4. Ainda no que se refere aos critérios de sustentabilidade, embora a
presente contratacdo n&o envolva a execugao de servicos e geracado de
residuos nas dependéncias do STJ, foram fixadas como obrigacdes da
contratada as elencadas nos itens 12.1.12. 12.1.13. e 12.1.14.

4.5. A contratagdo estd prevista no PCAq SIS2025-018, formalizada no
Documento de Formalizacdo de Demanda 6013527.

5. FORNECEDOR A SER CONTRATADO
5.1. DADOS DA CONTRATADA

9.1.1. Razdo Social: Real Hospital Portugués de Beneficéncia em
Pernambuco

9.1.2. Unidades:

RAZAO SOCIAL/ UNIDADE CNPJ

Real Hospital Portugués de Beneficéncia em 10.892.164/0001-
Pernambuco (Matriz - PAISSANDU) 24

Real Hospital Portugués de Beneficéncia em 10.892.164/0002-
Pernambuco (Filial - BOA VIAGEM) 05

5.2. RAZAO DA ESCOLHA DA CONTRATADA
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9.2.1. A escolha da CONTRATADA fundamenta-se nas justificativas
apresentadas no capitulo 4. que atestam sua posigao de referéncia e
notdria especializagdo, relacionada a diferenciacdo de servicos,
infraestrutura, tecnologia e corpo clinico, reconhecida por
certificagcbes com padrdo global, que a equiparam aos melhores
hospitais do mundo em termos de qualidade e seguranga.

5.2.2. A instituicdo oferece servicos de alta complexidade, por meio de
tecnologia de ponta, corpo clinico altamente especializado, além de
iniciativas diversas de pioneirismo e inovagdo em diagnosticos,
tratamentos, promoc¢ao de saude e qualidade de vida. Destaca-se,
ainda, por ser uma instituicdo de saude, ensino e pesquisa com forte
compromisso social, que proporciona o cuidado integrado, de
exceléncia humana, técnica e cientifica.

5.2.3. Configurada a inviabilidade de competicdo que evidencia a
impossibilidade de atribuir a execugdo do presente objeto a varios
possiveis executores/fornecedores, em decorréncia da
especificidade e da complexidade dos servigos oferecidos, a
proposta apresentada pelo fornecedor selecionado € a que melhor
atende as necessidades do STJ.

5.3. JUSTIFICATIVA DO PREGO

5.3.1. Conforme planilha comparativa (6027949), os precos ofertados ao
STJ (Anexo Il do documento 6039720) sdo os mesmos negociados
entre o Real Hospital Portugués de Beneficéncia em Pernambuco e
0 Ministério Publico Federal - MPF no Segundo Termo Aditivo (a
partir da fl. 149 do documento 6033216).

6. METODOLOGIA DO QUANTITATIVO ESTIMADO

6.1. Por se tratar de contratacdo referente & prestacdo de servicos de saude, a
peculiaridade do objeto torna inviavel a previsao da quantidade de servigos
que serao demandados na vigéncia do contrato. A mensuragao da
necessidade dos beneficiarios depende de condi¢des individualizadas e
distintas, ndo havendo formas de se antever as quantidades, como ocorre
nas contratacbes de bens e servicos em geral. Assim, ndo ha a
possibilidade de previsdo de quais servigos serdao demandados ao longo do
contrato e, tampouco, das quantidades a serem efetivamente prestadas.

7. DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO

https://sei.stj.jus.br/sei//documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=276133&id_documento=6570112&infra_hash=2b57a4517eb7e57...

5/30


https://sei.stj.jus.br/sei//documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=276133&id_documento=6543099&infra_hash=8e6e118779a84c2816318034075d6c34
https://sei.stj.jus.br/sei//documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=276133&id_documento=6555757&infra_hash=a76f10c2aa69ec13a0f1f1c1e04c81cf
https://sei.stj.jus.br/sei//documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=276133&id_documento=6548756&infra_hash=530e5aa5494d19c3f19f67bbcb681672

18/03/25, 20:48 SEI/STJ - 6053049 - Termo de Referéncia - ePro

7.1. DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO DO FORNECEDOR A SER
CONTRATADO

7.1.1. A habilitagdo técnica sera comprovada mediante apresentagdo dos
seguintes documentos:

7.1.1.1. Certificado de inscricdo da pessoa juridica no conselho
representativo da categoria profissional de cada uma das
areas de atuacao (5876037).

7.1.1.2. Alvara de Funcionamento (3730776);
7.1.1.3. Licenca para funcionamento (Licenca Sanitaria) (5876028);

7.1.1.4. Certificagdes e/ou demais informacdes que demonstrem o
reconhecimento do diferencial e da qualidade das
instalacbes, do corpo clinico e multiprofissional e dos
servigos a serem prestados (3756464 e 3756465).

7.1.1.5. Documentos do responsavel técnico, constantes dos subitens
a seguir:

7.1.1.5.1. Termo de Responsabilidade Técnica (5876028);
7.1.1.5.2. Curriculo (3730789);

7.1.1.5.3. Registro profissional emitido pelo Conselho Regional
de Medicina - CRM (3730788);

7.1.2. A habilitagdo juridica serd comprovada mediante a apresentacdo
dos seguintes documentos:

7.1.2.1. Ato constitutivo (contrato social) e alteragdes posteriores, ata
da ultima assembleia e documento de eleicdo dos
administradores, se for o caso (3730791 e 5989233).

7.1.2.2. Documentos do representante legal da instituicdo: Carteira
de identidade, Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF e
Procuragbes atualizadas de outorga de poderes aos
representantes legais que assinardo o contrato, se for o caso
(6033052).

7.1.2.3. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados
de todas as alteragdes ou da consolidacéo respectiva.
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7.1.3. A habilitagdo fiscal, social e trabalhista ser4& comprovada
mediante a apresentagao dos seguintes documentos:

7.1.3.1. Comprovante de inscricdo e situacdo no Cadastro Nacional
de Pessoa Juridica - CNPJ (5989230);

7.1.3.2. Comprovante de inscricdo e situacdo no Cadastro Fiscal
Estadual/Distrital ou comprovante de isencdo no domicilio da
empresa (3730781);

7.1.3.3. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda nacional,
mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente
pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a
todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Uniao (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles
relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n. 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario
da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional (5872056);

7.1.3.4. Prova de regularidade com a Fazenda municipal do domicilio
ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio
contrata ou concorre (6020379) matriz e (6020401) filial

7.1.3.5. Certificado de Regularidade do FGTS - CRF (5989231);

7.1.3.6. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT
(5872055);

7.1.4. A habilitagdo econdmico-financeira sera comprovada por meio da
certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo cartério de
distribuidor da sede da empresa (6020360).

7.1.5. Outros documentos de habilitagdo:

7.1.5.1. Certiddes de inexisténcia de registros impeditivos no
Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas -
CEIS, no Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP,
conforme art. 91, § 4°, da Lei n. 14.133/2021, e no Sistema
de Cadastro Unificado de Fornecedores - SICAF (6011324);

7.1.5.2. Certidao de inexisténcia de registros de condenacao por atos
de improbidade administrativa e inelegibilidade no Cadastro
Nacional de Condenagdes Civeis/CNJ (6011324);
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7.1.5.3. Certidao da inexisténcia de registros impeditivos no Cadastro
Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas/CGU,
disponivel no Portal da Transparéncia do Governo Federal
(6011324);

7.1.5.4. Consulta ao Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados
do Setor Publico Federal - CADIN, conforme o art. 6° da Lei
n. 10.522, de 19 de julho de 2002 (6020401).

7.1.5.4.1. A existéncia de registro no Cadin, quando da consulta
prévia de que trata o art. 6°, constitui fator impeditivo
para a realizacdo dos atos previstos no inciso Il do
caput do art. 6° conforme art. 6°-A da Lei
10.522/2002.

7.1.5.5. Declaragdes previstas no Anexo Il do Ato Deliberativo n. 171,
de 30 de agosto de 2023 (6039720, pagina 7).

7.1.5.5.1. nao incide no impedimento de contratagdo previsto no
inciso IV do art. 14 da Lei n°. 14.133/2021 tampouco
nas vedacdes do inciso do inciso Xl do art. 18 da Lei
n. 14.791, de 29 de dezembro de 2023 (LDO de
2024).

7.1.5.5.2. n3o possui como sécio(s) servidor(es) do quadro do
Superior Tribunal de Justica e/ou do Conselho da
Justica Federal que exerca(m) nestes o&rgéos
atividades relacionadas a prestacdo de servigos de
assisténcia a saude;

7.1.5.5.3. para fins de cumprimento ao disposto no inciso XXXl
do artigo 7° da Constituicdo Federal e inciso VI do art.
68 da Lei n. 14.133/2021, nao possui, em seu quadro
de pessoal, empregado(s) com menos de 18 (dezoito)
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e
em qualquer trabalho menor(es) de 16 (dezesseis)
anos, salvo na condicdo de aprendiz a partir de 14
(catorze) anos;

7.1.5.6. Tabelas de procedimentos/precos (Anexo Il da Carta
Proposta (6039720).

8. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
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8.1. Os servicos previstos no item 1.1. serdo prestados pela CONTRATADA no
seguinte enderego, a partir da data de assinatura do contrato:

UNIDADE CNPJ ENDERECO

(Matriz - 10.892.164/0001- |Av. Governador Agamenon Magalhaes,
PAISSANDU) 24 4760 - Paissandu

(Filial - BOA 10.892.164/0002- |Av. Conselheiro Aguiar, 2502 - Boa Viagem
VIAGEM) 05

8.2. Os atendimentos serdo realizados por corpo clinico aberto ou fechado. De
acordo com a definicdo estabelecida no Art. 16 do Ato Deliberativo do Pro-
Ser n° 168, de 17 de margo de 2022, corpo clinico aberto é aquele que,
embora atue nas dependéncias da instituicdo credenciada, néo possui
vinculo contratual com a mesma e corpo clinico fechado aquele que atue
nas dependéncias da instituicdo credenciada e com ela possua vinculo
contratual

8.3. Os beneficiarios serdo atendidos, apds verificada a sua elegibilidade, na
forma abaixo:

8.3.1. A elegibilidade dos beneficiarios do Pro-Ser para a prestacdo dos
servicos devera ser verificada pela CONTRATADA por meio de
carteira de identificacdo do Programa (fisica ou virtual) apresentada
pelo beneficiario, acompanhada de documento de identidade oficial e
confirmada eletronicamente por meio do Portal de Servigos Conecta
(https://sbs.stj.jus.br/conecta), ainda que se trate de atendimento em

carater de urgéncia ou emergéncia.

8.4. A CONTRATADA devera solicitar autorizacdo prévia do CONTRATANTE
para prestagédo dos servigos conforme especificagdes a seguir:

8.4.1. Os procedimentos eletivos a serem realizados deverdo ser
submetidos a avaliagdo do CONTRATANTE por meio do Portal de
Servigos Conecta (https://sbs.stj.jus.br/conecta) para autorizagao e
emissao de guia de atendimento, com antecedéncia minima de 72
(setenta e duas) horas, salvo em situagdes devidamente justificadas.

8.4.2. O CONTRATANTE devera manifestar-se em até 72 (setenta e duas)
horas, contadas do recebimento da comunicag&o, sobre a solicitagao
de autorizagao prevista no subitem 8.4.1..

8.4.3. Em se tratando de atendimentos de urgéncia ou emergéncia, a
CONTRATADA devera atender os beneficiarios e solicitar a
autorizacdo do CONTRATANTE até o primeiro dia util apdés o
atendimento.
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8.4.4. Havendo indisponibilidade do Portal de Servicos Conecta, as
solicitagdes de autorizagcdo poderdo ser encaminhadas pelo e-mail
proseratendimentonacional@stj.jus.br.

8.4.5. Caso o CONTRATANTE ndo se manifeste sobre a solicitagcéo
prevista no subitem 8.4.4., em 72 (setenta e duas) horas do
recebimento do pedido, esta sera considerada aprovada.

8.5. Todos os beneficiarios do Pro-Ser terdo a sua disposicdo acomodagdo em
apartamento individual, dotado de banheiro privativo, conforme
nomenclatura da tabela da CONTRATADA, e direito a acompanhante
independentemente da idade do paciente.

8.6.0 acompanhante do beneficiario, independentemente da idade deste, tera
direito a alimentacao, fornecida pela CONTRATADA, cujo pagamento sera
de responsabilidade do CONTRATANTE, mediante comprovagao de
fornecimento.

8.6.1. Para cumprimento do disposto no item 8.6., a CONTRATADA devera
informar ao acompanhante do beneficiario quanto ao direito a
alimentagao.

8.7. Eventuais despesas extraordinarias, tais como acomodacdes superiores as
que o beneficiario tenha direito, material de higiene pessoal, deverdo ser
cobradas pela CONTRATADA diretamente do paciente ou de seu
responsavel, sem interveniéncia do CONTRATANTE.

8.8. Estao excluidos da contratagdo os seguintes servicos:

a. tratamentos com finalidade estética, bem como orteses e proteses para
o0 mesmo fim;

b. procedimentos terapéuticos e diagnosticos n&o reconhecidos pelo
Conselho Federal de Medicina - CFM;

C. despesas com acompanhantes ou extraordinarias, na hipotese de
internacao hospitalar, salvo se previstas nas Tabelas do STJ;

d. esterilizagdo voluntaria, nos casos em que ndo se observar o disposto
na Lei n® 9.263, de 12 de janeiro de 1996;

€. exames admissionais ou demissionais;
f. procedimentos solicitados pelo Departamento Nacional de Transito para

emissao da Carteira Nacional de Habilitagao;
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gd- inseminacgéo artificial e outros tratamentos de fertilizagao;

h. despesas com cuidador de idosos ou com instituicdes para permanéncia
de idosos;

I. exames para reconhecimento de paternidade.

8.9. Constitui prerrogativa do CONTRATANTE indicar auditores médicos e/ou
enfermeiros para acompanhar os casos dos pacientes internados, realizar
analise dos prontuarios médicos, bem como de todas as anotagdes e pecgas
que os compdem, tais como boletins de anestesia, resultados de exames,
laudos, pareceres e relatérios dos profissionais assistentes, prescricdes e
evolugdes, visando a boa assisténcia aos beneficiarios.

8.9.1. Os auditores indicados pelo CONTRATANTE desempenhardo as
atividades previstas no subitem 8.9., observando a normatizagéo
interna da CONTRATADA.

9. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

9.1. A CONTRATADA devera encaminhar por meio do Sistema Eletrénico de
Informagdes - SEI (peticionamento eletrénico) os documentos de cobranga
digitalizados referentes aos servigcos prestados, conforme periodos
estipulados pelo CONTRATANTE.

9.2. Previamente ao encaminhamento da documentacdo de cobranca
digitalizada, a CONTRATADA devera submeter a fatura eletrénica (xml) por
meio do Portal de Servigos Conecta (https://sbs.stj.jus.br/conecta), conforme
orientagdes a serem encaminhadas pelo CONTRATANTE.

9.3. Deverao ser apresentados para faturamento das despesas:

9.3.1. Guias de atendimento devidamente preenchidas em conformidade
com as Instrucdes Gerais adotadas pelo CONTRATANTE;

9.3.2. Fatura hospitalar com a discriminagao dos itens cobrados;

9.3.3. Outros documentos comprobatérios das despesas realizadas, em
conformidade com as Instrugbes Gerais adotadas pelo
CONTRATANTE.

9.4. O prazo maximo para a CONTRATADA apresentar os documentos de
cobranga, mencionados no 9.3., sera de 1 (um) ano, contado da realizagao
do procedimento ou da conclusdo do tratamento, o que ocorrer depois,
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sendo que os valores cobrados deverdo ser os vigentes a época do
atendimento.

9.5. As faturas integralmente devolvidas, em virtude do encaminhamento dos
documentos de cobrangca sem a observancia das formalidades previstas em
contrato, poderédo ser reapresentadas no prazo de 120 (cento e vinte) dias
corridos, contados da devolugdo, desde que sanadas as inconsisténcias e
que conservem os valores vigentes a época do atendimento.

9.6. Os honorarios profissionais poderdo ser cobrados diretamente do paciente
ou encaminhados para faturamento na conta hospitalar ou por meio de
associacao médica contratada para essa finalidade.

9.7. Despesas com taxas, servicos, medicamentos, materiais, servicos auxiliares
de diagndstico e terapia deverao ser enviados por faturamento hospitalar.

9.8. 0 CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pelos servicos prestados,
conforme tabelas constantes no Anexo Il da Carta Proposta 6039720.

9.9. As alteragdes na tabela prépria da CONTRATADA (inclusées, exclusées,
alteragdes de nomenclatura) deverdo ser enviadas ao CONTRATANTE, com
antecedéncia minima de quinze dias corridos do inicio de suas vigéncias.

9.10. Orteses, Proteses e Materiais Especiais - OPME utilizados durante a
internagao deverao ser justificados em conta para posterior auditoria.

9.11. O CONTRATANTE n&o considerara para pagamento, no todo ou em parte,
as despesas que tiverem por base servigos realizados em desacordo com
as condi¢des estipuladas em contrato, especialmente nos seguintes casos:

. Valores cobrados acima da tabela acordada;

. Cobranca de itens/servigos nao previstos na tabela acordada,;

. Cobrancga de itens/servigos em duplicidade;

. Despesas apresentadas sem a documentacao prevista no subitem
9.3,

e. Divergéncias na totalizagédo de valores das despesas.

9.12. Poderao ser glosados os valores cobrados em desacordo com as tabelas
negociadas entre as partes.

o 0T

9.13. Na hipétese de glosa parcial, havendo discordancia dos valores glosados
por parte da CONTRATADA, essa tera o prazo de 120 (cento e vinte) dias
corridos, a contar do pagamento parcial da despesa original, para
apresentar pedido de reconsideragao, contendo, no minimo, as seguintes
informacoes:

a. Numero do processo STJ em que ocorreu a glosa;
b. Dados do(s) beneficiario(s);

c. Data(s) do(s) atendimento(s);

d. Discriminagao do(s) item(s) glosado(s);
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e. Valor(es) do(s) item(s) glosado(s) e valor a ser reconsiderado;
f. Fundamentagao para reconsideragao da glosa.

O prazo para analise do pedido de reconsideracdo de glosas sera de 60
(sessenta) dias uteis, contados do primeiro dia util subsequente ao da sua
entrega, observado o calendario do CONTRATANTE.

Havendo concordancia parcial ou total com o pedido de reconsideragao, o
CONTRATANTE fara o pagamento da diferenga apurada.

Na hipétese de discordancia, sera disponibilizado a CONTRATADA
relatorio com as justificativas que ensejaram a manutengéo da glosa.

No caso de pedidos de reconsideracao de glosas indeferidos, cabera uma
Unica reapresentacdo, desde que sejam trazidos fatos novos ou
documentos comprobatérios ndo apresentados anteriormente para elucidar
a cobranca das despesas.

Caso se apure pagamento indevido, a CONTRATADA efetuara a restituigao
do valor correspondente conforme orientagdes do CONTRATANTE.

10. RECEBIMENTO DO OBJETO

10.1.

10.2.

10.3.
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Os servicos serdo recebidos provisoriamente pelos beneficiarios do Proé-
Ser, de forma sumaria, por meio da assinatura da Guia de Atendimento
emitida pela CONTRATADA ao l|he prestar o servico, com verificagao
posterior, pela equipe de gestdo do contrato, da conformidade dos servigos
faturados com as exigéncias contratuais.

Os servigos serao recebidos definitivamente no prazo de 20 (vinte) dias
uteis, contados do recebimento da documentagao comprobatéria de que
trata o item 9.3. por gestor designado pela Secretaria de Administragao,
ap6s a verificagdo da conformidade dos itens cobrados em relacdo as
condicbes avencadas em contrato, com aceitacdo mediante relatorio
detalhado e atestacao das notas fiscais.

10.2.1. Para a realizagdo do recebimento definitivo, sera adotado o
procedimento de verificagdo das despesas faturadas por
beneficiario do Pré-Ser em relacdo ao atendimento das regras
estabelecidas nos itens 8.3. 8.4. 8.5. 8.6. 8.7. e 8.8. deste Termo de
Referéncia, valendo-se a equipe de fiscalizagdo da prerrogativa de
que trata o item 8.9.

No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de
2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que se
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refere a parcela incontroversa da execugcao do objeto, para efeito de
liquidagao e pagamento.

10.4. O prazo de recebimento permanecera suspenso enquanto pendente a
solugéo, pela contratada, de inconsisténcias verificadas na execugédo do
objeto ou no instrumento de cobranga.

10.5. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil
e ético-profissional pela perfeita execugcdo do contrato, nos limites
estabelecidos pela lei e no contrato.

11. FATURAMENTO, LIQUIDAGAO E PAGAMENTO
11.1. LIQUIDAGAO

11.1.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente e,
se for o caso, os demais documentos exigidos para o recebimento
do objeto, ocorrera o prazo de 20 (vinte) dias uteis, incluido o prazo
para recebimento definitivo, prorrogaveis por igual periodo, para
fins de liquidagao.

11.1.2. Para fins de liquidagdo, o gestor encaminhard o processo de
pagamento a Secretaria de Orgamento e Finangas, que sera
responsavel por verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobrangca equivalente apresentado expressa o0s elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

11.1.2.1. o prazo de validade;

11.1.2.2. 3 data da emiss&o;

11.1.2.3. 0s dados do contrato e do 6rgéo contratante;
11.1.2.4. o periodo respectivo de execugdo do contrato;
11.1.2.5. o valor a pagar;

11.1.2.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias
cabiveis.

11.1.3. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacao da
despesa, o processo de pagamento sera restituido ao gestor, o qual
mantera a nota fiscal sobrestada até que o contratado providencie
as medidas saneadoras, reiniciando-se o0 prazo apds a

https://sei.stj.jus.br/sei//documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=276133&id_documento=6570112&infra_hash=2b57a4517eb7e5...

14/30



18/03/25, 20:48 SEI/STJ - 6053049 - Termo de Referéncia - ePro
comprovagcdo da regularizacdo da situagcdo, sem O6nus ao
contratante.

11.1.4. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser
obrigatoriamente acompanhado da comprovacdo da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta
aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no
art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

11.1.5. A Administracdo verificara as Certiddes Negativas de Débito da
Receita Federal, de Regularidade do FGTS e a Negativa
Trabalhista e a existéncia de ocorréncias impeditivas diretas no
SIAFI, todos requisitos relacionados a manutencao das condicdes
exigidas para a habilitacao.

11.1.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do
contratado, o gestor providenciara sua notificagao, por escrito, para
que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagéo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do gestor.

11.1.7. Persistindo a irregularidade, o gestor comunicara a Secretaria de
Administracdo para que sejam adotadas as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

11.1.8. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo
realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagao junto ao
SICAF.

11.2. PRAZO DE PAGAMENTO

11.2.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis
contados da finalizagdo da liquidacdo da despesa, conforme item
anterior, e do recebimento dos autos na sec¢ao responsavel pela
emissao dos documentos de pagamento no SIAFI.

11.2.2. O inadimplemento do pagamento na data aprazada, conforme
disposto no capitulo anterior, desde que motivado pelo
CONTRATANTE, acarretara a atualizagdo monetaria do valor
devido ao contratado, calculada pro rata tempore, até a data do
efetivo pagamento, com base no ultimo percentual divulgado do
indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - Servicos de
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Saude (IPCA-Saude), divulgado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica - IBGE.

11.2.3. O mesmo critério de corregdo constante do item 11.2.2. podera ser
adotado em relacdo a devolucdo dos valores recebidos
indevidamente pela CONTRATADA, contados a partir da data do
crédito em conta.

11.3. FORMA DE PAGAMENTO

11.3.1. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para
créedito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado.

11.3.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como
emitida a ordem bancaria para pagamento.

11.3.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista
na legislacéo aplicavel.

11.3.3.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na
planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da
realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislagao vigente.

11.3.4. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos
termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, nado sofrera a
retencgao tributaria quanto aos impostos e contribuigcbes abrangidos

por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentagcao de comprovacao, por meio de documento oficial, de
que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida
Lei Complementar.

12. OBRIGAGOES DA CONTRATADA
12.1. A CONTRATADA devera:

12.1.1. Atender os beneficiarios do Pro-Ser, apds verificada sua
elegibilidade, conforme item 8.3.1.

12.1.2. Prestar atendimentos aos beneficiarios do Pré6-Ser com elevado
padrdo de qualidade e estrita observancia ao Cédigo de Etica das
respectivas categorias profissionais, bem como as disposi¢cdes
contratuais.
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12.1.3. Colocar & disposicdo dos beneficiarios do Pré-Ser somente
profissionais registrados em seus respectivos conselhos de classe.

12.1.4. Conceder aos auditores médicos e/ou enfermeiros - formalmente
indicados pelo CONTRATANTE - acesso a integralidade dos
prontuarios dos pacientes, especialmente a anotacdes, boletins de
anestesia, resultados de exames, laudos, pareceres e relatérios de
enfermagem, para fins de comprovacgao das despesas faturadas.

12.1.5. Finalizar os atendimentos ja iniciados, salvo nos casos de expressa
manifestacédo técnica ou administrativa do CONTRATANTE ou por
desisténcia do beneficiario.

12.1.6. Abster-se de cobrar por servicos ndo executados ou executados
sem a observacgao das normas contratuais.

12.1.7. Responsabilizar-se por danos aos beneficiarios do Pro-Ser,
decorrentes de culpa ou dolo de profissionais que atuem em suas
dependéncias, assegurados a ampla defesa e o contraditério.

12.1.8. Informar, em prazo estabelecido pelo CONTRATANTE, a relagdo de
beneficiarios do Pro-Ser em regime de internacéo.

12.1.9. Comunicar ao CONTRATANTE, de forma clara e detalhada,
eventuais anormalidades verificadas na execugao dos servicos.

12.1.10. Apresentar esclarecimentos referentes a prestacdo dos servigos
no prazo definido pelo CONTRATANTE.

12.1.11. Atualizar junto ao CONTRATANTE as alteragdes promovidas no
ato constitutivo da empresa e no regime de retencéo tributaria,
bem como os documentos exigidos no processo de contratagao
que tenham suas validades expiradas.

12.1.12. Dispor de um sistema de gestéo de residuos e/ou um Plano de
Gerenciamento de Residuos de servicos de saude, nos termos da
Resolucdo CONAMA n° 358, de 29 de abril de 2005, das NBRs
aplicaveis, dentre outras regulamentagdes, principalmente as dos

entes da federacgao pertinentes.

12.1.13. Observar as normas federais, estaduais e distritais quanto aos
critérios de preservagao ambiental, sem prejuizo das orientagdes
do CONTRATANTE que versem sobre a matéria, especialmente
as preconizadas pela Instrucido Normativa STJ/GDG n. 4 de 16 de
janeiro de 2024.
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12.1.14. Observar as disposicdes da politica de sustentabilidade do

CONTRATANTE, regulamentadas pela Instrugdo Normativa
STJ/GDG n. 4 de 16 de janeiro de 2024.

12.1.15. Assumir, de forma exclusiva, todos os 6nus advindos da relagdo

empregaticia com os seus empregados, pois ndo existira para o
CONTRATANTE solidariedade quanto as obrigac¢des trabalhistas
e previdenciarias para com os empregados da CONTRATADA.

12.1.16. |ndicar e manter preposto aceito pelo CONTRATANTE para

representa-la na execugao do objeto contratado.

12.1.17. Cumprir outras obrigacdes decorrentes da natureza do contrato.

12.1.18. Responsabilizar-se civil, penal e administrativamente pelos

servicos que vier a prestar, obrigando-se a ressarcir qualquer
dano comprovadamente causado ao CONTRATANTE e a seus
beneficiarios, seja por pratica de ato de sua direta autoria ou de
seus empregados ou prepostos.

13. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

13.1. Além de exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA, devera o CONTRATANTE:

13.1.1.

13.1.2.

13.1.3.

Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execugao
das obrigacdes contratuais.

Disponibilizar a CONTRATADA as instrugdes inerentes a execugao
dos servigos, procedendo as atualizagbes sempre que necessario.

Emitir decisdo sobre todas as solicitacbes e reclamacdes
relacionadas a execugéo do contrato, no prazo de até 90 (noventa)
dias uteis a contar da data do protocolo do requerimento, admitida
a prorrogagdo motivada por igual periodo, ressalvados os
requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucdo do
ajuste;

13.1.3.1. O referido prazo ndo se aplica ao contido no item 13.1.4. e,
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nos demais casos, ficara suspenso enquanto a contratada
nao cumprir as diligéncias do CONTRATANTE, conforme
orienta §2° do art. 2° da Instrugdo Normativa STJ/GDG N.
13 de 12 de novembro de 2020.

18/30


https://bdjur.stj.jus.br/jspui/bitstream/2011/183295/Int_4_2024_GDG.pdf
https://bdjur.stj.jus.br/jspui/bitstream/2011/183295/Int_4_2024_GDG.pdf
https://bdjur.stj.jus.br/jspui/bitstream/2011/148354/IN_13_2020_GDG_atualizado.pdf
https://bdjur.stj.jus.br/jspui/bitstream/2011/148354/IN_13_2020_GDG_atualizado.pdf

18/03/25, 20:48 SEI/STJ - 6053049 - Termo de Referéncia - ePro

13.1.4. Responder os pedidos de autorizagdo encaminhados pela
CONTRATADA conforme previséo no item 8.4.

13.1.5. Acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos, comunicando as
ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas por
parte da CONTRATADA.

13.1.6. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo
de Referéncia e no Contrato;

13.1.7. Efetuar o pagamento & CONTRATADA do valor incontroverso
correspondente a execugao do objeto, no prazo, forma e condi¢des
estabelecidas neste Termo de Referéncia e no contrato.

13.1.8. Aplicar &8 CONTRATADA as sancdes previstas na lei, neste Termo
de Referéncia e no contrato.

13.1.9. Cumprir outras obrigacdes decorrentes da natureza do contrato.

13.1.10. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial para adogdo das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigag¢des pela
contratada.

14. DA PROTEGAO DE DADOS

14.1. As partes - CONTRATANTE e CONTRATADA - deverdo observar as
disposi¢des da Lei 13.709 de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de Protegao
de Dados Pessoais - LGPD, quando do tratamento dos dados pessoais ou
dados pessoais sensiveis, bem como adotar medidas de seguranca
técnicas e administrativas pertinentes.

14.2. O tratamento de dados pessoais devera se limitar ao minimo necessario
para a execucao deste contrato, sendo observados:

14.2.1. a compatibilidade com a finalidade especificada;
14.2.2. ¢ interesse publico;

14.2.3. a regra de competéncia administrativa aplicavel a situacéo
concreta.

14.3. O tratamento de dados pessoais e pessoais sensiveis realizado pelas
partes deve assegurar exatiddo, integridade, autenticidade e
confidencialidade dos dados, com garantia do respeito a liberdade, a
intimidade e a privacidade dos titulares dos dados.
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14.4. O CONTRATANTE tratara dados pessoais de representantes, membros do
corpo clinico, prepostos e colaboradores da CONTRATADA para viabilizar
a prestacado dos servigos contratados, bem como o acesso aos sistemas
de informacédo essenciais a operacionalizacdo dos servigos contratados,
além de cumprir com o dever legal de fiscalizagdo na execugédo do
contrato.

14.5. A CONTRATADA tratara dados pessoais e pessoais sensiveis de
beneficiarios do CONTRATANTE, obtidos em razdo do contrato,
observando-se os dispositivos da LGPD e outras normas regulatorias
aplicaveis.

14.6. A CONTRATADA devera armazenar os dados pessoais e pessoais
sensiveis dos beneficiarios do CONTRATANTE, observando os formatos,
0s prazos e as exigéncias de seguranga dispostos na Resolugdo CFM
n.1.821/2007 ou em norma que a substitua.

14.7. A CONTRATADA devera empreender medidas, inclusive com
investimentos em seguranca da informacdo, para proteger os dados
pessoais e pessoais sensiveis que lhe forem confiados pelos beneficiarios
do CONTRATANTE contra acessos ndo autorizados, acidentes e
tratamento inadequado.

14.8. A CONTRATADA informara ao CONTRATANTE, quando solicitado, as
medidas de seguranga técnicas e administrativas empregadas com o
objetivo de proteger os dados pessoais de situagdes acidentais ou ilicitas,
de modo a impedir acesso nao autorizado, alteragao, perda, destruicao,
comunicacgao, difusdo, ou qualquer outra forma de tratamento indevido.

14.9. A CONTRATADA autorizara o CONTRATANTE a realizar avaliaces dos
controles de seguranga de dados, quando for o caso, comprometendo-se a
acatar as recomendagdes que visem a proteger os dados e/ou informacdes
do CONTRATANTE e de seus beneficiarios.

14.10. Caso ocorra acesso ndo autorizado, alteracdo, perda, destruicdo,
comunicagao, difusdo de dados, bem como qualquer outra forma de
tratamento indevido, seja por situagdes acidentais ou ilicitas, a parte que
primeiro tiver ciéncia do fato se obriga a notificar imediatamente a outra
parte, adotando-se, quando necessario, as providéncias previstas no art.
48 da LGPD.
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14.11. Na hipotese de vazamento de dados pela CONTRATADA, esta devera
adotar imediatamente as providéncias cabiveis para redu¢do dos danos,
bem como notificar as autoridades competentes e os titulares dos dados
eventualmente vazados.

14.12. A CONTRATADA respondera administrativa e judicialmente por eventuais
danos patrimoniais, morais, individuais ou coletivos causados aos titulares
de dados pessoais, por inobservancia a LGPD.

14.13. A CONTRATADA respondera administrativa e judicialmente por eventuais
danos patrimoniais, morais, individuais ou coletivos que causar aos
titulares de dados pessoais, por inobservancia a LGPD, no tratamento
dos dados a que se refere o subitem 14.4.

14.14. Aos titulares dos dados reserva-se o direito de solicitar acesso, corregao
e eliminacado (legalmente permitida), bem como a portabilidade a outro
prestador de servico de dados pessoais e pessoais sensiveis
armazenados pela CONTRATADA em banco de dados fisico ou
eletrénico.

14.15. Extinto o vinculo contratual ou alcancado o objeto que encerre o
tratamento de dados pessoais, estes serdao eliminados, inclusive toda e
qualquer coépia deles porventura existente, seja em formato fisico ou
digital, autorizada a conservagao conforme as hipoteses previstas no art.
16 da LGPD.

15. REAJUSTE

15.1. Os precos constantes da tabela mencionada no item 9.8. poderdo ser
reajustados, mediante acordo entre as partes, observando-se:

15.1.1. A periodicidade minima de um ano, contada da Ultima atualizac&o
de precos, e, como limite, a variagéo do indice Nacional de Precos
ao Consumidor Amplo - Servicos de Saude (IPCA-Saude) nos
ultimos 12 (doze) meses.

15.1.2. A definicdo da data do orcamento estimado, 06/02/2025, como
data-base para a aplicagdo do primeiro reajuste das tabelas
negociadas (6039720, fl. 7).

15.1.3. A proposta de reajuste por iniciativa da CONTRATADA devera ser
apresentada ao CONTRATANTE, juntamente com a nova tabela
com a demonstracido da variagao dos pregos de todos os itens que
a compdem, nos prazos indicados a seguir:
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15.1.3.1. Para o primeiro reajuste, solicitagdo com antecedéncia de,
no minimo, 30 (trinta) dias corridos da data-base prevista no
item 15.1.2.

15.1.3.2. Para o0s reajustes subsequentes, solicitagdo com
antecedéncia de, no minimo, 30 (trinta) dias corridos do
encerramento dos efeitos da ultima atualizagao de precgos.

15.1.4. O reajuste do valor do material "filme radiolégico" ocorrera
conforme publicagbes do Colégio Brasileiro de Radiologia e
Diagnéstico por Imagem.

15.2. Caso a CONTRATADA ndo observe as disposicdes constantes do item
15.1.3. , ocorrera a preclusdo do direito ao reajuste, com a consequente
perda dos valores retroativos a que faria jus.

15.3. Apés a concordancia expressa das partes em relagédo aos novos valores a
serem praticados, o reajuste sera formalizado por meio de termo
apostilamento.

16. EXTINGAO DA CONTRATAGAO

16.1. O contrato podera ser extinto nas hipéteses estabelecidas nos artigos 137
e 138 da Lei 14.133/2021.

16.2. Na hipdtese de extingdo amigavel de que trata o inciso Il do art. 138 da Lei
14.133/2021, o prazo para interrupg¢ao dos atendimentos n&o sera inferior a
30 (trinta) dias corridos, contados da assinatura do termo de distrato.

16.3. A CONTRATADA ndo podera se utilizar do previsto no subitem 16.2. ,
estando em curso processo de apuragdo de irregularidades na prestagao
de seus servigos.

16.4. O distrato ndo eximira a CONTRATADA das obrigacdes assumidas em
relagcdo aos servicos executados e de outras responsabilidades que
legalmente Ihe possam ser imputadas.

16.5. A minuta de contrato oferece maior detalhamento das regras aplicaveis a
extincdo do contrato.

17. INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

17.1. = Pelo descumprimento das obrigagdes contratuais, a CONTRATADA
ficara sujeita as seguintes sangoes:
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CONDUTA SANGOES

Deixar de atender os beneficiarios Adverténcia
do Pré-Ser, apés verificada sua
elegibilidade, conforme item 8.3.1.

Deixar de prestar atendimentos aos|/Adverténcia
beneficiarios do  Pré-Ser com
elevado padrao de qualidade e
estrita observancia ao Cdédigo de
Etica das respectivas categorias
profissionais, bem como as
disposi¢des contratuais.

Deixar de colocar a disposicao dos Adverténcia
beneficiarios do Pré-Ser somente
profissionais registrados em seus
respectivos conselhos de classe.

Deixar de conceder aos auditores Adverténcia
médicos elou  enfermeiros -
formalmente indicados pelo
CONTRATANTE - acesso a
integralidade dos prontuarios dos
pacientes, especialmente a
anotagdes, boletins de anestesia,
resultados de exames, laudos,
pareceres e relatérios de

enfermagem, para fins de

comprovagao das despesas

faturadas.

Deixar de finalizar os atendimentos Adverténcia

ja iniciados, salvo nos casos de
expressa manifestagdo técnica ou
administrativa do CONTRATANTE
ou por desisténcia do beneficiario.

Cobrar por servicos nao executados |Multa de mora no percentual
ou executados sem a observagao de 0,5%, por dia de atraso,
das normas contratuais. sobre o valor das despesas
cobradas em desacordo com
as normas contratuais,
contado do prazo estabelecido
pelo STJ para saneamento
das irregularidades, observado
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o limite de 30 dias para a
incidéncia da multa.

Nao se responsabilizar por danos
aos beneficiarios do  Pro-Ser,
decorrentes de culpa ou dolo de
profissionais que atuem em suas
dependéncias, assegurados a ampla
defesa e o contraditério.

Adverténcia

Deixar de informar, em prazo
estabelecido pelo CONTRATANTE,
a relagao de beneficiarios do Pro-
Ser em regime de internagéo.

Adverténcia

Deixar de comunicar ao
CONTRATANTE, de forma clara e
detalhada, eventuais anormalidades
verificadas na execucdo dos
Servigos.

Adverténcia

Deixar de apresentar
esclarecimentos referentes a
prestacdo dos servigos no prazo

definido pelo CONTRATANTE.

Adverténcia

Deixar de atualizar junto ao
CONTRATANTE as  alteracbes
promovidas no ato constitutivo da
empresa e no regime de retencao
tributaria, bem como os documentos
exigidos no processo de contratagao
que tenham suas validades
expiradas.

Adverténcia

Deixar de dispor de um sistema de
gestdo de residuos e/ou um Plano
de Gerenciamento de Residuos de
servicos de saude, nos termos da
Resolucao CONAMA n° 358, de 29
de abril de 2005, das NBRs
aplicaveis, dentre outras

regulamentagdes, principalmente as
dos entes da federagao pertinentes.

Adverténcia
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Deixar de observar as normas|/Adverténcia
federais, estaduais e distritais
quanto aos critérios de preservacao
ambiental, sem prejuizo das
orientacdes do CONTRATANTE que
versem sobre a matéria,
especialmente as preconizadas pela
Instrucdo Normativa STJ/GDG n. 4
de 16 de janeiro de 2024.

Deixar de observar as disposicdes/Adverténcia
da politica de sustentabilidade do
CONTRATANTE, regulamentadas
pela Instrucdo Normativa STJ/GDG
n. 4 de 16 de janeiro de 2024.

Deixar de cumprir outras obrigacdes|/Adverténcia
decorrentes da natureza do contrato.

17.2. Além

das sang¢des estabelecidas no item 17.1., a CONTRATADA estara

sujeita a aplicagao de outras penalidades fixadas no contrato, nos termos
dos artigos 155 e 156 da Lei n. 14.133/2021, entre elas:

17.2.1.

17.2.2.

17.2.3.

17.2.4.

multa compensatéria de 20% sobre o valor da parcela nao
cumprida, no caso de inexecucao parcial do contrato, havendo
interesse do CONTRATANTE na continuidade da execugao,
observado que o valor final apurado para a multa nao podera ser
inferior a 0,5% do valor total do contrato, nos termos do § 3° do art.
156 da Lei n. 14.133/2021.

multa compensatéria de 10% sobre o valor total do contrato, no
caso de inexecugao parcial ou total do objeto, caso n&o haja
interesse do CONTRATANTE na continuidade da execugao do
contrato em razdo de descumprimento pela CONTRATADA de
qualquer das condigcbes avengadas, 0 que ensejara a rescisao
unilateral do contrato, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei
n. 14.133, de 2021,

impedimento de licitar e contratar no ambito Unido, pelo prazo
maximo de dois anos, sempre que a conduta praticada ensejar a
aplicagao de sangédo mais graves do que as de adverténcia e multa;

declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar pelo prazo
minimo de trés anos e maximo de seis anos, quando praticadas
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condutas que justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave.
17.3. As penalidades de que trata este capitulo serdo aplicadas ap6s regular
procedimento administrativo, podendo ser cumuladas na forma da Lei n.
14.133/2021, reservado ao CONTRATANTE o direito de determinar a
interrupcado temporaria dos servicos no transcurso do procedimento
administrativo.

18. MODELO DE GESTAO DA CONTRATAGAO

18.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avengadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecugéo total ou parcial.

18.2. As comunicacdes entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se
0 uso de mensagem eletronica para esse fim.

18.3. Apés a assinatura do contrato, o CONTRATANTE podera convocar, a
critério da equipe de gestdo do contrato, o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentacao do plano de fiscalizacao,
que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizagédo, das estratégias para execucéo do objeto, do
meétodo de afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

18.4. O CONTRATANTE podera convocar representante da empresa para
adocgao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

18.5. A equipe de gestdo do CONTRATANTE sera composta por gestor e fiscal
designados pelo secretario de Administragdo do STJ, os quais adotarao as
orientagdes do Manual de Gestao e Fiscalizacdo de Contratos do STJ.

18.5.1. A equipe de gestdo do contrato contara com o auxilio de auditores
médicos e/ou enfermeiros da empresa de prestagdo de servigos
especializados em auditoria técnica e administrativa em saude ao
Pré-Ser, contratada pelo STJ, para a realizagao da fiscalizagéo
técnica dos servigos prestados pela CONTRATADA.

18.6. PREPOSTO

18.6.1. A CONTRATADA designara formalmente o preposto da empresa,
antes do inicio da prestacdo dos servicos, para atuar como seu
representante e interlocutor autorizado a receber, encaminhar e
responder questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao
contrato.
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18.6.2. O CONTRATANTE podera solicitar a substituicdo do preposto
indicado que nao atenda satisfatoriamente as necessidades da
execucao contratual.

18.7. GESTOR

18.7.1. O gestor coordenara a fiscalizagdo da execucdo do contrato, da
avaliacdo da qualidade e dos resultados obtidos, bem como do
registro de informagbes atualizadas que viabilizem a tomada de
decisdo relacionada a formalizacdo dos procedimentos de
prorrogacgao, reequilibrio, alteragdo, pagamento, eventual aplicagao
de sancdes e extincdo do contrato.

18.7.2. Cabera ao gestor, além das demais atribuicdes estabelecidas no
Manual de Fiscalizacdo e Gestao de Contratos do STJ:

18.7.2.1. coordenar as atividades relacionadas & fiscalizagdo técnica
e administrativa;

18.7.2.2. convocar e coordenar reunido inicial, registrada em ata, com
a participacao de representante da contratada e do fiscal
administrativo, a fim de serem alinhados os procedimentos
de acompanhamento da execugao contratual e da forma de
apresentacdo dos documentos exigiveis para pagamento
dos servigcos prestados aos beneficiarios do Pro-Ser;

18.7.2.3. solicitar & contratada a correcdo de pendéncias constatadas
na execucao do contrato;

18.7.2.4. gvaliar eventuais atrasos nos prazos de entrega ou
ocorréncias que possam gerar dificuldades a conclusdo do
objeto contratado e submeté-las a autoridade superior para
deliberacéo;

18.7.2.5. receber, manifestar-se e dar o encaminhamento devido a
duvidas ou questionamentos feitos pela contratada e pela
fiscalizagdo, centralizando as informacgdes;

18.7.2.6. zelar pelo fiel cumprimento do objeto contratado sob sua
supervisdo e, sempre que requerido, submeter previamente
a deliberacdo da Secretaria de Administracao pedido de
modificacdo/alteracdo do servico, que devera ser
encaminhado com a justificativa da contratada, mediante
apresentacdo de documento comprobatério dos fatos
alegados, e a manifestacéo do gestor;

https://sei.stj.jus.br/sei//documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=276133&id_documento=6570112&infra_hash=2b57a4517eb7e5...

27/30



18/03/25, 20:48 SEI/STJ - 6053049 - Termo de Referéncia - ePro
18.7.2.7. devolver, mediante justificativa e notificagdo formal, nota
fiscal apresentada pela contratada quando for observada
irregularidade que inviabilize o ateste e pagamento do
servigo prestado;

18.7.2.8. acompanhar os resultados alcancados em relagdo a
execugao da obrigacdo do contrato para receber e atestar
as notas fiscais e encaminha-las a unidade competente
para pagamento, apos conferéncia completa da
documentagéao exigida no contrato;

18.7.2.9. acompanhar a manutencdo das condicdes de habilitagdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e de
pagamento, e anotar os problemas que obstem o fluxo
normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no
relatorio de riscos eventuais;

18.7.2.10. exigir da contratada que os pedidos de reajuste ou
reequilibrio econdmico e financeiro sejam acompanhados
dos documentos e comprovantes que viabilizem a analise
e concessao do objeto pretendido;

18.7.2.11. informar & Secretaria de Administragdo, tempestivamente,
o descumprimento contratual por parte da contratada e
sugerir a aplicagdo das sangdes previstas no instrumento
convocatério e/ou no contrato, conforme orientacbes
contidas na Instrugdo Normativa STJ/GDG n. 10/2023;

18.7.2.12. elaborar o relatério final para divulgacdo no Portal Nacional
de Contratagbes Publicas (PNCP) com informacdes sobre
a consecugao dos objetivos que tenham justificado a
contratacdao e eventuais condutas a serem adotadas para
o aprimoramento das atividades da Administragao.

18.8. FISCAL ADMINISTRATIVO

18.8.1. O fiscal administrativo realizara o acompanhamento dos aspectos
administrativos contratuais no que se refere a revisdes, reajustes,
alteragcbes e providéncias tempestivas nas hipoteses de
inadimplemento, a quem cabera, além das demais atribuicdes
estabelecidas no Manual de Gestéao e Fiscalizacdo de Contratos
do STJ:

18.8.1.1. prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato,
com a realizagdo das tarefas relacionadas ao controle dos
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prazos relacionados ao contrato e a formalizagao de
apostilamentos e termos aditivos, ao acompanhamento do
empenho, do pagamento e das glosas;
18.8.1.2. verificar a manutencdo das condigbes de habilitagdo da
contratada, com a solicitacio dos documentos
comprobatdérios pertinentes, caso necessario;

18.8.1.3. atuar tempestivamente na solugdo de eventuais problemas
relacionados ao descumprimento das obrigacdes
contratuais e reportar ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia;

18.8.1.4. participar da atualizacdo do relatério de riscos durante a
fase de gestao do contrato;

18.8.1.5. auxiliar o gestor do contrato com as informacdes
necessarias, na elaboragdo do documento comprobatoério
da avaliagdo realizada na fiscalizagdo do cumprimento de
obrigagdes assumidas pela contratada.

19. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

19.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de
recursos especificos consignados ao Superior Tribunal de Justica no
Orcamento Geral da Unido.

19.2. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotacao:
i. Gestao/Unidade: 50001;
ii. Fonte de Recursos: 100000000;
iii. Programa de Trabalho: 02.331.0033.2004.5564;

iv. Elemento de Despesa:33.90.39.50;

19.3. A existéncia de créditos orgamentarios vinculados & contratacdo sera
atestada pelo STJ a cada exercicio financeiro.

20. VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO

20.1. O valor do contrato fica estimado no total R$ 1.250.000,00 (um milhdo
duzentos e cinquenta mil reais) para o periodo de 60 meses, sendo R$
250.000,00 (duzentos e cinquenta mil reais) por exercicio financeiro,
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considerando-se a execugao financeira em contratagdes similares de
hospitais de alta referéncia.

20.2. O valor constante do item acima foi estimado com base na execugdo
financeira referente a contratacbes similares de outros hospitais de alta
referéncia, conforme demonstrativo no documento 6013568.

21. DISPOSIGOES GERAIS

21.1. Fica estabelecido que o Regulamento Interno da CONTRATADA e suas
normas complementares serao respeitados pelos pacientes encaminhados
pelo CONTRATANTE e por seus responsaveis e/ou acompanhantes desde
que né&o contrariem o estipulado nas clausulas contratuais.

21.2. Os casos omissos serdo resolvidos com base nas disposicdes constantes
da Lei n° 14.133/2021, nos principios de direito publico e em outras leis
que se prestem a suprir eventuais lacunas.
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