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Estudo Teécnico Preliminar 131/2023

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 12804.100651/2023-27

2. Descricao da necessidade

Historico — Revisoes

Data Versdo Descrigdo Autor
01/11/2023 1.0 Versdo inicial para revisdo EPC
02/11/2023 1.1 Versdo inicial para revisdo EPC
03/11/2023 1.2 Versdo inicial para revisdo EPC
04/11/2023 1.3 Versdo inicial para revisdo EPC
10/12/2023 1.4 Versdo inicial para revisdo EPC
17/12/2023 1.5 Versdo final do documento EPC
Contextualizacao

O objeto da contratacdo é a Aquisi¢do dos produtos Zénite Facil e Servico de Orientagdo por Escrito em Licitagdes e Contratos
objetivando o cumprimento de um dos principais desafios da Secretaria de Gestdo Corporativa (SGC) do Ministério da Gestdo e
Inovacdo em Servigos Ptblicos (MGI) que é atender as unidades de negécio do MGI, que visa a otimizacdo de processos de
trabalho da pasta, bem como a provisdo de solugoes tecnolégicas capazes de proverem servigcos publicos digitais aos cidadaos,
compreendendo as necessidades dos entes e 6rgaos demandantes, nos termos da Portaria MGI n° 43, de 31 de janeiro de 2023, e
de suas respectivas unidades descentralizadas, conforme condicGes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e
em Seus anexos.

O prazo da contratagdo estimado da contratagdo é de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato, na forma do artigo 105,
da Lei n° 14.133, de 2021.

Contratacdo da empresa ZENITE INFORMACAO E CONSULTORIA S/A, CNPJ n° 86.781.069/0001-15, para disponibilizagdo
de 15 (quinze) acessos a ferramenta Zénite Facil e 50 (cinquenta) orientagdes por escrito em licitacdo e contratos, dispde-se a
auxiliar a Diretoria de Tecnologia da Informacdo - DTI e a Diretoria de Administracdo e Logistica - DAL do Ministério da
Economia nos processos de contratagdes publicas, tendo em vista o vasto acervo de estudos técnicos e respostas objetivas sobre
LicitagOes e Contratos ja publicados pelo corpo técnico da Contratada.
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Nesse sentido, a legislacdo e a jurisprudéncia, além de serem dindmicas, necessitam de uma interpretacdo com entendimento
técnico para serem compreendidas em sua integralidade. As orientacdes, os artigos doutrindrios, bem como as perguntas e
respostas, facilitam o processo de assimilacdo com foco na pratica administrativa das legislacoes pelos agentes técnicos que
operam nessas areas.

O servico se caracteriza como de natureza continuada, uma vez que é voltado a consulta juridica especializada de informacoes e
dados acerca do tema licitacOes e contratos para atendimento de necessidades permanentes relativas a contratagdes ptblicas, ndo
se exaurindo com uma tnica prestacdo, pois é cotidianamente requisitado. Importante destacar que os servicos pretendidos de
nenhuma forma devem ser considerados como consultoria juridica, mas apenas o fornecimento de material legal e
atividade de apoio dos processos de contratagio e gestao contratual das Areas Requisitantes.

Motivacdo / Justificativa

A contratacdo visa permitir o acesso centralizado de assinatura de contetido eletronico, acervo técnico especializado, especifico
de licitagcGes e contratos para a DTI e DAL, que abranja sistema de pesquisa rapida, selecionada e organizada, visando a
disseminacdo de conhecimento e padronizacdo de entendimentos disciplinados na doutrina e legislacado brasileira.

Os ganhos esperados a contratagdo, sdo o aumento da qualidade do servi¢o de licitacdes e contratos, além de aumentar a
velocidade de obtengdo da informagdo pesquisada e, consequentemente, possibilitar melhor assessoria as areas demandantes. A
contratacdo deste tipo de servico também possibilitard melhor capacitacdo da médo de obra desta atividade, agilidade no
desempenho das atividades, aumento da qualidade do trabalho e aprimoramento dos documentos entregues.

Nesse sentido, apresentam-se a seguir as principais motivagdes para contratagao:

® Os servigos a serem contratados serdo de fundamental importancia, para manter a continuidade das tarefas executas no
ambito dos Ministérios, buscando sempre a prética dos principios da eficiéncia e efetividade, quando se tenta alcancar a
alta produtividade, agilidade, qualidade e méxima perfeicdo do trabalho;

® Apoio operacional no desempenho das atividades institucionais das unidades, especialmente a geracdo de documentos
eletronicos e fisicos para instrugdo de processos administrativos e demais documentos de expediente;

® Acesso a ferramenta com visdo ampla e completa do processo licitatério ndo somente na fase de planejamento, mas,
sobretudo, na fase de gestdo contratual;

® Facilitar a pesquisa juridica no ambito do Ministério.

Assim, a contratacdo visa atender necessidade de atualizagOes e suporte nas areas de Licitacdes, Contratos da DTI e DAL,
destacando que as decisdes dentro de um procedimento licitatério tém que ser ageis, em alguns casos a resposta tem que ser dada
em no maximo 24h, assim, para dar maior seguranca aos pregoeiros, membros da comissdo permanente de licitacdo, equipe de
planejamento da contratacdo, equipe de gestdo do contrato e demais envolvidos, é importante contar com o acervo de
informacdes, que dispde de todas as normas atualizadas e comentadas, decisdes do TCU e outros tribunais, comentarios e
posicionamentos de renomados administrativas do pais, trazendo o pensamento atual da doutrina, serd de suma importancia. A
atualizacdo dos servidores garantira decisdes mais acertadas nos delicados procedimentos licitatérios.

3. Area requisitante
Area Requisitante Responsavel

Coordenacdo-Geral de Contratos e Aquisi¢des de Tecnologia

. Uender Ferreira Amaral
da Informacao

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

Requisitos de Negdcio
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A solugdo deveré prover a aquisi¢do de assinatura eletronica do periédico e orientagdo por escrito para atendimento as unidades
do MGI e demais Ministérios demandantes, compreendendo as seguintes atividades e condigdes gerais:

® Disponibilizagdo de acesso tempestivo a informacoes, orientagdes e esclarecimentos acerca dos servicos prestados,
atendendo aos principios da transparéncia e seguranga da informacdo.

® Ferramenta de acesso centralizado a legislacdo com funcionalidade que permita o apoio na elaboragdo de anélise juridica
de processos.

® Acesso a perguntas e respostas de cunho juridico relacionado com a legislacao de contratos e aquisicdes.

Requisitos de Seguranca e Privacidade
A solucdo e os profissionais envolvidos na sua operacionalizacdo deverdo atender plenamente as seguintes condig¢des:
® Requisitos de seguranga e procedimentos definidos para o acesso as dependéncias do Ministério;

® Requisitos de seguranca da informacdo e de vedacdo de acesso e divulgacdo, conforme se aplique, a informacdes
classificadas e privadas, bem como a informacoes privilegiadas, isto é, aquelas que por qualquer motivo possam vir a
representar vantagem mercantil competitiva;

® Sigilo sobre iniciativas, projetos, decisdes, dados e qualquer outro tipo de informacdo de que venham a ter conhecimento
durante a execucdo dos servicos, ndo podendo divulga-las ou utilizé-las, durante a execucédo dos servicos e mesmo ap6s
seu encerramento, sem a expressa autorizacao do Ministério.

Requisitos de Capacitacao

Entende-se ndo haver providéncias a serem adotadas pela administracdo previamente a celebracdo do contrato, inclusive quanto a
capacitacdo de servidores ou de empregados para fiscalizacdo e gestdo contratual ou adequacdo do ambiente da organizacdo,
conforme inciso XI, art. 9°, IN SEGES 58/2022, devendo, entretanto, a solugdo compreender a disponibilizagdo de mecanismos
de autoaprendizado que contenham orientagdes didaticas em portugués brasileiro e de linguagem simples, tais como minicursos
EAD, videos explicativos, cartilhas, checklists e passo a passos para operagdes bésicas.

Salienta-se que a busca da exceléncia por meio da capacitacdo dos servidores constitui um dos pilares da Politica de
Desenvolvimento e Capacitagdo da Secretaria de Gestdo Corporativa do extinto Ministério da Economia, conforme Decreto n°
9.991/2019, tem como uma de suas diretrizes a capacitacdo dos seus servidores, bem como oferta sisteméatica e continua de
capacitacdo, uma vez que a participacdo de servidores em agdes educacionais é um dos requisitos para a ocupagdo dos cargos
gerenciais.

Destaca-se que o planejamento das a¢es de capacitagdo deve considerar ainda a necessidade de manutencdo de padrdes de
desempenho no ambito da Administragdo Publica.

Requisitos Legais
Leis Federais:
® Lein®14.133/2019: Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos (NLLC);
® Lein®13.709/2018: Lei Geral de Dados Pessoais (LGPD);

® Lei n° 9.610/1998: Altera, atualiza e consolida a legislagdo sobre direitos autorais e da
outras providéncias;

® Lein® 12.527/2011: Regula o acesso a informagoes previsto no inciso XXXIII do art. 5° no inciso II do
§ 3°do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituicdo Federal, dentre outras disposigoes.

Decretos:
® Decreto n° 9.991/2019: Dispde sobre a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas da

administracdo publica federal direta, autdrquica e fundacional, e regulamenta dispositivos da Lei n°
8.112, de 11 de dezembro de 1990, quanto a licengas e afastamentos para agdes de desenvolvimento.
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Decreto n° 44.330/2023: Regulamenta a Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021, Lei de Licitagoes
e Contratos Administrativos, no ambito da Administracdo Ptblica direta, autarquica e fundacional do
Distrito Federal.

DECRETO N° 11.837, DE 21 DE DEZEMBRO DE 2023: Que dispoe sobre o compartilhamento de
servicos de suporte administrativo de que tratam os § 2° e § 3° do art. 50 da Lei n° 14.600, de 19 de
junho de 2023, e institui o Centro de Servicos Compartilhados e o Comité Interministerial de
Governanga de Servicos Compartilhados.

Instrucées Normativas:

Portarias:

IN SEGES n° 58/2022: Dispde sobre a elaboracdo dos Estudos Técnicos Preliminares - ETP, para a
aquisicdo de bens e a contratacdo de servicos e obras, no ambito da administragdo ptiblica federal direta,
autarquica e fundacional, e sobre o Sistema ETP digital;

IN SEGES n° 73/2022: Dispde sobre a licitagdo pelo critério de julgamento por menor preco ou maior
desconto, na forma eletr6nica, para a contratagdo de bens, servicos e obras, no ambito da Administracdo
Publica federal direta, autdrquica e fundacional.

IN SEGES n° 65/2021: Dispoe sobre o procedimento administrativo para a realizagdo de pesquisa de
precos para aquisicdo de bens e contratacdo de servicos em geral, no ambito da administracdo publica
federal direta, autarquica e fundacional.

IN n° 05/2017: Dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratacdo de servigos sob o
regime de execucdo indireta no ambito da Administracdo Publica federal direta, autdrquica e
fundacional.

Portaria - Seges/ME: 8.678/2021 -Dispde sobre a governanca das contratagdes publicas no ambito da
Administracdo Publica federal direta, autarquica e fundacional.

Dos requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

® Nao foram identificados impactos ambientais que requeiram medidas de tratamento ou mitigadoras para sanar possiveis
riscos ambientais existentes, conforme inciso XII, art. 9°, da IN SEGES 58/2022. Pelo contrario, a presente contratagao,
na modalidade on-line, ird corroborar pela economia de recursos materiais, minimizando a ocorréncia de possiveis
impactos ambientais;

® Durante a execucdo de tarefas no ambiente do Contratante ou das demais institui¢des publicas envolvidas, os
colaboradores da Contratada deverdo observar, no trato com os servidores e o publico em geral, a urbanidade e os bons
costumes de comportamento, tais como: asseio, pontualidade, cooperacdo, respeito mutuo, discri¢do e zelo com o
patrimonio ptiblico. Deverdo ainda portar identificacdo pessoal, de acordo com as normas internas em uso no MGI;

® Sempre que possivel, os manuais devem ser disponibilizados e os produtos devem estar configurados em idioma padrdo
portugués do Brasil ou em sua impossibilidade, inglés.

Providéncias a Serem Adotadas

Entende-se ndo haver providéncias a serem adotadas pela Administracdo, tais como adaptacdao do ambiente ou qualquer outra
prevista no inciso imediatamente abaixo previamente a celebracdo do contrato, inclusive quanto a capacitacdo de servidores ou de
empregados para fiscalizacdo e gestdo contratual ou adequacdo do ambiente da organizacéo, nos termos do inciso XI, art. 9°, IN

SEGES n° 58/2022.

Requisitos de Garantia e Manutencao

A solucdo compreende a disponibilidade continua dos seguintes produtos e servigos ao longo de toda a execugdo contratual:
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® Assisténcia técnica de manutencdo preventiva e corretiva (no que couber) com acionamento via web e servico de
atendimento telefonico gratuitos;

® Garantia dos respectivos fabricantes, fornecidos ao longo de toda a execugao contratual;

De Seguranca da Informacao e Privacidade
A solucdo e os profissionais envolvidos na sua operacionalizacdo deverdo atender plenamente as seguintes condic¢des:
® Requisitos de seguranca e procedimentos definidos para o acesso as dependéncias do Ministério.

® Requisitos de seguranca da informacdo e de vedagdo de acesso e divulgacdo, conforme se aplique, a informacoes
classificadas e privadas, bem como a informacoes privilegiadas, isto é, aquelas que por qualquer motivo possam vir a
representar vantagem mercantil competitiva.

® A ferramenta devera permitir acesso individualizado por meio de senha dos servigos prestados.

Sigilo sobre iniciativas, projetos, decisdes, dados e qualquer outro tipo de informagdo de que venham a ter conhecimento durante
a execucdo dos servicos, ndo podendo divulgé-las ou utiliza-las, durante a execucdo dos servicos e mesmo apds seu
encerramento, sem a expressa autorizagdo do Ministério.

Demais Requisitos Aplicaveis

A metodologia de trabalho para a execucdo dos servicos devera observar os processos, metodologias e padrdes de gestdo,
projetos, seguranca da informac?o e mudancas adotados pelos Orgéos, quando se apliquem.

5. Levantamento de Mercado
Portal Zénite

No mercado atualmente existem algumas alternativas para atendimento da finalidade pretendida, entre elas cita-se: periodicos,
semindrios, cursos, livros. No entanto, nota-se que a ferramenta Zénite Facil retine as mais diversas fontes em um tnico
ambiente, tornando mais eficiente a pesquisa. A Zénite também disponibiliza a ferramenta de elaboracdo de apoio escrito a
dividas encaminhadas via ferramenta. Logo, em que se pese a existéncia de outras ferramentas, ndo foi possivel identificar,
exceto na plataforma Zénite, o acesso centralizado das informagdes, que atende ao requisito de negécio: ferramenta de acesso
centralizado a legislagdo com funcionalidade que permita o apoio na elaboracéo de analise juridica de processos.

Em pesquisa ao Painel de precos, apés um filtro dos servicos que atendam as necessidades definidas no presente processo, foi
possivel identificar o seguinte resultado:

R$ 11.915,25 R$ 11.189.00

c fe drea
Média Servigo
21,43k

RS 1.552 RS 22,9 mil-

5,64k
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Todos os processos tiveram como ferramenta escolhida a plataforma Zénite. Logo, o presente estudo terd como pardmetro as
ferramentas disponibilizadas pelo portal Zénite, que, a priori, demonstra notdria especializacdo no fornecimento dos servigos
pretendidos.

As solugoes oferecidas pela Zénite ndo sdo passiveis de licitagcdo, sdo singulares, pois derivam de uma atuacdo intelectual e,
portanto, ndo podem ser definidas de um modo objetivo e selecionadas por meio de critérios objetivos como preco e/ou técnica.
Nesses casos, onde a escolha do particular que prestara o servi¢o ndo permite o emprego de um critério objetivo, o particular a
ser contratado deve deter notdria especializacdo, de modo que seu conhecimento e desempenho anterior permitam a
Administracdo presumir que a sua atuagao sera a mais adequada na execucao de servico.

Nesse contexto, o detentor de notéria especializacdo inspira a confianca necessaria para minimizar o risco envolvido na
contratagdo, mostrando-se apto a execucdo de um servico satisfatdrio. Entende-se que aquele que detém notdria especializagdo
possui um conjunto de fatores e condi¢des que, somados, proporcionam ao contratante a confianga de que é o mais adequado

para a executar o objeto da contratagdo.

Ha quase trés décadas, 34 anos segundo o Portal da Zénite, a Zénite atua especificamente com coleta, organizagdo, producédo de
informacédo juridica e transferéncia de conhecimento na area da contratacdo publica. Nesses anos, a Zénite trabalha em parceria
com a Administracdo Publica, dando suporte tedrico e operacional para mais os diversos 6rgdos publicos em todo o Pais.

Com a expertise no tema, passou a desenvolver contetido exclusivo e mecanismos para melhor organizar e oferecer aos clientes
os resultados esperados com eficiéncia. Possui notdrios conhecimentos técnicos comprovados por diversas publicacdes editoriais
(livros) e de periédicos (Revista Zénite). Ademais, nota-se que questdes complexas de aplicacdo do regime juridico da
contratagdo publica devem ser enfrentadas e solucionadas com rapidez e precisdo. Para tanto, o contratado precisa de uma
estrutura completa e consolidada de pesquisa juridica, bem como da competéncia de organizacédo e qualificacdo da informacéo
juridica mais atual existente sobre a matéria e de construgdo de solugGes para as questdes ainda nao enfrentadas. O conhecimento
demandado ndo é de natureza ordinaria. Ndo é padronizado. N&o é presumidamente detido por qualquer profissional habilitado.
Também ndo pode ser obtido pela simples leitura da legislacdo. A qualidade essencial do servico de orientacdo (focada na
profundidade do conhecimento e na capacidade de construcdo de novas solugdes) ndo pode ser avaliada de forma objetiva.
Ainda que seja possivel aferir, por meio da andlise da notdria especializacdo, que determinado agente é capaz de bem atender a
necessidade publica, ndo é possivel comparar objetivamente os agentes que detém essa capacidade.

Nesse sentido, apresentam-se a seguir as principais motivagdes para a escolha do portal Zénite:

® A aquisi¢do do Informativo Zénite Facil, é necessaria ao apoio operacional no desempenho das atividades institucionais
das unidades, especialmente a geracdo de documentos eletronicos e fisicos para instru¢do de processos administrativos e
demais documentos de expediente;

® A aquisicdo do Informativo Zénite Facil, atende a necessidade da Administracdo, uma vez que tal ferramenta traz uma
visdo ampla e completa do processo licitatério ndo somente na fase de planejamento, mas, sobretudo, na fase de gestdo
contratual;

® O Informativo Zénite Facil, amplia as op¢des de pesquisas juridicas no ambito regional, especialmente, das seguintes
unidades que necessitam de informagdes direcionadas ao que realmente importa ao servidor piblico que necessita de
informacdes atualizadas sobre contratacdo publica para tomar decisdes e elaborar pareceres tendo como fontes de
pesquisa os conteidos tratados na ferramenta em questao;

® O informativo permite duas formas de navegagdo: por meio de pesquisa de palavras e expressdes ou pela consulta direta
a nossa base de leis, modelos de documentos, manuais e Revista Zénite ILC;

® O sistema avancado de pesquisa do Zénite Fécil, supera com vantagem os mecanismos de busca tradicionais. Além de
empregar a busca fonética e considerar a data e a origem dos documentos, a ferramenta utiliza um dicionario juridico e
de sin6nimos associado a um sistema exclusivo de ordenacdo dos resultados, ambos especialmente concebidos pela
Zénite para se encontrar exatamente o que se precisa;

® O sistema, conta com funcionalidade que reconhece a palavra e sugere, automaticamente, termos ou expressdes a serem
pesquisados. Os resultados das buscas sdo apresentados em 9 abas: Anotacdes, Producdo Zénite, Blog & Videos,
Doutrina, Tribunais de Contas, Judiciario, Modelos (Novo!), Manuais (Novo!) e Legislacdo. A palavra ou expressao
pesquisada aparece destacada nos textos para auxiliar na localizacdo da informacdo. E possivel classificar os resultados
por: a) relevancia, conforme critérios especialmente concebidos pela Zénite; b) data, crescente ou decrescente; e c)
periodo em que o contetido foi publicado.
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6. Descricao da solugcao como um todo
A anélise abaixo descreve a solugdo baseada no Portal Zénite, conforme se¢do anterior.

Na atualidade, temos acesso a um grande volume de informagdo, mas nem sempre a busca por respostas é eficiente. A Zénite
desenvolveu o Zénite Facil, que disponibiliza, de forma diferenciada, todo o seu acervo sobre contratacdo publica, que contempla
informagdes sobre a nova Lei de Licitagdes n° 14.133/2021, Lei n°® 8.666/1993, Lei n° 10.520/2002, o decreto do pregdo
eletrénico n° 10.024/2019 e o decreto do pregdo presencial n° 3.555/2000, Lei n° 12.462/2011 (RDC), Lei n° 13.303/2016
(Estatuto Juridico das Estatais), dentre outros.

E possivel navegar de duas formas no Zénite Facil: por meio de pesquisa de palavras e expressdes ou pela consulta direta & base
de leis, modelos de documentos, manuais e Revista Zénite ILC.

Navegacdo por pesquisa

O sistema avangado de pesquisa do Zénite Facil supera com vantagem os mecanismos de busca tradicionais. Além de empregar a
busca fonética e considerar a data e a origem dos documentos, a ferramenta utiliza um dicionério juridico e de sinénimos
associado a um sistema exclusivo de ordenacdo dos resultados, ambos especialmente concebidos pela Zénite para que seja
possivel encontrar exatamente o que precisa. O sistema também conta com funcionalidade que reconhece a palavra e sugere,
automaticamente, termos ou expressdes a serem pesquisados.

® Pesquisa: O campo de pesquisa da pagina inicial permite que a busca seja realizada por palavras ou expressdes em toda a
base de documentos.
® Resultados:
® Organizacao — Os resultados das buscas sdo apresentados em abas: Anotagoes, Producdo Zénite, Blog & Videos,
Doutrina, Tribunais de Contas, Judiciario, Modelos, Manuais e Legislacdo. A palavra ou expressdo pesquisada
aparece destacada nos textos para auxiliar na localizacdo da informagéo.
® Glossério — Lista desenvolvida pela Equipe Técnica Zénite, e sempre aprimorada, dos principais institutos da
contratacdo publica com as respectivas definigdes. Se a palavra ou expressdo pesquisada constar do glossério, a
definicdo serd exibida na primeira aba de resultados.
® Ordenacio — E possivel classificar os resultados por: (a) relevancia, conforme critérios especialmente
concebidos pela Zénite; (b) data, crescente ou decrescente; e (¢) periodo em que o contetdo foi publicado.
® Visualizagdo — Para facilitar a identificagdo e a comparagdo dos conteidos, foram habilitadas as opgoes “abrir
em nova guia” ou “abrir em nova janela” do navegador.
® Abas de resultados
® AnotagOes — Apresenta notas a nova Lei de Licitagdes n® 14.133/2021, que foram elaboradas por blocos de
assuntos: (a) com entendimentos Zénite; (b) entendimentos de especialistas em contratagdes ptblicas; (c) selecdo
de decisdes dos Tribunais de Contas e do Judicidrio aplicaveis ao novo regime.
® Produgdo Zénite — Retne os entendimentos da Equipe Técnica Zénite, externados em textos exclusivos e
objetivos, especialmente construidos para resolver problemas reais, de forma fundamentada. Para aqueles que ja
tém familiaridade com o contetido Zénite, estdo agrupadas nessa aba as se¢des Perguntas e Respostas,
Orientagdo Préatica, Sintese Tematica, Resumos de decisoes dos Tribunais de Contas e do Judiciario e Dicas.
® Doutrina — Retine textos de estudiosos e profissionais que analisam, de maneira detida e fundamentada, assuntos
relacionados ao processo de contratacdo puiblica, material este que pode ser utilizado como fundamentagdo para
decisdes.
® Blog & Videos — Traz para o Zénite Fécil o contetido das produgdes Zénite voltadas as redes sociais. E possivel
consultar e acessar os textos do Blog Zénite e assistir aos videos no canal no YouTube: basta realizar a pesquisa
na pagina inicial.
® Tribunais de Contas e Jurisprudéncia — Apresentam acérddos relacionados a contratagdo publica. O diferencial
do sistema é destacar as decisdes dos Tribunais de Contas que j& foram citadas nas Orientag¢Oes elaboradas pela
Equipe Técnica Zénite, bem como as que foram indicadas em apostilas e materiais de Eventos Zénite.
® Modelos — Disponibiliza modelos de editais, contratos, termos de referéncia, atas de registro de precos, projetos
basicos e executivos — todos produzidos por 6érgdos e entidades de referéncia, a exemplo da AGU e da
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional. O resultado mostra o titulo do modelo e uma ementa descritiva, com a
opcao de abrir ou baixar o arquivo para navegacao.
® Manuais — Retine diversos manuais, cartilhas e listas de verificacdo de érgdos e entidades de referéncia, a
exemplo do TCU, da AGU e do Ministério da Economia). O resultado exibe o titulo do modelo e uma ementa
descritiva, com a opgdo de abrir ou baixar o arquivo para navegacao.
® Legislacdo — Exibe as normas mais importantes da atualidade sobre contratagdo publica, todas relacionadas a
pesquisa realizada. O resultado apresenta o ato normativo, com a indicacdo dos dispositivos especificos que
tratam do tema pesquisado.
® Toda a base de legislacdo é atualizada periodicamente.
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Navegacao pelo contetido
Na pégina inicial da ferramenta, também é possivel consultar, independentemente da realizagdo de uma pesquisa, as seguintes
bases do Zénite Facil:

Legislacdo — Apresenta a coletdnea da legislacdo mais importante da atualidade sobre contratagdo publica;
Modelos — E possivel consultar, baixar e salvar modelos de editais, contratos, termos de referéncia, atas de registro de
precos, projetos basicos e executivos, tudo organizado por assunto e produzido por 6rgéos e entidades de referéncia, a
exemplo da AGU e da Procuradoria Geral da Fazenda Nacional.

® Manuais — Retine manuais, cartilhas e listas de verificagdo, organizados por assuntos e produzidos por 6rgdos e entidades
de referéncia, a exemplo do TCU, da AGU e do Ministério da Economia, com a opgéo para baixar e salvar todo o
contetido. Revista Zénite ILC — Traz todas as edi¢oes, desde 1994 até a dltima publicada em dezembro/2019, da mais
importante revista sobre contratagdo ptiblica do pais.

® Atualizagdes — Relaciona os conteidos publicados no Zénite Facil nos tltimos 30 dias.

O conteudo é apresentado em um layout descomplicado, que propicia navegacao intuitiva, pois a consulta é realizada em um
unico campo. O acesso ao Zénite FAcil é feito no Portal Zénite (www.zenite.com.br), por meio da area exclusiva — basta digitar
login e senha personalizados. O direito de acesso a ferramenta da-se apenas durante a vigéncia do contrato, de acordo com o
plano e/ou as condiges contratadas.

O numero de usudrios que pode acessar o sistema simultaneamente é igual ao niimero de acessos contratados, indicado no campo
quantidade.

O acesso ao Zénite Facil deve ser realizado tdo somente por servidores e colaboradores vinculados e autorizados pela contratante,
sendo vedada a liberacdo de senha, autorizacdo ou o acesso por terceiros ou servidores/colaboradores ndo vinculados a
contratante. A guarda, autorizagdo e utilizagdo do login e da senha sdo de responsabilidade do contratante, sendo intransferiveis a
terceiros sob qualquer pretexto. O sistema Zénite FAcil foi concebido e desenvolvido pela Zénite e é comercializado por ela com
exclusividade.

J& a Orientagdo por escrito, trata-se de de consulta totalmente personalizada. Cada solucdo construida é unica e preparada com
cuidado e detalhamento técnico necessarios para trazer seguranca para as suas decisdes. A equipe técnica que responde as
Orientacdes é experiente e especializada, o que leva a resultados seguros para os agentes ptiblicos e eficientes para a
Administracdo. Basicamente, o processo de orientacdo por escrito segue o seguinte fluxo:

Vocé envia seu questionamento por
escrito para a Zénite.

A Geréncia de Consultoria faz a

distribuicdo da consulta. TUDO 1SS0 OCORRE EM
UM PRAZO MAXIMO DE
> 30 HORAS UTEIS.

O consultor elabora a resposta de acordo com sua
experiéncia e com o entendimento da Zénite.

A consulta é revisada pela
Geréncia e pela Diretoria Técnica.

Pronto! Uma Orientacdo bem
produzida e fundamentada
sera enviada para vocé!

Assim, a solucdo a ser contratada, consolidada no DFD SEI n° 39296435, é:

Item Descricao
[ ] ]
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| 1 || Zénite Facil

Orientagdo por Escrito em Licitagdes e Contratos — 1 pacote com até 50 por ano

Cabe destacar que o portal Zénite disponibiliza para os Contratantes a inscri¢do em reunido com a Consultoria Zénite para até 04
acionamentos, sem custos adicionais. Além de pesquisa de precos de processo licitatorios por meio do portal Zénite.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Considerando o disposto na Portaria MGI n® 43/2023, a Equipe de Planejamento da Contratacdo (EPC) foi formada por
representantes dos 6rgdos e unidades responsaveis demandantes do arranjo colaborativo cujo provedor, nesse caso, é o MGI.

Tal Portaria foi complementada no DECRETO N° 11.837, DE 21 DE DEZEMBRO DE 2023, instituindo o ColaboraGov, que
dispde sobre o compartilhamento de servigos de suporte administrativo de que tratam os § 2° e § 3° do art. 50 da Lei n° 14.600, de
19 de junho de 2023, e institui o Centro de Servicos Compartilhados e o Comité Interministerial de Governanga de Servicos
Compartilhados.

Logo, com a instituicdo do ColaboraGov, a Secretaria de Servigos Compartilhados do Ministério da Gestdo e da Inovacdo em
Servigos Publicos é 6rgdo prestador de servigos dos seguintes solicitantes:

Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servigos;

Ministério do Empreendedorismo, da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte;
Ministério da Fazenda;

Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servigos Publicos;

Ministério do Planejamento e Or¢camento; e

Ministério dos Povos Indigenas.

Em 2024, serdo adicionados os seguintes solicitantes:

Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania;
Ministério do Esporte;

Ministério da Igualdade Racial;

Ministério das Mulheres;

Ministério da Previdéncia Social;

Ministério de Portos e Aeroportos; e

Ministério do Turismo.

Portanto, para definicio do dimensionamento da quantidade de itens contratuais a serem disponibilizados por esta pretensa
prorrogacdo. Avaliou-se o volume de contragdes do mesmo servico que vem sendo utilizado em Brasilia e nas unidades
descentralizadas, tanto no ambito desse contrato como em outros instrumentos de mesmo objeto. Assim, também foi avaliado o
histérico dos quantitativos para realizacdo de ajustes (acréscimos ou supressdes) em funcdo das expectativas de variacdo das
demandas futuras, tendo-se em conta, dentre outros fatores, as mudangas levadas a cabo nas estruturas administrativas dos
Ministérios.

Definiu-se uma nova conformacdo de necessidades do produto Zénite resultando no dimensionamento apresentado nas tabelas a
seguir, sendo as informacdes relativas a esses quantitativos de responsabilidade dos respectivos representantes.

No que se refere a planejamento de contratagdes, apenas se atendo as contratagdes de TIC, temos:
® 2021: 23 projetos de contratagdes tratados em 2021.
® 2022: 16 projetos de contratagdes tratados em 2022.

® 2023: 23 projetos de contratagdes tratados em 2023.

Cabe destacar que os projetos de contrata¢des tratados acima se referem unicamente aos que a Area responsavel consegue tratar
com o numero de servidores atualmente em exercicio.

No que se refere a contratos assinados, em 2023, o MGI, na Area de TIC possui mais de 60 contratos ativos/vigentes.
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Em que se pese, com o DECRETO N° 11.837, DE 21 DE DEZEMBRO DE 2023 o numero de projetos de contratacdes de TIC
tendem a subir de forma proporcional, logo, pode-se estimar mais de 23 projetos em 2024 e mais de 60 contratos assinados,
abstraindo a necessidade de reforco da forca de trabalho na DTT.

Nesse sentido, para DTI, mais especificamente para Coordenagdo-Geral de Contratos e Aquisi¢des de Tecnologia da Informacao
(CGCAQ), estima-se o total de:

® (5 acessos simultaneos a plataforma Zénite Facil;

® Pacote 50 orienta¢Ges por escrito em licitagOes e contratos.

J& para DAL, conforme Despacho SEI n® 38281862, foi solicitado 6 acessos simultaneos apenas a plataforma Zénite Facil.

Logo, temos no total:

® 11 acessos simultaneos ao Zénite Facil. Cabe destacar que, conforme definicao e negécio da Zénite, préxima a 11
acessos temos a opg¢do de 10 acessos ou 15 acessos. Logo, 15 acessos atenderia a necessidade.

® Pacote 50 orienta¢Ges por escrito em licitacOes e contratos.

Assim, o quantitativo estimado é de:

- o o uantitativo a ser
Item |Descricdo Quantitativo DTI  |Quantitativo DAL |Total Q
contratado

1 Zénite Facil 5 6 11 15
Qrientagdo por Escrito em LicitagOes e

2 x=op -1 arao 50 0 50 50
Contratos — 1 pacote com até 50 por ano
| icé Reuni& Itori

3 nscricdo para eumA ao com a Consultoria 4 0 4 4

Zénite

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 55.535,00

A estimativa teve como fonte proposta comercial encaminhada pela pretensa Contratada, no valor estimado de R$ 55.535,00
(cinquenta e cinco mil, quinhentos e trinta e cinco reais).

Item Descricéo Quantitativo a ser contratado Valor R$
1 Zénite F&cil 15 R$ 22.755,00
Orientacé Escrit: Licitacd Contratos— 1 t
5 rientagdo por Escrito em ’ICI acOes e Contratos — 1 pacote 50 R$ 32.780,00
com até 50 por ano
3 Inscri¢do para Reunido com a Consultoria Zénite 4 R$ 0,00
Total R$ 55.535,00
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9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao
Importa ressaltar que o disposto no inciso VII, do art. 9°, da IN SEGES n° 58/2022, relativo ao parcelamento da solugéo
escolhida por este ETP, ndo se aplica ao presente caso, pois as ferramentas de pesquisa, bem como as orienta¢ées juridicas por

escrito sdo elaboradas por equipe técnica especializada que se subsidiam entre si, sendo um sistema tnico e integrado. Assim
sendo, ndo se torna possivel a divisdo da pretendida contratacao.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Ndo ha contratagdes que guardam relagdo/afinidade com o objeto da compra/contratagdo pretendida, sejam elas ja realizadas, ou
contratagdes futuras.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

O objeto da contratagdo estd previsto no Plano de Contratagdes Anual (PCA) de 2023, conforme detalhamento a seguir:
¢ ID PCA no PNCP: 00489828000155-0-000001/2023;
® Data de publicacdao no PNCP: 20/05/2023;
® Jd do item no PCA: 230;

® Classe/Grupo: 182 - SERVICOS DE LICENCIAMENTO E CONTRATOS DE TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA;

® Identificador da Futura Contratacao: 170607-90106/2023.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A presente contratacdo visa aperfeicoar a gestdo, a conformidade e a maturidade de execugdo desses servicos, aprimorando,
portanto, seu alinhamento ao consumo histérico e as diretrizes atuais. Visa também ajustar os quantitativos de tais servigos a
nova realidade regimental dos Ministérios, alterada com o desmembramento das unidades em novas estruturas e o atendimento
ao DECRETO N° 11.837, DE 21 DE DEZEMBRO DE 2023.

Com a presente contratacao pretende-se obter, portanto, os seguintes resultados e melhorias:
® Melhor atendimento das areas envolvidas, com viés proativo, aumentando a eficacia;
® Reducdo de prazos e racionalizacédo de processos de gestdo e fiscalizacdo, aumentando a eficiéncia;
® Reducdo de exposicdo a riscos ao negécio;
® Reducdo de custos e economia de recursos ptiblicos devido a melhoria dos processos de contratagOes e gestdo contratual;
® Aumento da qualidade e modernidade dos servigos de publicos com confiabilidade e seguranca;
® Melhoria dos processos encaminhados a consultoria juridica pela DTI e DA;

® Aprimoramento das fun¢des desempenhadas, gerando eficiéncia na pesquisa de temas relevantes, bem colaborando para
a atualizacdo intelectual dos servidores nos temas mais atuais sobre o assunto de licitacGes ptiblicas e contrata¢des,
proporcionando-lhes os meios e condi¢des necessarias a consecugdo de seus trabalhos.
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13. Providencias a serem Adotadas

Entende-se ndo haver providéncias a serem adotadas pela administragdo previamente a celebracdo do contrato, inclusive quanto a
capacitagao de servidores ou de empregados para fiscalizacdo e gestdo contratual ou adequacdo do ambiente do Ministério.

14. Possiveis Impactos Ambientais

Nao foram identificados impactos ambientais que requerem respectivas medidas de tratamento ou mitigadoras buscando sanar os
riscos ambientais existentes.

Pelo contrério, a presente contratagdo, na modalidade online, ird corroborar pela economia de recursos materiais, minimizando a
ocorréncia de possiveis impactos ambientais.

15. Glossario

APF - Administracdo Publica Federal;

DAL - Diretoria de Administracao e Logistica;

DFD - Documento de Formalizagdo da Demanda;

DTI - Diretoria de Tecnologia da Informacdo;

EFC - Equipe de Fiscalizacdo do contrato (EFC), composta por servidores publicos, nos papéis de Gestor e Fiscais
Técnico, Administrativo e Requisitante;

EPC - Equipe de Planejamento da Contratagdo, composta por servidores publicos, nos papéis de integrantes Técnico,
Administrativo e Requisitante;

ETP - Estudo Técnico Preliminar da Contratagdo;

IN - Instrucao Normativa;

MGTI - Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servigos Publicos;

PCA - Plano de Contratacao Anual;

SEI - Sistema Eletronico de Informagges;

SSC - Secretaria de Servicos Compartilhados;

SGD - Secretaria de Governo Digital;

TIC - Tecnologia da Informagdo e Comunicacéo.

16. Declaracdo de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
16.1. Justificativa da Viabilidade

Declaramos, com base no estudo realizado, que a contratacdao pleiteada é vidvel, necessaria e adequada a este Ministério da
Economia. E fato ptiblico e notério que todas as contratagdes piiblicas devem ser precedidas de licitagdo, assegurada a igualdade
de competicdo entre os concorrentes e o devido processo legal, esse caracterizado pelo contraditério e pela ampla defesa.

Todo procedimento licitatério é regrado pela LEI N° 14.133, DE 1° DE ABRIL DE 2021, a qual regulamenta o art. 37, inciso XXI, da
Constituicdo Federal, e institui normas para licitacdes e contratos da Administracdo Publica e da outras providéncias, ressalvados
os demais casos previstos na legislagao.

Desta forma, o dever de licitar é um imperativo constitucional imposto a todos os entes da Administracdo Publica, na
conformidade do que vier estabelecido em lei. No entanto, a lei determina os casos em que o procedimento licitatério ndo é
exigido. Neste sentido, estando ausentes os requisitos que viabilizam a competicdo faz necessério que a contratacdo se dé de

outra forma.

Nesse ensejo, a contratacdo, salvo melhor juizo, podera ser efetuada pelo instituto da Inexigibilidade de Licitagdo, com amparo
no que dispde o inciso II do art. 25 combinado com o inciso VI do art. 13, ambos da Lei n°. 14.133/2021, in verbis:

Art. 74. E inexigivel a licitacdo quando invidvel a competicdo, em especial nos casos de:
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(.)

I - aquisigdo de materiais, de equipamentos ou de géneros ou contratagdo de servigos que sé possam ser fornecidos por
produtor, empresa ou representante comercial exclusivos;

(.)

§ 1° Para fins do disposto no inciso I do caput deste artigo, a Administra¢do deverd demonstrar a inviabilidade de
competicdo mediante atestado de exclusividade, contrato de exclusividade, declaragdo do fabricante ou outro
documento idéneo capaz de comprovar que o objeto é fornecido ou prestado por produtor, empresa ou representante
comercial exclusivos, vedada a preferéncia por marca especifica.

(.

As solugoes oferecidas pela Zénite ndo sdo passiveis de licitagcdo, sdo singulares, pois derivam de uma atuacdo intelectual e,
portanto, ndo podem ser definidas de um modo objetivo e selecionadas por meio de critérios objetivos como prego e/ou técnica.
Nesses casos, onde a escolha do particular que prestara o servi¢o ndo permite o emprego de um critério objetivo, o particular a
ser contratado deve deter notéria especializacdo, de modo que seu conhecimento e desempenho anterior permitam a
Administracdo presumir que a sua atuagao sera a mais adequada na execucao de servico.

Nesse contexto, o detentor de notdria especializagdo inspira a confianca necessaria para minimizar o risco envolvido na
contratacdo, mostrando-se apto a execugdo de um servico satisfatério. Entende-se que aquele que detém notdria especializagdo
possui um conjunto de fatores e condi¢des que, somados, proporcionam ao contratante a confianca de que é o mais adequado
para a executar o objeto da contratagdo.

Ha quase trés décadas, a Zénite atua especificamente com coleta, organizacdo, producdo de informacéo juridica e transferéncia de
conhecimento na area da contratacdo ptiblica. Nesses anos, a Zénite trabalha em parceria com a Administragcdo Publica, dando
suporte teérico e operacional para mais os diversos 6rgdos ptiblicos em todo o Pais.

Com a expertise no tema, passou a desenvolver contetido exclusivo e mecanismos para melhor organizar e oferecer aos clientes
os resultados esperados com eficiéncia. Possui notdrios conhecimentos técnicos comprovados por diversas publicacdes editoriais
(livros) e de periédicos (Revista Zénite). Ademais, nota-se que questdes complexas de aplicagdo do regime juridico da
contratagdo publica devem ser enfrentadas e solucionadas com rapidez e precisdo. Para tanto, o contratado precisa de uma
estrutura completa e consolidada de pesquisa juridica, bem como da competéncia de organizacédo e qualificacdo da informacéo
juridica mais atual existente sobre a matéria e de construgdo de solugGes para as questdes ainda nao enfrentadas. O conhecimento
demandado ndo é de natureza ordinaria. Ndo é padronizado. N&o é presumidamente detido por qualquer profissional habilitado.
Também ndo pode ser obtido pela simples leitura da Legislagdo. A qualidade essencial do servico de orientacdo (focada na
profundidade do conhecimento e na capacidade de construgdo de novas solugdes) ndo pode ser avaliada de forma objetiva. Ainda
que seja possivel aferir, por meio da andlise da notéria especializacdo, que determinado agente é capaz de bem atender a
necessidade publica, ndo é possivel comparar objetivamente os agentes que detém essa capacidade.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

UENDER FERREIRA AMARAL

Requisitante

SEBASTIAO FIGUEIREDO DE MORAIS FILHO
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