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1. Condicoes gerais da contratacao
Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021
SERVICOS SEM DEDICAGCAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

MINISTERIO DA GESTAO E INOVAGCAO EM SERVICOS PUBLICOS
SECRETARIA DE GESTAO E INOVACAO
CENTRAL DE COMPRAS

1.1. Contratagdo de servicos de fornecimento de subscricbes Microsoft, nos termos da tabela,
abaixo, conforme condicbes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

- UNIDADE DE VALOR
ITEM |SUBITEM ESPECIFICACAO CATSER CNAE QUANTIDADE P VALOR TOTAL
MEDIDA UNITARIO
Subscrigao Microsoft
1.1 ) 27502 6203-1/00 | UNIDADE 21 R$ 2.087,83 | R$43.844,43
1 Copilot M365 — 12 meses
Subscrigao Microsoft
1.2 ) ) 27502 6203-1/00 | UNIDADE 1 R$ 14.420,75 | R$ 14.420,75
Copilot Studio — 12 meses
TOTAL| RS$ 58.265,18

1.2. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 meses contados da assinatura do contrato, na
forma do artigo 105 da Lei n°® 14.133, de 2021.
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1.3. Para fins de comprovagéo do atendimento aos limites previstos no inciso Il e §1° do art. 75 da
Lei 14.133/2021, o detalhamento dos custos estimados da contratacdo por nivel de subclasse da
Classificagao Nacional de Atividades Econdmicas (CNAE) esta especificado na tabela acima. A
tabela evidencia a aplicabilidade da dispensa de licitacdo, considerando que os valores estimados,
segmentados por nivel da subclasse da CNAE, bem como o valor global da contratacdo, séo
inferiores ao limite de R$ 59.906,02 (cinquenta e nove mil e novecentos e seis reais e dois
centavos), atualizado pelo decreto n® 11.871, de 29 de dezembro de 2023, para a dispensa de
licitagdo.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagao a vigéncia
da contratacéo.

2. Fundamentacao e descricao da necessidade

2.1. A Central de Compras (CENTRAL/SEGES), unidade integrante da Secretaria de Gestao do
Ministério da Gestéo e Inovacdo em Servigos Publicos (MGI), desempenha um papel estratégico na
aquisicao, contratacdo e gestao centralizada de bens e servicos para os 6rgdos e entidades da
administrac&o publica federal. Suas competéncias, conforme o art. 21 do Decreto n® 11.347, de 17
de margo de 2023, incluem o planejamento, a coordenagdo, o controle, a operacionalizagdo de
acles estratégicas, a realizacdo de procedimentos licitatorios e de contratacao direta, bem como o
gerenciamento de atas de registros de precos e contratos. A atuacdo da Central de Compras tem
permitido a otimizac&o de recursos, maior eficiéncia, transparéncia e padronizacdo nas aquisicbes
publicas, atendendo as necessidades dos 6rgdos e entidades de forma estratégica e econémica.

2.1.1. Neste contexto, a presente contratacdo se justifica pela necessidade de aprimorar a
eficiéncia e a qualidade das atividades desempenhadas pela Central de Compras por meio
do uso de ferramentas de Inteligéncia Artificial. A crescente adocdo de IA nas organizacbes
torna imperativo que a Central ndo prescinda ou postergue o uso dessas tecnologias,
especialmente considerando compras de grande vulto e estratégicas para a sociedade.

2.1.2. Destaca-se que a escolha da subscricdo do Microsoft Copilot como solugdo se
fundamenta na integragdo transparente com os aplicativos de escritério utilizados no &mbito
da Central de Compras, em especial o Microsoft Office 365 (Contrato n° 17/2020). O Copilot
é um recurso de assisténcia que complementa e se integra as ferramentas Microsoft 365
utilizadas. A integrac8o proporciona uma experiéncia fluida para os usuarios, permitindo a
edicdo de dados, revisdo de textos e desenvolvimento de aplicacbes de forma alinhada as
necessidades da equipe.

2.1.3. Os quantitativos de subscricbes a serem contratadas consideram a demanda de uso
por parte das equipes CGGAC, CGSEC, CGTIC, CGEST, CGLIC e do Gabinete da Central
de Compras, correspondendo a quantidade de usuarios que terdo acesso a ferramenta.

2.1.4. Ressalta-se que, nos termos do Art. 1° § 1° da IN n° 94/2022 - SGD/ME, para
contratagdes cuja estimativa de precos seja inferior ao disposto no inciso Il do art. 75
da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, ou seja, contratacdes diretas por dispensa em
razdo do valor que sdo normatizadas pela Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 67, de 8
de julho de 2021, e suas atualizacbes, a aplicacdo desta norma é facultativa, exceto
quanto ao disposto nos arts. 6° e 24 da Instrucdo Normativa, devendo o drgao ou
entidade realizar procedimentos de contratacdo adequados, nos termos da legislacdo
vigente.
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2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratacbées Anual 2024 do Ministério
da Gestao e da Inovacdo em Servicos Publicos - MGI, conforme detalhamento a seguir:

1) ID PCA no PNCP: 00489828000155-0-000001/2024
1) Data de publicagdo no PNCA: 20/05/2023
I11) Id do item no PCA: 27

IV) Classe/Grupo: 182 - Servicos de Licenciamento e Contratos de Transferéncia de
Tecnologia

V) Identificador da Futura Contratacdo: 170607-90038/2023

2.3. Ademais, a contratacdo esta alinhada ao Objetivo Estratégico n° 05 do Planejamento
Estratégico no ambito do MGI para o periodo de 2023-2027, conforme Resolu¢do GM/MGI n° 01,
de 28 de novembro de 2023, e em consondncia com a Estratégia de Governo Digital (EGD),
conforme abaixo elencado:

ID OBJETIVO ESTRATEGICO REFERENCIA

Aperfeicoar modelos de compras governamentais e
OE 05 parcerias publicas como instrumentos de indugdo ao
desenvolvimento inclusivo e sustentavel do pais.

Resolucdo GM/MGI n° 1, de 28 de novembro
de 2023

Estratégia de Governo Digital (EGD 2020-
OE 16 Otimizacdo das infraestruturas de tecnologia da informacéo. 2023, prorrogada por meio do Decreto n°
11.260, de 22 de novembro de 2022)

2.4. Aléem disso, a demanda também esta alinhada com o PDTIC (2024-2027) do MGlI, aprovado
pela Resolugcdo CGDSI/MGI n° 3, de 30 de abril de 2024:

D OBJETIVOS DE TI ACAO
Promover pesquisa, Objetivo tem propdsito fomentar a pesquisa, o desenvolvimento e a
EI04.05 desenvolvimento e inovagdo na inovacdo continua, por meio da busca por novas solucdes, tecnologias e
) entrega de servicos metodologias, visando oferecer exceléncia, eficiéncia e valor agregador aos
compartilhados. usuarios.

2.5. Ressalta-se que o objeto dessa contratagdo ndo tem por objetivo a oferta digital de servigos
publicos.

3. Descricao da solucao como um todo

3.1. A solugdo consiste no fornecimento de subscricées de software de inteligéncia artificial,
Microsoft Copilot, conforme abaixo especificado:
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Unidade d
Item Subitem lll\l/[:ﬁ;a ¢ Descricao Quantidade
Microsoft Copilot M365 - 12 meses. Part
1.1 (UN) Number de referéncia: CFQ7TTCOMMS8R ou 21
equivalente.
1
Microsoft Copilot Studio - 12 meses. Part
1.2 (UN) Number de referéncia: CFQ7TTCOLH1F ou 1
equivalente.

3.2. As subscricées a serem fornecidas devem se compatibilizar com o licenciamento
Microsoft 365 utilizado no &mbito da Central de Compras e que é fornecido por meio de um
contrato Enterprise Agreement Subscription (EAS).

4. Requisitos da contratacao
Requisitos Temporais

4.1. A disponibilizacdo da solugdo devera ocorrer no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a
contar da assinatura da Ordem de Servico (OS), podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por
até igual periodo, desde que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante.

4.2. A disponibilizag8o da solucdo deverd ocorrer em dias Uteis e no horario compreendido entre as
9:00 e 17:00h.

4.3. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados
de forma contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.4. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias
corridos.

Sustentabilidade

4.5. Considerando que objeto trata-se do fornecimento de softwares de prateleira, entregues em
meio digital, ndo foram identificados requisitos de sustentabilidade para esta contratacdo.

Subcontratacado
4.6. Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
Garantia da contratacao

4.7. Em razdo do reduzido escopo da demanda, ndo havera exigéncia da garantia da contratacdo
dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021.

Vistoria
4.8. Nao ha necessidade de realizac&o de avaliacdo prévia do local de execuc¢do dos servigos.

Indicacao de marcas e modelos
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4.9. Conforme subitem 2.1.2 deste Termo de Referéncia, a contratacdo do Microsoft Copilot como
solucdo se fundamenta na integragao transparente com o0s aplicativos de escritério utilizados no
ambito da Central de Compras, em especial o Microsoft Office 365 (Contrato n° 17/2020). Portanto,
na presente contratacdo, sera admitida a indicacdo da marca, caracteristicas e modelos
(partnumber) conforme referenciado no subitem 3.1.

5. Modelo de execucdo do objeto
Condicdes de execucao
5.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dindmica:

5.1.1. O prazo para a disponibilizacdo das subscricbes a Central de Compras sera de 10
(dez) dias corridos, a contar da assinatura da Ordem de Servigco (OS), na forma que se segue:

5.1.2. A Central de Compras, por intermédio do Gestor do Contrato, convocara a contratada,
em até 5 (dias) dias uteis, apds a assinatura do contrato, para reunido de alinhamento e
entendimento de expectativas.

5.1.3. Séo definidos como mecanismos formais de comunicagdo, entre o Contratante e o
Contratado, os seguintes: Ordem de servico, Oficio, Ata de Reuniéo, Sistema de abertura de
chamados, E-mail e cartas.

5.1.3.1. A Ordem de Servico é o instrumento formal para o encaminhamento da
demanda a contratada.

5.1.4. O objeto devera ser fornecido a Central de Compras (CENTRAL/SEGES/MGI) na sua
totalidade, sendo que as subscricbes contratadas devem ser disponibilizadas
compatibilizando-se com o atual licenciamento Microsoft 365 do Ministério da Gestdo e
Inovacdo em Servicos Publicos (licengas do tipo Add-on).

Local e horario da prestacdo dos servicos

5.2. Todas as subscricbes deverdo ser fornecidas eletronicamente, e o servico de fornecimento
devera ser realizado no horario compreendido entre 09:00 e 17:00 h, em dias uteis, com
comunicacdo prévia a Coordenacdo-Geral de Contratagbes de Tecnologia da Informagédo e
Comunicacgéo, através do e-mail central.tecnologia@gestao.gov.br.

Especificacao da garantia do servico (art. 40, §1°, inciso lll, da Lei n°® 14.133, de 2021)

5.3. O prazo de garantia contratual dos servicos, complementar a garantia legal, sera de, no minimo
12 meses, contado a partir do primeiro dia util subsequente a data do recebimento definitivo do
objeto.

5.4. Caso o prazo de garantia oferecida pelo fabricante seja inferior ao estabelecido na clausula
anterior, o fornecedor devera complementar a garantia pelo periodo restante.

Procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato

5.5. Nao serao necessarios procedimentos de transicéo e finalizacdo do contrato devido as
caracteristicas do objeto.
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6. Modelo de gestao do contrato

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucgdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspenséo do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagbes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O orgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocdo de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato, a Central de Compras convocara o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que contera
informagbes acerca das obrigacbes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias
para execugdo do objeto, do plano complementar de execug¢do da contratada, quando houver, do
método de afericdo dos resultados e das san¢ées aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacao dos
servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execug¢do do objeto
contratado.

6.7. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencéo do
preposto da empresa, hipdtese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizacao

6.8. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacdo Técnica

6.9. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condicbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.10. O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucéo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, §1° e
Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, Il);

6.11. lIdentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagbes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a corregéao.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, 1ll);

6.12. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que
demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, 1V);
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6.13. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, V);

6.14. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou a prorrogacdo contratual
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

6.15. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condicbes de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacéo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes,
caso necessatrio (Art. 23, 1 e Il, do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.16. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art.
23, 1V).

Gestor do Contrato

6.17. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos o0s registros formais da execugdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das
alteracbes e das prorrogacbes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequacgbes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administrac&o.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, 1V).

6.18. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execuc¢do do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, 1).

6.19. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢cbes de habilitagcdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal
da liquidac&o e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, 1)

6.20. O gestor do contrato emitird documento comprobatoério da avaliacdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacbes assumidas pelo contratado,
com mencgéo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto
de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VIlI).

6.21. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacéo para fins de aplicacdo de sancgées, a ser conduzido pela comisséo de que trata o
art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.22. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagbdes sobre a consecugdo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, V).
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6.23. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidagcdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizag&o e gestdo nos termos do contrato.

7. Critérios de medicao e pagamento

7.1. A avaliagdo da execucdo do objeto utilizara os Niveis Minimos de Servigo (NMS), conforme
disposto neste subitem.

INDICADOR DE ATRASO NA ENTREGA (IAE)

Finalidade

Medir o tempo de atraso na entrega dos servicos constantes nas Ordens de
Servico

Meta a cumprir

IAE <= 0 (A meta definida visa garantir a entrega dos servi¢os constantes nas
Ordens de Servi¢o dentro do prazo previsto).

Forma de
acompanhamento

A avaliacdo serd realizada por meio da verificacdo da data de entrega constante
na Ordem de Servico (OS) e da data de recebimento provisdrio das subscri¢cdes.

Periodicidade

Para cada Ordem de Servico encerrada.

Instrumento de
medicao

Ordem de Servico, Termo de Recebimento Provisério (TRP).

Mecanismo de
calculo (%)

IAE = DEE -DDE
Onde:

IAE - Indicador de Atraso na Entrega (quantidade de dias entre o envio da OS
e o recebimento provisoério);

DDE - Data limite definida para entrega das subscricdes constante na Ordem
de Servico (OS), devendo ser considerada eventual prorrogagdo por igual
periodo, quando justificada previamente pela CONTRATADA e autorizado pelo
CONTRATANTE.

DEE - Data efetiva da entrega das subscri¢des.

Inicio da vigéncia

A partir da emissdo da Ordem de Servigo.

Faixas de ajuste

IAE <= 0: Pagamento integral da Ordem de Servico;

IAE >= 1 e < 15: Glosa de 2,5% sobre o valor da OS;
IAE >= 16 e < 30: Glosa de 5% sobre o valor da OS;

IAE >= 30: Glosa de 10% sobre o valor da OS.
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IAE acima de 30 (trinta dias de atraso) - Sera aplicada multa de 2% sobre o
valor do contrato, sem prejuizo da glosa anterior.

7.1.1.Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1.nd0 produzir os resultados acordados,

7.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

7.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢ado do
servigo, ou utilizi-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

7.2. A utilizacdo do NMS n&o impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestagéo dos servigos.

7.3. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.3.1. O Indicador de Atraso na Entrega (IAE), calculando e aplicando as glosas e descontos
previstos, caso necessario.

7.3.2. A manutencéo de todas as condi¢cbes de habilitacdo da Contratada.
7.3.3. O fiel cumprimento de todas as obrigacbes descritas neste Termo de Referéncia.

7.3.4. A disponibilizagdo para uso da totalidade das subscri¢bes constantes na Ordem de
Servigo.

Do recebimento

7.4. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
caréater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n°® 14.133, de 2021 e Arts. 22, X e 23, X do
Decreto n° 11.246, de 2022).

7.5. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca
oriunda do contratado com a comprovacdo da prestacédo dos servicos a que se referem a parcela a
ser paga.

7.6. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisoério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X,
Decreto n° 11.246, de 2022).

7.7. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.
(Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de
vista técnico e administrativo.

7.9. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico
do contrato ira apurar o resultado das avaliagbes da execugéo do objeto e, se for o caso, a analise
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do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonéncia com oS
indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatdério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.9.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

7.9.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nao
atestar a Ultima e/ou Unica medicao de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.9.3. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medi¢do de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°® 14133, de 2021).

7.9.4 O recebimento provisorio também ficard sujeito, quando cabivel, a concluséo de todos
os testes de campo

7.9.5. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicagdo das penalidades.

7.10. Quando a fiscalizag@o for exercida por um Gnico servidor, o0 Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a
fiscalizagcdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.11. Os servicos ser8o recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias, contados do
recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a
verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.11.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagbes, conforme
regulamento (art. 21, VIII, Decreto n°® 11.246, de 2022).

7.11.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas correcoes;

7.11.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,
com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.11.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagéo.

7.11.5. Enviar a documentacgdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestao.
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7.12. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execuc¢do do
objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.13. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execuc¢do do objeto ou no instrumento de cobrancga.

7.14. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
segurancga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execug¢do do contrato.

Liquidacao

7.15. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias
uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do
art. 7°, §2° da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.16. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacdo, nos casos de contratacbes decorrentes de despesas cujos valores néo ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021

7.17. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.17.1. o prazo de validade;

7.17.2. a data da emisséo;

7.17.3.0s dados do contrato e do érgao contratante;

7.17.4. o periodo respectivo de execucao do contrato;

7.17.5. o valor a pagar; e

7.17.6. eventual destaque do valor de reten¢des tributarias cabiveis.

7.18. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagdo da regularizacdo da situacdo, sem 6nus a
contratante;

7.19. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacéo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdo
mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

7.20. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das
condicbes de habilitagdo exigidas; b) identificar possivel raz8o que impega a contratacdo no a&mbito
do orgdo ou entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administragdo ou com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE
ABRIL DE 2018).

7.21. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua
situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do contratante.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Atualizagdo: Dezembro/2023

Termo de Referéncia — Contratagdo Direta 11de 19
Aprovado pela Secretaria de Gestao.

Identidade visual pela Secretaria de Gestdo



UASG 201057 Termo de Referéncia 24/2024

7.22. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 0rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus

créditos.

7.23. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

7.24. Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado néo regularize sua situacdo junto ao
SICAF.

Prazo de pagamento

7.25. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias uteis, contados da finalizagao
da liguidagdo da despesa, conforme sec¢do anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME
n° 77, de 2022.

7.26. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacéo,
mediante aplicacdo do indice de Custo de Tecnologia da Informacéo (ICTI) de correcdo monetaria,
calculado pelo Ipea.

Forma de pagamento

7.27. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

7.27.1. O pagamento sera efetuado em parcela tnica, apos o recebimento definitivo dos
Servicos.

7.28. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria
para pagamento.

7.29. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacéo aplicavel.

7.29.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na
legislagéo vigente.

7.30. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n° 123, de 2006, ndo sofrera a retencgdo tributaria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos
por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacéo,
por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida
Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.31. E admitida a cess&o fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e
de acordo com os procedimentos previstos na Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho
de 2020, conforme as regras deste presente topico.
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7.31.1. As cessdes de crédito ndo abrangidas pela Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de
8 de julho de 2020, dependeréo de prévia aprovacdo do contratante.

7.32. A eficacia da cesséo de crédito ndo abrangida pela Instrugcdo Normativa SEGES/ME n° 53, de
8 de julho de 2020, em relacdo a Administragdo, esta condicionada a celebracéo de termo aditivo
ao contrato administrativo.

7.33. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as
condicbes de habilitagdo por parte do contratado (cedente), a celebragcdo do aditamento de cesséo
de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal
e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber
beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°
8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.34. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratado) pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as
defesas e exce¢bes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum
aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre o0s contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos
causados & Administracdo. (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020 e Anexos)

7.35. A cessdo de crédito nédo afetara a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a
integral responsabilidade do contratado.

8. Forma e critérios de selecao e regime
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de dispensa de
licitagcdo, na forma eletrénica, com fundamento na hipdétese do art. 75, inciso I, da Lei n° 14.133
/2021, que culminara com a selegdo da proposta de menor prego global associado ao pre¢o unitario
de cada item.

Regime de execucéo

8.2. O regime de execucdo do contrato sera por empreitada por preco global e o critério de
aceitabilidade dos precos sera o preco global do grupo associado ao preco unitario de cada item,
fixando-se como 0s respectivos precos maximos aqueles que serdo indicados neste Termo de
Referéncia.

Exigéncias de habilitacao

8.3. Previamente a celebragdo do contrato, a Administracdo verificara o eventual descumprimento
das condi¢cbes para contratacdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que a impecga,
mediante a consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido
pela Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);
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c¢) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br
/sancoes/cnep)

8.4. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa interessada e de seu socio
majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sang¢bes impostas
ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o
Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

8.5. Caso conste na Consulta de Situagdo do interessado a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

8.6. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

8.7. O interessado sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual negativa de
contratacéo.

8.8. Caso atendidas as condi¢cbes para contratacdo, a habilitacdo do interessado sera verificada por
meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

8.9. E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentacdo constante do SICAF, ou
encaminhar, quando solicitado pela Administrac&o, a respectiva documentacgéo atualizada.

8.10. N&o sero aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

8.11. Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados
de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

8.12. Sero aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do
recolhimento dessas contribuigdes.

8.13. Para fins de habilitag@o, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos, que serdo
exigidos conforme sua natureza juridica:

Habilitacao juridica

8.14. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei,
tenha validade para fins de identificacdo em todo o territorio nacional;

8.15. Empresario individual: inscricAo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

8.16. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagéo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https.:.//www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/fempreendedor;

8.17. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscric§o do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;
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8.18. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instrugcdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

8.19. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatoério de seus administradores;

8.20. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresdria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera,
com averbacgéo no Registro onde tem sede a matriz

8.21. Pela natureza do objeto a ser contratado, subscricées de softwares de prateleira, sem
servicos de desenvolvimento ou alocacdo de mao de obra, ndo sera admitida a participacdo
de cooperativas.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

8.22. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso,

8.23. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacéo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Uniao (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.24. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.25. declaracdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢gdo de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicao;

8.26. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacgdao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.27. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.28. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa
a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.29. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Municipal relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.30. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir 0s
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagdo Econémico-Financeira
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8.31. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua contratacdo (art. 5° inciso Il
alinea “c”, da Instrugcdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.32. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°® 14.133,
de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

8.33. Balango patrimonial, demonstragcdo de resultado de exercicio e demais demonstracbes
contabeis dos 2 (dois) dltimos exercicios sociais, comprovando:

8.34.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a
1 (um);

8.34.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da contratagdo deverdo atender a todas
as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco
de abertura; e

8.34.3. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Gltimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida h4 menos de 2 (dois) anos.

8.34.4.0s documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmissao da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

8.35. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de
habilitagdo patriménio liquido minimo 10% do valor total estimado da contratagéo.

8.36. As empresas criadas no exercicio financeiro da contratacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura. (Lei n°®14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.37. O atendimento dos indices econémicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaracdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pela empresa.

Qualificacao Técnica

8.37. Declaracdo de que o interessado tomou conhecimento de todas as informacbes e das
condicbes locais para o cumprimento das obrigacbes objeto da contratacao;

8.38. A declaracdo acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel
técnico do interessado acerca do conhecimento pleno das condicbes e peculiaridades da
contratagéo.

8.39. Comprovacdo de aptiddo para execucdo de servico de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item
pertinente, por meio da apresentacdo de certidoes ou atestados, por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.

8.39.1. Para fins da comprovacéo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer
respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

8.39.1.1. Comprovar ter fornecido subscricbes de softwares Microsoft, em quantidade
de pelo menos 10% da quantidade de subscricbes previstas no subitem 1.1 deste
Termo de Referéncia.
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8.39.2. Sera admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo, a apresentacdo e o
somatdrio de diferentes atestados executados de forma concomitante.

8.39.3. Os atestados de capacidade técnica poderéo ser apresentados em nome da matriz
ou da filial da empresa interessada.

8.39.4. O interessado disponibilizara todas as informagbes necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragcdo, cépia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

9. Estimativas do valor da contratacao
Valor (R$): 58.265,18

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 58.265,18 (cinquenta e oito mil, duzentos e
sessenta e cinco reais e dezoito centavos), conforme custos unitarios apostos no subitem 1.1 deste
Termo de Referéncia.

ADEQUACAO ORCAMENTARIA

9.2. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgcamento Geral da Uni&o.

9.2.1. A contratacao sera atendida pela seguinte dotacéo:
I) Gestdo/Unidade: 201057/00001 - Central de Compras.
II) Fonte de Recursos: 1000.
IIl) Programa de Trabalho: 04.122.2301.20U1.0001.
IV) Elemento de Despesa: 3.3.90.40.06.

V) Plano Interno: 46.20U1.24.057.

10. Informacdes Complementares

10.1. O conteudo deste Termo de Referéncia teve como parametro a Minuta de Termo de
Referéncia modelo para Contratacdo Direta de servigcos (Atualizagdo em dezembro de 2023),
aprovado pela Secretaria de Gestao e extraido do site da Advocacia-Geral da Unido em junho de
2024.

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Despacho: Termo de Referéncia elaborado em conformidade com o art. 72 da Lei n® 14.133, de 01 de abril de 2021 e com o
art. 1°, § 1° da IN n° 94/2022 - SGD/ME.
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ANDERSON LUIZ GONCALVES
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 01/08/2024 as 18:47:11.

Despacho: Termo de Referéncia elaborado em conformidade com o art. 72 da Lei n° 14.133, de 01 de abril de 2021 e com o

art. 1°, § 1° da IN n° 94/2022 - SGD/ME.

MARCELO HENRIQUE MARINS E SILVA
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 01/08/2024 as 19:21:40.

Despacho: Termo de Referéncia elaborado em conformidade com o art. 72 da Lei n° 14.133, de 01 de abril de 2021 e com o

art. 1°, § 1° da IN n° 94/2022 - SGD/ME.

CAMILA FLAVIA LINS LIVINO DE CARVALHO
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 01/08/2024 as 16:23:17.

Despacho: Aprovo o presente Termo de Referéncia.

GLAYSON DE OLIVEIRA LINS

Coordenador-Geral de Contratagoes de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo e Autoridade Maxima de TIC

1Y
tf Assinou eletronicamente em 02/08/2024 as 08:32:30.

Despacho: Aprovo o presente Termo de Referéncia.

LARA BRAINER MAGALHAES TORRES DE OLIVEIRA

Autoridade competente
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1Y
&'f Assinou eletronicamente em 02/08/2024 as 11:30:24.
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