JUSTICA FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
Rua Otavio Francisco Caruso da Rocha, 600 - Bairro Praia de Belas - CEP 90010-395 - Porto Alegre - RS - www.jfrs.jus.br

EDITAL PREGAO N° 22/2024

A UNIAO FEDERAL, por intermédio da JUSTICA FEDERAL DE PRIMEIRO GRAU - SECAO
JUDICIARIA DO RIO GRANDE DO SUL, Divisio de Apoio Administrativo, em cumprimento as
determinagdes do(a) Excelentissimo(a) Senhor(a) Juiz(iza) Federal, Diretor(a) do Foro, torna publico, a
todos os interessados, a realizacdo do Pregdo Eletronico n.° 90022/2024, regime de fornecimento
indireto, pelo critério de julgamento de menor preco, visando a AQUISICAO E INSTALACAO DE
CENTRAIS PABX HIBRIDAS para atendimento das demandas da Justica Federal do Rio Grande do
Sul, segundo o que dispdem a Lei n.° 14.133/2021, a Lei n°® 13.709/2018, o Decreto n.° 11.246/2022, a Lei
Complementar n.® 123/2006 e demais normas vigentes e pertinentes a matéria, bem como pelas regras e
condicoes estabelecidas neste Edital.

No dia 26/11/2024, as 14h00min (horario de Brasilia), em sua sede localizada na Rua Otavio Francisco
Caruso da Rocha, n°® 600, 3° andar, ala Oeste, Bairro Praia de Belas, em Porto Alegre/RS, CEP 90010-395,
sera realizada a sessdo publica on line por meio do sitio www.comprasnet.gov.br

1-DO OBJETO

1.1. Constitui objeto da presente licitagdo a aquisicdo e instalacdo de sistema de voz (centrais PABX
hibridas) constituido de 10 (dez) equipamentos habilitados para atender a tecnologia IP ¢ TDM, incluindo
o emprego de todo o material e mao-de-obra necessarios a ativagdo e ao perfeito funcionamento de todos
os equipamentos para as unidades judiciarias e administrativas, conforme as especifica¢des, constantes do
Anexo [ — Termo de Referéncia deste Edital.

1.1.1. Os equipamentos deverdo ser instalados nos enderegos informados abaixo:

1. Subsecdo Judiciaria de Canoas - Rua XV de Janeiro n® 521, 7° andar. CEP 92.010-300.
2. Subsecdo Judiciaria de Caxias do Sul - Rua Dr. Montaury n° 241 - Bairro Madureira. CEP 95.020-190.

3. Subsecdo Judicidria de Novo Hamburgo - Rua Bayard de Toledo Mércio n° 220 - Bairro Canudos.
CEP 93.548-011.

4. Subsecdo Judiciaria de Passo Fundo - Rua Antonio Aratjo n° 1110. CEP 99.010-220.
5. Subsecao Judiciaria de Pelotas - Rua XV de Novembro n® 653. CEP 96.015-000.

6. Subsec¢do Judiciaria de Porto Alegre - Rua Otavio Francisco Caruso da Rocha n°® 600 - Bairro Praia de
Belas. CEP 90010-395.

7. Subsec¢ao Judicidria de de Rio Grande - Rua Capitao Tenente Heitor Perdigao n°® 55. CEP 96.200-580.
8. Subsecao Judiciaria de Santa Maria - Alameda Santiago do Chile n° 140. CEP 97.050-685.
9. Subsegdo Judiciaria de Santa Rosa - Rua Santo Angelo n® 166 - Bairro Centro. CEP 98.780-076.
10. Subsecao Judiciaria de Uruguaiana - Rua General Bento Martins n° 1733 - Bairro Bela Vista. CEP
97.501-816.
1.1.2. As especificagdes técnicas minimas obrigatérias para os equipamentos a serem fornecidos estao
previstas no Anexo I - Termo de Referéncia.

1.2. As duvidas de ordem técnica, bem como aquelas decorrentes de interpretagao da descri¢ao do objeto,
deverdo ser dirimidas durante a fase de elaboracdo dos orgamentos/propostas, previamente a abertura da


http://www.comprasnet.gov.br/

presente licitagdo, por meio dos telefones (51) 3214-9040.

1.3. O prazo de entrega sera de até 60 (sessenta) dias contados da data do envio da solicitacdo de
fornecimento correspondente a aquisicao.

1.3.1. O local de entrega dos itens sera no endere¢o: Rua Otavio Francisco Caruso da Rocha, 600, Bairro
Praia de Belas, em Porto Alegre-RS - CEP: 90.010-395, aos cuidados da Secdo de Telefonia - DAOP.

1.3.2. A entrega devera ser previamente agendada com, no minimo, 48 (quarenta e oito) horas de
antecedéncia junto ao gestor do Contrato, por intermédio dos telefones (51) 3214 9040 e/ou do e-mail
setel@jfrs.jus.br.

1.4. Em caso de discordincia existente entre as especificacées do objeto descritas no sistema
Compras.gov.br e as especificacoes constantes deste Edital, prevalecerao as ultimas.

1.5. O or¢amento estimado pela Administragdo ¢ de R$ 1.257.918,00 (um milhdo, duzentos e cinquenta e
sete mil, novecentos e dezoito reais).

1.6. Integram o presente edital os seguintes anexos:
a) Anexo I - Termo de Referéncia;
b) Anexo II - Modelo de Proposta de Pregos;
c) Anexo III - Solicitagao de Fornecimento.

d) Anexo IV - Minuta de Contrato

2 — DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

2.1. Esta licitagdo sob a modalidade Pregdo serd realizada em sessdo publica on-line, conforme condic¢des
estabelecidas neste Edital, na data, no horario e no enderego eletronico indicados no preAmbulo.

2.1.1. Nao havendo expediente ou ocorrendo fato superveniente que impeca a abertura da licitagdao na data
marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia 1til subsequente, no mesmo
horario e endereco eletronico anteriormente estabelecidos, desde que ndo haja comunica¢do do pregoeiro
em contrario.

2.2. Para participagdo neste Pregdo as empresas, além de disporem, por seus proprios meios, dos recursos
materiais e tecnologicos necessarios ao acesso € operacao do sistema eletronico, deverao:

2.2.1. atender a todas as condigdes estipuladas neste Edital e seus Anexos quanto ao objeto, a
documentacao e demais exigéncias;

2.2.2. estar devidamente credenciadas no sistema Compras.gov.br, Portal de Compras do Governo Federal,
por meio do sitio https://www.gov.br/compras/pt-br, para acesso ao sistema eletronico;

2.2.3. possuir registro cadastral atualizado no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
(SICAF). Esse registro também sera requisito obrigatorio para fins de habilitacao.

2.3. Como requisito para participacdo no Pregdo, a licitante deverd manifestar, em campo proprio do
sistema, que cumpre os requisitos para a habilitacdo e que a proposta apresentada estd em conformidade
com as exigéncias deste Edital.

2.4. A declaragao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacio e proposta de precos
sujeitard a licitante as sangdes previstas neste Edital e na Lei n.° 14.133/2021.

2.5. Nao poderao participar desta licitagao:
2.5.1. pessoas juridicas que ndo explorem ramo de atividade compativel com o objeto desta licitagao;
2.5.2. empresa ou sociedade estrangeira;

2.5.3. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, economica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na
licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;
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2.5.4. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de
1976, concorrendo entre si;

2.5.5. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissao de
trabalhadores a condi¢des andlogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislacdo trabalhista;

2.5.6. empresas declaradas impedidas para licitar ou contratar com a Unido, nos termos do art. 156, inciso
111, da Lei n.° 14.133/2021; e

2.5.7. empresas declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, nos termos do
art.156, inciso IV, da Lei n.° 14.133/2021.

2.6. Os documentos apresentados nesta licitagdo deverao:
2.6.1. estar em nome da licitante, com um unico numero de CNPJ;
2.6.2. estar no prazo de validade estabelecido pelo 6rgdo expedidor;

2.6.3. ser encaminhados exclusivamente por meio do sistema Compras.gov.br, incluindo-se a proposta
com o objeto ofertado e prego, bem como os documentos de habilitagao.

3 - DO CREDENCIAMENTO

3.1. A licitante devera credenciar-se previamente no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
(SICAF) para utilizacdo do Sistema Compras do Governo Federal, no sitio www.gov.br/compras,
observado o seguinte:

3.1.1. credenciamento far-se-4 mediante atribui¢do de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletronico;

3.1.2. qualquer fato que possa comprometer o sigilo ou a seguranga devera ser comunicado imediatamente
ao provedor do sistema eletronico, para imediato bloqueio de acesso;

3.1.3. o credenciamento da licitante ou de seu representante perante o provedor do sistema eletronico
implica responsabilidade legal pelos atos praticados e presungao de sua capacidade técnica para realizagao
das transagdes inerentes ao Pregao.

3.2. O uso da senha de acesso ao sistema eletronico ¢ de inteira e exclusiva responsabilidade da licitante,
incluindo qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do
sistema eletronico ou ao 6rgao promotor da licitagdo, responsabilidade por eventuais danos decorrentes de
uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.3. A licitante responsabilizar-se-4 por todas as transac¢des que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas, assim como os lances inseridos durante a
sessao publica.

4 - DO ENVIO ELETRONICO DA PROPOSTA COMERCIAL

4.1. Divulgado o Edital no endereco eletronico www.gov.br/compras e no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP), os interessados em participar desta licitacdo deverdo acessar o Sistema de Compras do
Governo Federal para encaminhar a sua proposta comercial, exclusivamente por meio eletronico, onde
conste a descri¢do do objeto/item a que se refere, bem como as seguintes informacgdes:

4.1.1.a indicacdo da marca, modelo, referéncia, fabricante, importador e outros elementos
indispensaveis a precisa caracterizagdo do objeto ofertado, tais como, especificagdo correta de quantidade,
caracteristicas e composi¢ao fornecidas pelo fabricante ou pelo importador, em portugués, nos termos dos
artigos 6°, II1, 8°, § tinico, 12 e 31 da Lei n°® 8.078/90 — Codigo de Defesa do Consumidor;

4.1.1.1. ndo sera aceita proposta alternativa ao item cotado, sob pena de desclassificagao.



4.1.2. preco global para fornecimento do objeto, indicado em moeda corrente nacional;

4.1.2.1. nos precos propostos deverdo estar computados todos os custos necessarios ao atendimento do
objeto licitado, incluindo-se todos os impostos, taxas e contribui¢des sociais, obrigacdes trabalhistas,
previdencidrias, fiscais e comerciais que eventualmente incidam sobre a operacao, ou ainda, despesas com
transportes ou terceiros, que correrdo por conta da licitante vencedora.

4.1.3. prazo de entrega dos produtos de, no maximo, 60 (sessenta) dias contados da solicitacdo de
fornecimento;

4.1.4. prazo de validade da proposta de, no minimo, 60 (sessenta) dias, contados da data limite prevista
para entrega das propostas;

4.1.5. garantia integral do objeto, pelo periodo de, no minimo, 1 (um) ano, a contar do recebimento
definitivo do objeto.

4.2. As microempresas ou empresas de pequeno porte, por ocasido do envio eletronico da sua proposta,
deverdo declarar, em campo proprio do sistema Compras.gov.br, que atendem aos requisitos do artigo 3°
da Lei Complementar n.° 123/2006.

4.3. E vedada qualquer forma de identificacio da licitante nesse momento, sob pena de desclassificagao.

4.4. O cadastramento de propostas iniciar-se-& no momento em que publicado o Edital no sistema
Compras.gov.br e no PNCP, e encerrar-se-4, automaticamente, na data e hora marcada para a abertura da
sessao.

4.5. Até a abertura da sessao, a licitante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente apresentada.

4.6. A licitante devera acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao publica do pregao,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de qualquer
mensagem emitida pelo sistema eletronico ou de sua desconexao.

4.7. Havendo omissdao de dados da licitante na sua proposta, considerar-se-30 aqueles constantes da
documentacao de cadastramento.

5 - DA ABERTURA DAS PROPOSTAS

5.1. No dia e hora indicados no preAmbulo deste Edital, a sessdo publica sera aberta automaticamente pelo
sistema.

5.2. A verificacdo da conformidade da proposta serd feita exclusivamente na fase de julgamento em
rela¢do a proposta mais bem classificada.

5.3. A partir da abertura da sessdo publica até o encerramento da fase lances, a comunicagdo entre o
pregoeiro e as licitantes somente poderd ocorrer através do sistema eletronico, mediante a utilizagdo do
campo proprio para a troca de mensagens (chat), vedada qualquer identificagdo da licitante, sob pena de
desclassificacao.

6 — DA COMPETITIVIDADE E FORMULACAO DE LANCES

6.1. Por ocasido do inicio da fase competitiva, as licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por
meio do sistema eletronico.

6.2. A licitante serd imediatamente informada pelo sistema do recebimento do seu lance e do respectivo
valor consignado no registro.

6.3. Na formulagao de lances, deverao ser observados os seguintes aspectos:

6.3.1. as licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado para abertura da sessao
e as regras estabelecidas no Edital;

6.3.2. a licitante poderd, uma tunica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos, apods o registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou inexequivel.



6.4. O pregoeiro poderd, durante a disputa, como medida excepcional, excluir a proposta ou o lance que
comprometa, restrinja ou frustre o carater competitivo do certame, mediante comunicacdo eletronica
automatica via sistema.

6.4.1. A hipdtese de exclusdo da proposta implica retirada da licitante da participagdo do certame.
6.4.2. A licitante que tiver a proposta excluida podera retornar imediatamente com a sua proposta.

6.5. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa “aberto e fechado”, em
que as licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

6.6. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo inicial de quinze minutos. Encerrado esse prazo, o
sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de tempo
de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepgao
de lances.

6.7. Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrira oportunidade para que o autor da melhor
oferta e os autores das ofertas subsequentes com pregos até dez por cento superiores aquela possam ofertar
um lance final e fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.8. Na auséncia de, no minimo, trés ofertas nas condigdes de que trata o item acima, os autores dos
melhores lances subsequentes, na ordem de classificagdo, até o maximo de trés, poderao oferecer um lance
final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento do prazo.

6.9. Apos o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara os lances segundo a
ordem crescente de valores.

7-DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

7.1. No julgamento das propostas considerar-se-3o o atendimento das exigéncias estipuladas neste Edital e
seus Anexos, 0 menor prego, o valor estimado da contratacao e a exequibilidade dos valores ofertados.

7.2. Encerrada a etapa de lances, o pregoeiro encaminhara contraproposta a licitante que tenha apresentado
o lance mais vantajoso com vistas a obtencdo de melhor proposta por item, observado o critério de
julgamento, ndo se admitindo negociar condigdes diferentes daquelas previstas no Edital.

7.2.1. A negociagao sera realizada por meio do sistema eletronico, podendo ser acompanhada pelas demais
licitantes.

7.3. Na hipdtese do melhor lance conter valor superior ao estimado pela Administragdo, o pregoeiro
encaminhara negociacao buscando a obtencao de melhor valor.

7.4. Na fase de aceitacdo das propostas, o pregoeiro podera solicitar o envio de anexos ou declaragdes,
preferencialmente via sistema Compras.gov.br (convocagao de anexo), relativamente ao ultimo lance
ofertado, e também solicitard apenas ao fornecedor cuja proposta esteja em primeiro lugar o envio da
proposta, adequada ao valor do lance final ou da negociacdo, nos moldes do Anexo II deste Edital. Os
anexos ou declaragdes terdo por objetivo a comprovagcdo de requisitos estabelecidos no Edital e/ou
demonstrativo de composicao de pregos.

7.4.1. A licitante dispord de, no minimo, 02 (duas) horas, estabelecidos e prorrogaveis a critério do
pregoeiro, para o envio do(s) anexo(s) solicitado(s).

7.4.2. A ndo apresentacdo do(s) anexo(s) solicitado(s) no tempo fixado acarretard a ndo aceitagdo da
proposta da licitante.

7.5. O pregoeiro realizard a verificagdo da conformidade da proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequacao ao objeto e desclassificara a proposta que:

7.5.1. contiver vicio insanavel;
7.5.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas definidas no Termo de Referéncia;

7.5.3. apresentar pregos inexequiveis ou acima do estimado para o item,;



7.5.4. ndo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

7.5.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste instrumento convocatorio, desde
que insanavel.

8 — DA HABILITACAO

8.1. E condicio prévia a fase de habilitaciio da licitante detentora da melhor proposta, a verificagio pelo
pregoeiro da regularidade da seguinte documentagao, através da consulta dos sitios oficiais:

8.1.1. Comprovante da inexisténcia de registro impeditivo no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas — CEIS e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, ambas da Controladoria-Geral da
Unido;

8.1.2. Certidao Negativa do Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade
Administrativa e Inelegibilidade do Conselho Nacional de Justica;

8.1.3. Certidao Negativa de Licitantes Inidoneos do Tribunal de Contas da Unido;

8.1.4. Podera haver a substituicdo das consultas dos subitens acima pela Consulta Consolidada de Pessoa
Juridica do Tribunal de Contas da Unido (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/);

8.1.5. Constatada a existéncia de san¢ao, a licitante sera inabilitada por falta de condig¢do de participagao;
8.1.6. Inscricao no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ).

8.2. Para habilitagdo neste pregdo eletronico, a licitante devera apresentar os comprovantes de
regularidade fiscal Federal (Fazenda Nacional, INSS e FGTS), Estadual e Trabalhista (CNDT), cuja
documentacao poderd ser substituida pelo registro cadastral no SICAF, confirmado por meio de consulta
durante a sessao.

8.2.1. A prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da licitante devera
conter, no minimo, o seguinte tributo: ICMS;

8.2.2. A prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da licitante,
contemplando, no minimo, o seguinte tributo: ISSQN;

8.2.3. Caso os registros constantes do SICAF ndo estejam atualizados ou se encontrem fora do prazo de
validade, os documentos comprobatorios da regularidade fiscal deverdo ser encaminhados ao pregoeiro
como anexo, via sistema Compras.gov.br, na forma e no prazo definidos neste edital.

8.2.3.1. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo da licitante, exceto se a consulta aos
sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes feita pelo pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s)
certidao (0es) valida(s).

8.2.4. No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte, a comprovacao exigida para efeito de
regularidade fiscal obedecera o seguinte:

8.2.4.1. serd assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo a critério da
Administragdo, para a regularizacdo dessa documentacdo, cujo termo inicial corresponderd ao momento
em que o proponente for declarado o vencedor do certame, conforme previsto no art. 43, §1°, da Lei
Complementar n.° 123/2006;

8.2.4.2. a ndo regularizacdo da documentagdo, no prazo previsto na alinea anterior, implicara a inabilitacdo
da licitante.

8.3. Para fins de habilitacdo, a licitante também devera apresentar a seguinte documentacio:

8.3.1. declara¢dao de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdao, os termos do art. 63, inc. I, da
Lein.® 14.133/2021;

8.3.2. declaracao de que suas propostas compreendem a integralidade os custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencgodes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas, nos termos do art. 63, § 1°, da Lei n.° 14.133/2021;



8.3.3. declaracdo de inexisténcia de impedimento a sua habilitacio e comunicagdo imediata de
superveniéncia de ocorréncia impeditiva ao 6rgao ou entidade contratante;

8.3.4. manifestagdo de ciéncia em relacdo a todas as informagdes e condi¢des locais para o cumprimento
objeto desta licitacao;

8.3.5. declaracdo de observancia dos incisos III e IV do art. 1° e cumprimento do disposto no inciso III do
art. 5°, da Constituigdao Federal, que veda o tratamento desumano ou degradante;

8.3.6. declaragdo de cumprimento as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitagdo da Previdéncia Social, previstas em lei € em outras normas especificas;

8.3.7. declaracdo de cumprimento da reserva de cargos prevista em lei para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas em outras normas especificas, quando cabiveis;

8.3.8. declaragdo de cumprimento do art. 7°, inc. XXXIII da Constituicao Federal, que ndo emprega menor
de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, ¢ menores de 16 anos em qualquer trabalho, salvo
na condi¢do de aprendiz, a partir dos 14 anos;

8.3.9. As declaracdes previstas nos itens 8.3.1 a 8.3.8. deverdo ser preenchidas pela licitante no sistema
Compras.gov.br e serdo consultadas pelo pregoeiro durante a sessdo, para posterior juntada ao processo
administrativo.

8.4. A comprovag¢ao da condi¢do de microempresa ou empresa de pequeno porte podera ser feita mediante
apresentacao de original ou copia autenticada da comunicagdo do registro efetuado pelas Juntas
Comerciais ou pelos Cartorios de Registro Civil de Pessoas Juridicas, cuja documentacdo podera ser
substituida pelo registro cadastral no SICAF ou, ainda, por outro meio idoneo e formal de certificacao da
condicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte, expedida por 6rgdo competente, tudo consoante
dispoe o artigo 3° da Lei Complementar n.° 123/2006.

8.5. A licitante que apresentar documentagdo em desacordo com este Edital sera inabilitada, sem prejuizo
das sangdes previstas neste instrumento convocatorio, no art. 155 da Lei n.° 14.133/2021.

8.6. Os documentos e certidoes exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no SICAF ou
sitios oficiais para consulta/verificacdo, de acordo com o art. 70 da Lei n.° 14.133/2021, deverao ser
encaminhados ao pregoeiro das seguintes formas:

8.6.1. mediante solicitagdo por arquivo anexo ao sistema Compras.gov.br; ou

8.6.2. escaneadas e enviadas para o e-mail licitacao@jfts.jus.br.

9 — DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA E DA DOCUMENTACAO
DE HABILITACAO

9.1. A proposta de precos (Anexo II deste edital) ajustada ao valor do lance final ou da negociagdo, bem
como os demais documentos, certiddes e/ou declaragdes exigidas para habilitagdo da licitante, quando for
0 caso, serdo solicitados pelo pregoeiro no Sistema Comprasnet, mediante convocacdo da licitante para
anexar os arquivos no proprio sistema, ou solicitagdo de remessa dos documentos escaneados para o e-
mail licitacao@jfrs.jus.br, no prazo maximo de 2 (duas) horas a partir da solicitagdo, podendo este prazo
ser prorrogado por razdes de fato ou de direito, no interesse da Administragao.

9.1.1. Solicita-se as empresas que as propostas sejam encaminhadas nos moldes do Anexo II deste Edital.

9.1.2. A proposta comercial, a ser enviada nos termos previstos neste item, devera conter a identificagdo
do proponente, CNPJ, enderego eletronico, enderego comercial, nimeros de telefone e homepage e ser
apresentada obrigatoriamente em meio eletronico, datada e assinada pelo responsavel legal da empresa,
observados os demais dados e prazos exigidos neste Edital (ver item 4 — DO ENVIO ELETRONICO DA
PROPOSTA COMERCIAL).

9.1.3. Nesse mesmo prazo, deverdo ser apresentados documentos ou comprovantes de regularidade fiscal
eventualmente vencidos no SICAF, observado o que dispde este Edital em conformidade com a Lei
Complementar n° 123/2006, no caso de microempresa ou empresa de pequeno porte, quanto a



obrigatoriedade de apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovagdo de regularidade
fiscal, mesmo que esta apresente alguma restrigao.

9.1.4. A razao social e o nimero do CNPJ serdo os mesmos constantes da documentacdo de cadastro e
Nota Fiscal a ser emitida.

9.2. A licitante vencedora deverd encaminhar copia do instrumento (procuragdo ou contrato social) que
confere poderes para assumir obrigacdes em decorréncia desta licitagdo, no caso do representante legal
ndo ser dirigente cadastrado no SICAF.

10 - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

10.1. A interposi¢cdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdo de
licitantes, a anulagdo ou revogacdo da licitacdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n° 14.133, de
2021.

10.1.1. Apds o término do julgamento das propostas e do ato de habilitacdo ou inabilitagdo, o pregoeiro
oportunizara as licitantes, manifestarem motivadamente eventual intengdo de interpor recurso, concedendo
o prazo de 03 (trés) dias para apresentacdo das suas razoes.

10.1.2. A falta dessa manifestagdo, imediata e motivada, importara na preclusdo do direito de recurso por
parte da licitante.

10.1.3, A manifestacao de interpor recurso serd feita em campo proprio do sistema eletronico, durante a
sessao publica on-line.

10.2. Os demais licitantes ficardo intimados para, se desejarem, apresentar suas contrarrazoes, no prazo de
trés dias, contado da data de intimagao pessoal ou de divulgacao da interposi¢ao do recurso.

10.3. As razdes do recurso serdo encaminhados em momento inico, em campo proprio no sistema.

10.4. O recurso sera dirigido ao pregoeiro que, se ndo reconsiderar o ato ou a decisdo, no prazo de 03 (trés)
dias, o remetera, com a sua motivagao, a autoridade superior para decidir em 10 (dez) dias.

10.5. Os autos eletronicos do processo correspondente a este procedimento licitatorio poderdo ser
solicitados a Secdo de Licitagdes e Compras da Divisdo de Apoio Administrativo, mediante solicitagdo de
acesso virtual externo ou no enderego indicado no predAmbulo deste edital, seja para formulagao de razdes
de recurso ou de contrarrazoes.

10.6. A contagem dos prazos sera feita em dias uteis, excluindo o dia do inicio e incluindo o dia do
vencimento.

10.7. O provimento de recurso importard a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

11 - DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

11.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo e exauridos os recursos administrativos, atendidas
todas as exigéncias fixadas neste Edital e observado o critério do menor valor, a proposta classificada em
primeiro lugar serd adjudicada, sendo-lhe homologado os atos desta licitacdo pela autoridade competente.

11.2. A adjudicacao sera por item, pelo critério do menor preco.

11.3. Para fim de contratacdo, faturamento e pagamento de valor proposto constante do sistema
Compras.gov.br, considerar-se-ao somente as duas primeiras casas apos a virgula, sem arredondamento.

12 - DA NOTA DE EMPENHO

12.1. A Nota de Empenho serd emitida no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, a contar da data de
homologacao da licitagdo.



12.1.1. A inobservancia deste prazo pela Administragdo nao afeta o direito subjetivo de contratar da
licitante vencedora, salvo hipotese de revogagao ou nulidade do procedimento.

12.2. Apos emitida, a Nota de Empenho serd apresentada, remetida ou transmitida a licitante vencedora,
pelas formas e meios de comunicagdo ou intimacao previstos neste Edital, constituindo este ato o termo
inicial do prazo definido para entrega do objeto.

13 - DO RECEBIMENTO E DO PAGAMENTO

13.1. O objeto adquirido devera ser entregue pela fornecedora, juntamente com a Nota Fiscal, no prazo e
nas quantidades especificadas neste Edital, observado o seguinte:

13.1.1. a entrega devera devera ser feita na Rua Otavio Francisco Caruso da Rocha, n.° 600, bairro Praia
de Belas, Porto Alegre/RS, aos cuidados da Se¢do de Telefonia, no 3° andar;

13.1.2. o prazo de entrega e instalacdo sera de, no maximo, 60 (sessenta) dias contados da solicitacdo de
fornecimento;

13.1.3. os produtos/materiais entregues deverao ser identificados com o nome do fornecedor;

13.1.4. os produtos deverdo ser entregues acondicionados adequadamente, de forma a permitir completa
seguranca durante o transporte.

13.1.5. os produtos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes no Termo de Referéncia (Anexo I) e na proposta, devendo ser substituidos no
prazo de 30 dias corridos, a contar da notificagdo da fornecedora, as suas custas.

13.2. A fornecedora devera apresentar ao gestor/fiscal da ata, por ocasido da entrega de produto ou
servigo, Nota Fiscal discriminada dos produtos/materiais fornecidos, sem prejuizo dos demais
documentos determinados neste edital e seus anexos

13.2.1. A(s) Nota(s) Fiscal(is) apresentadas pela fornecedora devem estar aderentes aos requisitos legais e
tributarios firmados pelos 6rgaos competentes.

13.3. A Nota Fiscal entregue pela fornecedora devera conter obrigatoriamente:

13.3.1. Razdo social completa e o nimero no CNPJ de acordo, que deverdo ser os mesmos constantes da
proposta e da nota de empenho;

13.3.2. Valores individuais e totais dos bens;

13.3.3. O nome e o0 nimero do banco, o nome e o nimero da agéncia e o nimero da conta corrente
da fornecedora;

13.3.4. a informagdo destacada do valor do Imposto de Renda e das contribui¢cdes a serem retidas ou,
estando amparada por isen¢do, ndo incidéncia ou aliquota zero, do respectivo enquadramento legal, sob
pena de retencdo do imposto de renda e das contribuigdes sobre o valor total e no percentual total
correspondente a natureza do bem ou servico.

13.3.5. o periodo de garantia dos produtos, de no minimo 1 (um) ano, sendo os primeiros 90 (noventa)
dias de garantia legal na forma que os fabricantes disponibilizarem para todo o mercado (Art. 26, II, do
Codigo de Defesa do Consumidor - CDC, Lei n® 8.078, de 1990) e os demais, caso o fabricante nao
forneca, pela CONTRATADA.

13.3.5.1. Sera obrigatéria a entrega do termo de garantia do fabricante com cada item fornecido; ¢ a
eventual contratada se responsabilizard pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os
artigos 12, 13 e 17 a 27, do CDC.

13.4. O recebimento do objeto contratual observara o seguinte procedimento:

13.4.1.“recebimento provisorio”, serd lavrado na data da entrega do bem ou servico e do respectivo
faturamento, de acordo com o disposto no art. 140, incisos I e/ou II, alinea "a", da Lei n.° 14.133/2021,
ndo implicando em reconhecimento da regularidade do fornecimento ou do servico, nem do respectivo
faturamento;



13.4.2. “recebimento definitivo”, sera lavrado em até 10 (dez) dias corridos apds o “recebimento
provisorio”, de acordo com o disposto no art. 140, incisos I e/ou I, alinea "b", da Lei n° 14.133/2021,
compreendendo a aceitagdo do bem ou do servico, segundo a quantidade, carateristicas fisicas e
especificagdes técnicas contratadas;

13.4.3. “atesto”, serd lavrado na mesma data do “recebimento definitivo”, compreendendo a execucao do
objeto da contratagdo, a regularidade do faturamento, da situagdo juridico-fiscal, previdencidria e
trabalhista da fornecedora e o cumprimento das demais obrigacdes contratualmente previstas;

13.4.4. nao sendo o caso de termo circunstanciado, o “atesto” supre os efeitos do “recebimento definitivo”;

13.4.5. 0 ndo cumprimento pela fornecedora de todas as condi¢des para o “atesto”, implicard em suspensao
do prazo para o pagamento, bem como a sua responsabilidade por eventuais 6nus decorrentes de atraso no
recolhimento dos impostos e contribui¢des incidentes sobre o faturamento apresentado, sem prejuizo das
penalidades contratuais previstas.

13.5. O pagamento do objeto contratual sera efetuado por meio de depdsito na conta-corrente indicada
pela fornecedora, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, contados da data do atesto na Nota Fiscal.

13.5.1. Os pagamentos serdo processados a medida que os itens forem corretamente recebidos sem
prejuizo no atendimento ao prazo de entrega constante no item 13.1.2.

13.6. Por ocasido do pagamento, serdo efetuadas as retengdes determinadas em lei, sem prejuizo das
retengdes previstas neste instrumento.

14 - DA GESTAO E FISCALIZACAO

14.1. Para a gestdo, acompanhamento, fiscaliza¢do e avaliagdo da execugdo do objeto, a Se¢do Judiciaria
do Rio Grande do Sul designa para Gestor(a) o(a) Supervisor(a) da Se¢do de Telefonia, cuja atuacdo se
dara no interesse exclusivo da Administragao.

14.1.1. O(a) Gestor(a) podera ser contatado(a) diretamente no 9° andar do Prédio sede da Justica Federal
do Rio Grande do Sul, pelo telefone (51) 3214-9040 ou endereco eletronico setel@jfts.jus.br.

14.2. Ao Gestor compete, entre outras atribuigdes:

14.2.1. acompanhar, fiscalizar e exigir da empresa contratada o exato cumprimento do objeto, nos termos
e condi¢des previstas, inclusive quanto as obrigagdes acessorias;

14.2.2. prestar a empresa contratada as orientagcdes e esclarecimentos necessarios a execugdo do objeto,
inclusive as de ordem técnica afetas ao seu cargo efetivo, fun¢do comissionada ou formagao profissional;

14.2.3. anotar em registro proprio eventuais intercorréncias operacionais, as medidas adotadas para a
respectiva solugdo, bem como as orientagdes, esclarecimentos e solicitacdes verbais efetuadas a
contratada;

14.2.4. encaminhar a area competente relato circunstanciado de todos os fatos e ocorréncias que
caracterizem atraso ou descumprimento de obrigagdes contratuais assumidas e que sujeitam a empresa
contratada as multas ou sangdes previstas em contrato, discriminando em memoria de célculo, se for o
caso, os valores das multas aplicaveis;

14.2.5. analisar e manifestar-se circunstanciadamente sobre justificativas e documentos apresentados pela
fornecedora por atraso ou descumprimento de obrigacdo contratual, submetendo tudo imediatamente a
consideracdo da autoridade administrativa competente;

14.2.6. efetuar o recebimento provisorio e, se for o caso, adotar imediatamente as medidas operacionais e
administrativas necessarias a ciéncia da fornecedora para que proceda, incontinenti, a substituicdo do
produto entregue em desacordo com o objeto ou disposicoes deste Edital e seus Anexos;

14.2.7. efetuar o “recebimento definitivo” e o atesto da nota fiscal, encaminhando-a a Secdo de Preparo de
Pagamento da Divisdo de Apoio Administrativo;

14.2.8. na hipdtese de descumprimento total ou parcial do objeto ou de disposicdo contratuais, adotar
imediatamente as medidas operacionais € administrativas necessarias a notificacdo da fornecedora para o
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cumprimento incontinenti das obrigacdes inadimplidas;

14.2.9. analisar e manifestar-se circunstanciadamente sobre justificativas e documentos apresentados pela
fornecedora por atraso ou descumprimento de obrigagcdo contratual, submetendo tudo imediatamente a
consideragdo da autoridade administrativa competente.

15 - DA MORA

15.1. O atraso na entrega do objeto, sem justificativa por escrito aceita pela Administragdo, constitui a
fornecedora em mora, sujeitando-a a multa de 0,3% (trés décimos por cento) por dia de atraso, apurada
sobre o valor total da obrigacdo em atraso, a contar da data final do prazo estipulado para entrega do
objeto.

15.2. Ocorrendo hipétese de multa de mora, o valor correspondente sera retido cautelarmente pela
Administragdo por ocasido do pagamento do objeto e, conforme o caso, oportunamente devolvido a
fornecedora ou recolhido definitivamente ao Tesouro Nacional.

15.3. A aplicagdao de multa de mora sera registrada no histérico da fornecedora no SICAF.

16 — DAS SANCOES
16.1. A recusa da adjudicataria em assinar o instrumento contratual, sujeitd-la-4 a multa de 20% (vinte por
cento) sobre o valor total do contrato que lhe foi adjudicado.

16.2. Nos termos da Lei n.° 14.133/2021, a licitante podera ficar impedida de licitar e contratar com a
Unido, pelo prazo de até 03 (trés) anos, sem prejuizo das demais cominagdes legais e das multas previstas
neste Edital, garantido o direito a ampla defesa, a licitante que, convocada dentro do prazo de validade de
sua proposta:

16.2.1. dar causa a inexecucao parcial da execugdo do objeto;

16.2.2. dar causa a inexecucao parcial do objeto que cause grave dano a Administracdo, ao funcionamento
dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

16.2.3. dar causa a inexecucao total do objeto;
16.2.4. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;
16.2.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

16.2.6. ndo assinar a ata de registro de precos ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

16.2.7. ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

16.2.8. apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa
durante a licitagdo ou a execugdo do objeto;

16.2.9. fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do objeto;
16.2.10. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
16.2.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

16.2.12. praticar ato lesivo a administragdo publica, nacional ou estrangeira, previsto no art. 5° da Lei n°
12.846/2013.

16.3. O inadimplemento total ou parcial do objeto, sujeitard a fornecedora a multa de 20% (vinte por
cento), aplicavel sobre a parcela inadimplida.

16.4. O ndo cumprimento de obrigacdo acessoria sujeitara a fornecedora a multa de 5% (cinco por cento)
do valor total do consumo estimado.



16.4.1. Considera-se obrigacdo acessoria toda a agdo ou omissdo exigivel da fornecedora em decorréncia
da aplicacao de dispositivo, que ndo seja inerente ao objeto ou ao prazo de sua execugao.

16.5. Na forma prevista no art. 156, § 2°, da Lei n.° 14.133/2021, além das sancdes pecunidrias
estabelecidas neste instrumento, a fornecedora estara sujeita a san¢ao de adverténcia, prevista no inciso I
daquele dispositivo, quando der causa a inexecucdo parcial do ajuste.

16.6. Com fulcro na Lei n° 14.133/2021, a Administracdo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar aos
licitantes e/ou adjudicatérios as seguintes sancdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

16.6.1. adverténcia;
16.6.2. multa;
16.6.3. impedimento de licitar e contratar e

16.6.4. declaragio de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem o0s motivos
determinantes da puni¢ao ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade.

16.7. Na aplicagao das sanc¢des serdo considerados:

16.7.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida.

16.7.2. as peculiaridades do caso concreto;

16.7.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

16.7.4. os danos que dela provierem para a Administragao Publica.

16.8. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

16.9. Na aplicacdo da sancao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimacao.

16.10. Na aplicacao da san¢do de impedimento de licitar e contratar ou de declaragdo de inidoneidade para
licitar ou contratar, sera observado o disposto no artigo 156 da Lei n.® 14.133/2021.

16.11. A apuracdo de responsabilidades relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e contratar e de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragdo de processo de
responsabilizacdo para avaliacdo dos fatos e circunstancias conhecidos e intimagdo da licitante ou o
adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao, apresentar defesa
escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

16.12. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicacdo das sangdes de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagdo, o qual serd dirigido a autoridade que
tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias TUteis,
encaminhara o recurso com sua motivacao a autoridade superior para decisao.

16.13. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicagdo da sancdo de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimagao, nos
termos do art. 166, paragrafo tnico da Lei n.° 14.133/2021.

16.14. O recurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até
que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

16.15. A aplicacdao das sancdes previstas neste Edital ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagdao de
reparacdo integral dos danos causados.

16.16. Aplicam-se as disposi¢oes deste Edital aos integrantes do cadastro de reserva que, convocados, nao
honrarem o compromisso assumido sem justificativa ou com justificativa recusada pela Administragdo.

16.17. Na aplicagao das sangdes previstas neste Edital, a Administragdo considerard, motivadamente, as
razdes e documentos apresentados, a gravidade da falta, seus efeitos sobre as atividades administrativas e
institucionais e interesse publico decorrente, bem como os antecedentes da fornecedora, podendo deixar de
aplica-las, se admitidas as suas justificativas, nos termos do que dispde o art. 156, "caput", da Lei n.°
14.133/2021.



16.18. Aplica-se as hipdteses de multas de que trata este capitulo, o mesmo procedimento de retencdo do
valor correspondente previsto para a multa de mora.

16.19. A Justica Federal poderd exigir indeniza¢do suplementar da fornecedora no caso de eventual
prejuizo oriundo do descumprimento total ou parcial do ajuste exceder o previsto nesta clausula.

17 - DO REAJUSTE

17.1. Os valores serdo reajustados apos a periodicidade de um ano, contada da data do orgamento
estimativo (24/09/2024), ou da ultima atualizagao do valor contratual, em conformidade com o § 3°, do art.
92 da Lein® 14.133/2021.

17.1.1. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

17.2. Caso ocorra, o reajustamento contratual sera feito com base na variagdo do IPCA - Indice Nacional
de Precos ao Consumidor Amplo - calculado e divulgado pelo IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica, ou outro indexador que a legislacao determinar, de acordo com a formula a seguir:

R =((I-To)/1o) x V, onde:

R = Valor do reajustamento procurado.

I = Indice da data do reajuste.

To= Indice da data do orcamento estimativo.
V = Valor Contratual.

17.2.1. Compete a licitante vencedora a iniciativa de pedido de reajustamento e a apresentacdo do
demonstrativo de calculo para andlise e aprovacdo da contratante.

17.2.1.1. Considerando-se a data da aquisicao do direito ao reajuste contratual e a data do pedido, os
efeitos financeiros do reajustamento somente retroagirao até o maximo de 60 (sessenta) dias.

17.2.1.2. O reajustamento sera fornecido de forma “pro rata”.

17.2.1.3. Os reajustes a que a licitante vencedora fizer jus e nao forem solicitados durante a vigéncia do
contrato (origindria ou prorrogada), serdo objeto de preclusdo, por ocasido do inicio de um novo periodo
de vigéncia decorrente de prorrogacao, ou com o encerramento do contrato.

18 - DA RESPONSABILIDADE CIVIL

18.1. E vedado & fornecedora promover qualquer utilizagdo de dados pessoais que obtenha em razio do
compromisso firmado, ndo consentida ou fora dos limites do contrato, nos termos da Lei n°® 13.709/2018.

18.2. Nos termos do art. 120 da Lei n° 14.133/2021, o contratado sera responsavel pelos danos causados
diretamente a Administragdo ou a terceiros em razao da execugdo do contrato, e ndo excluird nem reduzira
essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo contratante.

a) O acompanhamento e fiscalizacdo do objeto, exercidos pela Administracdo, ndo excluem, em
hipotese alguma, as responsabilidades da empresa, nem implica corresponsabilidade do Poder
Publico ou de seus agentes, inclusive perante terceiros.

b) A Administragcdo estipulard prazo razoavel para o saneamento de irregularidade ou ilegalidade,
bem como a reparagdo ou indenizagdo de eventuais prejuizos ou danos causados ao patriménio e
agentes publicos ou a terceiros.

19 — DAS DISPOSICOES GERAIS



19.1. O Edital estard a disposicao dos interessados na Divisdo de Apoio Administrativo, localizado no 3°
andar, ala Oeste, do prédio sede da Justi¢a Federal de 1° Grau — Subsecao Judicidria de Porto Alegre, nos
dias uteis, das 13 as 18 horas, e na internet paradownload, nos enderegos eletronicos
www.comprasnet.gov.br e www.jfrs.jus.br.

19.2. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo
obrigatoriamente o hordrio de Brasilia - DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema eletronico e na
documentacao relativa ao certame.

19.3. A indicagdao do lance vencedor, a classificagdo dos lances apresentados e demais informacdes
relativas a sessdo publica do pregdo constardo de ata divulgada no sistema eletronico.

19.4. Por ocasido da analise das propostas e/ou documentagdo, poderd o pregoeiro diligenciar para sanar
erros ou falhas, conforme art. 59 da Lei n.° 14.133/2021.

19.5. Caso verifique a possibilidade de saneamento de erros ou de falhas que nao alterem a substancia dos
documentos e a sua validade juridica, o pregoeiro poderd encaminhar a Comissdo de Contratagdo os
documentos de habilitacdo, conforme o disposto no § 1° do art. 64 da Lei n.° 14.133/2021.

19.6. As comunicacgoes, solicitacdoes, notificacées ou intimacoes da Administracdo decorrentes desta
licitagdo, serdo publicadas no Diario Eletronico da Justica Federal da 4* Regido ou encaminhadas via e-
mail, para o endereco eletronico indicado pela licitante na documentacdao/proposta apresentada,
considerando-se recebida pelo destinatario/interessado, para todos os efeitos legais, na data da ciéncia, da
publicacdo ou no primeiro dia util seguinte ao do envio da mensagem eletronica.

19.7. Informagdes complementares ou esclarecimentos de duvidas relativas a esta licitacdo, inclusive
técnicas, também deverdo ser dirigidos a Secdo de Licitagdes e Compras, por meio eletronico
(licitacao@jfrs.jus.br), até 03 (trés) dias uteis antes da data marcada para a abertura da licitagdo.

19.8. As impugnagdes aos termos deste Edital poderdo ser interpostas/encaminhadas em até 03 (trés) dias
uteis antes da data fixada para abertura da sessdo desta licitagdo, por meio eletronico, para o enderego

licitacao@jfrs.jus.br.

19.9. As decisdes/respostas as impugnacgoes ou pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema
Compras.gov.br e vinculardo os participantes ¢ a Administragdo, no prazo de 03 (trés) dias uteis contados
da data do seu recebimento, sem prejuizo da sua disponibiliza¢do na pagina do TRF4.

19.10. O acompanhamento e fiscalizagdo do objeto, exercidos pela Administracao, ndo exclui em hipotese
alguma as responsabilidades da fornecedora, nem implica corresponsabilidade do Poder Publico ou de
seus agentes, inclusive perante terceiros.

19.11. A Administragdo estipulara prazo razoavel para o saneamento de irregularidade ou ilegalidade, bem
como a reparagao ou indenizacdo de eventuais prejuizos ou danos causados ao patrimonio, a agentes
publicos ou a terceiros.

19.12. O indice de reajustamento de preco que serd aplicado ao Objeto sera o IPCA - Indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo - calculado e divulgado pelo IBGE.

19.13. O pedido de vista aos autos do processo eletronico, ao qual corresponde o procedimento licitatério,
devera ser solicitado pelo e-mail licitacao@jfrs.jus.br, e a liberacdo de acesso se fard via e-mail para o
solicitante.

19.14. O niimero de UASG da Justica Federal de 1° Grau no Rio Grande do Sul no Sistema Comprasnet ¢
090020.

19.15. Fica eleita a Justica Federal — Foro da Subsecdo Judicidria de Porto Alegre, para dirimir questdes
oriundas desta licitagao.

Porto Alegre, 07 de novembro de 2024.

Isabel Regina Chies,


http://www.comprasnet.gov.br/
http://www.stf.gov.br/
mailto:licitacao@jfrs.gov.br
https://sei.trf4.jus.br/licitacao@jfrs.jus.br
https://sei.trf4.jus.br/licitacao@jfrs.jus.br

Diretora da Divisdo de Apoio Administrativo, em exercicio

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

CENTRAIS PABX HIBRIDAS

I) OBJETO

Constitui objeto desse Termo de Referéncia a aquisicio e instalacio de 01 (um) sistema de voz
constituido de 10 (dez) equipamentos habilitados para atender a tecnologia IP e TDM, incluindo o
emprego de todo o material e mao-de-obra necessarios a ativa¢io e ao perfeito funcionamento de todos
0s equipamentos.

Os equipamentos deverio ser instalados nos enderecos informados abaixo:

1.  Subsecao Judiciaria de Canoas - Rua XV de Janeiro n° 521, 7° andar. CEP 92.010-300.

2. Subsecao Judiciaria de Caxias do Sul - Rua Dr. Montaury n° 241 - Bairro Madureira. CEP
95.020-190.

3. Subsecao Judiciaria de Novo Hamburgo - Rua Bayard de Toledo Mércio n° 220 - Bairro
Canudos. CEP 93.548-011.

4. Subsecio Judiciaria de Passo Fundo - Rua Anténio Araijo n° 1110. CEP 99.010-220.
5. Subsecao Judiciaria de Pelotas - Rua XV de Novembro n° 653. CEP 96.015-000.

6.  Subsecio Judiciaria de Porto Alegre - Rua Otavio Francisco Caruso da Rocha n° 600 - Bairro
Praia de Belas. CEP 90010-395.

7. Subsecio Judiciaria de de Rio Grande - Rua Capitao-Tenente Heitor Perdigao n° 55. CEP
96.200-580.

8.  Subsecao Judiciaria de Santa Maria - Alameda Santiago do Chile n° 140. CEP 97.050-68S5.
9.  Subsecio Judiciaria de Santa Rosa - Rua Santo Angelo n° 166 - Bairro Centro. CEP 98.780-076.

10. Subsec¢ao Judiciaria de Uruguaiana - Rua General Bento Martins n° 1733 - Bairro Bela Vista.
CEP 97.501-816.

II) Capacidade das Plataformas de Comunicacio

Software
aplicativo .
SJ El Ramal Ramal IP Tronco para Sistema de
Analégico Analogico . Alimentacio
telefonista e
usuario
Canoas 30 canais 72 30 12 71 01

Caxias do Sul |30 canais 96 30 12 91 01




Novo 30 canais 96 30 12 91 01
Hamburgo

Passo Fundo |30 canais 72 30 12 71 01
Pelotas 30 canais 72 30 12 71 01
Porto Alegre |60 canais 672 150 36 532 01
Rio Grande |30 canais 72 30 12 71 01
Santa Maria |30 canais 96 30 12 91 01
Santa Rosa |30 canais 48 30 12 56 01
Uruguaiana |30 canais 48 30 12 61 01

a
capacidade de comutacio digital temporal (TDM /IP) e comutacio IP:

1. Todos os equipamentos de comutacio deverao ser do mesmo fabricante, exceto terminais e
acessorio;

2. A central de telefonia deve ser do tipo CPCT e atender a resolucao 715/2019 da Anatel. Todas as
caracteristicas técnicas exigidas no projeto basico devem ser comprovadas mediante certificado de
homologac¢io da Anatel, no anexo referente a conformidade.

3. Os equipamentos oferecidos devem ter todos os circuitos e servidores necessarios ao seu perfeito
funcionamento nas configuragoes solicitadas, permitindo, quando solicitado, acesso a redes privadas e
publicas de telefonia;

3.1. A interligacio com a central publica devera obedecer ao padrio da operadora local

4 . A CPTC deve ser capaz de atingir sua capacidade final pelo simples acréscimo de modulos e
cartdoes ou liberacdo de licencas, ndo sendo admitidas ampliacoes baseadas na substituicio dos
equipamentos inicialmente fornecidos e nem acoplamentos de varias centrais, salvo na condicio de
existir um unico modulo central de processamento para sua capacidade inicial e final;

4.1. se para atingir a capacidade final, for necessario o acoplamento de mais de um bastidor, 0 mesmo
devera ser fornecido em sua capacidade inicial e devera constar na proposta de precos.

5. O sistema de telefonia devera suportar instalacio em sistema de virtualizacio em servidor local,
em nuvem e/ou servidor fisico;

6. A CPCT deve garantir sigilo absoluto nas comunicacgdes através de seus circuitos;

7 . Todos os equipamentos e aparelhos deverdo estar em suas versdes mais atualizadas, tanto em
Hardware quanto em Software;



8 . Todos os equipamentos de comutacio utilizados na solucio proposta, passiveis de homologacao
junto a Anatel, deverao ser homologados;

9.  Deve possuir de forma nativa ramais analogicos e IPs;
10. O plano de numeracao dos ramais deve ser flexivel, permitindo pelo menos 10 digitos;

11. O sistema deve permitir que a chamada a um ramal possa tocar, simultaneamente, em até 5
dispositivos diferentes; permitindo que o usuirio atenda em qualquer um deles;

12. Deve ser possivel fazer a manuten¢io por um sistema de gerenciamento com seguranc¢a de acesso,
através de rede de dados local ou remotamente via WEB;

13. A contratada devera garantir a atualizacio de software no sistema de PABX IP, sempre que o
fabricante o tiver disponivel, devendo o mantenedor avaliar previamente a compatibilidade com os
outros sistemas existentes garantindo compatibilidade, antes de realizar a atividade. Deve permitir o
uso de interfaces/modulos E1(30 troncos digitais) que suportem os protocolos CAS, PRI e R2. A
configuracio destes protocolos devera ocorrer de forma simples, direto no equipamento sem a
necessidade de troca do mesmo;

14. Os equipamentos deverio suportar troncos IP com protocolo de sinalizacao SIP;
15. Deveriao suportar integracao com solucio de tarifacio;

1 6. Deve permitir e estar habilitado o recurso para selecio de acesso a Rota de Menor Custo,
automaticamente, em func¢io de niumeros discados sem a necessidade de digitar um co6digo de rota
especifico;

17. Permitir a criacdo de rotas IP, através do protocolo SIP, para interligacio com os outros sistemas
de telefonia (PABX IP) sem necessitar de equipamentos externos para tal;

18. Possuir total controle nos canais VoIP (nimero de conversa¢des simultaneas), de tal modo que,
caso todos os canais entre os comutadores estejam ocupados, o sistema fara o envio de tom de
inacessibilidade;

19. A plataforma de telefonia deve ter implementado Qo0S-802.1p/QQoS-802.1q(Priority Tagging /
VLAN);

20. Devera permitir configuracio de roteamento de chamadas automatico baseada em horario do dia
e dia da semana;

21. Permitir no encaminhamento de trafego, modificacio, insercao e absorciao de digitos sempre que
necessario;

22 . Possibilitar o uso de rotas analogicas ou digitais. Deve também, possibilitar a tomada de rota
alternativa caso a principal esteja congestionada, permitindo a inclusdo ou remociao de digitos de
envio, quando aplicavel. A rota alternativa podera ser uma rota IP ou TDM e roteamento para a
mesma devera ser disponibilizado conforme a classe de servico do usuario permitindo a restricao do
uso de rede PSTN nos momentos de falha;

23. A plataforma ofertada devera ser capaz de estabelecer e receber chamadas, através de protocolo
SIP, com o Microsoft Teams;

24. As centrais telefonicas devem viabilizar as seguintes categorias de assinantes:

Irrestrito: Poderao efetuar, automaticamente, qualquer chamada local, nacional, através do
sistema DDD e internacional;



Restrito: Poderao efetuar automaticamente, qualquer chamada interna, ou seja, chamada de
ramal interno a ramal interno, a partir de qualquer ramal da mesma estrutura fornecida, sem a
necessidade de codigo de acesso pessoal;

Deve possuir e estar habilitado servico noturno de modo que as chamadas externas sejam
automaticamente dirigidas aos ramais, ou grupos de ramais, pré-determinados em configuracao;

25. Deve ser permitido que seja feito backup das configuracées de forma a facilitar a restauracio
das configuracdes em caso de manutenc¢io do sistema;

26. Todos os equipamentos da Central Telefonica Hibrida (TDM + IP), placas, médulos e
subsistemas devem ser fornecidos pela contratada, ser montados em racks de 19 (dezenove) polegadas
e devem vir acompanhados de todos os acessorios para permitir essa montagem;

27. O sistema de gerenciamento deve ser acessado remotamente através de uma conexiao segura
WEB;

28. Deve permitir o uso de softphones Android ou 10S, através de APPs do proprio fabricante ou
por ele homologados;

29. Deve permitir Correio de Voz para todos os usuarios do sistema;
30. Deve permitir salas de conferéncia com até 50 participantes simultaneamente;

31. As salas de conferéncia devem permitir acesso de participantes via Audio em chamadas internas
e externas;

32. Deve permitir a criacido de lista de nimeros externos indesejados bloqueados.

IV) O sistema utilizado deve:
1.  Ser fornecido com no minimo uma interface de rede Gigabit Ethernet;
2.  Oferecer recursos de sobrevivéncia de seus gateways;
3.  Suportar recursos IP segundo protocolo SIPv2 conforme RFC3261;
4. O sistema fornecido deve ser capaz de gravar chamadas internas (ramal-ramal) e externas;

5.  Aslicencas de ramais utilizadas pelo sistema de telefonia devem ser preferencialmente universais,
isto é, devem permitir que posicoes de ramal analdogico sejam migradas para posi¢io de ramais IP,
usando softphone ou qualquer tipo de aparelho IP do fabricante das centrais ou homologados por essa.

V) Funcionalidades do PABX
1.  Possuir a capacidade de aceitar registros oriundos de telefones IP com IP dinamico;

2 . Deve permitir uma interface grafica (GUI) com ferramentas que permita analise e controle do
sistema em geral;

3. Deve permitir a criaciio e geréncia do plano de discagem;

4. Deve suportar conferéncia entre os telefones IP;



5. Deve permitir que os ramais IP sinalizem ocupacio de outros ramais via BLF;

6. Deve permitir toque diferenciado para chamadas internas e externas em quaisquer ramais IP ou
analogicos;

7 . Deve permitir a importacio ou exportacio de ramais de forma coletiva através de arquivo no
formato csv;

8 . Deve permitir configurar a distribuicio das ligacoes de entrada em funcio de diferentes
horarios;
9 . Deve permitir criacio de diversas rotas, vinculando cada uma delas a uma operadora

correspondente. Deve permitir também configurar em quais momentos uma determinada rota estara
disponivel, baseado em horarios previamente configurados;

10. Os equipamentos deverido ser fornecidos com musica de espera e permitir que o contratante
veicule através destes, musicas e mensagens do seu interesse;

11. O sistema deve interagir com o usuario nos idiomas Portugués, Inglés, Espanhol, Alemao, Italiano
e Francés. Esta configuracio deve ser definida por usuario e por sistema;

12. O sistema deve ofertar recursos de intercalacio de chamadas;

13. O sistema deve permitir criacdo de filas de atendimento. As filas de atendimento devem seguir a
prioridade adotada pela contratante, que devera ser configuravel. O sistema deve permitir estratégia
de encaminhamento de chamadas em anel, bem como permitir gravacio de antincio para as chamadas
que forem para a fila e também permitir a configuracio do tempo de fila;

14. Deve possuir de forma nativa, um sistema de call center, bastando para a liberacdo do recurso, a
aquisicao de licencas, quando necessario;

15. Deve permitir e ser fornecido com tratamento de chamada e manipulacdo de digitos, inserciao ou
remocao e substituicio de digitos;

16. Deve possuir lista para restricio de chamadas entrantes indesejadas;
17. Deve suportar e ser ofertado com supressio de siléncio;

18. Deve suportar a autenticacao prévia do usuario para que seja permitida a utilizacdo de qualquer
ramal na rede;

19. Deve suportar no minimo os CODECs G.711 e G.729 A, protocolo SIP e QoS 802.1p;
20. Permitir a atribuicao automatica de CODECs, individualmente por chamada estabelecida;

21. Deve suportar telefone por software (softphone) Windows do mesmo fabricante da CPTC ou por
ele homologado.

V1) Facilidades basicas

1. Desvio incondicional de chamadas recebidas;
2. Desvio de chamadas recebidas quando o ramal estiver ocupado;
3. Desvio de chamadas recebidas quando o ramal ndo atende;

4. Desvio de chamadas recebidas quando o ramal nao estiver logado;



5. Estacionamento da chamada;

6. Captura da chamada;

7. Captura da chamada em grupo;

8. Identificacao do nimero chamador;
9.  Chefe secretaria;

10. Transferéncia de chamadas;

11. Grupos de ramais para acesso;

12. Conferéncia;

13. Deve permitir que os usuarios de fora da sede da Justica Federal utilizem seu sistema de telefonia
para realizar chamadas externas, protegido por senha;

14. Os servicos de diagndstico devem ser acessiveis, tanto local quanto remotamente, via rede IP;

15. O sistema deve possuir ferramenta para criacdo de perfis de operacio da interface de
administracio;

16. O sistema deve gerar registros de detalhamento de chamadas (CDRs-Call Detail Recording).

VII) Facilidades dos ramais

1. Interligacido automatica entre ramais;

2. Interligacio da rede publica com os ramais, segundo suas classes de servico;
3. Interligacdo dos ramais com a rede publica, segundo suas classes de servico;
4. Transferéncia nas chamadas de entrada e saida;

5. Os ramais de um grupo consecutivo poderio ser acessados por seus nimeros individuais ou pelo
numero geral do grupo;

6 . Captura de chamadas. Essa facilidade devera ser acessivel a todos os ramais pertencentes a um
mesmo grupo de captura;

7 . Captura de chamada direta através de cédigo sem a necessidade de os telefones estarem no
mesmo grupo;

8. Possibilidade de qualquer ramal dos equipamentos de comutacio ser habilitado, ou desabilitado,
pelo seu usuario com uso de senha, para efeito de estabelecimento de chamadas externas;

9. Devera ser possivel a mudanca de ramais analégicos através do uso da interface de configuracio,
sem a necessidade de mudancas na rede;

10. Os equipamentos de comuta¢ao deverao permitir que um usuario, através do seu codigo pessoal,
possa fazer ligaches externas a partir do seu ramal e de qualquer outro ramal do sistema. Isto
permitira que, independentemente de onde o usuario esteja, o usuario possa desfrutar dos privilégios
que o seu ramal possui para realizar chamadas. Nesse caso, deve ser mantida a tarifacdo associada ao
ramal do usuario correspondente ao cédigo marcado, e nao ao ramal fisico de onde se fez a ligacao.



VIII) Qualidade de servico

1 . O sistema de voz devera suportar marcacio de IEEE 802.1p para priorizacio em redes LAN
Ethernet de modo a permitir que os comutadores reconhecam os pacotes de alta-prioridade, tal como
os pacotes de Voz-sobre-IP;

2 . O sistema de voz devera suportar marcacdo de DiffServ com informacdes de classes de
encaminhamento de pacotes que seriao utilizadas pelos demais equipamentos de rede para decidirem
como encaminhar esses pacotes.

IX) Recursos de seguranca

1. O acesso ao sistema por motivo de gerenciamento deve ser protegido por um registro (login) com
senha. Os acessos deveriao permitir a restricio das capacidades dos usuarios baseado no seu registro;

2. Para protecao dos dados, o servico de gerenciamento devera armazenar copias das informacoes
de configuracio criticas e bilhetagem em sistemas externos (backup). Os backups deverido ser
automaticos e permitir as seguintes formas de armazenamento externo: FTP, SSH e AWS;

3 . Acesso a interface de administracio de sistema deve ser segura. O sistema deve garantir
autenticacio através de senhas, com niveis de privilégios definidos por usuarios;

4 . O sistema devera permitir implementar criptografia do arquivo de configuracao, do tipo AES,
com chaves de 128 ou 256 bits, para os telefones IP;

5.  Devera permitir criptografia SRTP para comunicacio entre telefones IP e o sistema matriz;

6 . O sistema deve possuir codigos de autorizacio. Estes cédigos permitem, por exemplo, que
determinados usuarios possam fazer chamadas de longas distincias a partir de ramais com classe de
restricio apenas para chamadas locais. Os cdédigos de autorizacio devem ser compreendidos por
softwares de tarifacdo para possibilitar alocacio de custos apropriada.

X) Sistema de configuracio e gerenciamento

1 . Devera possuir interface de usuario grafica para executar o software de administracio da
solucio;

2.  Permitir visualizar a conectividade dos troncos IP e o status de falhas;

3.  Permitir visualizar o status do dispositivo e sistema de alarmes;

4. Gerenciar e executar Backups de configuracio;

5. Visualizar e administrar parametros do sistema;

6. Adicionar, alterar e apagar ramais;

7.  Criar modelos de ramal para reduzir tempo quando adicionar novos ramais;
8.  Criar ou apagar contas do Correio de Voz;

9. Localizar ramais através de critérios de busca.



XI) Sistema de monitoramento de alarmes

O sistema de telefonia devera possuir junto a central de alarmes, a identificacio em tempo real,
dos eventos ocorridos como:

1. Login de usuarios;

2.  Uso dos recursos de hardware (memoria, HD e processador);

3.  Configuracoées de rede;

4. Alarme de IP banido pelo firewall do sistema de telefonia;

5. Alarme de modulo/periférico do sistema de telefonia sem funcionar;
6. Monitoracio do indice de chamadas simultineas e dos gateways;
7. Perda de comunicacido com o servidor de DNS;

8. Indisponibilidade de servidor Sip;

9. Conflito de IP;

10. Inconsisténcia na configuracao de rede;

11. Falha na fonte de alimentac¢ao, bloqueio de slot;

12. Login de usuario e aplicacido de configuracio;

13. Interface de monitoramento para concentrar todos os alarmes gerados no sistema de telefonia,
para analise e tomada de decisio;

14. A central de alarmes devera oferecer interface web administrativa com controle de acesso com
base no nivel de permissao dos usuarios;

15. Agrupamento dos gateways provisionados;
16. Dashboard para acompanhamento;

17. Alerta visual de alarmes;

18. Backup remoto do sistema de telefonia;

19. A central de alarmes devera gerar relatorios no formato CSV com os alarmes coletados de acordo
com os filtros realizados.

XII) Software aplicativo para telefonista e usuario
1. O software deve ser compativel com os sistemas operacionais Windows e Linux;

2. A comunica¢do com 0 PABX deve ocorrer através da rede de computadores, utilizando o
protocolo TCP-IP;

3. O sistema deve permitir a utilizacdo de fones de cabeca (headset);

4. O software deve possibilitar a realizacdo de consultas e transferéncias de chamadas;



5. Osistema deve permitir a visualizacio do historico das ultimas chamadas originadas e recebidas,
com as seguintes informacoes:

Data da chamada;

Hora da chamada;

Numero de origem ou destino;

Nome do contato;

Status da chamada (atendida, nio atendida, ocupado).

1. O sistema deve ser capaz de receber chamadas internas e externas, mesmo quando o ramal
estiver ocupado;

2. Deve possuir uma agenda de sistema com capacidade para mais de 20.000 nimeros telefonicos;

3. O sistema deve permitir a visualizacdo dos ramais, com indicacio de seu estado: livre, em uso ou
sem registro;

4.  Deve permitir a integracio com software de terceiros, para a abertura automatica da tela do
cadastro do chamador presente no software externo;

5. O sistema deve operar tanto via teclado virtual quanto pelo teclado numérico fisico do
computadors;

6. Deve permitir a configuracio para que o teclado do softphone esteja habilitado apenas quando a
tela do software estiver em foco ou em qualquer outra situacio;

7. O sistema deve possuir a funcionalidade de discagem rapida para os niumeros mais acessados;
8.  Deve oferecer uma lista de ramais com a funcio de busca por nome;
9. O software deve oferecer as seguintes facilidades:

Siga-me;

Transferéncia de chamada;

Conferéncia;

Estacionamento de chamada;

Grupo de captura;

Rediscagem;

Discagem a partir da lista de contatos, com apenas um clique.
I. O sistema deve ser capaz de utilizar uma agenda compartilhada em banco de dados centralizado;
2. Deve oferecer funcionalidade de busca para os contatos na agenda;
3.  Deve apresentar, de forma visual, informacoes sobre as ligacoes em andamento;

4. O sistema deve oferecer, visualmente, informacodes sobre o estado de conectividade com a central
telefonica;

5. O computador onde o software for instalado pode ser compartilhado com outros aplicativos.



XIII) Gateway FXS

1 . Deve ser fornecido em gabinete padrio para montagem em bastidor de 19" (dezenove
polegadas);

2 . Deve possuir pelo menos duas interfaces de rede LAN através de porta 10/100 com conector
RJ45;

3. A configuracio deve ser armazenada em memoria tipo flash;
4. A fonte de alimentacido deve operar com tensées de 100-230VAC e freqiiéncia de 60Hz;

5 . Deve possibilitar operacio em temperaturas até pelo menos 40° C em ambientes com umidade
relativa de até 80% sem condensacao;

6. Deve implementar os seguintes Codec’s: G.711 A e p, G729A;

7. Deve suportar transmissao de fax;

8. Deve implementar TFTP ou HTTP para carga remota de software;
9. Deve implementar SNTP ou NTP RFC(1305);

10. Deve implementar cancelamento de eco;

11. Devera se comunicar com o sistema central via protocolo SIP;

12. O sistema deve permitir a criacio de um ponto de restauracido da base de configuracio do
Gateway de voz armazenada no servidor que sera usado em casos de manutengio;

13. Devera possuir fun¢do de sobrevivéncia em caso de perda de conexido IP com o controlador
central, o gateway devera garantir o funcionamento de todos os telefones da localidade, de forma que
os mesmos continuem podendo falar entre si.

XIV) Sistema de Voice Mail

1. Devera possuir sistema de Mensagens (Voice Mail) com capacidade de caixa postal para todos os
usuarios do sistema;

2. O ssistema devera fornecer sinalizacdo para a indicacio luminosa nos telefones IP de mensagem
existente na caixa postal;

3. O sistema devera suportar o protocolo SMTP para integracao com sistema de e-mail existente na
contratante;

4 . O sistema devera implementar mecanismo de encaminhamento por e-mail das mensagens
gravadas no voice mail.

5. O sistema devera implementar mecanismo protecio por senha para acesso as caixas postais;

1 . Devera ser fornecido um sistema de autoatendimento para coleta de digitos e roteamento de
usudrio para acesso aos sistemas de voice mail, conferéncia do sistema ou direcionamento de
chamadas;



2. Devera possuir capacidade de orientar o usuario para encaminhamento da chamada, conforme
fluxo de navegacio selecionado pelo chamador;

3. O autoatendimento devera implementar menu de atendimento para roteamento de chamadas a
diferentes grupos de atendimentos;

4 . Devera coletar digitos e tocar anuncios de forma a rotear o usuario ao devido ramal, grupo de
atendimento ou outro destino disponivel;

5. O sistema de autoatendimento devera coletar informacées do nimero da sala de conferéncia a
qual o usuario estara acessando coletando também informacoes de codigo de acesso;

6. Devera possibilitar a criacdo de no minimo 15 menus/submenus de atendimento.

XVI) Recursos de gravacio

1. Deve ser fornecida solucido de gravacio telefonica integrada;

2 . O sistema de gravaciao deve possuir a capacidade de gravar todos os ramais possiveis no
ambiente até a sua capacidade maxima da central;

3 . A soluciio de gravaciao deve ser integrada de forma a realizar gravacoes direta a partir de
recursos da central telefonica, ndo sendo aceitas solugcdes que dependam de espelhamento de portas em
switches ou utilizacdo de cabos Y instalados na infraestrutura de cabeamento;

4 . O sistema de gravaciao deve armazenar e disponibilizar informacoes das gravacées como dia e
hora da gravacido, nimero do telefone ou identificacio da outra pessoa participante da gravacio,
tempo de duracio da gravacao;

5 . A capacidade de armazenamento de gravacdo dependera do tamanho do HD ou storage
destinado a esta funcio. O sistema deve permitir, que ao atingir o percentual de capacidade total de
armazenamento, as gravac¢des mais antigas sejam automaticamente apagadas, para liberar espaco
para armazenamento de novas gravacoes.

XVII) Sistema de bilhetagem e tarifaciao

1. O ssistema de Bilhetagem e Tarifacio devera ser centralizado na estrutura do CONTRATANTE,
para coleta dos bilhetes do site Principal e dos sites Remotos;

2 . O sistema de Bilhetagem e Tarifacdo devera permitir criacdo de operadoras, pontos de coleta,
simular liga¢des para comparacio de tarifacdo e gerar relatorios;

3 . O sistema devera permitir a criacio de agenda de assinantes para associar, nos relatorios, o
numero discado ao nome do assinante;

4. O sistema de tarifacdo deve ser acessivel via web, com protecio de acesso por usuario e senha;
5. O sistema devera estar preparado para funcionar conforme as regras da ANATEL;
6. Deve compreender a coleta de todos os tipos de ligacdes enviadas por um ou mais sites;

7. Deve permitir a geracio de relatorios, fornecendo dessa forma, recursos para o gerenciamento e
a reducio de custos de telefonia;



8. Osistema de tarifacio devera permitir cadastro de usudrios com hierarquia de acessos;
9. Devera possuir Controle de Ligacoes Particulares;
10. Todos os relatérios deverao ser apresentados em portugués, tanto legendas como conteudo;

11. Nos relatérios devem constar pelo menos os seguintes parametros da chamada telefonica: nimero
de origem, numero de destino, data, hora, duragio e custo;

12. Os relatérios devem permitir filtragem pelos nomes das colunas dos parametros existentes (data,
hora, numero de origem, etc.);

13. O sistema deve possibilitar as facilidades de bilhetagem de chamadas de entrada, de saida e
internas (ramal-ramal);

14. O sistema devera permitir agendamento de relatorios especificos que poderio ser impressos,
salvos em disco e enviados por e-mail;

15. Deve permitir Geracao de relatorios nos formatos csv e pdf;
16. O sistema devera trazer uma listagem de operadoras basicas ja cadastradas;
17. O sistema devera permitir configurar e criar operadoras do tipo VOIP, FIXO ou MOVEL;

18. Permitir cadastro de unidades, setores e centro de custo;

XVIII) Sistema de suprimento de energia elétrica

1 . Devera ser fornecido e instalado pela CONTRATADA um sistema de suprimento de energia
elétrica para cada Central Telefonica;

2. O sistema de suprimento de energia elétrica deve ser do tipo no break, com conjunto de baterias
seladas que devem garantir o sistema em operacio na sua capacidade final, por no minimo uma hora
ininterrupta.

XIX) Condicoes de instalacio e teste

1 . A instalagio dos equipamentos deve observar as exigéncias da concessionaria conforme as
praticas ANATEL aplicaveis;

2 . Os equipamentos deverido ser instalados nos enderecos e locais referidos neste termo de
referéncia, conforme especificacoes do fabricante dos produtos fornecidos pela licitante vencedora;

3 . Ficara por conta da contratada o fornecimento de todo o material e acessorios necessarios a
instalacdo dos equipamentos objeto destas especificacoes, exceto a liberacdo do link E1 junto a
operadora, que devera ser providenciado pela contratante;

4. Todos os equipamentos previstos no objeto desta aquisicio, deverao ser interligados via protocolo
SIP e conversarem entre si na forma ramal-ramal.

XX) Treinamento



1 . A contratada devera prever a realizacio de treinamento a 2 (dois) servidores da Secdo de
Telefonia da Justica Federal, abordando instalacido, configuracio, manutengio preventiva e corretiva
de todo o sistema.

2. O treinamento devera ser ofertado nas dependéncias da contratada.

XXI) Garantia

1 . A empresa contratada devera oferecer garantia plena de 12 (doze) meses para o sistema de
telefonia, prazo que sera contado a partir do recebimento definitivo do objeto contratado.

XXII) Documentacao técnica

1. Deve ser fornecida com a central 01 (uma) via da documentacao técnica necessaria a manutenc¢ao
e operacao do sistema;

2 . Devera ser fornecida, no minimo, em arquivo de midia ou acesso via WEB, a seguinte
documentacio;

Documentacio do sistema, com descriciio geral do sistema;

Documentacio de operacio e manutencio, que contenha as especificacdes operacionais e de
manutenciio, descri¢cdo funcional de comandos e alarmes, manual de operacio dos sistemas de
gerenciamento, de tarifacio e bilhetagem automaticos e software de gerenciamento e configuracio.

ANEXO II - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

1. Razao Social da Empresa:
2. CNPJ n.°(*):

3. Endereco:

4. Telefone:

5. E-mail:

Declaro o cumprimento pleno de todos os requisitos de habilitacdo, nos termos do art. 63, inc. I, da Lei n.°
14.133/2021.

Declaro, nos termos do art. 4°, § 2° da Lei 14.133/2021, que no ano-calendério da realizagao da licitagao,
ndo foram celebrados contratos com a Administragdo Publica, cujos valores somados extrapolem a receita
bruta méxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

Declaro que esta proposta compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas, nos termos do art. 63, § 1°, da Lei n.° 14.133/2021.

A empresa acima qualificada apresenta sua proposta para AQUISICAO E INSTALACAO DE
CENTRAIS PABX HIBRIDAS, objeto do Pregdo n.° 90022/2024, de acordo com as



especificagdes/condicdes constantes do Edital, seus Anexos e abaixo indicadas:

NO
do Descriciao do Item Marca/Modelo
Item

Qud Preco Total

Aquisicao e
instalacdo de 01 (um)
sistema de voz
constituido de 10
(dez) equipamentos
habilitados para
atender a tecnologia
1 |IP e TDM, incluindo 1
0 emprego de todo o
material e mao-de-
obra necessarios a
ativacio e ao perfeito
funcionamento de
todos os
equipamentos.

a) a licitante concorrera com o “Prego Total” por item;

5. Prazo de entrega:.......c.cccceevuvenieennennne. (no maximo sessenta dias corridos, a contar da solicitacdo de
fornecimento);

* A entrega devera ser realizada na Rua Otavio Francisco Caruso da Rocha, n® 600, Bairro Praia de Belas,
Porto Alegre-RS, CEP 90.010-395, e devera ser previamente agendada com, no minimo, 48 (quarenta e
oito) horas de antecedéncia junto ao gestor do Contrato, por intermédio dos telefones (51) 3214-9040 e/ou
do e-mail setel@)jfrs.jus.br.

6. Garantia integral: ...........ccccoe.ee... . (de acordo com o constante no Edital);
8. Prazo de validade da proposta: ..........cecceevieniieiieniiieiienieeiee (no minimo sessenta dias, observado o
que dispoe o Edital);

PARA FIM DE CONTRATACAO, FATURAMENTO E PAGAMENTO DE VALOR PROPOSTO
CONSTANTE DO SISTEMA COMPRASNET, CONSIDERAR-SE-AO SOMENTE AS DUAS
PRIMEIRAS CASAS APOS A VIRGULA, SEM ARREDONDAMENTOS.

9. SERA DESCLASSIFICADA A PROPOSTA QUE NAO MENCIONAR A MARCA DO
PRODUTO COTADO.

10. DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL DA LICITANTE que assinard o contrato, caso vencedora
do certame:

a) NOME COMPIELO: ..o ;
D) CPF: oot ;

€) €-MALL oot e ;



d) telefOne: ...oooeiiieiie e ;
€) CEIULAT: i .

10.1. No caso do representante legal ndo ser dirigente cadastrado no SICAF, a licitante vencedora devera
encaminhar junto com esta proposta copia do instrumento (procuracdo ou contrato social) que confere
poderes para assumir obrigagdes em decorréncia desta licitagao.

.................. s eerreeen A€ il de 2024,

ASSINATURA DO REPRESENTANTE

Carimbo CNPJ da empresa abaixo

(*) O niimero do CNPJ deve ser indicado claramente, devendo ser o mesmo constante da documentacao
do Cadastro e da Nota Fiscal, caso seja vencedora do certame.

ANEXO III - SOLICITACAO DE FORNECIMENTO

Solicitagdo de  Fornecimento de  .....cccooeeeeiiiieiiiieiien, n® /202x, a fornecedora
............................................................................... , Processo Administrativo n° ..........cccceeeeveeeenn...., Das
quantidades abaixo especificadas e prazo de entrega de, no méximo, 60 (sessenta) dias corridos contados da
solicitacdao de fornecimento, com a respectiva nota de empenho:

Material Quantidade Valor Unitario (R$) | Valor Total (RS)

A FORNECEDORA faré a entrega na Rua Otavio Francisco Caruso da Rocha, 600, Bairro Praia de Belas,
em Porto Alegre-RS - CEP: 90.010-395, aos cuidados da Secao de Telefonia, no 3° andar.

A entrega devera ser previamente agendada com, no minimo, 48 (quarenta e oito) horas de antecedéncia
junto ao gestor do Contrato, por intermédio dos telefones (51) 3214 9040 e/ou do e-mail setel@jfts.jus.br.

Recebemos em ....../....../...... Porto Alegre, .......... 4 (ST de 202x.

Carimbo e assinatura

Favor preencher este CAMPO € FELOTMAL ...........c..cociviiiiiiiiiiiiieieree ettt

copia para o para o e-mail do gestor. setel@jfrs.jus.br.


mailto:setel@jfrs.jus.br
mailto:rspoadain@jfrs.jus.br

ANEXO IV - MINUTA DE CONTRATO

Contrato n° XX/XXXX, para AQUISICAO E INSTALACAO DE
CENTRAIS PABX HIBRIDAS para a Secido Judiciaria do Rio
Grande do Sul nas Subsecoées listadas no Anexo I - Termo de
Referéncia. firmado entre a Justica Federal de Primeiro Grau/SJRS
€ A CIMPIresSa ..eceeveecseeeene Processo Administrativo n° 0003621-
69.2024.4.04.8001 .

A UNIAO FEDERAL, por intermédio da JUSTICA FEDERAL DE PRIMEIRO GRAU - SECAO
JUDICIARIA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL, com sede na Rua Otavio Francisco Caruso da
Rocha, n° 600, Bairro Praia de Belas, Porto Alegre-RS, CNPJ n° 05.442.380/0001-38, a seguir denominada
CONTRATANTE, neste ato representada pelo(a) Excelentissimo(a) Senhor(a) Juiz(iza) Federal, Diretor(a)

do Foro, € a empresa .........cocceeeeveenieeiienieeiienenn, , COM S€AE NA...vvvveeeeiiiiiiiiieeeeeee, , 1nscrita no CNPJ sob
0 N e , endereco eletronico...... ..ccccieeiiiiiieiiiiee e, , a seguir
denominada CONTRATADA, representada, neste ato, pelo(a) SE(R). cooeririiiiiisiinsisiisisase, , CPF
N° e, , firmam o presente contrato para AQUISICAO E INSTALACAO DE CENTRAIS

PABX HIBRIDAS para a Secdo Judiciaria do Rio Grande do Sul nas Subsecdes listadas no Anexo I -
Termo de Referéncia, oriundo da licitagdo na modalidade Pregao Eletronico n° 90022/2024, do tipo
menor preco, na forma de execugdo indireta, empreitada por preco global, com fundamento no Edital da
Licitagao, proposta da licitante vencedora e Processo Administrativo em epigrafe, com fundamento da
Lei n° 14.133/2021 e Lei Complementar n° 123/2006, sujeitando-se as partes as determinagdes das normas
e legislagdo supra indicadas, suas alteragdes posteriores, bem como as seguintes clausulas:

CLAUSULA I - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto da presente licitagdo a contratagdo de empresa especializada para AQUISICAO E
INSTALACAO DE CENTRAIS PABX HIBRIDAS para a Secdo Judiciaria do Rio Grande do
Sul, conforme as especifica¢des constantes do Temo de Referéncia (Anexo I).

1.1.1. A descricdo completa dos servicos e demais obrigacdes da Contratada em relacdo ao objeto estdo
presentes no Anexo I — Termo de Referéncia.

1.2. O Edital de Licita¢do, a Proposta de Precos e o Termo de Referéncia estdo vinculados ao CONTRATO
e sdo partes integrantes do mesmo.

1.3.1. O regime de execu¢do ¢ Empreitada por Preco Global, devendo no prego estar incluidos quaisquer
vantagens, abatimentos, impostos, taxas e contribui¢des sociais, obrigacdes trabalhistas, previdencidrias,
fiscais e comerciais que eventualmente incidam sobre a operacdo, ou ainda despesas com embalagens,
transportes ou terceiros, que correrdo por conta da CONTRATADA.

1.4. O prazo de fornecimento e instalacio dos equipamentos serd de, no méaximo, 60 (sessenta) dias
corridos. O prazo passa a contar a partir da data do recebimento da Solicitacdo de Fornecimento, a ser
emitida pelo Gestor ap6s a assinatura do contrato.

CLAUSULA II - DA VIGENCIA

2.1 A vigéncia deste Contrato serd de 8 (oito) meses, contados a partir da sua assinatura, podendo ser
prorrogada nos termos do art. n° 111 da Lei n°® 14.133/2021.

CLAUSULA III - PRECO



3.1. Pela execugao dos servigos objeto deste contrato, a CONTRATADA recebera o valor global de R§ xxx
(xxxxxxxX), que sera efetuado apds o recebimento definitivo do Objeto.

3.2 Incluidos no valor global contratado estdo todos os produtos/equipamentos, quaisquer vantagens,
abatimentos, impostos, taxas e encargos sociais, obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e
comerciais, que eventualmente incidam sobre a prestagdo dos servigos; ou, ainda, despesas com transporte,
ferramentas, materiais e demais custos que correrdo por conta da contratada.

CLAUSULA IV - DOS PRAZOS

4.1. O prazo de execugdo dos servigos sera de, no maximo, 60 (sessenta) dias corridos. O prazo passa a
contar a partir da data do recebimento da Solicitagdo de Fornecimento.

4.2. O prazo de garantia de todo o escopo, compreendendo qualquer tipo de defeito, sera de, no minimo, 01
(um) ano.

4.3. O tempo de garantia comeca a contar a partir da data do Recebimento Definitivo da instalagao de todo
0 sistema.

CLAUSULA V - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. Sdo obrigacdes da CONTRATADA, além das constantes do Anexo I - Termo de Referéncia, parte
integrante deste Contrato, as previstas nesta Clausula.

5.2. A CONTRATADA deve cumprir o objeto deste Contrato em conformidade com as condigdes
estabelecidas em suas clausulas, bem como nas regras do Edital da licitagdo.

5.2.1. Compete a CONTRATADA manter, durante toda a execugdo deste contrato, todas as condi¢des de
habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitacdo, devendo informar 8 CONTRATANTE, imediatamente, toda
e qualquer alteracdo ou situagdo que possa comprometer a execug¢do do objeto contratual nas condigdes
pactuadas.

5.3. A CONTRATADA deve atender imediatamente, ou no prazo fixado, as solicitagdes ou exigéncias da
CONTRATANTE relativamente a execucao do seu objeto, nos termos pactuados ou para o cumprimento de
obrigacdes acessorias.

5.4. Na execugdo dos servigos, devera a CONTRATADA observar as normas relacionadas com a seguranca
e higiene, fornecendo ao seu pessoal todos os equipamentos de prote¢ao individual e coletiva de trabalho e
zelando pela sua efetiva utilizagao.

5.5. A CONTRATADA devera entregar nota fiscal dos servigos prestados.

5.6. Os documentos a seguir relacionados deverao ser reapresentados no momento da apresentacdao da nota
fiscal, em original, por qualquer processo de copia autenticada por tabelido de notas ou por funcionario do
CONTRATANTE, ou publicagdao em 6rgao de imprensa oficial:

5.6.1 Certificado de Regularidade junto ao FGTS.
5.6.2. Certidao Negativa de Débito com o INSS.
5.6.3 Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido.

5.6.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da licitante, contemplando,
no minimo, o seguinte tributo: ICMS;

5.6.5. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da CONTRATADA,
contemplando, no minimo, o seguinte tributo: ISSQN;

5.6.6. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas/CNDT.



5.7. A CONTRATADA respondera integralmente por qualquer irregularidade, ilegalidade, prejuizo e dano
moral, pessoal ou material que ela, seus prepostos ou empregados venham a causar ao patrimonio, a agentes
publicos ou a terceiros, quando da execucao do objeto do Contrato firmado.

5.8. A CONTRATADA devera responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar a
CONTRATANTE ou a terceiros em razdo de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus
prepostos, independentemente de outras combinagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita.

5.9. A CONTRATADA devera se responsabilizar pelo pagamento e recolhimento de todas as obrigagdes
pertinentes ao objeto contratado, bem como por quaisquer acidentes de que possam seus empregados ser
vitimas, quando em servico.

5.10. A CONTRATADA devera responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, seguro de
acidentes, impostos, contribui¢des previdencidrias e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos
servicos executados por seus empregados, uma vez que os mesmos nao tém nenhum vinculo empregaticio
com a Justica Federal de 1° Grau.

5.11. Nao sera permitido ao pessoal da CONTRATADA o acesso as areas dos prédios que nao aquelas
imediatas ao trabalho dos mesmos.

5.12. Na execucao deste contrato, a CONTRATADA devera respeitar o sistema de seguranca da Justica
Federal ¢ fornecer todas as informagdes solicitadas.

5.13. O ndo cumprimento do objeto, prazos, condi¢des, garantias, obrigacdes ou de qualquer disposi¢ao
deste Contrato, sujeita a CONTRATADA as multas e sancdes nele estabelecidas.

5.14. A CONTRATADA obriga-se a cumprir, durante toda a vigéncia do Contrato, as exigéncias de reserva
de cargos prevista em lei, bem como em outras normas especificas, para pessoas com deficiéncia, para
reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz.

5.15. A CONTRATADA devera realizar treinamento para 2 (dois) Servidores da Se¢do Judiciaria do Rio
Grande do Sul em até 60 (sessenta) dias corridos apos a entrega e instalagdo dos equipamentos.

CLAUSULA VI - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

6.1. Ao CONTRATANTE compete, além das obrigagcdes constantes do Anexo I — Termo de Referéncia, as
que seguem:

6.1.1. acompanhar e fiscalizar toda a execugdo do objeto contratual por intermédio do Gestor designado
neste Instrumento;

6.1.2. exigir o exato cumprimento do objeto e clausulas contratuais;

6.1.3. receber, processar e decidir sobre questdes, diividas, decisdes ou recursos administrativos decorrentes
da execugao deste Contrato;

6.1.4. reter preventivamente valores correspondentes as penalidades pecunidrias cabiveis, liberando-as
posteriormente, quando for o caso;

6.1.5. aplicar as multas e sang¢des previstas neste Contrato;

6.1.6. efetuar o pagamento do prego contratado apds o recebimento definitivo do Objeto pelo Gestor.

CLAUSULA VII - DA GESTAO E FISCALIZACAO

7.1. Para a gestao, acompanhamento, fiscalizacao e avaliagdo da execucao do objeto do Contrato, a Justica
Federal designa:



a) para Gestor, o Supervisor da Se¢do de Telefonia da Divisdo de Apoio Operacional, que podera ser
contatado pelo telefone 51-3214-9040 e/ou e-mail setel@jfrs.jus.br.

7.2. Ao gestor compete, entre outras atribuigdes:

7.2.1. acompanhar, fiscalizar e exigir da CONTRATADA o exato cumprimento do objeto contratado, nos
termos e condigdes previstas neste Contrato, inclusive quanto as obrigacdes acessorias;

\

7.2.2. prestar a CONTRATADA as orientagdes e esclarecimentos necessarios a execucao do objeto
contratual, inclusive as de ordem técnica afetas ao seu cargo efetivo, fungdo comissionada ou formacao
profissional,;

7.2.3. anotar em registro proprio eventuais intercorréncias operacionais, as medidas adotadas para a
respectiva solugcdo, bem como as orientagdes, esclarecimentos e solicitacdes verbais efetuadas a
CONTRATADA;

7.2.4. encaminhar a Divisao de Apoio Administrativo relato circunstanciado de todos os fatos e ocorréncias
que caracterizem atraso ou descumprimento de obrigagdes contratuais assumidas e que sujeitam a
CONTRATADA as multas ou sang¢des previstas neste Contrato, discriminando em memoria de calculo, se
for o caso, os valores das multas aplicaveis;

7.2.5. analisar e manifestar-se circunstanciadamente sobre justificativas e documentos apresentados pela
CONTRATADA por atraso ou descumprimento de obrigacao contratual, submetendo tudo imediatamente a
consideragao da autoridade administrativa competente;

7.2.6. efetuar o "recebimento definitivo" e o atesto da nota fiscal, em até 05 (cinco) dias uteis apos o efetivo
recebimento do documento fiscal de cobranga emitido pela CONTRATADA, informando as condigdes em
que o servico foi prestado;

7.2.7. receber da CONTRATADA os documentos previstos na Clausula V deste instrumento, conferindo-os
e, eventualmente, nos casos de incorregdes, solicitando a sua substituicdo, anexando as cdpias digitais
complementarmente ao atesto, na forma e cronologia indicada no item anterior.

7.2.8. acompanhar, fiscalizar e exigir da CONTRATADA o exato cumprimento do objeto, nos termos e
condigdes previstas neste instrumento e seus anexos;

7.2.9. prestar a CONTRATADA as orientagdes e esclarecimentos necessarios a execugao do objeto;

7.2.10. anotar em registro proprio ou formulario equivalente eventuais intercorréncias operacionais, as
medidas adotadas para a respectiva solugdo, bem como as orientagdes, esclarecimentos e solicitagdes
verbais efetuadas a CONTRATADA;

7.2.11. efetuar o recebimento provisoério e, se for o caso, adotar imediatamente as medidas operacionais e
administrativas necessarias a ciéncia da CONTRATADA para que proceda, incontinenti, a retificagdo ou
substitui¢do de servigo ou produto entregue em desacordo com o objeto ou disposicdes deste instrumento e
seus anexos;

7.2.12. assessorar o recebimento definitivo, certificando que o objeto fornecido atende a todos os requisitos
fisicos e técnicos e especificacdes de quantidade e de qualidade, preco e prazos, entre outras condi¢des
previstas neste instrumento e seus anexos.

7.3. A gestdo, o acompanhamento e a fiscalizacdo de que trata esta clausula serdo exercidos no interesse
exclusivo da Administragao e ndo excluem em hipodtese alguma as responsabilidades da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros.

CLAUSULA IX - DO RECEBIMENTO E DO PAGAMENTO

9.1. A Nota Fiscal discriminada devera ser encaminhada ao  gestor/fiscal da
CONTRATANTE acompanhada das certiddes indicadas no item 5.6 deste instrumento. Os documentos
poderdo ser enviados para o e-mail setel@jfrs.jus.br.

9.2. A Nota Fiscal entregue pela CONTRATADA devera conter, também, obrigatoriamente:



a) razdo social completa e o nimero no CNPJ de acordo, que deverdo ser os mesmos constantes da
proposta, da nota de empenho e do contrato;

b) 0 nome e o nimero do banco, o nome e o numero da agéncia e o nimero da sua conta corrente;

¢) a informacao destacada do valor do Imposto de Renda e das contribuigdes a serem retidas ou,
estando amparada por isencdo, ndo incidéncia ou aliquota zero, do respectivo enquadramento legal,
sob pena de retengdo do imposto de renda e das contribuigdes sobre o valor total e no percentual total
correspondente a natureza do bem ou servigo;

d) os valores discriminados dos servi¢os, materiais/pecas e/ou insumos.
9.3. O recebimento do objeto contratual observara o seguinte procedimento:

9.3.1. “Recebimento provisorio”: sera lavrado na data da entrega do bem e/ou servigco e do respectivo
faturamento, de acordo com o disposto no art. 140, incisos I e/ou II, alinea "a", da Lei n.® 14.133/2021, ndo
implicando em reconhecimento da regularidade do fornecimento ou do servico, nem do respectivo
faturamento.

9.3.2. “Recebimento definitivo™: sera lavrado em até 10 (dez) dias corridos apds o “recebimento
provisorio”, de acordo com o disposto no art. 140, incisos I e/ou II, alinea "b", da Lei n.° 14.133/2021,
compreendendo a aceitagdo do bem e/ou do servigo, segundo a quantidade, caracteristicas fisicas e
especificagdes técnicas contratadas.

9.3.3.“Atesto”, serd lavrado apos o “recebimento definitivo”, compreendendo a execucao do objeto da
contratacdo, a regularidade do faturamento, da situag¢do juridico-fiscal, previdencidria e trabalhista da
CONTRATADA ¢ o cumprimento das demais obrigagdes contratualmente previstas.

9.3.4.n30 sendo o caso de termo circunstanciado, o “atesto” supre os efeitos do “recebimento definitivo”;

9.3.5.0 nao cumprimento pela CONTRATADA de todas as condigdes para o “atesto”, implicara em
suspensdo do prazo para o pagamento, bem como a sua responsabilidade por eventuais 6nus decorrentes de
atraso no recolhimento dos impostos e contribuigdes incidentes sobre o faturamento apresentado, sem
prejuizo das penalidades contratuais previstas.

9.4. O pagamento do objeto contratual sera efetuado por meio de depdsito na conta corrente indicada pela
CONTRATADA, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, contados da data do atesto na Nota Fiscal.

9.5. Por ocasido do pagamento, serdo efetuadas as retencdes determinadas em lei, sem prejuizo das
retengdes previstas neste instrumento.

CLAUSULA X - DA MORA

10.1. O atraso na execugdo do objeto contratado, sem justificativa por escrito aceita pela Administracao,
constitui a fornecedora em mora, sujeitando-a a multa de 0,3% (trés décimos por cento) por dia de atraso,
apurada sobre o valor total da obrigacdo em atraso

10.2. Persistindo o atraso por mais de 30 (trinta) dias, fica facultado a Administracdo reconhecer a
ocorréncia de hipdtese de rescisdo contratual prevista no art. 137, inciso I, da Lei n° 14.133/2021,
sujeitando-se a fornecedora as multas e penalidades previstas.

10.3. Na ocorréncia de atraso injustificado na execucdo do objeto, fica facultado a Administragdo
reconhecer a ocorréncia de hipdtese de rescisdo contratual prevista no art. 162, paragrafo unico, da Lei n°
14.133/2021, sujeitando-se a CONTRATADA as multas e penalidades previstas (sangdes).

10.4. Ocorrendo hipotese de multa de mora, o valor correspondente sera retido cautelarmente pela
Administragdo por ocasido do pagamento do objeto e, conforme o caso, oportunamente devolvido a
fornecedora ou recolhido definitivamente ao Tesouro Nacional.

10.5. A aplicagdo de multa de mora sera registrada no histérico da fornecedora no SICAF.



CLAUSULA XI - DAS SANCOES

11.1. O inadimplemento total ou parcial do objeto, sujeitara a CONTRATADA a multa de 20% (vinte por
cento), aplicavel sobre a parcela inadimplida.

11.2. O ndo cumprimento de obrigacdo acessoria sujeitarda a CONTRATADA a multa de 5% (cinco por
cento) do valor total da etapa a que corresponde a obrigagao.

11.2.1. Considera-se obrigagdo acessoOria toda a agdo ou omissdo exigivel da CONTRATADA em
decorréncia da aplicagdo de dispositivo contratual, que ndo seja inerente ao objeto da contratagdo ou ao
prazo de execucao.

11.2.2. A reincidéncia da CONTRATADA em qualquer um dos fatos estabelecidos neste item, durante o
mesmo més, ocasionard o acumulo das multas, observando-se o limite mensal de 20% (vinte por cento) do
faturamento mensal previsto.

11.3. Com fulcro na Lei n° 14.133/2021, a Administragdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos
licitantes e/ou adjudicatérios as seguintes sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

11.3.1. adverténcia;
11.3.2. multa;
11.3.3. impedimento de licitar e contratar e

11.3.4. declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes
da puni¢do ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade.

11.4. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar
ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a penalidade de multa.

11.5. Na aplicagdo da san¢ao de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimacao.

11.6. Na aplicagdo da san¢do de impedimento de licitar e contratar ou de declaragdo de inidoneidade para
licitar ou contratar, serd observado o disposto no artigo 156 da Lei n.° 14.133/2021.

11.7. A apuracdo de responsabilidades relacionadas as sangdes de impedimento de licitar e contratar e de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandard a instauragdo de processo de
responsabilizacdo para avaliagdo dos fatos e circunstancias conhecidos e intimacdo da licitante ou o
adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagdo, apresentar defesa
escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

11.8. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicacdo das sancdes de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagdo, o qual sera dirigido a autoridade que tiver
proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhard o
recurso com sua motivagao a autoridade superior para decisao.

11.9. Caberd a apresentagdo de pedido de reconsideracdo da aplicagdo da sancdo de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimagao, nos
termos do art. 166, paragrafo tnico da Lei n.° 14.133/2021.

11.10. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

11.11. Na forma prevista no art. 156, § 2° da Lei n.° 14.133/2021, além das sancdes pecunidrias
estabelecidas neste instrumento, a CONTRATADA estard sujeita a san¢do de adverténcia, prevista no
inciso I daquele dispositivo, quando der causa a inexecugao parcial do Contrato.

11.12. As multas previstas neste contrato, decorrentes de mora ou descumprimento de sancao principal ou
acessoria, podem ser cumulativas.

11.13. Nos termos do art. 156, § 4°, da Lei n.° 14.133/2021, a CONTRATADA, sem prejuizo da aplicacao
de multa contratual e demais cominacdes legais, podera ficar, pelo prazo de até 3 (trés) anos, impedida de



licitar e contratar com a Administragao Publica direta e indireta da Unido Federal, além de descredenciada
do SICAF, no caso de:

11.13.1. dar causa a inexecucdo parcial do Contrato que cause grave dano ao CONTRATANTE, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

11.13.2. dar causa a inexecugao total do Contrato;
11.13.3. ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

11.14. Nos termos do art. 156, § 5° da Lei n.° 14.133/2021, sem prejuizo da aplicacdo de multa contratual e
demais cominacdes legais, a CONTRATADA podera ficar, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo
de 6 (seis) anos, impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados e Municipios, suas Autarquias e
Fundacdes, além de descredenciada do SICAF, pelas infragdes previstas no item anterior que justifiquem a
imposi¢ao de penalidade mais grave, e no caso de:

11.14.1. apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaragao falsa
durante a execucao do Contrato;

11.14.2. fraudar a licitagao ou praticar ato fraudulento na execu¢do do Contrato;
11.14.3. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
11.14.4. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;
11.14.5. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.® 12.846/2013.

11.15. Na aplicagao das sangdes previstas neste Contrato, a Administragdo considerara, motivadamente, a
natureza e a gravidade da infracdo cometida, as peculiaridades do caso concreto, as circunstancias
agravantes ou atenuantes, os danos que dela provierem para a Administragdo Publica, a implantagdao ou o
aperfeicoamento de programas de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgdos de controle, bem
como os antecedentes da CONTRATADA, sendo facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimagdo, nos termos do que dispdem os arts. 157 ¢ 158 da Lei n.°
14.133/2021.

11.16. Aplica-se as hipoteses de multas de que trata esta Clausula, o mesmo procedimento de retengdo do
valor correspondente previsto para a multa de mora.

11.17. As multas ou outras penalidades aplicadas, inclusive no caso de mora, serdo registradas no historico
da CONTRATADA, no SICAF.

11.18.Em caso de reincidéncia, seja por mora ou inadimplemento contratual, tanto de obrigacdo principal
como acessoria, o contrato podera ser rescindido, sem 6nus paraa CONTRATANTE.

11.19. A rescisdao do contrato, motivada por qualquer um dos itens acima, dar-se-a sem prejuizo das demais
sancdes previstas neste contrato.

11.20. A CONTRATANTE podera exigir indenizacao suplementar da CONTRATADA no caso de eventual
prejuizo oriundo do descumprimento total ou parcial do contrato exceder o previsto nesta clausula.

11.21. A aplicagdo das sangdes previstas nesta Cldusula ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacao de
reparagdo integral do dano causado a Administragdo Publica.

CLAUSULA XII - DA RESPONSABILIDADE CIVIL

12.1. E vedado 8 CONTRATADA promover qualquer utilizagdo de dados pessoais que obtenha em razio
do compromisso firmado, ndo consentida ou fora dos limites do contrato, nos termos da Lei n°
13.709/2018.

12.2. Nos termos do art. 120 da Lei n° 14.133/2021, a CONTRATADA sera responsavel pelos danos
causados diretamente a Administragdo ou a terceiros em razao da execu¢ao do contrato, e ndao excluira nem
reduzird essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo contratante.

a) O acompanhamento e fiscalizacdo do objeto, exercidos pela Administragdo, ndo excluem, em
hipotese alguma, as responsabilidades da empresa, nem implica corresponsabilidade do Poder



Publico ou de seus agentes, inclusive perante terceiros.

b) A Administracdo estipulara prazo razoavel para o saneamento de irregularidade ou ilegalidade,
bem como a reparagdo ou indenizagdo de eventuais prejuizos ou danos causados ao patrimdnio e
agentes publicos ou a terceiros.

CLAUSULA XIII - DOS ANEXOS

13.1. Integram este contrato o Termo de Referéncia e a Proposta de Precos.

13.2. Prevalecem as disposi¢des deste Instrumento em face de condi¢des discordantes constantes da
proposta da CONTRATADA ou que impliquem prejuizo as prerrogativas da Administragdo, estabelecidas
no artigo 104 da Lei n.° 14.133/2021.

CLAUSULA XIV - DO REAJUSTE

14.1. O valor constante na Clausula do Preco sera reajustado apos a periodicidade de um ano, contada da
data do or¢amento estimativo (24/09/2024), ou da tltima atualizagdo do valor contratual, em conformidade
com o § 3° do art. 92 da Lei n® 14.133/2021.

14.1.1. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

14.2. Caso ocorra, o reajustamento contratual sera feito com base na variagdo do IPCA - Indice Nacional
de Precos ao Consumidor Amplo - calculado e divulgado pelo IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica, ou outro indexador que a legislacdo determinar, de acordo com a férmula a seguir:

R =((I-Io)/Io) x V, onde:

R = Valor do reajustamento procurado.

I = Indice da data do reajuste.

To= Indice da data do orcamento estimativo.
V = Valor Contratual.

14.2.1. Compete a CONTRATADA a iniciativa de pedido de reajustamento e a apresentagdao do
demonstrativo de calculo para andlise e aprovagdo da CONTRATANTE.

14.2.1.1. Considerando-se a data da aquisi¢ao do direito ao reajuste contratual e a data do pedido, os
efeitos financeiros do reajustamento somente retroagirdo até o maximo de 60 (sessenta) dias.

14.2.1.2. O reajustamento sera fornecido de forma “pro rata”.

14.2.1.3. Os reajustes a que a CONTRATADA fizer jus e ndo forem solicitados durante a vigéncia do
contrato (originaria ou prorrogada), serdo objeto de preclusao, por ocasido do inicio de um novo periodo
de vigéncia decorrente de prorrogacdo, ou com o encerramento do contrato.

CLAUSULA XV - DA GARANTIA

15.1. A CONTRATADA devera oferecer garantia plena de 12 (doze) meses para o sistema de telefonia,
prazo que sera contado a partir do recebimento definitivo do objeto contratado.

CLAUSULA XVI - DO CODIGO DE CONDUTA



16.1. Conforme o Art. 5° do Codigo de Conduta da Justiga Federal, instituido pela Resolugao n.° 147 — CJF
de 15/04/2011, o CONTRATANTE nao sera tolerante com atitudes discriminatdrias ou preconceituosas de
qualquer natureza, em relagdo a etnia, a sexo, a religido, a estado civil, a orientacdo sexual, a faixa etaria ou
a condi¢do fisica especial, nem com atos que caracterizem proselitismo partidario, intimidacao, hostilidade
ou ameaca, humilhagdo por qualquer motivo ou assédio moral e sexual.

16.1.1. As atitudes discriminatorias ou preconceituosas previstas neste item considerar-se-d0 como nao
cumprimento de obrigacdo acessoria, sujeitando a CONTRATADA as multas previstas na Clausula relativa
as sancoes, constante deste Instrumento.

CLAUSULA XVII - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

17.1. As despesas atinentes a execugao deste Contrato serdo atendidas com os recursos assim consignados:
Programa .... - ,,,; Natureza da Despesa ... - ¢ Nota de Empenho n.° ....., datada de ../../2024.

CLAUSULA XVIII - DAS DISPOSICOES GERAIS

18.1. As comunicacoes, solicitacoes, notificacoes o u intimac¢ées da Administracdo decorrentes desta
licitagdo serdo feitas pessoalmente, publicadas no Didrio Eletronico da Justiga Federal da 4* Regido ou
encaminhadas, via e-mail, para o endereco eletronico indicados pela licitante na documentagdo/proposta
apresentada, considerando-se recebida pelo destinatario/interessado, para todos os efeitos legais, na data
da ciéncia, da pubhca(;ao ou no primeiro dia ut11 seguinte ao do envio da mensagem eletronica, sendo de

18.2. Todos os documentos exigidos em razao do presente contrato deverdo ser apresentados em original,
por publicacdo oficial ou copia autenticada por tabelido ou servidor de Unidade desta Justica Federal,
responsavel pela sua instrugao.

18.3. A CONTRATADA DECLARA a inexisténcia, no seu quadro societario, de conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos magistrados ocupantes de
cargos de dire¢do ou no exercicio de fun¢des administrativas, assim como de servidores ocupantes de
cargos de direcdo, chefia e assessoramento vinculados direta ou indiretamente as unidades situadas na linha
hierarquica da area encarregada da licitagdo, o que implicaria impedimento a assinatura do instrumento de
contrato, consoante determinado na Resolugao n°® 229, de 22/06/2016, do Conselho Nacional de Justica.

18.3.1. O impedimento estende-se na hipotese de ter a CONTRATADA, no quadro de pessoal, empregados
destinados a prestagdo de servigos decorrentes deste Contrato, que sejam coOnjuges, companheiros ou
parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargo de
direcdo e de assessoramento, de membros ou juizes vinculados ao CONTRATANTE, consoante
determinado na Resolu¢do n® 07, de 18/10/2005, do Conselho Nacional de Justica.

18.4. O presente Instrumento sera firmado através de sistema de assinatura eletronica, certificada pelo
Sistema Eletronico de Informacdes do Tribunal Regional Federal da 4* Regido, garantida a eficacia das
Clausulas cujo compromisso € assumido.

CLAUSULA XIX- DA PUBLICIDADE

19.1. Em cumprimento ao paragrafo unico do art. 91, caput da Lei n.° 14.133/2021, o CONTRATANTE
promovera a publicacao deste Contrato em sitio eletronico oficial.



CLAUSULA XX - DO FORO

20.1. Fica eleita a Justi¢a Federal de 1° Grau — Foro da Subse¢do Judiciaria de Porto Alegre, para dirimir
questdes oriundas deste ajuste.

E, por estarem justas e acertadas, firmam as partes o presente Instrumento, em meio eletronico, constante
no Processo Administrativo em epigrafe, através do Sistema Eletronico de Informagdes do
CONTRATANTE.

Porto Alegre/RS, ............ de oo, de 2024.

JUSTICA FEDERAL PRIMEIRO GRAU/SJRS

Juiz(iza) Federal Diretor(a) do Foro

CONTRATADA

Representante

.:EI'

assinatura I‘
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por ISABEL REGINA CHIES, Diretor(a) da Divisao de Apoio
Administrativo, em exercicio, em 07/11/2024, as 10:21, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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