31/01/2025, 12:18 SEI/CJF - 0605294 - Andlise de Riscos

JUSTICA FEDERAL
CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL

ANALISE DE RISCOS N. 92/2024

Historico de Revisdes

Data Versio Descri¢io Fase * Autor

06/09/2023 1.0 Finalizagdo da primeira versdo do documento. PCTI EPC

* Fase: Registo da fase do processo de contratagdo da solugdo de TIC relacionada a criagdo/alteragéo da Analise de Riscos:
- PCTI: Planejamento da Contratagao;
- SFTIL: Sele¢ao de Fornecedores;
- GCTI: Gestao do Contrato.
- EPC: Equipe de planejamento da contratagdo

1-INTRODUCAO

O gerenciamento de riscos permite agdes continuas de planejamento, organizagdo e controle dos recursos relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso da
contratagio, da execugdo do objeto e da gestdo contratual.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificagéio e a analise dos principais riscos, consistindo na compreensdo da natureza e determinagdo do nivel de risco, que
corresponde a combinagdo do impacto e de suas probabilidades que possam comprometer a efetividade da contratagdo, bem como o alcance dos resultados pretendidos com a
solucdo de TIC.

Para cada risco identificado, define-se: os eventos que ocasionam risco a contratagdo, a probabilidade de ocorréncia de evento, os possiveis danos e nivel de impacto caso o
evento ocorra, possiveis agdes preventivas e de contingéncia (respostas aos riscos), a identificagdo de responsaveis pelas agdes, bem como o registo e 0 acompanhamento das agdes
de tratamento dos riscos.

Como exemplo, parametros escalares podem ser utilizados para representar os niveis de probabilidade e impacto que, apoés a multiplicagdo, resultardo nos niveis de risco, que
direcionardo as agdes relacionadas aos riscos durante as fases de contratagdo (planejamento, sele¢do de fornecedor e gestdo do contrato).

A seguir, apresenta-se 0 modelo de niveis de probabilidade e de impacto a serem utilizados na categorizagdo dos ricos identificados, conforme orientagdes do Guia de Gestdo de
Riscos do Conselho da Justi¢a Federal de 1° e 2° graus, instituido pela Portaria CJF n. 798/2022:

Classificagiio Valor Descri¢do
Niveis de Probabilidade
. . IMPROVAVEL - O evento pode ocorrer em situagdes excepcionais. Em
Muito Baixa 1 . - P ..
circunstancias normais ndo ha indica¢do de sua ocorréncia.
Bai 5 RARA - O evento tem baixa frequéncia de ocorréncia no prazo associado
aixa .
ao objetivo.
Média 3 POSSIVEL - O evento repete-se com frequéncia razoavel no prazo
associado ao objetivo ou hé indicios de que possa ocorrer nesse horizonte.
Alta 4 PROVAVEL - O evento repete-se com elevada frequéncia no prazo
associado ao objetivo ou ha muitos indicios de que ocorrera nesse cenario.
. PRATICAMENTE CERTA - O evento tem ocorréncia quase garantida no
Muito Alta 5 . .
prazo associado ao objetivo.
Niveis de Impacto
. . MINIMO: compromete minimamente o atingimento do objeti 0; para fins
Muito Baixo 1 . N P . € Jetive: p
praticos, ndo altera o alcance do objetivo/resultado.
Baixo 5 PEQUENO: compromete em alguma medida o alcance do objetivo, mas
ndo impede o alcance da maior parte do objetivo/resultado.
L MODERADO: compromete razoavelmente 0 alcance do
Médio 3 .
objetivo/resultado.
Alto 4 SIGNIFICATIVO: compromete a maior parte do atingimento do
objetivo/resultado.
Muito Alto 5 C{\TASTRO'FTCO_: _compromete totalmente ou quase totalmente o
atingimento do objetivo/resultado.

Tabela 1: Escala de classificagdo de probabilidade e impacto.

A classificag@o dos niveis dos riscos identificados permitira verificar o grau de exposi¢do ao qual o CJF esta sujeito, subsidiando a tomada de decisdes ao longo do processo de
planejamento da contratag@o.

O produto entre probabilidade e impacto, classificados conforme a escala de niveis de risco, pode ser demonstrado em uma matriz, como a seguir apresentada:
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Figura 1: Matriz classificagdo dos niveis de risco

Fonte: Guia de Gestdo de Riscos do CJF — Portaria CJF n. 798/2022

A Figura 1 apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento de apoio para a analise e defini¢ao dos critérios de classificagdo do nivel de risco. Contudo, essa analise
somente se completa quando agdes de tratamento e resposta aos riscos sdo implementadas e mensuradas.

2 - IDENTIFICACAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados, inerentes a este processo de planejamento da contratagdo e classificados neste documento.

ID RISCO 1 21,3 NIVEL DE RI
FASE P-|1 ®xD) 4
RO1 | Indisponibilidade orcamentaria. Planejamento da contratagdo 2 |4 8
RO2 | Atraso no tramite do processo de contratagdo. Planejamento da contratagdo | 3 | 4 12
RO3 | Empresas ndo terem interesse em participar da licitagdo. Planejamento da contratagdo | 2 | 4 8
RO4 | Estimativa de pregos inferior ao valor obtido no pregao eletrénico. Planejamento da contratagdo | 2 | 4 8
ROS5 | Perda da regularidade fiscal pela contratada durante a vigéncia do contrato Gestdo contratual 2 |4 8
RO6 | Faléncia da contratada durante a vigéncia do contrato Gestdo contratual 2 | 4 8
RO7 | Ma qualidade na prestagdo dos servigos de suporte técnico Gestdo contratual 2|4 8
RO8 | Nio assinatura do Contrato antes do término da vigéncia contratual anual. Planejamento da contratagdo | 4 | 3 12
RO9 | Impugnacéo do edital Selecdo do Fornecedor 213 6
R10 | Especificagéo incompleta ou incorreta dos produtos. Planejamento da contratagdo | 2 | 3 6
R11 | Defini¢do de quantidade insuficiente dos produtos. Planejamento da contratagdo | 2 | 3 6
R12 | Contratagdo de fornecedores inadequados. Selec¢do do Fornecedor 2|3 6
R13 | Dificuldade administrativa na aplicagdo de penalidades. Gestdo contratual 213 6
R14 | Servigo de garantia do fabricante e atualizagdo de versdes interrompido em decorréncia de processo de renovagdo. | Planejamento da contratagdo | 2 | 3 6
R15 | Defasagem tecnoldgica da solugdo a médio prazo devido a inovagdo tecnologica. Gestdo contratual 213 6
R16 | Sobreprego Planejamento da contratagdo | 2 | 4 8
2: Identificagdo e avaliagdo do nivel dos riscos.
Legenda:
P — Probabilidade;
I — Impacto.

1 A qual fase do planejamento o risco esta associado: fases do planejamento da contratagdo, selecdo do fornecedor ou gestdo/execugdo contratual.

2

utilizando-se termos gerais ou matematicos (ISO/IEC 31000).

3 Impacto: resultado de um evento que afeta os objetivos (ISO/IEC 31000:2009).

Probabilidade: chance de algo acontecer, ndo importando se definida, medida ou determinada objetiva ou subjetivamente, qualitativa ou quantitativamente, ou se descrita

4 Nivel de Risco: magnitude de um risco ou combinagao de riscos, expressa em termos da combinag@o das consequéncias e de suas probabilidades (ISO/IEC 31000:2009).

3 -~ AVALIACAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

Riscos do processo de contratagdo (planejamento, selecdo de fornecedores e gestdo do contrato), ou qualquer outro risco relevante relacionado a solugdo de Tecnologia da
Informagdo e Comunicacao identificados.

Para o tratamento de riscos, as seguintes opgdes podem ser selecionadas:

1) Evitar ou prevenir;
2) Aceitar ou tolerar;
3) Transferir ou compartilhar; e

4) Mitigar ou reduzir.
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Risco: Indisponibilidade orgamentéria
Probabilidade: Baixa
Impacto: Alto
Dano 1: Naio contratagio da solugao.
Risco Tratamento: Mitigar.
01 Id Acio Preventiva Responsavel
1 Verificar a disponibilidade orgamentéria SAD
2 Realizar o empenho SAD
Id Acio de Contingéncia Responsavel
Planejar a aquisi¢do dentro dos limites da
1 . L (. EPC
disponibilidade or¢amentaria
IRisco: |Atraso no tramite do processo de contratagao
Probabilidade: Média
Impacto: |Alto
IDano 1: IDemora para realizar a licitagdo
Risco 4.
02 Tratamento: Mitigar.
Id Acio Preventiva Responsavel
1 Acompanhar a tramitagdo processual. EPC
Id Acio de Contingéncia Responsavel
1 Solicitar prioridade a Administragao. EPC
Risco | Risco: Empresas ndo terem interesse em participar da licitagdo
03 | probabilidade: | Baixa
Impacto: Alto
Dano 1: Atraso na contratagdo devido a necessidade de realizar novas licitagdes
Tratamento: Mitigar.
Id Acio Responsavel
Preventiva
1 Adequagdo das exigéncias contratuais ao padrdo de EPC
mercado, mantendo-se a qualidade e os objetivos
pretendidos pela Administragdo
Id Acéo Responsavel
de
Contingéncia
1 Realizagdo de nova licitagdo e/ou republicagdo do SAD
edital.
Risco | Risco: Estimativa de pregos inferior ao valor obtido no pregao eletronico.
04 | probabilidade: | Baixa
Impacto: Alto
Dano 1: Licitagdo fracassada
Tratamento: Mitigar.
Id Acéo Responsavel
Preventiva
1 Realizar estimativa de prego com base em EPC
contrata¢des similares
Id Acéo Responsavel
de
Contingéncia
1 Realizagdo de nova licitagdo e/ou republicagdo do SAD
edital.
Risco | Risco: Perda da regularidade fiscal pela contratada durante a vigéncia do contrato
05

Probabilidade: Baixa

Impacto: Alto

Dano 1: rescisdo contratual e interrupgdo na prestagdo de servigos

Tratamento: Mitigar.

Id Acéo Responsavel
Preventiva

1 Na fase de selegdo do fornecedor verificar a SAD
regularidade fiscal da empresa

1d Acio Responsavel
de
Contingéncia
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1 Realizagdo de nova licitagdo e/ou republicagio do SAD
edital.
Risco | Risco: Faléncia da contratada durante a vigéncia do contrato
06 Probabilidade: Baixa
Impacto: Alto
Dano 1: Rescisdo contratual e interrup¢do na prestagao de servigos.
Tratamento: Mitigar.
Id Acdo Responsavel
Preventiva
. Exigir no TR a comprovagéo de aquisi¢do de
licengas e garantia registrada no site do fabricante EPC
como condigdo para a emissdo do Termo de
Recebimento Definitivo
Id Acio Responsavel
de
Contingéncia
1 Assinar contrato emergencial e licitar novamente SAD
objeto
Risco | Risco: IMa qualidade na prestagdo dos servigos de suporte técnico
07 Probabilidade: Baixa
Impacto: Alto
Dano 1: Rescisdo contratual e interrupgéo na prestagdo de servigos.
Tratamento: Mitigar.
Id Acio Responsavel
Preventiva
. Defini¢éo de niveis minimos de servi¢o nos
instrumentos contratuais EPC
Id Acéo Responsavel
de
Contingéncia
1 Realizar novo processo licitatorio SAD
Risco | Risco: Nao assinatura do Contrato antes do término da vigéncia do contrato atual.
08
Probabilidade: Alta
Impacto: |Alto
Dano 1: Paralisagdo das fiscalizagdes de Obras (Vistorias Técnicas) por parte do CJF
Tratamento: Mitigar.
Id Acdo Responsavel
Preventiva
1 |Acelerar a tramitagdo do processo EPC
Id Acio Responsavel
de
Contingéncia
1 |Assinatura do contrato até o dia 23 de SAD
dezembro de 2024
Risco | Risco: Impugnacdo do edital
09 | probabilidade: | Baixa
Impacto: Meédia
Dano 1: Licitagdo fracassada
Tratamento: Mitigar.
Id Acio Responsavel
Preventiva
1 Submeter o edital a Assessoria Juridica. SAD
Id Acio Responsavel
de
Contingéncia
1 Corrigir os itens que foram motivos de SAD/EPC
impugnagdo e republicar o edital.

https://sei.cjf.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_contr...

417



31/01/2025, 12:18

SEI/CJF - 0605294 - Andlise de Riscos

https://sei.cjf.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_contr...

Risco | Risco: [Especificacdo incompleta ou incorreta dos produtos.
10
Probabilidade: Baixa
Impacto: Médio
Dano 1: Contrata¢do inadequada
Tratamento: Mitigar.
Id Acio Responsavel
Preventiva
1 Realizar pesquisa sobre as especificagdes e EPC
consultar partes interessadas.
Id Acgio Responsavel
de
Contingéncia
1 Realizar novo processo licitatorio SAD
Risco | Risco: IDefini¢do de quantidade insuficiente dos produtos.
11| probabilidade: | Baixa
Impacto: Médio
Dano 1: Nao atendimento da demanda
Tratamento: Mitigar.
Id Acio Responsavel
Preventiva
1 Realizar estimativa das quantidades com a area EPC
demandante
Id Acio Responsavel
de
Contingéncia
1 Realizar novo processo licitatorio SAD
Risco | Risco: IContrata¢ao de fornecedores inadequados.
12| probabilidade: | Baixa
Impacto: Médio
Dano 1: Nao atendimento da demanda
Tratamento: Mitigar.
Id Acéo Responsavel
Preventiva
1 Descrever requisitos da contratagao EPC
detalhadamente.
Id Acéo Responsavel
de
Contingéncia
1 Realizar novo processo licitatorio SAD
Risco | Risco: IDificuldade administrativa na aplicagdo de penalidades.
13
Probabilidade: Baixa
Impacto: Meédio
Dano 1: [Ndo atendimento da demanda
Tratamento: Mitigar.
Id Aclo Responsivel
Preventiva
1 Descrever penalidades a serem aplicadas nos
instrumentos de contratagao
Id Acio Responsivel
de
Contingéncia
1 Realizagdo de nova licitagdo e/ou republica¢do do SAD
edital.
Risco | Risco: Servigo de garantia do fabricante e atualizagdo de versdes interrompido em
14 [decorréncia de processo de renovagao.
Probabilidade: Baixa
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Impacto: Médio
Dano 1: Nio atendimento da demanda.
Tratamento: Mitigar.
Id Acio Responsavel
Preventiva
1 Descrever processos de garantia e de continuidade EPC
do negdcio
Id Acio Responsavel
de
Contingéncia
1 Realizagdo de nova licitagdo. SAD
Risco | Risco: IDefasagem tecnoldgica da solu¢do a médio prazo devido a inovagdo
tecnologica.
15
Probabilidade: Baixa
Impacto: Médio
Dano 1: Nao adequagdo do objeto a demanda
Tratamento: Mitigar.
Id Acio Responsavel
Preventiva
1 Pesquisar novas tecnologias continuamente SGO
Id Acio Responsavel
de
Contingéncia
| Realizagdo de novo processo de licitagao SAD
Risco | Risco: Sobreprego
16 Probabilidade: Baixa
Impacto: Alto
Dano 1: Naio realizacdo da aquisi¢do
Tratamento: Mitigar.
1d Ac¢io Preventiva Responsavel
1 . . EPC
Pesquisar pregos e desenvolver mapa comparativo
Id Acio Responsivel
de
Contingéncia
! Realizagdo de novo processo de licitagao SAD

4 - APROVACAO E ASSINATURA

Conforme art. 10 ¢ 25 da Resolugdo CNJ n. 468, de 15 de julho de 2022, a Analise de Riscos deve ser assinada pela Equipe de Apoio e Planejamento da Contratagdo, nas fases
de Planejamento da Contratagdo e de Selegdo de Fornecedores, e pela Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, na fase de Gestao do Contrato.

Para as fases de Planejamento da Contratagéo e de Sele¢do de Fornecedores:

A Equipe de Planejamento da Contratagdo foi instituida pela Portaria n. 547, de 09 de agosto de 2023. (id. 0490449).

Integrante Nome Matricula

D dant Titular Eva da Conceigdo Ferreira Brito 275

cmandante Suplente Joabe Domingos Rocha 1113

L. Titular Marcelo Saraiva de Freitas 1115
Técnico -~ - P

Suplente Valéria Prado Arcirio de Oliveira Braga 457

Administrati Titular Célia Regina César Silva 1005

minIstratve Suplente Geraldo Costa Cavalcante Neto 1106

Autenticado eletronicamente por Eva da Concei¢ao Ferreira Brito, Chefe - Se¢iio de Projetos e de Planejamento de Obras, em 01/08/2024, as 14:46, conforme art.
1°, §2°, 111, b, da Lei 11.419/2006.

Autenticado eletronicamente por Celia Regina Cesar Silva, Chefe - Se¢éio de Apoio ao Planejamento das Contratagdes, em 01/08/2024, as 15:41, conforme art. 1°,
§2°,111, b, da Lei 11.419/2006.

sej ; ﬁ] Autenticado eletronicamente por Marcelo Saraiva de Freitas, Chefe - Seciio de Atendimento e Suporte a Usudrios, em 01/08/2024, as 15:45, conforme art. 1°, §2°, I1I,
= )b, daLei 11.419/2006.
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ﬁf&rﬂ'ﬁ A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.cjf.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0

.f."' informando o codigo verificador 0605294 ¢ o codigo CRC BC6ECDEB.
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