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ENCAMINHAMENTO - DG/TRF4

Sr. Diretor-Geral:

Trata-se o presente processo de encaminhamento para contratagdo emergencial de
prestacdo de servicos técnicos e especializados em solu¢do de ambiente de Data Center na modalidade
“Colocation”, na cidade de Porto Alegre, para a hospedagem de equipamentos de TIC a serem transferidos
para o site contratado, incluindo servigos de dados para acesso a Internet e de operagdo do Datacenter.

Como ¢ notorio, o estado do Rio Grande do Sul decretou Estado de Calamidade Publica
(Decreto n° 57.600, de 4 de maio de 2024) em decorréncia das enchentes avassoladoras que atingiram até
o momento 414 municipios e afetou cerca de 1.500.000 de pessoas. Na cidade de Porto Alegre, também
em Estado de Calamidade Publica (Decreto n® 22.647, de 2 de maio de 2024), as inundagdes alcangaram a
regido onde estao situados os prédios sedes do Tribunal e da Se¢ao Judiciaria do Rio Grande do Sul e
deixou inoperantes tanto o Data Center do Tribunal, por alagamento, como da Secdo Judicidria do Rio
Grande do Sul, por falta de energia elétrica, e por acdo e empenho de servidores do TRF4 a maior parte
dos equipamentos que suportam os sistemas € servigos corporativos conseguiu ser preservada. No atual
cenario, considerando que os prédios estdo alagados e inacessiveis, ndo ha como dimensionar os danos e
estragos causados e tampouco estimar prazo para retorno das atividades presenciais e de disponibilizagdo
dos sistemas e servigos corporativos.

Dessa forma, esta Diretoria de Tecnologia da Informagao buscou e avaliou solugdes que
pudessem restabelecer de imediato ou no menor prazo possivel os servigos e sistemas corporativos e
assegurar a continuidade das atividades na Justica Federal da 4* Regido, identificando como mais viavel a
utilizagdo da infraestrutura de um Data Center externo para alocacdo dos equipamentos. Trata-se de um
servico usual no mercado conhecido como “Colocation” e que pode ser fornecido tanto por entes publicos
como privados.

Cumpre-nos observar que na busca por um local adequado verificou-se que restaram
poucos Data Centers em operagdo uma vez que, dada a dimensdo da catastrofe, muitos também foram
atingidos pela inundagdo e estdo inoperantes como dos entes publicos SERPRO, PROCERGS e
PROCEMPA, e dos privados das empresas TECCLOUD, ELEA e SCALA, restando disponiveis apenas
os Data Centers das empresas CLARO, BRDIGITAL, TELIUM, TECCLOUD e ELEA, estes dois ultimos
por disporem de mais de uma unidade.

Do contato inicial com possiveis fornecedores, t€m-se o seguinte:

a) As empresas CLARO e BRDIGITAL informaram que ndo tém espaco disponivel em
seus Data Centers para alocacdo dos equipamentos.

b) O fornecedor TECCLOUD apresentou proposta com valor mensal de R$ 61.942,28 ¢
um custo unico de ativacdo no valor de R$ 5.000,00 para utilizacdo do Data Center na cidade de Campo
Bom. Apesar de atender plenamente o espago para alocagdo dos equipamentos, a distdncia do Tribunal ao
Data Center inviabilizaria a prestagao adequada de suporte técnico ao ambiente e dos servigos de garantia
aos equipamentos. Deve-se considerar ainda o acréscimo no custo dos servigcos considerando os custos
indiretos para deslocamento dos técnicos. Vale destacar que a regido também esta afetada pelas
inundagdes e o deslocamento de técnicos restaria prejudicada.

¢) O fornecedor TELIUM apresentou proposta com valor mensal de R$ 37.986,10 e um



custo unico de implanta¢do no valor de R§ 15.600,00 para Data Center em Porto Alegre. Atualmente a
empresa nao atende a capacidade plena para alocacdo dos servidores mas sinalizou com a possibilidade de
ampliagdo do ambiente em um prazo de até 45 dias. Contudo, trata-se de um espago compartilhado, e
ainda que haja um controle de acesso ao Data Center, ha risco para a seguranca dos sistemas e dados
corporativos.

d) A empresa ELEA apresentou proposta com valor mensal de R$ 92.500,00 em
ambiente exclusivo (“CAGE”) em Data Center na cidade de Porto Alegre.

Assim, analisando-se as solugdes disponiveis no mercado, essa Diretoria entende que a
proposta da fornecedora ELEA ¢ a Uinica apta a atender a demanda do Tribunal, por dispor do espaco
necessario para todos os equipamentos, pela proximidade com os prédios sede e por garantir maior
seguranga para os dados e sistemas corporativos.

Com relagao ao prazo de contratacao, essa Diretoria entende que os servigos devam ser
contratados por periodo de no minimo 1 ano, caso possivel, uma vez que nao hé previsdo de prazo para
restabelecimento integral do Data Center do Tribunal.

Convém observar que foram apresentados para os fornecedores aspectos técnicos
minimos da demanda tais como quantitativo de equipamentos, carga nominal estimada de consumo
elétrico e o fornecimento de um link de acesso para comunicagdo de dados a internet.

Cumpre-nos observar também que identificamos uma contratagdo publica idéntica
realizada pela PROCERGS no ano de 2022, por meio do Edital de Pregdo Eletronico n® 39/2022, cujo
custo final ofertado a época foi de R$ 81.970,00.

Seguem anexas propostas comerciais ¢ documentos do Edital de Pregdo Eletronico n°
39/2022, bem como minuta de contrato da empresa ELEA para analise.

A sua consideragao.

Teor do documento elaborado por Cristian Ramos Prange
Diretor da Diretoria de Tecnologia da Informagao

em 10/05/2024

Autenticado eletronicamente por Marco Antonio Acosta Pinto, Servidor Publico Federal, em 10/05/2024, as
17:03, conforme art. 1°, §2°, 111, b, da Lei 11.419/2006.
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